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1. Mensagem da Administragao

O ambiente social e econdmico de 2020 foi adverso a economia global e, em particular, ao exercicio
econdmico do Conglomerado financeiro BAI. Em todos os mercados onde o BAI esta presente
(Angola, Portugal, Cabo Verde e S3o Tomé e Principe), foram sentidos fortes impactos da pandemia
da Covid-19, culminando numa queda do PIB acima de 5% nestes paises, um recuo que foi transversal

a quase todos os sectores de actividade econdmica.

O Contexto obrigou a adopcado de planos de contingéncia em Angola, onde opera a casa-mae do
Grupo, tendo sido feita, de imediato uma revisao do Orcamento Geral do Estado, que visou acomodar
o impacto da crise no preco e producdo de petrdleo, a principal commodity de exportacdo do Pais.
No plano fiscal, o Governo beneficiou de um aumento nos desembolsos previstos pelo FMI e da
adesdo aos programas de suspensao de dividas internacionais. No sector bancario, o principal desafio
de 2020 prendeu-se com o downgrade do rating soberano e o reforco de imparidades. O dificil
contexto de 2020 também afectou os mercados informais, o sector de maior actuacdo do BAI

MicroFinangas (BMF).

No mercado Portugués, onde actua a participada BAl Europa (BAIE), também foi adoptado um quadro
especifico de suporte quer a nivel interno como no plano europeu, que visou a recuperagao da
economia europeia. O Banco Central Europeu (BCE) manteve as taxas de juros oficiais em niveis
minimos e adoptou um conjunto de medidas de estimulos visando disponibilizar liquidez ao sistema

financeiro, o que teve impacto na rentabilidade do banco.

Em Cabo Verde e SGo Tomé e Principe, onde operam as participadas BAl Cabo Verde (BAICV) e Banco
Internacional de Sdo Tomé e Principe (BISTP) respectivamente, o cendrio ndo foi diferente, ndo
obstante a economia sdao-tomense ter registado crescimento. Como medidas de apoio a economia,
os dois paises aprovaram igualmente moratérias de créditos e pacotes de apoio econdmico de
caracter monetdrio, prudencial e fiscal.

N3o obstante ao contexto desafiante que se viveu ao longo do ano, as entidades do Grupo nao

deixaram de manter o foco nas necessidades dos seus clientes, conhecendo melhor cada perfil,



melhorando a oferta de produtos e servicos e objectivando sempre a inovagao continua das suas

plataformas de suporte ao negdcio.

No ambito da sua responsabilidade social, o grupo nao se colocou a margem dos acontecimentos
recentes, tendo assumido o dever de apoio ao Governo angolano naquilo que foram as caréncias
identificadas, contribuindo assim de diferentes formas para o esforco colectivo da sociedade na

busca de solu¢bes de prevencdo e combate a pandemia da Covid-19.

Relativamente ao desempenho do grupo financeiro, é importante destacar que o resultado liquido
foi de 33 mil milhdes de kwanzas no final do ano de 2020, representando uma queda na ordem dos
75% face a 2019, apesar de se ter registado um aumento de 11,5% do produto da actividade bancéria

e seguradora.

Para o ano de 2021, o Grupo reitera o seu compromisso em continuar a fazer elevados investimentos
na sua estrutura de tecnologias de informacdo de modo a permitir a aceleracdo do processo de
transformacao digital. No plano dos sistemas de controlo interno, estd em curso a implementagao
de um modelo de governagao que visa um melhor acompanhamento do Grupo. No mercado de
capitais, objectivamos continuar a satisfazer os interesses dos nossos clientes, assumindo o
compromisso de lancar os calendarios de oferta de fundos de investimentos dentro dos prazos

aprovados.

Em nome da Administracdo do Grupo BAI, agradecemos pela confianca de todos accionistas, clientes,
fornecedores e partes interessadas, reforcando a confianca no futuro, agradecendo particularmente
a todos os colaboradores que pela sua dedicacdo e entrega perante os desafios do ano transacto,
contribuiram para a manutenc¢ao da posicao de lideranca do BAl em Angola e o reforco da nossa

presenga em outros paises e segmentos.



2. Grupo BAI
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3. Sintese do Grupo

O BAI, Banco Angolano de Investimentos S.A. é um banco privado com uma experiéncia nacional e

internacional.

O BAI possui participagdes, além do sector financeiro angolano, em outros paises de lingua oficial

portuguesa nomeadamente em Portugal, Cabo verde e Sdo Tomé e Principe.

No ambito da expansao da actividade em Angola, o BAI possui as seguintes participagdes:

O BMF, BAI Micro Financas, S.A. tem como objecto social o exercicio da banca comercial com foco
no sector da microfinancgas, assumindo a ambicdo estratégica de ser lider no segmento da banca de
micro financas, nas componentes de qualidade de servicos prestados, volume de negbcios e

resultados obtidos.



Para atingir este objectivo, o BMF deu inicio ao processo de reestruturacdo do banco assente em
cinco (5) pilares: i) Adequacdo da estrutura organica e de capital humano, ii) Crescimento da rede e
melhoria das plataformas informaticas de suporte ao negdcio, iii) Implementacdo de processos e
melhoria do controlo interno, iv) Implementacdo da gestdo integrada de risco, e v) Melhoria de

servigos e diversificacdo de produtos de microcrédito.

A NOSSA, Nova Sociedade de Seguros de Angola, S.A. tem como objecto social o exercicio da
actividade comercial no sector dos seguros, assumindo como objectivo estratégico o da melhoria
continua da oferta de produtos e a manutencdo do cliente como o centro da atencao, elevando o

servico prestado.

A BAIGEST, Sociedade Gestora de Organismos de Investimento Colectivo, SA tem como objecto social
a gestdo de fundos, assumindo a particular atencdo e objectivo estratégico em desenvolver uma
carteira de valores e activos cada vez mais diversificada e que proporcionem rentabilizagdo superior
as proporcionadas pelas aplicacdes tradicionais e assumindo niveis de riscos ajustados aos objectivos
de cada fundo de investimento. Para complementar a sua actividade doméstica, o BAI desenvolve

uma actividade internacional focada no sector bancério do espaco luséfono:

e O BAIE, Banco Angolano de Investimentos Europa, S.A. com sede social em Portugal, tem
como objecto social o exercicio da banca comercial assumindo como principal objectivo

prestar servicos financeiros de forma agil e flexivel.

e O BAICV, Banco Angolano de investimentos Cabo Verde, S.A. com sede social em Cabo Verde,
tem como objecto social o exercicio da banca comercial assumindo o curso de iniciativas

estratégicas assentes em cinco (5) pilares de crescimento estratégico do Banco.

e O BISTP, Banco Internacional de SGdo Tomé e Principe, S.A. com sede social em Sdo Tomé e
Principe, tem como objecto social o exercicio da banca comercial assumindo como principais
objectivos o da promocdo da estabilidade financeira e a eficiéncia da intermediacdo

financeira.



4. Indicadores de Funcionamento

Indicador Dez.18 Dez.19 A%
2019/2020

BAI
Empregados 2,058 2,025 2,015 -10 0%
Agéncias 153 153 156 3 2%
Clientes 982,141 1,157,290 1,335,259 177969 15%
ATM 392 424 469 45 11%
TPA 15,833 21,472 25,181 3,709 17%
BMF
Empregados 207 198 224 10 5%
Agéncias 20 20 20 -1 -5%
Clientes 129,669 141,422 149,738 16,505 12%
ATM 11 16 19 3 19%
TPA 671 1024 1,221 135 12%
BAIE
Empregados 40 44 50 5 11%
Agéncias 2 2 2 0 0%
Clientes 622 840 1,517 677 81%
BAICV
Empregados 100 118 118 0 0%
Agéncias 7 9 9 0 0%
Clientes 26,254 31,704 36,002 4,298 14%
ATM 12 15 18 3 20%
TPA 759 1128 1,393 265 23%
BISTP
Empregados 160 158 156 -2 -1%
Agéncias 12 12 12 0 0%
Clientes 61,935 48,941 52,749 3,808 8%
ATM 24 24 23 -1 -4%
TPA 80 138 120 -18 -13%
NOSSA
Empregados 134 143 147 7 5%
Agéncias 27 25 25 0 0%
Clientes 43,131 47,914 45,977 -1,937 -4%
Apdlices 67,514 73,185 71,833 -1,352 -2%
BAIGEST
Empregados 5 6 7 1 17%
Fundos de Investimentos - 4 2 -2 -50%
ACP
Empregados 3 4 4 0 0%
Fundos de Investimentos 2 2 2 0 0%




5.  Enquadramento macroecondémico

5.1. Contexto Internacional

O ano de 2020 ficou marcado pelo surgimento da pandemia da Covid-19 e seu impacto em toda a
actividade econdmica mundial. O confinamento condicionou a producdo, os novos investimentos e
limitou o consumo. Como consequéncia, estima-se que a economia global tenha recuado 3,3% em
2020, de acordo com o Fundo Monetario Internacional (FMI), superando a queda registada na ultima

crise financeira.

Taxas de crescimento do PIB global (%)

2018 2019 2020 2021*
PIB global 3,6 2,8 -3,3 6,0
Economias avangadas 2,3 1,6 -4,7 51
Mercados emergentes 4,5 3,6 -2,2 6,7
Africa Subsariana 3,2 3,2 -1,9 3,4

Fonte: FMI - World Economic Outlook de Abril de 2021
*Projecgdo

As economias avancadas foram as mais capazes de dar apoio aos mercados no combate aos efeitos
da pandemia. Nos EUA, foram aprovados estimulos orgamentais que atingiram 2,9 bilides de délares,
com foco no apoio as familias e as pequenas e médias empresas. A Reserva Federal (Fed) cortou a
taxa basica de juros duas vezes, colocando-a entre 0% e 0,25% e aprovou um programa de compras
de obrigacbes sem limites. Na Zona Euro, o BCE manteve os juros mas reintroduziu o programa de
estimulos a economia, com um pacote monetdrio que ascendeu a 1,4 bilides de euros e que se deve
manter até ao final de 2021. A economia chinesa, foi uma das primeiras a evidenciar sinais de
recuperacao em 2020, devido a antecipada contencao da propagacao da Covid-19, o que lhe permitiu

melhorar a producdo industrial e as exportacdes.

Quanto as outras economias onde o BAIl estd presente, nomeadamente Portugal, Cabo Verde e Sao
Tomé e Principe, a contrac¢do econdmica foi além dos 6%, com realce para Cabo Verde, onde se
registou uma queda de mais de 14% do PIB e uma inflagdo em terreno negativo como resultado do
enfraquecimento da actividade econdmica. Nas 3 economias, aprovou-se a concessdo de moratdrias

de crédito, num contexto em que se verificou o aumento do desemprego, com reflexo para o



incumprimento de crédito e impactos nos resultados dos bancos, por via do aumento de

imparidades.

Apesar do contexto, no mercado cambial o indice do valor do délar norte-americano (US Dolar Index)
em relagdo as suas principais congéneres registou uma queda de 6,96% para se fixar nos 89,6800
pontos. Em contrapartida, a divisa da Zona Euro ganhou for¢ca em relacdo ao Délar na ordem dos
9,68% para se estabelecer nos 1,2298 ddlares americanos, atingindo maximos de 2018. A contribuir
para as subidas do euro estiveram os indicadores econdmicos que apontam para uma recuperagao

econdmica nas principais economias da Zona Euro.

No mercado petrolifero, o confinamento impo6s limitagdes no consumo de combustiveis, o que
implicou uma elevada queda do valor médio da procura por petréleo para 90 milhdes de barris por
dia e da producdo mundial para 93,5 milhdes de barris didrios, tendo como consequéncia o excesso
de oferta na ordem dos 3,5 milhdes de barris didrios. A Organizacdo dos Paises Exportadores de
Petréleo (OPEP) e os seus aliados (OPEP+) implementaram, desde 1 de Maio, um acordo para cortar

a produgdo em cerca de 10% da oferta global.

Mercado petrolifero Evolug3o do prego do petréleo
(milhGes de barris por dia) (USD/Barril)
80
. Variagdo
2018 2019 2020 2021° Lo . o
OCDE 480 47,7 422 448 -11,6%
China 129 133 129 140 -3,3% o
Outros 381 387 350 3772 -9,8% 20 ——— BRENT (USD/Barril)
Total 99,0 998 90,0 959 -9,8% —— WTI (UsD/Barril)
0
. Variagdo
2018 2019 2020 2021° o0 20
OCDE 283 300 291 299 -2,9% 40
OPEP 31,3 29,3 257 - -12,6% 00000 WOAAMNNOAOOANONOOOOO O
Outros 402 404 387 - -4,3% STIITISSSIISTISISESSS
Total 998 99,8 935 - -6,3% LT IWIZILE I3 TLTIP3S

Fonte: OPEP

*Projec¢do Fonte: Bloomberg

As cotacGes do barril de petréleo experimentaram em 2020 o pior choque da histéria, tendo sido

negociado em terreno negativo a 20 de Abril (-37,63 USD em Nova lorque), algo que ndo se verificava

1 0 cartel contou ainda com cortes voluntérios de outros paises, que habitualmente n&o integram estes acordos.



na série histérica existente. O mercado experimentou um choque duplo que se iniciou do lado da
oferta? e migrou para a procura devido a Covid-19. Entretanto, o corte de producdo amorteceu a
queda dos pregos para 22% no mercado de Londres (Brent) e 21% em Nova lorque (WTI) para 52 e

48 ddlares por barril, respectivamente.

5.2. Angola

5.2.1. Sector real

A economia angolana recuou 5,2% em 2020, o quinto ano seguido de recessdao econémica, segundo
o Instituto Nacional de Estatisticas (INE). O sector dos transportes liderou as quedas com -39%, por
ser um dos sectores mais sensiveis ao confinamento. O sector petrolifero recuou 8% devido aos
baixos precos do barril, a continua queda da produgao nacional e ao acordo de redugao da OPEP+. O
fraco desempenho da actividade econdémica foi transversal para quase todos os sectores, com o
desemprego a se situar nos 30,6%.

Taxas de crescimento do PIB (%)

Sectores de actividade economica

Agro-pecudria 0 1 4
Pesca -17 -15 -7
Petroleo -9 -7 -8
Diamantes e outros minerais -6 10 -11
IndUstria transformadora 5 1 4
Energia e Agua 22 5 2
Construgao 0 5 -29
Comércio -1 2 5
Intermediagdo Financeira e de Seguros 5 -7 -5
Outros Servigos -1 0 -1
PIB -2 -1 -5

Fonte: INE | Contas Nacionais

Para conter os efeitos da crise pandémica foi decretado, pela primeira vez em Angola, o Estado de

Emergéncia3, com o qual foi introduzido um conjunto de medidas restritivas, tendo se reflectido no

2 0 colapso verificado nos pregos do petrdleo no inicio do ano seguiu a reunido de 5 de Marco, onde foi desencadeada uma guerra de producdo apds a
ndo concretizagdo de um acordo entre a OPEP e seus aliados para reducgéo da producdo. Apds a Russia ter recusado a proposta do cartel de um corte
colectivo suplementar de 1,5 milhdes de barris por dia até ao fim deste ano, seguiu-se uma resposta dos sauditas que decidiram produzir em niveis
recordes de 12,3 milhdes de barris por dia.

3 0 Estado de emergéncia foi aprovado pelo Decreto Presidencial N2 81/20 de 27 de Margo e, seguido por sucessivas renovacdes do Estado de
calamidade, que conservou grande parte das restri¢cdes a actividade econdmica, como a limitagdo de horérios de funcionamento dos estabelecimentos
comerciais, a reducdo da forga de trabalho e outras restricGes na circulagdo de pessoas e bens entre provincias, devido a manutengdo da cerca sanitdria
na capital do Pais.

10



crescimento dos precos. A taxa de inflagdo aumentou para 25,1%, acima dos 16,9% de 2019, muito
influenciada também pela politica monetaria adoptada pelo Banco Nacional de Angola (BNA) que

visou um maior apoio a actividade econdmica.

5.2.2. Sector fiscal

A politica fiscal teve de se adequar ao desafiante contexto vivido em 2020, tendo sido adoptadas

algumas medidas de caracter urgente, com destaque para as seguintes:

. prorrogacdo do periodo de pagamento do Imposto Industrial para empresas;

= reducdao do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) nos insumos agricolas e o
diferimento do mesmo na importacdo de bens para fins de saude; e

= reforco dos salarios com o diferimento do pagamento da contribuicdo para a seguranca

social.

Com o impacto da queda do prego, a receita fiscal petrolifera recuou 40% em 2020 para 6,6 mil
milhdes de dodlares, explicada pela descida de 21% do preco médio de exportacdo (42 ddlares por
barril) e de 4% da quantidade exportada (472 milhdes de barris, cerca de 1,29 milhdes de barris por
dia). As receitas diamantiferas também diminuiram, situando-se nos 86,7 milhdes de ddélares, uma

queda de 4% face a 2019.

A divida titulada emitida em 2020 aumentou em 119% para 3 046 mil milhGes de kwanzas, com 43%
em Bilhetes do Tesouro (BT) e 57% em Obrigacdes do Tesouro (OT). O ano 2020 foi caracterizado
pelas accoes de negociacdo do pagamento de no minimo metade da divida detida pelos principais

credores (rollover?), uma estratégia para conter o impacto da Covid-19 nas contas publicas.

No dmbito do acordo com o FMI, foram libertados um total de 1 488 milhdes de ddlares® para ajudar
o Pais no combate aos efeitos da Covid-19, incluindo um desembolso extraordinario decorrente de

uma solicitacdo do Governo.

4 Adiamento do pagamento de dividas de titulos publicos.

5 Este total também inclui o desembolso do inicio de 2021 apos a conclusdo da quarta revisdo do Programa de Financiamento, tendo sido considerado
que o quadro macroecondmico do Pais é positivo e que o programa de reformas para Angola continua em curso.
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5.2.3. Sector externo

O saldo da conta de bens no final de 2020 registou uma queda de 45% para 11,4 mil milhdes de
dolares face a 2019. Este desempenho reflecte uma queda de 39,7% das exportagdes (para 20,9 mil
milhGes de ddlares), superior a queda de 32,4% das importacdes (9,5 mil milhdes de ddlares). Como
consequéncia, as Reservas Internacionais Liquidas (RIL) cairam 26% para 8,7 mil milhGes de ddlares,
ainda assim acima da meta estabelecida no acordo com o FMI (8,085 mil milhdes de ddlares).

No dominio cambial foi divulgado, pelo BNA e Ministério da Industria e Comércio, um conjunto de
medidas com o objectivo de se continuar a ajustar o mercado. Dentre as principais destacam-se as

seguintes:

» |sencdo da autorizacdo prévia do BNA para operacdes de importacdo de mercadoria com
prazo de liquidagdo superior a 360 dias (Aviso N2 01/2020 de 09 de Janeiro);

* Implementacdo da plataforma de negociacdo da Bloomberg, denominada FXGO (Instrutivo
N2 02/2020 de 30 de Mar¢o);

= Regulamentacgdo sobre a entrada das empresas diamantiferas no mercado cambial (Aviso N2
13/2020 de 29 de Maio);

= QObrigacdo de se pagarem os salarios dos estrangeiros nao residentes cambiais numa conta
bancaria em Angola (Aviso N2 17/2020, de 3 de Agosto);

= Definicdo de condi¢cbes para a conversao de créditos habitacio em moeda estrangeira
(Instrutivo N2 15/2020 de 22 de Setembro);

» (Criacdo da contratacdo de operacbes de cambio a prazo (Aviso N2 22/2020 de 27 de
Novembro);

= Restricdo da importacdo com recurso a divisas do Tesouro Nacional para 10 produtos, com
excepcdo para recurso a divisas préprias (MINCO - Nota de Imprensa de 25 de Agosto de

2020).

Venda de divisas vs Taxa de cambio
Com este enquadramento, o volume de
15 13,46 800

A . 12,22
venda divisas caiu 10% para o menor 1, 11,18

600
valor da série histérica existente e a taxa  ° 400
6
de cambio depreciou 35% face ao ddlare 3 200
48% frent 0 0
oTrente ao euro. 2016 2017 2018 2019 2020
B Divisas vendidas (mil milhdes de délares)
Fonte: BNA e Taxa de cdmbio média do USD (escala a direita)
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5.2.4. Sector monetario e financeiro

O desafiante contexto de pandemia, obrigou o BNA a adoptar em 2020 uma postura mais flexivel na

gestdo da liquidez do sistema bancdrio, com a implementacao de varias medidas, com realce para as

seguintes:

Politica monetaria

Reducdo da taxa de juro da facilidade de absorcdo de liquidez, com maturidade de sete dias,
de 10% para 7% (Comité de Politica Monetaria de 27 de Marco);

Disponibilizagdo da linha de liquidez no valor de 100 mil milhdes de kwanzas para compra de
ObrigacBes do Tesouro ndo reajustaveis (OTNR) de empresas (Instrutivo N2 06/2020 de 6 de
Abril);

Activacdo das facilidades permanentes de cedéncia Overnight, em até 100 mil milhdes de
kwanzas, renovavel trimestralmente e de modo nao cumulativo, ao longo de 2020 (CPM_7 de
Maio);

Definicdo de uma taxa de custddia aplicavel sobre o excesso de 3 mil milhdes de kwanzas
(Instrutivo N2 14/2020 de 4 de Agosto);

Aumento do coeficiente de reservas obrigatérias em moeda estrangeira de 15% para 17%,

com cumprimento em moeda nacional (Instrutivo N2 16/2020 de 2 de Outubro);

Regulacdo e Supervisao

Alienacdo até 31/12/20 de imodveis adquiridos em reembolso de crédito ha mais de 2 anos
(Directiva N2 01/DSB/DR0O/2020 de 14 de Fevereiro);

Prémio anual de contribui¢do ao Fundo de Garantia de Depdsitos, de 0,076% sobre os
depdsitos (Instrutivo N2 11/2020 de 29 de Maio);

Adiamento por 3 anos do reconhecimento das imparidades para os titulos de divida publica
para efeitos de célculo dos fundos proprios regulamentares (Aviso N2 21/2020 de 26 de

Outubro);

Politica de crédito

Estabelecimento de moratdrias, por 60 dias, para o cumprimento de obrigacGes crediticias

(Instrutivo N2 04/2020 de 30 de Mar¢o);
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= QObrigatoriedade de concessao de crédito a economia com taxa de juros até 7,5% e um volume
global ndo inferior a 2,5% do activo; (Instrutivo) N2 04/2020 de 30 de Marg¢o
= Conversdo de créditos habitacdo concedidos a particulares em ME (Instrutivo N2 15/2020 de

22 de Setembro).

Com a implementagao destas medidas, a base monetdria aumentou 1,9% em 2020 para 2 331 mil
milhGes de kwanzas, devido o aumento da reserva bancaria (peso de 76%) e das notas e moedas em
circulagdo (24%). Quanto aos agregados monetdrios, o M2 cresceu 22% para 12 447 mil milhdes de
kwanzas, influenciado pela subida de 22% tanto dos depdsitos a ordem (6 111,3 mil milhGes de
kwanzas) como dos depdsitos a prazo (6 436,0 mil milhdes de kwanzas).

Ja no mercado interbancario, a troca de liquidez subiu 163% para 9 865 mil milhdes de kwanzas.
Apesar disso, a taxa Luibor overnight caiu para minimos de 2015, fechando o ano nos 9,75%, podendo
reflectir os efeitos da implementac¢do da taxa custddia ao passo que no mercado secundario de divida
(Bodiva), em 2020, registou-se um aumento de 35,82% no montante negociado para 1 187,2 mil

milhdes de kwanzas e um crescimento de 31,23% no numero de contas custddias para 15 074.

Quanto a solidez do sistema bancario, registou-se descida no Racio de Solvabilidade Regulamentar
(RSR)® em mais de 1 ponto percentual para 22,8%, num contexto de queda dos resultados e aumento

do risco de crédito.

Adequacao de Capital (%)

2019 2020 Variagao
Récio de Solvabilidade > 10% = (FPR* / Total de Requisitos de FP) * 10% 24,1 22,8 41,3
Récio de Solvabilidade > 8,5% = (FP de Base 1 / Total de Requisitos de FP) * 10% 19,7 17,1 42,5

Fonte: BNA
*Fundos Proprios Regulamentares

Na sequéncia do downgrade do rating soberano pelas 3 principais agéncias que acompanham a

divida de Angola, o BNA implementou o Aviso N.2 21/20 que permitiu o diferimento por 3 anos, do

6 Apesar de cair, o racio permaneceu acima do minimo de 10% estabelecido pelo BNA. Refira-se que quando o célculo deste indicador é feito tendo em
conta apenas os fundos préprios de base, o minimo obrigatdrio é de 8,5%.

14



reconhecimento das imparidades para os titulos de divida publica para efeitos do calculo do RSR, o

que ajudou a atenuar os impactos.’

Qualidade dos Activos (%)
2019 2020 Variagao

Crédito ME/Crédito Total 31,7 30,3 J14
Crédito Vencido/Crédito Total 32,5 18,4 14,1
Crédito Vencido Malparado - Provistes e Imparidades para crédito / FPR* -25,7 -38,3 M12,6
Fonte: BNA

O impacto no balango dos bancos ficou evidente na deterioragao do racio de crédito vencido
deduzido das provisGes, ao ter piorado de -25,7% para -38,25%, o que reflecte o aumento das

imparidades para crédito e a reducao dos fundos préprios regulamentares do sistema.

Entretanto, o racio de crédito em incumprimento caiu para 18,41%, o que esta relacionado com o
processo de saneamento do BPC, que repassou 80% da sua carteira do crédito malparado para a

Recredit e o0 abate de crédito ao activo de determinados bancos.

Lucro e Rentabilidade (%)
2019 2020 Variagao

ROA 1,0 -2,9 J 3,9
ROE 7,8 -29,8 $37,6
Cost-to-income 35,7 1323 196,6
Fonte: BNA

Assistiu-se a uma deterioragdao dos racios de rentabilidade dos activos (ROA) e do capital préprio
(ROE) do sistema para terreno negativo, um resultado bastante influenciado pelo BPC cujo resultado
liguido negativo acentuou-se em 2020. De referir que os indicadores de solidez do sistema a
Dezembro ja reflectem igualmente a incorporacdo das recomendacdes vindas do AQAZ, que tinham

de ser efectivadas até 30 de Junho.

7 Em 2020, a Fitch, a Standard & Poor’s e a Moody’s cortaram as suas notas de longo prazo, por duas vezes, fixando-os em CCC+ e CCC e Caal
respectivamente, um nivel de ndo investimento.

8 0 AQA foi realizado entre Abril e Dezembro e envolveu os 13 maiores bancos do sistema, os quais representavam 92,8% do total de activos da banca
nacional. O processo teve como principal objectivo avaliar a suficiéncia dos niveis de capitalizagdo de cada banco considerando aspectos como: i)
adequagdo da valorizagdo dos activos, colaterais e imparidades, ii) classificagdo dos activos e célculo da sua ponderagdo de risco, iii) parametros e
metodologias do teste de esforgo e iv) a governagdo de riscos. A divulgacdo dos resultados do exercicio identificou dois bancos, o BPC e o Banco
Econdmico, que correspondiam a cerca de 96% das necessidades de recapitalizagdo face aos requisitos minimos regulamentares em vigor.
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O cost-to-income cresceu influenciado pela reducdo do produto bancario e o aumento de novos

custos ligados a adaptacdo ao novo ambiente pandémico, como a adequacdo ao teletrabalho e as

normas de bio-seguranga.

Racios de liquidez (%)

2019 2020 Variagao

Activos liquidos/ Activos Totais

Activos liquidos/ passivos de curto prazo
Crédito total/depdsitos totais

Passivo ME/passivo total

27,0 30,1 ™31
33,4 35,8 MN2,4
41,9 32,7 49,1
53,1 54,2 ™1

Fonte: BNA

Por fim, as ac¢des de 2020 do BNA que visaram contrapor os efeitos da pandemia sobre a economia

traduziram-se numa melhoria dos indicadores de liquidez dos bancos. O peso dos activos liquidos

aumentou face ao activo total para 30,1% e face ao passivo de curto prazo para 35,8%. A excepcao

foi o rdcio de transformac¢do que recuou mais de 9
pontos percentuais para 32,7%, uma tendéncia
consistente com o aumento do risco de crédito,
apesar de todos os esforcos do Governo para o

aumento da concessdo de crédito a economia.

5.3. Portugal

5.3.1. Sector real

Taxa de crescimento real do PIB

2'9% 2'5% ﬂ

2018 2019 2021*

-7,7%

Fonte: INE, PORDATA e FMI
*Projecgdo no World Economic outlook de Abril de 2021

Em 2020, a crise pandémica obrigou a implementa¢ao coordenada de medidas de politica monetaria

e fiscal por um conjunto alargado de autoridades, as quais foram cruciais no apoio a economia e na

mitigacdo dos impactos sobre as familias e empresas. Apds a imposicdo de algumas medidas para

contrair a propagac¢ao da pandemia, o Governo implementou um conjunto de medidas de suporte a

economia, baseando-se, principalmente nas seguintes:

= disponibilizacao de linhas de crédito garantidas pelo Estado;

16



* implementac3o de um regime de lay-off simplificado®;

= flexibilizacdo do pagamento de impostos e contribuicdes sociais;
= aceleragdo do pagamento de incentivos as empresas;

= concessdo de moratdrias publicas e privadas de crédito;

= e outras medidas de caracter excepcional para apoio as familias.

Apesar destes mecanismos, a economia portuguesa registou em 2020 a maior contrac¢ao do PIB na
ordem dos 7,7% (em termos reais) face ao crescimento de 2,5% alcancado em 2019, segundo a ultima
estimativa do INE. Esta recessdo foi explicada, essencialmente, pela contracgao do consumo privado

e pela reducdo sem precedente das exportacdes de turismo.

A inflacdo do Pais, medida pela variagdo média anual do indice de precos ao consumidor (IPC), foi
nula sucedendo ao crescimento de 0,3% do IPC em 2019. Ja a taxa desemprego média foi de 6,8%

em 2020, representando um aumento de 0,3 pontos percentuais comparativamente ao ano anterior.

De referir que, apesar de a taxa de desemprego nao ter sofrido uma alteracdo significativa, o nimero
de empregos sofreu a maior contrac¢dao desde 2013 (-99 mil empregos face a 2019). De acordo com
as projeccoes do Banco de Portugal, a economia deve iniciar uma trajectdria de recuperacao a partir

ja de 2021 com um crescimento real do PIB de 4,8%, de 5,6% em 2022 e 2,4% em 2023.

Evolugao do deficit orcamental (%

5.3.2. Sector fiscal e externo do PIB)

Apds o superavit orcamental alcancado no ano
2017 2018 2019 2020*

passado, a economia portuguesa devera ter

registado um deficit orcamental, a rondar os 10,32

mil milhdes de euros!®. Os impactos adversos na

Fonte: INE, PORDATA
*Previsto no OGE 2020

SMedidas excepcionais e tempordarias de resposta a pandemia da Covid-19. Destina-se a entidades empregadoras, que se encontrem sujeitas ao dever

de encerramento de instalagdes e estabelecimentos por determinagdo legislativa ou administrativa de fonte governamental.

10 Comparativamente ao que estava previsto no OGE 2020 suplementar (deficit de 6% do PIB) e OGE 2021 (déficit de 7,3% do PIB), seria necessario
utilizar o saldo orgamental na dptica das contas nacionais, o que ainda ndo é conhecido na altura em que se elabora o presente documento. Contudo,
fontes oficiais do Governo tém comunicado que o déficit orcamental deverd ficar abaixo dos 7,3% do PIB previstos no OGE 2021, justificado pelo
comportamento da receita fiscal e contributiva, que, apesar de recuar teve um desempenho bastante superior ao esperado.
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economia provocados pela crise sanitaria traduziram-se numa reduc¢ao acentuada da receita fiscal (-

5,6%) e num aumento na despesa (5,3%).

Depois de varios anos em que o Pais vinha a reduzir o endividamento publico, a pandemia obrigou o
Estado a recorrer mais ao mercado de divida para fazer face as necessidades de financiamento
acrescidas. De acordo com o Banco de Portugal, a divida publica, na dptica de Maastricht!!, atingiu
um novo maximo histérico no final de 2020, ao situar-se em 270,4 mil milhdes de euros, ou seja,
cerca de 133% do PIB. Comparativamente a 2019, a divida publica teve um crescimento nominal de

20,4 mil milhdes de euros.

Ndo obstante o aumento do endividamento, o programa de compras de divida publica do BCE teve
um impacto muito positivo, tanto no preco das obrigacdes do Tesouro (cujas yields a 10 anos
chegaram a atingir patamares negativos) como nos updates nas avaliagGes das agéncias de rating. A
Unica actualizacdo relevante efectuada pelas agéncias de rating a divida soberana portuguesa
ocorreu em Abril, com a Fitch e a Standard & Poor’s a reverem o Outlook da divida de positivo para

estavel.

5.3.3. Sector monetario e financeiro

No quadro regulamentar do sistema financeiro, o programa regulatério europeu e nacional foi
substancialmente influenciado pela Covid-19 no ano de 2020. No plano nacional foi publicado o
regime da moratdria através do Decreto-Lei n.2 10-J/2020 de 26 de Margo que veio introduzir
medidas excepcionais de proteccdo dos créditos das familias, empresas, instituicdes particulares de
solidariedade social e demais entidades da economia local. A medida veio ainda prever um regime

especial de garantias pessoais do Estado, no ambito da pandemia.

No plano europeu, a European Banking Authority (EBA) publicou em Abril de 2020 as Guidelines
relativas a moratdrias publicas e privadas aplicadas a operagdes de crédito no contexto da pandemia,

tendo sido incorporadas pelo Banco de Portugal pela Carta Circular n.2 CC/2020/00000022.

11 Trata-se de um conceito menos abrangente que ndo inclui, entre outros instrumentos financeiros, as ac¢des e outras participacGes, os derivados
financeiros, nem outros débitos/créditos, muito em particular as dividas comerciais.
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Relativamente ao sistema bancario, o Banco de Portugal anunciou um conjunto de medidas dirigidas

aos bancos menos significativos sob a sua supervisdo directa, nomeadamente:

= Possibilidade de os bancos operarem, de forma temporaria, com niveis de capital abaixo da
recomendacdo de fundos préprios e da reserva combinada de fundos préprios e com niveis
de liquidez inferiores ao requisito do racio de cobertura de liquidez, sendo que a reducdo dos
requisitos de capital prudencial deverad ser utilizada para a concessao de crédito a economia
e ndo para a distribuicdo de dividendos, recompra de ac¢des préprias e remuneragdes
variaveis;

= Manutencdo da reserva contra-ciclica de fundos préprios em zero e adiamento do periodo de
implementacdo gradual da reserva de fundos préprios para outras instituicdes de importancia
sistémica;

= Divulgou orientagbes ao tratamento prudencial dos créditos alvo de moratdrias de

pagamento e no seu relato e divulgacao de informacgdes.

Estes regulamentos resultaram num crescimento de 4,1% do crédito concedido pelos bancos ao
sector ndo financeiro em 2020, com realce para o crédito concedido as micro e pequenas empresas
(+9,6%) e para os particulares (+1,8%). Do lado do passivo, os depdsitos de clientes nos bancos
portugueses cresceram 9,4% e o recurso a financiamento junto do Eurosistema aumentou de forma
expressiva (+85,7%), reflectindo a flexibilizagdo das condigdes monetarias pelo BCE, em particular, o
recurso por parte dos bancos a terceira série de operacoes de refinanciamento de prazo alargado

direccionadas.

Os agregados monetdrios mostraram uma tendéncia de crescimento positiva, no final do ano, com o
M2 (excluindo a circulacdo monetaria) a subir para 233,7 mil milhdes de euros, o que compara com

0s 209 mil milhdes de euros registados em 2019.

Apesar do contexto de crise sanitaria, os indicadores de solidez do sistema financeiro de Portugal

revelam uma melhoria da solvabilidade. O capital Common Equity Tier 1 subiu para 15,4% (+1,1 p.p.

gue no final de 2019), como se pode ver na tabela abaixo:
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Solvabilidade (%)

2019 2020 Variagdo (p.p.)
Fundos préprios principais de nivel 1 (CET 1) /APR 14,3 15,4 1,1
Fundos proéprios adicionais de nivel 1 (AT 1) APR 1,1 1,2 0,1
Fundos proprios de nivel 2 (Tier 2)/ APR 1,5 1,5 -
Réacio de alavancagem 7,9 7,7 -0,2

Fonte: Banco de Portugal
1 - Em percentagem dos activos ponderados pelo risco.
2 - Récio entre os activos ponderados pelo risco e o activo total.

A evolugio positiva dos racios de Non-Performing Loans (NPL)*? em 2020 teve por base a redugdo do
montante de empréstimos ndo produtivos no sistema financeiro. O racio NPL situou-se em 4,9% (-

1,3 p.p. relativamente ao ano de 2019).

Qualidade de activos (%)
2019 2020 Variagao (p.p.)

Empréstimo ndo produtivo bruto (milhdes de euros) 17199 14 358 -2 841 (nominal)
Empréstimo ndo produtivo liquido de imparidades (milhGes de euros) 8347 6 401 -1 946 (nominal)
Récio de NPL - Total? 6,2 49 -1,3
Réacio de NPL liquido de imparidades - Total? 3,0 2,2 -0,8
Réacio de cobertura de NPL por imparidade - Total® 51,5 55,4 3,9
Empréstimos a clientes (liquidos de imparidades)/Activo total 59,6 57,6 -2,0
Titulos de divida (liquidos de imparidades)/Activo total 22,0 22,3 0,3
Activo total (mil milhdes de euros) 390,5 412,5 22%
Activo total /PIB (nominal) 182,5 203,5 21,0

Fonte: Banco de Portugal

1 - Valor bruto dos empréstimos ndo produtivos/ valor total bruto dos empréstimos.

2 - Valor dos empréstimos brutos ndo produtivos liquido de imparidades/ valor total bruto dos empréstimos.
3 - Imparidades constituidas para empréstimos ndo produtivos/ valor bruto dos mesmos.

Observou-se que os indicadores relacionados com as demonstracdes de resultados e rentabilidade
foram os que mais reflectiram as condi¢des adversas do enquadramento macroecondémico. A
rentabilidade do activo (ROA) situou-se em 0,0% (-0,4 p.p.) e a do capital préprio (ROE) em 0,5% (-

4,4 p.p.).

Rentabilidade (%)

2019 2020 Variagao (p.p.)

Rentabilidade do activo (ROA)= Resultado liquido/Activo médio 0,5 0,0 -0,4
Resultado de exploragdo? 1,0 0,9 -0,1
Rentabilidade do capital préprio (ROE) = Resultado liquido/capital préprio médio 4,9 0,5 -4,4
Resultado liquido (milhdes de euros) 1763 167 - 1596 (nominal)
Cost-to-income = Custos operacionais/produto bancario 59,2 58,0 -1,2
Custo do risco de crédito? 0,5 1,0 0,5

Fonte: Banco de Portugal
1 - Margem financeira e comissdes liquidas menos custos operacionais. Em percentagem do activo médio.
2 - Fluxo das imparidades para crédito em percentagem do total do crédito bruto médio concedido a clientes.

12 empréstimo bancério que estd sujeito a reembolso tardio ou provavelmente ndo serd reembolsado integralmente pelo mutuario.



Quanto a liquidez do sistema, os dados mostram que o racio de transformacao se fixou nos 84,9%,
abaixo do maximo regulamentar de 120%, enquanto o racio de liquidez LCR aumentou para 251,6%,

acima do minimo regulamentar 100%.

E importante notar que o racio dos activos de elevada liquidez (em percentagem do activo total),
corresponde aos montantes liquidos detidos pelas instituicdes de crédito, os quais satisfazem

requisitos estabelecidos no regulamento Delegado (UE) 2015/61 da comissdo de 10 de Dezembro de

2014.
Liquidez e financiamento (%)

2019 2020 Variagdo (p.p.)
Financiamento de bancos centrais/Activo total 4,4 7,8 34
Financiamento interbancario (liquido de activos interbancérios)/Activo total 6,0 4,2 - 18
Depdsitos de clientes/Activo total 68,4 67,8 - 0,6
Responsabilidades representadas por titulos/Activo total 4,1 3,5 - 06
Capital proprio/Activo total 9,3 8,8 - 05
Récio de transformacdo (LtD) = Empréstimos (liquidos)/depdsitos de clientes 87,1 84,9 - 22
Activos de elevada liquidez/Activo total 19,6 23,1 3,5
Récio de cobertura de liquidez (LCR)?! 218,5 251,6 33,1

Fonte: Banco de Portugal

1 - Racio dos activos de elevada liquidez e as saidas liquidas de caixa calculadas num cenario adverso com duragdo de 30 dias.

5.4. Cabo Verde

5.4.1. Sector real

O contexto pandémico impactou profundamente a economia cabo-verdiana, tendo causado em 2020

uma contraccdo do PIB de 14,8%, segundo o INE do Pais.

Este desempenho econdmico foi afectado pela queda de 70,7% do sector de alojamento e

restauracdo, uma vez que o turismo representa 25% do PIB de Cabo Verde.

A contribuir para a queda, esteve também a redugao de 21,1% do sector do comércio, com uma

acentuada descida do consumo final das familias e das exportagdes.
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Taxa de crescimento do PIB

- P Variagao

Sector de actividade econémica 2019/2020 (p.p.)
Agricultura -23,2 -5,0 -7,3 -2,2
Pesca 30,5 -23,0 -0,4 22,6
Industrias Extractivas 1,8 8,4 0,8 -7,6
Industrias Transformadoras 14,4 3,4 -7,5 -10,9
Electricidade e Agua 8,9 6,4 -5,8 -12,2
Construgao 3,9 10,6 2,8 -7,8
Comércio 8,5 4,7 -21,1 -25,7
Transportes -2,2 10,0 -32,9 -42,9
Alojamento e Restauragdo 4,5 8,6 -70,7 -62,2
Telecomunicagdes e Correios -6,6 -2,0 -3,4 -1,4
Servigos Financeiros 8,7 9,1 1,7 -7,4
Imobilidria e Outros Servigos 5,6 3,6 -12,6 -9,0
Servigos as Empresas -2,0 -1,9 -23,8 -21,8
Administragdo Publica 8,6 9,0 8,9 -0,1
PIB 4,5 5,7 -14,8 -9,1
Fonte: INE

Contudo, a contraccdo do PIB foi atenuada pelo crescimento dos sectores da administracdo publica
(8,9%) e construcdao (2,8%), que detém pesos de 21% e 11%, respectivamente. Esta recessdo
econdmica foi superior as quedas previstas pelo FMI e pelo Governo cabo-verdiano, que apontavam

para uma queda do PIB de 14% em 2020. Para 2021, o FMI espera um crescimento de 5,8%.

A inflagdo homdloga fixou-se em terreno negativo (-0,9%), o que compara com a taxa de 1,9% de
2019. Para essa variacdo negativa, destacaram-se as variacdes nas classes dos vestuarios e calcado (-
9%), da alimentacdo e bebidas ndo alcodlicas (-2,6%), dos bens e servicos diversos (-1,4%), dos

transportes (-1,4%) e da educacao (-1,2%).

Quanto ao desemprego, registou-se uma taxa de Evolugao da taxa de desemprego (%)
14,5% no final do ano, indicando uma subida de 3,2 s Popuiacio desempregada (N)
. , , 40 000 Taxa de desemprego (%)
p.p. comparativamente ao periodo homdélogo. Este
30000 Mg 28 -
s |
dado, em numeros, mostra que cerca de 31724 24 12 ]

pessoas se encontravam na situacdo de 19000

desemprego, espelhando um aumento de mais 5 0

2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020

465 pessoas em relacdo ao ano de 2019.
Fonte: INE

Em termos de pesos, cerca de 32,5% destas pessoas estdao concentradas entre os jovens de 15 e 24
anos (+7,6 p.p. face ao ano de 2019), e apenas 18,6% estdo na faixa etaria entre os 25 e 34 anos (+5,3

p.p. que o periodo anterior).
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5.4.2. Sector fiscal

A politica fiscal implementada em 2020, teve como principal objectivo adequar-se ao contexto
desafiante que toda economia vivenciou, quer para as empresas, bem como para as familias. Por este

motivo, foram tomadas algumas medidas na intenc¢do de suportar os impactos da crise pandémica

como:
(i) reducdo do crédito fiscal ao investimento;
(ii) incentivos as empresas industriais durante a fase de instalacdo, ampliacdo e remodelacdo

do projecto;
(iii) Isengao de impostos sobre o rendimento a fundos de garantia de depdsitos;
(iv) incentivos a investidores emigrantes;

(v) fraccionamento e diferimento de pagamentos de impostos sobre o rendimento das pessoas

singulares e colectivas.

O deficit fiscal em 2020 aumentou para 15 Evolugdo do deficit fiscal
(mil milhdes de escudos)
52 57 44

escudos registados em 2019. - . -

A subida é justificada pela queda das - . i

-57

mil milhoes face aos 4 mil milhdes de

-61 -59
. . o
receitas totais em cerca de 24%, o que 2018 2019 2020
M Receitas W Deficit fiscal M Despesas

compensou a reducdo de 4% das despesas  Fonte: Banco de Cabo Verde

totais.

5.4.3. Sector externo e mercado cambial

O saldo da balanca comercial de Cabo Verde melhorou 11% em 2020 para 65 milhdes de escudos
cabo-verdianos, mas permaneceu deficitario. Este desempenho reflectiu essencialmente a queda de

11% nas importacoes para 70 milhdes de escudos.

As exportacdes e reexportagdes também recuaram em relagdo ao periodo homologo, cerca de 16%

e 47% para 5 e 15 milhGes de escudos, respectivamente.

23



Evolug¢do do comércio externo

' Variagao
milhares de escudos 2019/2020
Importagao 76 254 78 301 69 694 -11%
Exportacao 7 060 6071 5101 -16%
Reexportagao 23769 28138 14 973 -47%
Saldo da Balanga Comercial -69 105 -72 230 -64 593 -11%

Fonte: INE Cabo Verde

No final de 2020, o stock das reservas internacionais liquidas esteve fixado em 63 887 milhdes de
escudos, uma queda em cerca de 12,4% em relacdo ao ano de 2019. Este valor representa cerca de

8 meses de importacao de bens e servico, mais um més em relagdo ao ano passado.

No mercado cambial, a taxa de cdmbio do euro em relacdo ao escudo manteve-se estavel nos ultimos
3 anos, ndo tendo registado qualquer variagao, fixando-se nos 110,3 EUR/CVE. Ja a taxa de cambio

em relacdo ao délar apreciou cerca de 9% em 2020 comparativamente ao periodo homélogo.
5.4.4. Sector monetdrio e financeiro

A conjuntura econémica pressionou o Banco de Cabo Verde (BCV) a adoptar uma postura monetaria
mais flexivel, com a introducdo de medidas de estimulos ao sistema bancdario de forma a apoiar a

economia, sendo que se destacam as seguintes:

e Reducdo da taxa directora de 1,5% para 0,25%;

e Disponibilizacdo aos bancos de uma linha de financiamento, por via da Opera¢do Monetaria
de Financiamento a Longo Prazo com condicdes especiais de financiamento, a taxa de juro de
0,75%, podendo o valor ir até 45 milhGes de escudos;

e Moratdria por um periodo de 3 meses, para o cumprimento de obrigacdes crediticias
(particulares e empresas);

e Diminuicdao da taxa de facilidades permanentes de 3% para 0,5%;

e C(Criacdo de um novo instrumento de cedéncia de liquidez a longo prazo, denominado
Operacido Monetéria de Financiamento a Longo Prazo?'3;

e Redugdo da taxa das facilidades permanentes de absorgdo de liquidez de 0,1% para 0,05%;

13 Operacdo Monetdria de Financiamento a Longo Prazo
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e Reducdo do coeficiente das Disponibilidades Minimas de Caixa (DMC) de 13% para 10%;
e Areduc¢do da taxa de redesconto de 5,5% para 1%;
e Reducdo do racio de solvabilidade de 12% para 10% até 31 de Dezembro de 2021;

e A suspensdo da deducdo aos fundos proprios dos valores dos bens recebidos em dacao, em

2020 e 2021.

A massa monetaria (agregado M2) em 2020 cresceu 4% para 204 379,63 milhdes de escudos, face ao
ano de 2019, suportado pelo aumento dos depdsitos a ordem em moeda nacional (+6%), da
circulagdo monetdria (+11%) e de outros depdsitos (+2%). A evolugdo do crédito a economia foi
determinada sobretudo pelas moratdrias ao servico do crédito e pelas linhas de crédito para
equilibrar os danos causados pela Covid-19. O crédito da banca ao Governo central ascendeu para
41 010 milhGes de escudos (+7%), enquanto ao sector privado aumentou 5% para 114 832,8 milhdes

de escudos.

Sintese monetaria

milhdes de escudos Variag¢do 2019/2020
Crédito ao Governo Central 36 354,47 38 195,57 41 010,49 7%
Crédito ao Sector Privado 104 983,91 109 079,59 114 832,82 5%
M2 181 593,85 196 281,77 204 379,63 1%
M1 78 735,16 88 038,01 93 990,64 7%
Circulagdo Monetaria 9 696,26 9 980,35 11 114,66 11%
Depésitos a Ordem Moeda Nacional 69 038,90 78 057,67 82 875,98 6%
Quase-Moeda 102 858,68 108 243,76 110 388,99 2%
Depésitos de Poupanga 5933,45 6 674,99 7 435,79 11%
Depdsitos a Prazo da Moeda Nacional 38177,90 41 306,36 43 079,38 4%
Depdsitos em Divisas de Residentes 4169,79 4 684,30 3 859,79 -18%
Depdsitos de Emigrantes 51 103,45 53 930,18 53984,41 0%
Cheques e Ordens a Pagar 361,61 198,02 82,69 -58%
Depdsitos de Caugdo 21,15 29,79 29,83 0%

Fonte: Banco de Cabo Verde

Quanto ao sistema financeiro, as medidas implementadas pelo BCV foram no sentido de confortar o

sistema face aos impactos da crise sanitdria da Covid-19.

Assim sendo, até Setembro de 2020'*, o racio de solvabilidade do sistema situou-se em 19%, um
aumento de 2 p.p. comparativamente ao periodo homdlogo, ficando acima quer dos 12%
regulamentados como do récio provisorio de 10% definido no ambito das medidas de flexibilizacdo

criada pelo banco Central.

14 Dados disponiveis até o momento da elaboragdo do presente documento.
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Adequacdo de Capital

Variagao
Set-2018 Set-2019 Set-2020
2019/2020
Solvabilidade 18,1 16,9 18,6 1,7 p.p.
TIER | / Activos ponderados pelo risco 17,8 17,0 18,9 1,9 p.p.

Fonte: Banco de Cabo Verde

A qualidade do crédito melhorou com a reducdao em 2,1 p.p. do crédito com imparidade face ao
crédito total, bem como devido a queda do crédito em situagao de incumprimento que passou de
12,1% em Setembro de 2019 para 10,5% em Setembro de 2020. Assim, o crédito em risco do sistema

financeiro de Cabo Verde face ao crédito total caiu 1,1 p.p. para 16,1%.

Qualidade do crédito
Set-2018 Set-2019 Set-2020 Var. YoY

Crédito com Imparidade (IAS/IFRS) / Crédito Total 15,2 13,4 11,2 -2,1
Crédito em incumprimento / Crédito Total 13,4 12,1 10,5 -1,6
Crédito em Risco / Crédito Total 16,1 17,1 16,1 -1,1
Imparidade / Crédito com Imparidade (IAS/IFRS) 61,4 64,2 73,3 9,1
Imparidade / Crédito em incumprimento 69,5 70,9 78,4 7,5
Provisdes / Crédito com Imparidade (IAS/IFRS) 59,9 64,6 72,9 8,3
Provisdes / Crédito em incumprimento 67,8 71,4 78,0 6,6

Fonte: Banco de Cabo Verde

A rentabilidade do sistema caiu, tanto do lado dos activos (ROA) como do capital préprio (ROE). O
ROA passou de 0,89% em Setembro de 2019 para 0,87% em 2020, ao passo que o ROE registou uma
queda de 1,48 p.p. ao passar de 12,17% para 10,69%. Por outro lado, o peso dos custos

administrativos face ao produto bancdrio caiu 1,7 p.p. para 48,9%.

Rentabilidade

Variagao
Set-2018 Set-2019 Set-2020
2019/2020
ROA - Apds impostos 0,6 0,89 0,87 0,0 p.p.
ROE - Apds impostos 8,7 12,17 10,69 -1,48 p.p.
Margem Financeira / Produto Bancario 81,0 81,7 86,7 5,0 p.p.
Cost to income 57,1 50,6 48,9 -1,7 p.p.

Fonte: Banco de Cabo Verde
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A liquidez do sistema financeiro também melhorou com o racio do activo liquido a crescer em 2,6

p.p. face ao total do activo e 3,7% face ao passivo de curto prazo.

Liquidez do sistema

Variagao
Set-2018 Set-2019 Set-2020
2019/2020
Activo Liquido/ Activo Total 21,7 23,4 25,9 2,6 p.p.
Activo Liquido/ Passivo Curto Prazo 25,8 27,1 30,8 3,7 p.p.
Racio de Transformacgao 55,3 52,8 53,6 0,8 p.p.
Custo dos recursos 1,2 1,0 0,9 -0,1 p.p.

Fonte: Banco de Cabo Verde

5.5. Sao Tomé e Principe

5.5.1. Sector real

A economia do arquipélago registou um crescimento de cerca de 3,1% em 2020, contra os 2,2%
observados em 2019. Este crescimento foi sustentado pelo aumento dos investimentos publicos,
pagamentos de dividas as empresas (que ndo se verificavam nos 3 anos anteriores), melhoria na
balanca comercial, aumento do consumo pelo apoio dado aos trabalhadores e familias afectadas. O

desempenho econdmico do Pais superou a projeccao de queda de 5,3% do FMI.

Crescimento do PIB 2020

Variacao

Sectores de actividade 2018 2019 2020 2019/2020

(p-p.)
Agricultura, Produgdo Animal, Caga e Silvicultura -0,5 49 2,5 -2,4
Pescas -7,0 -4,0 -6,6 -2,6
Actividade Extractivas 0,5 1,3 4,0 2,7
Industrias Transformadoras -1,5 1,1 3,3 2,2
Producéo e Distribuigdo de Electricidade, Gés e Agua 8,1 0,1 3,8 3,7
Construgao -0,8 0,6 5,8 5,2
Comércio -0,1 0,3 1,4 1,0
Alojamento e Restauragdo (Restaurantes e Similares) 7,2 7,8 -16,2 -24,0
Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 6,6 1,4 -0,6 -1,9
Actividades Financeiras 1,9 3,3 0,6 -2,6
Crescimento do PIB 2,9 2,2 3,1 0,9
Fonte: INE

27



A maior contribuicdo para o crescimento do PIB adveio do sector da construcdo, que teve uma
expansao de 5,8%, seguida pelo sector da saude e accdo social com 6,1%. Por seu lado, a maior

contracgao ocorreu no sector de alojamento e restauragao em cerca de 16,2%.

A taxa de inflagdo foi de 9,4% em 2020 contra os 7,7% observada no ano de 2019. Esta variacdo foi
impulsionada pelo aumento dos precos observados nos bens alimentares, resultantes da grande
afluéncia das populagdes na procura destes bens a partir de Abril de 2020, como consequéncia do
estado de emergéncia, seguido do confinamento decretado pelas autoridades nacionais em Marcgo

de 2020, com vista a combater a Covid-19.
5.5.2. Sector fiscal

Em 2020, o grande marco do sector fiscal em Sao Tomé e Principe seria a implementac¢do do Imposto
de Valor Acrescentado (IVA), adiada pela Assembleia Nacional segundo uma proposta de prorrogacao
apresentada pelo Governo. A implementacdo do IVA agravaria ainda mais a situagao tributaria, num
periodo em que a economia do Pais ndo demonstra resultados satisfatérios. Este novo imposto foi a

principal exigéncia do FMI, face ao novo acordo de facilidade de crédito alargado.

O surgimento da Covid-19 ocorreu numa altura em o Evolugdo do deficit fiscal (em % do
e . ~ PIB)
Governo ja tinha a inten¢do de proceder com algumas
reformas para melhoria da posicdo fiscal e reducdo da 22,5
divida publica. 6 '
-29,2
No que toca a divida publica, visando cobrir o deficit

2018 2019 2020
de tesouraria, o Estado através do banco central Revisto (Proj.)

M Receitas M Deficit fiscal M Despesas

emitiu ao mercado financeiro Bilhetes de Tesouro. Fonte: FMI

A primeira emissao de 2020 ocorreu em Margo no valor 327 milhdes de dobras sao-tomense, com a
maturidade de 1 ano, e a segunda em Outubro no valor 269 milhdes de dobra sdao-tomense com a

mesma maturidade. A taxa aplicada aos BT foi 3% ao ano no valor nominal de mil dobras por bilhete.

De acordo ao FMI, no ambito do pedido de Extended Credit Facility (ECF), o saldo orcamental
estimado seria deficitario na ordem dos 0,3% do PIB. O que significava que o financiamento do gap

se encontrava a volta dos 94 milhdes de dobras sdo-tomense. Apds a primeira avaliacao, a Instituicdo
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decidiu voltar a projectar o saldo fiscal do Pais agravando o deficit para 4,6% do PIB, com o efeito da

pandemia, as receitas totais cairam em 7% para 2 201 milhdes de dobras sao-tomense.

5.5.3. Sector externo e mercado cambial

O saldo da balanga comercial em 2020 foi negativo em cerca de 105 milhdes de dodlares, uma
contracgao de 10% face ao ano anterior. As exportagdes totalizaram 11,7 milhdes de ddlares, tendo
registado um aumento de 21% comparativamente ao periodo de 2019. Do lado das importacdes, o

volume foi de 116,7 milhGes de ddlares, um recuo de 8% quando comparado com o periodo

homdlogo.
Conta de bens
o ye . Variagao

mil délares norte-americanos 2018 2019 2020 2019/2020
Exportagoes 12 303,43 9710,26 11 715,81 21%
Cacau 8 203,17 6 898,51 6 703,86 -3%
Oleo de Palma 0,00 523,81 3629,87 593%
Outros 3130,02 1272,60 722,41 -43%
Importacoes 132 861,56 126 392,54 116 723,81 -8%
Alimentos 25677,74 26 318,18 27 323,96 4%
Gasoleo 22 053,25 22 542,63 16 651,49 -26%
Outros 5413,78 4 795,75 3 756,80 -22%
Saldo -120 558,13 -116 682,28 -105 008,00 -10%

Fonte: BCSTP
As reservas internacionais liquidas de Sdo Tomé e Principe em 2020 aumentaram para 41,78 milhdes

de dolares, cerca de 30% em relacdo ao periodo de 2019. Quanto as reservas brutas estiveram
situadas em 91,80 milhdes de ddlares, permitindo o cumprimento de obriga¢cdes de curto prazo no

valor de 50 milhdes de ddlares.

A taxa de cambio permaneceu sem alteracdo face ao ddlar, situando-se nos 24,5 EUR/SNT. Ja

relativamente ao délar, a moeda sdo-tomense registou uma depreciacdo de 9% face a 2019.

5.5.4. Sector monetario e financeiro

O Banco Central de Sdo Tomé e Principe (BCSTP) decidiu em 2020 adoptar uma politica monetaria
prudente, sendo que a taxa directora esteve situada em 9%. Com vista a mitigar os impactos
provocados pela pandemia e estimular a actividade econdmica do Pais, tomou algumas medidas

importantes. Dentre elas, destacam-se as seguintes:
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e Moratdria no pagamento de prestacao de crédito até 6 meses;
e Reducdo de taxa de facilidade permanente de cedéncia de liquidez de 11% para 9,5%.
e Reducdo da Reserva Minima de Caixa (RMC) de 18% para 14% em moeda nacional e de 21%

para 17% em moeda estrangeira.

Em Dezembro de 2020 voltou a repor os coeficientes de RMC em 18% para moeda nacional e 21%
para moeda estrangeira, com o intuito de manter um nivel adequado de reservas bancdrias do
sistema. O agregado M2 passou de 2 337,4 milhdes de dobras sdo-tomense em 2019 para 2 664,7
milhGes de dobras sdo-tomense em 2020. A circulagdo monetdria na economia aumentou, com a
flexibilizacdo de algumas medidas para conter a pandemia. Por seu lado, os depdsitos a ordem em
moeda nacional nos bancos comerciais registaram um crescimento de 19% para 1 896,85 milhdes de
dobras sdo-tomense. O stock de crédito concedido ao Governo Central caiu cerca de 2% para 1 059,2
milhdes de dobras sdo-tomense, enquanto ao crédito concedido ao sector privado registou uma
contracgao maior de 5%. Tendo em conta a deterioragao da situagdo financeira dos clientes, os
bancos comerciais preferem disponibilizar a liguidez ao Governo. A evolucdo do crédito foi
determinada sobretudo pelas moratérias ao servico do crédito e pelas linhas de contenc¢do da Covid-

19.

Sintese monetaria

_— ~ Variagao
milhdes de dobras sdo-tomense 2019 2019/2020
Crédito ao Governo Central 976,90 1 085,40 1 059,22 -2%
Crédito ao Sector Privado 2 020,68 2 164,77 2 064,58 -5%

M2 2 365,74 2 337,48 2 664,69 14%

M1 1 849,27 1907,36 2 243,82 18%

Circulagdo Monetaria 314,43 314,95 346,97 10%
Depdésitos a Ordem Moeda Nacional 1534,84 1592,42 1 896,85 19%
Quase-Moeda 516,47 430,12 420,87 -2%
Outros Depésitos em moeda nacional 516,47 430,12 420,87 -2%

Fonte: Banco Central de SGo Tomé e Principe e Bancos Comerciais

Até ao fecho deste documento, os dados disponiveis para avaliar a solidez do sistema financeiro de Sdo Tomé
e Principe reportavam até ao més de Junho de 2020. Contudo, ja era visivel a tendéncia de queda da
solvabilidade e 0 aumento do incumprimento. O racio de solvabilidade caiu 1,53 p.p. para 30%, justificado
pelo facto da redugdo dos fundos préprios (6%) ter sido superior ao do total de Activo Ponderado
pelo Risco (APR) (2%). A queda do total de APR deve-se em grande propor¢do pelas medidas
adoptadas pelo BCSTP.
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Adequacdo de Capital

Variagdo
Jun.18 Jun.2019 Jun.20
2019/2020
Fundos Proéprios Qualificados (mil dobras sdo-tomense) 895827 781504 731882 -6%
Total de Activo Ponderado Pelo Risco (APR) (mil dobras sdo-tomense) 2804863 2480368 2441575 -2%
Réacio de Solvabilidade 31,94% 31,51% 29,98% -1,53%
Réacio Tier 1 29,86% 29,51% 28,94% -0,57%
Tier 1 / Fundos Préprios 93,49% 93,65% 96,55% 2,90%

Fonte: Banco Central de S. Tomé e Principe
Ndo obstante a aprovagdo de moratdrias, registou-se uma deterioragdo na qualidade do activo, com
o crédito malparado do sistema a aumentar em 15% para 488 milhdes de dobras sdo-tomense até

Junho de 2020. Em consequéncia, o racio de incumprimento aumentou de 24% para 28%.

Qualidade de Activos
Variagcao
Jun.18 Jun.2019
2019/2020
Total Crédito Malparado (CMP) (mil dobras sdo-tomense) 386 718 424104 488 005 15%
Réacio de Crédito Malparado 22,00% 24,47% 27,97% 3,50%
Récio de crédito em Risco 29,19% 26,45% 36,25% 9,80%

Fonte: Banco Central de S. Tomé e Principe

A rentabilidade do sistema reduziu, sendo que até Junho de 2020, o ROA recuou 0,09 p.p. para 0,3%
e o ROE desceu 0,33 p.p. para 1,6%. Entretanto, registou-se uma melhoria no cost-to-income para
77% explicado por contraccdo dos custos administrativos, superior a queda do produto bancario, que

por seu lado, explicada maioritariamente pela descida de 17% da margem financeira.

Rentabilidade

Variacao
Jun.18 Jun.2019 Jun.20 2019/2020

Retorno Sobre Activos (ROA) - Depois de imposto 0,4% 0,4% 0,3% -0,09%
Retorno Sobre Fundos Préprios (ROE) - Depois de imposto 1,7% 2,0% 1,6% -0,33%
Produto Bancario (mil dobras sdo-tomense) 174 677 170749 167 532 -2%
Margem Financeira (mil dobras sdo-tomense) 89942 94 369 78 496 -17%
Margem Complementar (mil dobras sdo-tomense) 84735 76 380 89 036 17%
Despesas operacionais (mil dobras sdo-tomense) 131531 140531 129 676 -8%
Custo com Pessoal (mil dobras sdo-tomense) 57 676 59 869 62 227 4%
Despesas Administrativa (mil dobras sdo-tomense) 49 158 52 874 44 259 -16%
Cost-to-income 75% 82% 77% -4,90%

Fonte: Banco Central de Sdo Tomé e Principe

31



6. Modelo de governacgao, estratégia e modelo de negdcio

6.1. Identificacao da empresa-mae do grupo financeiro

O BAI—Banco Angolano de Investimentos, SA, com sede em Luanda, é um Banco de capitais privados,
sendo parte destes de entidades ndo residentes. O Banco foi constituido em 13 de Novembro de

1996. A actividade comercial foi iniciada no dia 4 de Novembro de 1997.

Em 4 de Maio de 2008, o BAI alterou a sua denominacdo social de sociedade andnima de
responsabilidade limitada (S.A.R.L.) para sociedade andénima (S.A.). Em 11 de Janeiro de 2011, o
Banco alterou a sua designacdo de Banco Africano de Investimentos, S.A. para Banco Angolano de

Investimentos, S.A.

6.1.1. Objecto Social

O BAI tem por objecto social o exercicio da actividade bancdria, nos termos e limites definidos pelo
BNA, dedicando-se a obtencgao de recursos de terceiros sob a forma de depésitos, certificados de
depdsito e de obrigacdes de caixa, os quais aplicam, juntamente com os seus recursos préprios, na
concessao de empréstimos, depdsitos no BNA, aplicacdes em instituicdes financeiras, aquisicdo de

titulos ou em outros activos para os quais se encontra devidamente autorizado.

O Banco presta ainda outros servicos bancdarios e realiza diversos tipos de operacdes em moeda

estrangeira.
6.1.2. Estrutura Accionista
O capital social é dividido entre 54 accionistas, sendo que nenhum deles possui participacdes

qualificadas, conforme definidas na alinha n.2 20 do artigo 2.2 do Regime Juridico das InstituicGes
Financeiras.
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° Sonangol Holding SGPS Lda.

Oberman Finance Corp.

° Dabas Management Limited

° Mario Abilio Palhares

’Theodore Jameson Giletti

Lobina Anstalt
o

o Coromasi Participagées Lda.

4,8%

. Madrio dos Santos Barber \

|
° Luis Lélis

6.2. Estratégia

A informacdo a seguir disponibilizada assume a descricdo sintetizada da estratégia do grupo e do
contributo de cada sociedade para os objectivos globais, designadamente para a formacdo de

proveitos e de resultados.
6.2.1. BAI - Banco Angolano de Investimentos, S.A.

O BAI, no seu Programa Estratégico denominado “Geracdo BAI” com um horizonte temporal de 5
anos (quinquénio 2016-2020), teve como visdo a de “oferecer a melhor experiéncia bancaria” nos
mercados em que actua, tendo estabelecido como base a programacdo de planos especificos
(Estratégicos) a que convencionou chama-los de “Iniciativas Estratégicas” assentes em 3 pilares de

objectivos estratégicos, como sendo:

e A defesa dos segmentos core, oferecendo um servigo de exceléncia para suportar um

crescimento selectivo e rentdvel aos segmentos de Large Corporate (banca comercial) e
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Premium (banca privada), aumentar a rentabilidade através de revisao de pricing (volume e

risco) e comissoes.

e O desenvolvimento de segmentos de elevado potencial e exploracdo de novas fronteiras de

negdcio, desenvolvendo e optimizando a abordagem aos segmentos PME, Affluent e Mass

Market;

e [ a transformacdo das plataformas criticas de suporte ao negdcio, de forma a adequar as

mesmas a visdo de negdcio, optimizar os processos como condi¢cdo chave para niveis de

servico de exceléncia, assegurar a robustez ao nivel dos processos de gestao de riscos e do
controlo, reforcar a solidez da informacado de gestdo e responsabilizacdo dos colaboradores,

transformar os processos chave na gestao do seu capital humano e da cultura organizativa.

O BAI, estabeleceu como base de desenvolvimento do relacionamento com os seus clientes a aposta
numa abordagem multicanal, objectivando para isso a evolucdo do seu ecossistema de canais, como

sendo:

e Atendimento presencial:

o Rede composta por agéncias, dependéncias, centros de atendimento a empresas e

centros de atendimento e servi¢os dedicados (Premium e de Empresas);

o Rede de Correspondentes Bancarios (também denominados Agentes Bancarios).

e Auto — atendimento:

o Internet, Mobile e SMS Banking;

o Mobile payments;

o Rede de ATM Centers.

e Atendimento remoto:

o BAI Contact Center
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No ano de 2020, o Programa Estratégico teve o seu desenvolvimento respeitado, ndo obstante ter
sido critico o impacto causado pelo contexto socioecondmico gerado com o surgimento da pandemia
da Covid 19. Apesar do abrandamento na sua execug¢ao, continuaram a registar-se marcos relevantes
nas iniciativas de desenvolvimento do negdcio e de suporte ao negdcio, continuando o seu produto
agregado a constituir a base de todo o processo de transformagdao do Grupo para a construgao da

oferta da melhor experiéncia bancaria.

Ao nivel do desenvolvimento de politicas de gestdao do risco, o grupo financeiro BAI assegurou a
continuidade do seu desenvolvimento a luz da programagao assumida pelo Programa Estratégico. No

ambito da estratégia de expansdo da actividade em Angola, o BAI possui as seguintes participagdes.

6.2.2. BMF - BAI Micro Finangas, S.A.

O BMF tem por objectivo ser lider no segmento da banca de micro financas, nas componentes de
qualidade de servigos prestados; volume de negdcios e resultados obtidos. Para atingir este objectivo

o BMF deu inicio ao processo de reestruturagdao do banco assente em cinco (5) pilares:

Adequacdo da estrutura organica e de capital humano;

e Crescimento da rede e melhoria das plataformas informaticas de suporte ao negécio;

¢ Implementagao de processos e melhoria do controlo interno;

e Implementacdo da gestdo integrada de risco; €;

e Melhoria de servigos e diversificacao de produtos de microcrédito.

6.2.3. NOSSA - Nova Sociedade de Seguros de Angola, S.A.

A NOSSA Seguros tem como objectivos estratégicos a melhoria continua da oferta de produtos e a
manutencdo do cliente como o centro da atencdo, elevando o servigo prestado. Estes objectivos

assentam em quatro (4) pilares definidos para a sua concretizagdo, nomeadamente:

e C(Clientes —tornar o cliente o elemento central da NOSSA Seguros;
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e Produtos e pricing — Disponibilizar produtos e servicos ajustados as necessidades dos clientes;

e Cobertura— Optimiza¢cdo do modelo de presenca e refor¢o das zonas de maior potencial;

e Canais de distribuicdo — Potenciar o mix de canais e tornar o Bancassurance numa das

alavancas de crescimento e rentabilidade.

6.2.4. BAIGEST - Sociedade Gestora de Organismos de Investimento Colectivo, S.A.

A BAIGEST, que tem como objectivo gerir fundos que apresentem com uma carteira de valores e
activos cada vez mais diversificada e que proporcionem rentabilizacdo superior as proporcionadas
pelas aplicagbes tradicionais e assumindo niveis de risco ajustados aos objectivos de cada fundo de

investimento.

Para complementar a sua actividade doméstica, o BAI desenvolve uma actividade internacional

focada no sector bancério do espaco luséfono.

6.2.5. BAIE — Banco Angolano de Investimentos Europa, S.A.

O BAIE, em Portugal, tem como objectivo prestar servicos financeiros de forma agil e flexivel. Os

objectivos estratégicos do BAIE assentam em trés principais pontos:

Operar como Banco correspondente do Grupo BAl (Angola e Cabo Verde) e de outros bancos

angolanos;

e Disponibilizar uma gama diversificada de servicos financeiros; e;

e Apoiar as empresas angolanas com negdcios em Portugal.

6.2.6. BAICV — Banco Angolano de investimentos Cabo Verde, S.A.

O BAICV, em Cabo Verde, tem em curso iniciativas estratégicas assentes em cinco (5) pilares de
crescimento estratégico do Banco, de entre os quais se destacam o desenvolvimento do capital

humano, a oferta digital, e controlo interno e boa conformidade.

6.2.7. BISTP — Banco Internacional de SGo Tomé e Principe, S.A.
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O BISTP, em S3o Tomé e Principe, tem como principais objectivos a promoc¢do da estabilidade
financeira e a eficiéncia da intermediacao financeira. Para além disso, tem estado a fazer um esforco
intensivo e concertado para a aplicagdo de trés importantes instrumentos, nomeadamente o Plano
de Implementagdo para o Desenvolvimento do Sector Financeiro (PIDSF), o Plano Estratégico e a

Estratégia de Reduc¢do dos Créditos Malparados.

6.3. Areas de negécio do Grupo Financeiro

As principais areas de negdcio do Grupo Financeiro sao:

e Banca de retalho — refere-se essencialmente a operacdes de concessdao de crédito e a
captacao de recursos relacionados com clientes particulares, atendimento através da rede de

balcdes e Internet banking e, no caso de Angola, Mobile e SMS banking;
e Banca privada — agrega toda a actividade com clientes Private/Premium;
e Microfinangas — foco no microcrédito para o fomento do micronegécio;

e Banca comercial — refere-se essencialmente a captacdo de recursos relacionados com o
segmento de empresas e instituicdes e a operacdes de concessdo de crédito, incluindo o

financiamento de exportagdes;

e Bancadeinvestimentos — abrange a prestacdo de servicos de assessoria financeira e solucdes
integradas de financiamento para realizacdo e desenvolvimento do negécio, incluindo o

repasse de recursos, a subscricdo ou aquisicao de valores mobilidrios;

e Servicos de banca correspondente — envolve a prestacdao de servicos de pagamentos em
moeda estrangeira, gestdo de contas e operagdes nos mercados internacionais

(principalmente operagbes cambiais);

e Actividade seguradora e gestdo de fundos de pensdes — abrange os seguros do ramo vida e

ndo vida, bem como a gestdo de fundos de pensoes; e;
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e Gestao de fundos de investimento — abrange a gestdo de organismos de investimento
colectivo (OIC), bem como a comercializacdao de unidades de participagdo e prestacao de

servicos de consultoria de investimentos.

Principais dreas de negdcio do Grupo Financeiro

BAI BMF BAIE BAICV  BISPT NOSSA BAIGEST
Banca de Retalho X X X X
Banca Privada X
Microfinangas X
Banca comercial X X X X X
Banca de Investimentos X X
Servigos de banca correspondente X
Acitivade seguradora e de fundos de pensdes X
Gestdo de fundos investimento X

O acompanhamento da actividade das participadas é efectuado pelo Conselho de Administracao do
BAI conforme descrito no ponto 3.3.3.2. do presente relatério. As politicas e processos desenvolvidos
pelo BAI para aplicagdo ao nivel do Grupo sdo descritas no ponto 6.3.2.4 deste relatdrio,
encontrando-se em curso acgées para o reforco do modelo de Governacgao Corporativa e Sistema de

Controlo Interno para atender aos requisitos regulamentares sobre esta matéria.
6.3.1. Contributo para o alcance dos objectivos globais (proveitos e resultados)

E apresentado um resumo do peso de cada uma das entidades que compdem o Grupo, com

referéncia a 31 de Dezembro de 2020:

Informacao financeira (ndo auditada)
Contas individuais

BAI BMF BAIE BAICV  BISPT NOSSA BAIGEST
Valor em milhGes de AOA
Total do activo 3056904 20616 468202 170741 95954 55077 232
Total dos Fundos Préprios 291371 8 655 71331 11418 13 875 13323 128
Produto Bancdrio * 233042 4332 7661 5653 6943 n/a n/a
Resultado liquido 28672 578 136 225 1161 4100 -66

* NOSSA corresponde ao Resultado técnico

O Conselho de Administracdo do BAI apreciou os planos de contingéncia e continuidade de negdcio
do BAICV e BAIE, bem como o impacto sobre a actividade das participadas da crise gerada pela
pandemia de Covid-19 e das medidas de mitigacdo implementadas.
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O Conselho de Administracdo concluiu ndo haver a necessidade de serem tomadas medidas ao nivel
do Grupo financeiro sendo, no entanto necessario manter uma monitorizacdo proxima das situacdes
e uma continuada avaliagdo do risco, em particular o de crédito, tendo em conta a exposi¢cao dos

balancos ao efeito das moratérias e evolugdo econdmica dos mercados em que operam.

E ainda entendimento do Conselho de Administragdo que as medidas de mitigagdo implementadas
ndo impactaram de forma relevante o sistema de controlo interno instituido. No entanto, o Grupo
encontra-se a monitorizar estas questdes a fim de garantir a eficdcia e eficiéncia dos seus processos

e controlos.
6.3.2. Estrutura societaria
6.3.2.1. Estrutura do grupo com identificagdo da natureza de negdcio da cada sociedade

As entidades participadas abrangidas no ambito do Grupo, sdo as seguintes:

Entidade Sector de Actividade Localizagao % Participagao
BAI Bancario Angola Empresa-mae
BMF Bancdrio Angola 100,00%
BAIE Bancdrio Portugal 99,99%
BAICV Bancdrio Cabo Verde 83,85%
BISTP Bancdrio S3do Tomé e Principe 25,00%
NOSSA Seguros Angola 72,24%
BAIGEST Gestdo de fundos Angola 96,00%
ACP Gestdo de fundos Luxemburgo 47,53%
6.3.2.2. Descricao do modo de funcionamento do 6rgao de administracdo no que respeita

ao acompanhamento das filiais

De acordo com o Regulamento do Conselho de Administracdo do BAI, compete a este, entre outros,
assegurar, para o conjunto das instituicdes financeiras controladas directa ou indirectamente pelo

Banco, a consisténcia de:
I.  Estratégia;
II. Informacao financeira;
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lll.  Sistema de gestdo de risco e de compliance;
IV.  Monitorizagao do controlo interno; e;
V.  Politicas e processos aplicaveis as partes relacionadas.

O acompanhamento do Grupo Financeiro pelo Conselho de Administracao do BAI é efectuado a trés

niveis:

e Regularmente (minimo bimestralmente, apesar do minimo previsto na lei e estatutos ser
trimestral) nas reunides do Conselho de Administracdo do BAI, através da revisao das linhas

estratégicas e andlise da informacao financeira;

e Através de reunibes conjuntas do Conselho Administracdo do BAI com o Conselho de

Administracao do BAIE;

e Através da participacdo nas Assembleias Gerais de cada participada, pelo Presidente do

Conselho de Administragdao do BAI ou um administrador mandatado para o efeito; e

e Pela designacdo de membros do Conselho de Administracdao do BAI para os 6rgdos sociais das

participadas:

Entidade Participada Administrador Cargo ocupado na participada
BAICV Luis Lélis Presidente do Conselho de Administragdo (CA)
BAICV Carlos Chaves Presidente da Comissdo Executiva (CE)
NOSSA Mario Barber Presidente da Assembleia a Geral (AG)
NOSSA Luis Lélis Presidente do Conselho de Administragdo (CA)

BMF José Paiva Presidente da Assembleia a Geral (AG)

BMF Helder Aguiar Presidente do Conselho de Administragdo (CA)

BAIE Omar Guerra Administrador

BAIE Inokcelina Santos Administradora

BAIE Mario Barber Presidente da Assembleia a Geral (AG)
BAIGEST Mario Barber Presidente da Assembleia a Geral (AG)

* Nota: todos os representantes exercem cargos nao executivos

Devido a pandemia Covid-19, todas as reunides do Conselho de Administracdo e das respectivas
Comissoes do BAI e suas filiais que, até final de Marco de 2020 eram realizadas de forma presencial,

passaram a ser realizadas em regime de teletrabalho com recurso as ferramentas Microsoft Office
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365 (com destaque para o MS Teams e MS Sharepoint) e Adobe Acrobat (assinaturas electrdnicas),
permitindo o seu funcionamento regular, de acordo com os regulamentos em vigor, e a seguranca

de todos os participantes.

6.3.2.3. Politicas e processos relativos as transacgdes entre sociedades do Grupo Financeiro

A Politica de Transacgdes com Partes Relacionadas foi elaborada nos termos do Aviso n.2 2/13 de 19
de Abril e Aviso n.2 9/16 de 22 de Junho ambos do BNA, Cédigo do Imposto Industrial e Decreto

Presidencial n.2 147/13 de 1 de Outubro, bem como da IAS 24 e possui os seguintes principios:

Os administradores devem, no exercicio das suas fung¢des, agir com rigor, zelo, eficiéncia e

responsabilidade (Codigo de conduta);

e As transacgcOGes com partes relacionadas devem ser realizadas observando-se as condi¢Oes
normais de mercado, atendendo ao seu nivel de risco e ao precario praticado pelo BAI (Politica

de conflito de interesses);

e Ao considerar cada uma das transacgdes com partes relacionadas, a atencao deve ser
direccionada para a esséncia da respectiva transac¢ao e ndo meramente para sua forma legal

(Politicas contabilisticas — principio da substancia sobre a forma);

e De modo a assegurar a transparéncia do processo, o Banco divulga aos accionistas e mercado
informacgdes sobre transac¢des com partes relacionadas por meio das suas demonstracdes
financeiras individuais e do grupo financeiro (Politica de transparéncia e divulgacdo de

informacdo).

O BAI considera a seguinte definicao de partes relacionadas, nos termos da legisla¢ao vigente:

I.  Titulares de participacGes qualificadas - Accionistas, presumindo-se que tal sucede quando a

participacdo de capital é ndo inferior a 10%;

II.  Membros dos drgdos de administracdo e fiscalizacdo do Banco e seus conjuges, descendentes
ou ascendentes até ao segundo grau da linha recta, considerados beneficiarios ultimos das

transac¢des o dos activos;
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lll.  Filiais, empresas associadas e de controlo conjunto - Entidades que se encontrem directa ou

indirectamente em relacdo de dominio ou em relacdo de grupo com o Banco;

V. Outras entidades:

e Entidades associadas ou que constituem empreendimentos conjuntos do Banco;

e Subsidiarias das entidades associadas ou que constituem empreendimentos conjuntos do

Banco.

V. Entidades controladas ou conjuntamente controladas por titulares de participacdes
qualificadas e/ou membros dos 6rgdos de administracdo e fiscalizagdo do Banco e seus

cOnjuges, descendentes ou ascendentes até ao segundo grau da linha recta.

O BAI procede ainda a avaliagdo anual das transac¢des com partes relacionadas no ambito do Dossier

precos de transferéncia, elaborado nos termos do Decreto Presidencial n.2 147/13, de 1 de Outubro.

Havendo necessidade de assegurar a implementacao da Politica de Transac¢des com Partes, foram

estabelecidos os seguintes processos referentes a transac¢des com partes relacionadas, abrangendo:

I. identificacdo das partes relacionadas;

II.  definicdao do precgario aplicavel pelo BAI a partes relacionadas;

lll.  avaliacdo dos precarios, praticados pelas partes relacionadas em opera¢cées com o BAI;

IV.  aprovagdo de operagdes de crédito a partes relacionadas;

V. identificacdo, controlo e reporte de transac¢des/saldos com partes relacionadas.

As transacgdes com partes relacionadas sdo divulgadas nas demonstragdes financeiras semestrais e
anuais. No que se refere a politica de transaccdes com partes relacionadas das participadas,

apresenta-se infra um breve resumo:

e BMF — actualizou em 2020, a politica define os processos de mitigacdo, por forma a garantir
gue as transac¢Oes com partes relacionadas sejam realizadas de forma transparente e sem

vantagens especiais. As Partes relacionadas incluem qualquer uma das seguintes entidades:
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i) Titulares de participacbes qualificadas (participacdo de capital é ndo inferior a 10%); ii)
Entidades que se encontrem directa ou indirectamente em relacdo de dominio ou em relacao
de grupo; e iii) Membros dos érgaos de administracgao e fiscalizagdo do Banco e seus conjuges,
descendentes ou ascendentes até ao segundo grau da linha directa, considerados

beneficidrios ultimos das transacgdes ou dos activos.

BAICV — tem em curso a elaboracdo da politica de transac¢des com partes relacionadas bem
como o manual de procedimentos, porém considera como partes relacionadas quaisquer uma
das seguintes entidades: i) Titulares de participa¢des qualificadas, ii) Entidades em relacdo de

grupo, e iii) Membros dos drgaos de administragao.

BAIE — tem uma norma sobre partes relacionadas (nova versdo aprovada em Outubro de
2020), com o objectivo de estabelecer regras relativas a definicdo, identificacao,
monitorizacdo e divulgacdo de transac¢bes com partes relacionadas, salvaguardando os
interesses do Banco em situa¢bes de potenciais conflitos de interesses e garantindo o
cumprimento dos requisitos legais e regulatérios aplicaveis a transac¢Ges com partes

relacionadas, nomeadamente:

o |AS 24 — Norma Internacional de contabilidade;

o RGICSF — Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras;
o Cddigo das Sociedades Comerciais — Art. 3972 (Negdcios com a sociedade);
o EBA/GL/2017/11 — Orientagdes sobre o governo interno;

o Aviso do Banco de Portugal n? 3/2020.

Sdo consideradas como partes relacionadas entidades que exercam uma influéncia dominante em

relacdo ao Banco e aos préprios dirigentes, uma entidade do mesmo grupo e seus dirigentes e

respectivos conjuges e familiares, bem como qualquer pessoa ou entidade, independentemente da

forma juridica que assuma, que tenha uma relacdo com um dirigente. Adicionalmente sdo também

consideradas as entidades sobre as quais o banco detém o poder de exercer influéncia significativa

embora ndo detenha o seu controlo.
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6.3.2.4. Descri¢ao das politicas e processos desenvolvidos pela empresa-mae para aplicagdo

ao nivel do Grupo Financeiro

O Grupo Financeiro estd estruturado num modelo de filiais cuja matriz é o BAl. O modelo de filiais do

Grupo BAI tem as seguintes caracteristicas:

e Os orgdos de administracao de cada filial tém a responsabilidade de realizar uma gestao

rigorosa e prudente da instituicdo, de assegurar a sua solidez econdmica e de zelar pelos

interesses de seus accionistas e outros stakeholders;

e As filiais sdo administradas segundo critérios locais e por equipas locais que possuem um

grande conhecimento e experiéncia na relacdo com os clientes em seus mercados, ao mesmo

tempo em que se beneficiam das sinergias e vantagens de pertencer ao Grupo BAI;

e As filiais estdo sujeitas a regulacdo e supervisao de suas autoridades locais, sem prejuizo da

supervisao global que o BNA possa exercer sobre o Grupo.

No contexto da evolucdo e melhoria do modelo de Governacdo Corporativa e Sistema de Controlo

Interno do Grupo, o Conselho de Administracdo delegou na Comissdao de Controlo Interno e na

Comissdo de Gestdo do Risco a responsabilidade de exercerem a supervisdao e acompanhamento das

fungdes de controlo interno ao nivel do Grupo, respectivamente, auditoria interna, compliance e

gestdo do risco.

Organograma do BAI (topo da estrutura)

Conselho Fiscal

Auditor Externo

Secretario da Sociedade

(

Conselho de

L

Comissdo de Remuneragao
dos Membros dos Orgéos
Sociais

]

Comissdo do Governoda
Sociedade

Administragao

Comisséo de Gestdo do
Capital Humano

Comissdo de Gestdo do
Risco

Comisséo de Controlo
Interno
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As principais funcdes e responsabilidades das referidas Comissdes sdo:

Comissdo de Remuneragdo dos Membros dos Orgdos Sociais

¢ Implementar e rever a politica de remuneracdo dos membros dos érgdos sociais nos termos do
artigo n.2 17 do Aviso n.2 1/13 de 19 de Abril.

Comissao de Governo da Sociedade

e Recomendar a adopgao, pelo Conselho de Administracdo, de politicas em matéria de governo da
sociedade, de acordo com as recomendacdes do regulador e das melhores praticas nacionais e
internacionais.

® Propor e submeter ao Conselho de Administracao altera¢des ao modelo de governo da Sociedade,
incluindo a estrutura organizativa, funcionamento, responsabilidades e regras internas do Conselho
de Administragao.

e Acompanhar e supervisionar de modo permanente as matérias relativas: ao governo societario e
responsabilidade social; a sustentabilidade dos negécios do Grupo Financeiro; ao cddigo de
conduta; a avaliacdo dos sistemas de identificacdo e resolucdo de conflitos de interesses nos
termos da Politica de Gestao de Conflitos de Interesses em vigor.

¢ Proceder anualmente a elaboragdo de um relatério escrito sobre o governo do BAIl e do Grupo
Financeiro;

¢ Monitorizar a articulacdo corporativa do BAI com a estrutura organizativa das demais sociedades
do Grupo.

¢ Aperfeicoar o modelo de governo e de fiscalizagdo do BAIl e de todas as sociedades que com ela
estejam em relagao de dominio ou de grupo, de acordo com o estipulado na regulamentagao
vigente.

* Funcionamento da Comissao de Governo da Sociedade.

Comissao de Gestao de Recursos Humanos

e Definir a politica de contratagao de novos colaboradores.

¢ Definir as politicas e processos de remuneracgdo para os colaboradores, assegurando que estdo
adequados a cultura e estratégia de longo prazo, considerando as vertentes de negdcio e do risco.

¢ Recomendar ao CA a nomeacgao de novos colaboradores para fungdes de direcgdo, para os quais
deve elaborar uma descricdo detalhada de fungées, tomando em consideracdo as competéncias
internas existentes.

e Apoiar e supervisionar a defini¢do e condugao do processo de avaliagao dos colaboradores.

45



Comissao de Gestdao do Risco

¢ Aconselhar o CA do BAI no que respeita a estratégia do risco tomando em consideracdo:
- A situacdo financeira do BAI;
- A natureza, dimensao e complexidade da sua actividade;
- A sua capacidade para identificar, avaliar, monitorizar e controlar os riscos;
- O trabalho realizado pela auditoria externa e pela delegagdao de competéncias de
acompanhamento do Sistema de Controlo Interno;
- Todas as categorias de riscos relevantes na instituicdo, designadamente os riscos de crédito, de
mercado, de liquidez, operacional, de estratégia e de reputacdo, tomados na acepc¢do prevista no
Aviso n.2 2/2013, de 19 de Abril, do BNA, sobre o SCI.

e Supervisionar a implementacdo da estratégia do risco por parte do Banco.

e Supervisionar a actuagdo da funcdo de gestdo do risco como previsto no Aviso n.22/2013, de 19 de
Abril, do BNA.

e As competéncias atribuidas a Comissao, abrangem, ndao sé o BAI, como também, sem qualquer
limitacdo, todas as sociedades financeiras que, a qualguer momento, estejam em relagdo de
dominio ou de grupo com o BAI ("Grupo financeiro BAI").

Comissao de Controlo Interno

e Assegurar a formalizagdao e operacionaliza¢dao de um sistema de prestag¢ao de informacgao eficaz e
devidamente documentado, incluindo o processo de preparacao e divulgacdo das demonstracoes
financeiras.

e Supervisionar a formalizacdo e operacionalizag¢do das politicas e praticas contabilisticas da
instituicao;

e Rever todas as informagdes de cariz financeiro para publicagdo ou divulgacdo interna,
designadamente as contas anuais da administracao;

¢ Fiscalizar a independéncia e a eficacia da auditoria interna, aprovar e rever o ambito e a frequéncia
das suas acgdes e supervisionar a implementacdo das medidas correctivas propostas.

e Supervisionar a actuacdo da funcdo de compliance.

e Supervisionar a actividade e a independéncia dos auditores externos, estabelecendo um canal de
comunicagdo com o objectivo de conhecer as conclusGes dos exames efectuados e os relatdrios

emitidos.

e As competéncias atribuidas a Comissdo, abrangem, ndo sé o BAI, como também, sem qualquer
limitacdo, todas as sociedades financeiras que, a qualquer momento, estejam em relagdo de
dominio ou de grupo com o BAI (“Grupo financeiro BAI”).

Decorrente das situacdes identificadas pelo auditor externo e pelo BNA em periodos anteriores, as

quais carecem de melhoria ao nivel do cumprimento dos requisitos regulamentares em matéria de

modelo de Governacdo Corporativa e Sistema de Controlo Interno do Grupo Financeiro, foi aprovado

em sede de Conselho de Administracao do BAI, o modelo de governag¢ao do Sistema de Controlo

Interno do Grupo financeiro, de acordo com o esquema, descricdo e as ac¢oes referidas abaixo o que

se encontra em fase de implementacao.



O modelo assegurara o acompanhamento e monitorizagdo das areas de controlo interno das
participadas pelo BAI, bem como da implementacdo das referidas recomendacdes de controlo

interno.
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O modelo de governagdo corporativa prevé a implementacdo de ac¢des que permitam enderecar o
Sistema de Controlo Interno do grupo financeiro BAI e criar um processo que permita gerir as

recomendacdes das avaliagdes futuras:
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Descri¢cao
1. Assente em unidades organicas
ja existentes

2. Reforgo do papel das Comissdes
de Controlo Interno e de Gestdo do
Risco do BAI na implementacgdo
das politicas transversais de
controlo interno e gestdo do risco
nas empresas participadas.

3. Atribuir as fungdes de controlo
interno do BAI 0 acompanhamento
dos sistemas de controlo interno
gestdo do risco no ambito do
Grupo;

4. Prevé a participagdo de
representantes das fungdes de
gestdo do risco, auditoria interna e
compliance das empresas
participadas nas reunibes das
ComissBes de Controlo Interno e
Gestdo do Risco do BAI.

5. Introduzir um processo de
acompanhamento e avaliagdo
semestral, bem como de
consolidagdo de informacgao

para efeitos de reporting sobre
governagdo corporativa, controlo
interno e gestdo do risco do BAI

6. Estd alinhado com aquilo que
sdo as melhores praticas
internacionais nesta matéria.

Acgoes
N&o é necessaria a criagdo de UE
adicionais. Definigdo de
uma Politica e principios de gestdo do
risco e auditoria
interna do Grupo.

Reforgo das competéncias da
Comissdo de Controlo
Interno e de Gestdo do Risco.

Definigdo de um modelo de
relacionamento e comunicagao formal
entre o BAl e as empresas participadas,
de forma a legitimar e disciplinar a
intervengdo das fung¢des de controlo
do BAI (DAI, DGR e DCL) nas empresas
participadas.

Participagdo de representantes das
fung¢des de controlo interno das
empresas participadas nas reunides
das Comissdes de Controlo Interno e
Gestdo do Risco do BAI, quando tal se
justificar.

Forte comprometimento com os
objectivos definidos pelo BAl no que
diz respeito a melhoria do ambiente de
controlo interno e gestdo do risco
corporativo.

Empowerment das UE responsaveis
pelas fungdes de controlo interno do
BAI (DAI, DGR e DCL) e dotagdo de
meios e recursos necessarios a
prossecugdo dos objectivos.

Estado
A Politica de Gestdo do Risco do Grupo Financeiro tem
sido implementada a nivel das participadas
financeiras.
A Politica Anticorrupg¢do e Suborno, e actualizadas as
Politicas de PBC/FT de Sangdes.
Estd em curso a elaboragdo da politica de governagao
corporativa e sistema de controlo interno do grupo
financeiro e com base nesta sera definida a Carta de
Auditoria interna do Grupo. Em 2019 foi aprovada a
politica de gestdo do risco do grupo nao financeiro.

Concluido.

Foi criado o Colégio de Harmonizacdo de Compliance
do Grupo, que é um drgao colegial, consultivo, de
apoio ao grupo e que visa propor a aplicagdo de
requisitos regulamentares em alinhamento com as leis
e regulamentos nacionais e internacionais, para
assegurar a conformidade e harmonizagao das
politicas e procedimentos do grupo em matérias de
Compliance .

Em 2020, a fungdo de gestdo do risco do BAIl recebeu o
reporte dos principais risco financeiros das
subsididrias do grupo financeiro e foi apreciado na
Comissao de Gestdo do Risco, tendo sido emitidas
recomendacdes.

O BAI conta com a participagdo do Adm. Omar Guerra
do BAIE na comissdo de gestdo do risco e do PCE do
BAICV Carlos Bessa Chaves, na comissdo de controlo
interno. Os representantes das fung¢des de gestdo do
risco das empresas participadas participam nas
reunidoes da Comissdo de Gestdo do Risco por convite.

Os processos de acompanhamento e avaliagdo do
sistema consolidado de gestdo do risco tém sido
efectuados anualmente. Encontra-se em curso a
adopcdo de medidas para que 0s mesmos processos
sejam efectuados semestralmente de forma eficaz.

Em curso
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e Programa de accoes de formacdo e sensibilizagdo para as entidades participadas em matérias
de gestdo dos recursos humanos, gestdo do risco, compliance, auditoria interna e

contabilidade.

e Esta prevista nas atribuicdes da Direccdo de Auditoria Interna do BAl a intervencdo transversal
no Grupo Financeiro visando coordenar, avaliar a eficacia e eficiéncia do Sistema de Controlo
Interno. Esta actividade serd extensiva as restantes fungdes chave de controlo,

nomeadamente o compliance e a gestdo do risco.

6.3.3. Remuneragao

As politicas de remuneracdo sdo elaboradas com o propdsito de definir regras claras e alinhadas com
a cultura do Grupo, considerando as especificidades da actividade de cada uma das entidades

participadas.

As politicas de remuneracdo sdo definidas individualmente, por cada uma das entidades que

compdem o Grupo, seguindo os seguintes principios:

. Tém em consideracdo:

A natureza do negécio da entidade;

e Asituacdo econdmica e financeira da entidade;

e Osinteresses da entidade numa perspectiva de continuidade do negdcio;

e As caracteristicas da funcdo desempenhada;

e O desempenho da funcdo nas diferentes componentes (técnica/operacional e

comportamental).

II.  S3o revistas anualmente para garantir a consisténcia e coeréncia entre o desempenho e a

situacdo econdmica de cada entidade e os seus objectivos.

O alinhamento das politicas é garantido através da participacdo dos membros do Conselho de
Administracdo do BAI nos 6rgdos sociais ou nas comissées de remuneracao de cada participada.
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Os membros dos 6rgdos sociais tém politicas de remuneracao distintas dos restantes colaboradores.

No quadro ilustrado abaixo, apresentamos a distribuicdo dos membros dos Conselho de

Administracao do BAI nas comissdes de remunerac¢do dos érgaos sociais das participadas:

Entidade Participada Administrador Cargo ocupado

BAICV Luis Lélis Presidente
BMF Inokcelina Santos Vogal

NOSSA José Paiva Presidente
NOSSA Simdo Fonseca Vogal

BAIGEST Luis Lélis Presidente
BAIGEST Simdo Fonseca Vogal
BAIGEST Irisolange Verdades Vogal

* Nota: Os representantes ndo sdo membros dos orgdos sociais das participadas

Os critérios na definicdo da remuneracdao que ainda ndo se encontram em conformidade com os

requisitos estabelecidos no Aviso n.2 1/13, de 19 de Abril sdo:

e A remuneracdo variavel ndo é diferida num horizonte temporal andlogo ao dos riscos

tomados (BAI, BMF);

e A remunera¢ao dos colaboradores associados a fun¢des de controlo, designadamente os
pertencentes as funcbes-chave do sistema de controlo interno, auditoria interna, compliance
e gestdo do risco estd associada aos resultados das areas tomadoras de risco (BAI, BMF e
NOSSA). No entanto a politica de remuneracdo dos colaboradores aprovada pelo Conselho de
Administracdao, desassocia a remunera¢ao dos colaboradores das fun¢des de controlo dos

resultados do Banco.

e A remunerac¢ao das areas tomadoras de risco associa pagamentos em dinheiro com outras
formas de compensacdo (por exemplo, condicGes favordveis para crédito a habitacdo).
Contudo esta em curso o estudo para a determinacao de critérios para compensacao variavel
nas areas tomadoras de risco a ser reflectido na revisdo da Politica de remuneracdo dos

colaboradores. (BMF e BAI).
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As responsabilidades na definicdo e aprovacdo da politica de remunerag¢do, bem como os casos em

gue esta ainda ndo existe, sdo apresentados no seguinte quadro:

Entidade Participada

Membros dos 6rgdos sociais
A politica é definida e revista pela Comissdo de
Remunerages dos membros dos Orgdos Sociais.

Colaboradores
A politica é definida e aprovada pela Comissdo
de Gestdo dos RH.

A Comissdo deve divulgar na AG anual (i) os critérios, Foi aprovada a politica, em 2018 (nota 1).

BAI parametros e métodos de cdlculo da remuneragdo e
(ii) a avaliagdo do desempenho dos membros
executivos do CA.
A Assembleia Geral delegou ao Comité de A politica é definida e aprovada pelo Conselho de
Remuneragdo dos Orgdos Administragdo.

BMF Sociais a responsabilidade da defini¢do e
acompanhamento da remuneracdo dos Orgéos
Sociais.

Anualmente é submetida a aprova¢do da AG uma A politica é definida e aprovada pelo Conselho de
declaragdo sobre a politica de remuneragao. Administragdo.

BAIE - - - =
Anualmente o CF analisa a adequagdo e Anualmente o CF analisa a adequagdo e
cumprimento da politica de remuneragdo dos cumprimento da politica de remuneragdo dos
orgdos sociais. colaboradores.

A remuneragdo é aprovada no inicio de cada A politica é definida e aprovada pelo Conselho de
BAICV mandato pela Comissdo de Vencimentos, composta Administragdo.
por trés accionistas, ndo havendo deliberagdo em
Assembleia Geral.
A Assembleia Geral delegou ao Comité de Estd em curso a elaboragdo da politica, a sua
Remuneragdo a responsabilidade da definigdo e conclusdo estd prevista para o 12 trimestre de
acompanhamento da remunerac¢do dos Orgdos 2021.
NOSSA Sociais.

Apesar de ndo existir uma politica de remuneragdo
dos Orgdos Sociais, a remuneracio dos mesmos é
aprovada anualmente em Assembleia Geral.

Nota 1: O BAI e a NOSSA dispdem de um Qualificador Ocupacional em que sdo definidos os principios da estrutura de remuneragdo

Nota 2: O BMF, dispdem de um Qualificador Ocupacional da rede balcdes aprovados pelo MAPTESS, estando em fase de conclus&o o Qualificador Ocupacional relativo aos servigos

centrais.

A divulgagao da politica de remuneragao e de informagdo sobre as remuneragdes dos membros dos

orgdos sociais no portal institucional (website) é resumida no seguinte quadro:

Entidade Participada

Relatério e Contas:

Divulgagao

BAI e Linhas gerais/Principios da Politica

* Anexo as demonstragGes financeiras

BMF Relatdrio de governacgdo corporativa 2020
Texto integral da Politica
BAIE : — -
Anexo as demonstragdes financeiras
Texto integral da Politica.
BAICV : o -
Anexo as demonstragdes financeiras
NOSSA Anexo as demonstragdes financeiras
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6.3.4. Conflitos de interesses

Cada entidade do grupo dispde de um cédigo de conduta préprio que consagra os principios de
actuacao e as normas de conduta profissional observados no exercicio da sua actividade. Os
principais eixos desses coddigos de conduta sdo comuns e coincidentes com os consagrados no Cédigo

de Conduta do BAI, nomeadamente:

e Impdem um conjunto de deveres éticos a todos os colaboradores (principio da igualdade de
tratamento de todos os clientes do Banco, competéncia, diligéncia, principio da prevaléncia
dos interesses dos clientes sobre o interesse dos trabalhadores e membros do érgdo de
administracdo do Banco, dever de sigilo, de colaboragdo com todas as autoridades de

supervisdo);

e Estabelecem principios gerais relacionados com a preveng¢ao do branqueamento de capitais

e financiamento do terrorismo; e;

e Estabelecem principios gerais sobre a comunicacdo de fraude e irregularidades e o

tratamento das reclamacg0des de clientes.

Estes cddigos de conduta sdo entregues a todos os novos colaboradores de cada entidade do Grupo
e encontram-se disponiveis para consulta na intranet de cada participada e/ou nos respectivos

websites.

Para além do Cdédigo de Conduta, o BAl tem definida uma Politica de Gestdo do Conflito de Interesses,

assente nos seguintes principios gerais:
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Principios Gerais da Politica de Conflitos de Interesse

1. Identificacdo de situagdes
existentes/potenciais de conflito
de interesses

a) recolha de informacédo peridédica do Conselho de Administracado e
Conselho Fiscal sobre partes relacionadas (familiares e empresas);

b) instituicdo de procedimentos para comunicacdo pelos colaboradores de
situagdes que constituem, ou podem dar origem a conflito de interesses;

c) avaliagdo de situagbes reportadas e manutengdo de registos das mesmas;
d) identificagdo, relativamente aos servigos e actividades de investimento
prestados pelo BAlI como agente de intermediagcdo ou em seu nome, das
circunstancias que constituem, ou podem dar origem a, um conflito de
interesses potencialmente prejudicial para um cliente (artigo 372 do
Regulamento N.2 1/15 da CMC);

e) identificacdo e manutencdo de registos de todos os tipos de servigos e
actividades de investimento em instrumentos financeiros, realizados
directamente pelo BAl ou em seu home, que originaram um conflito de
interesses com risco relevante de afectagdo dos interesses de um ou mais
clientes ou, no caso de actividades em curso, suscetiveis de o originar (artigo
372 do Regulamento N.2 1/15 da CMC);

f) identificacdo e manutenc¢do de registos de pessoas com acesso a
informagao privilegiada, quando o Banco presta servigos relacionados com
ofertas publicas ou outros. (artigo 372 do Regulamento N.2 1/15 da CMC).

2. Medidas para mitigar situagdes
de conflitos de interesses

a) segregacdo de fungdes;

b) estabelecimento de barreiras a transmissdo de informacgao (artigo 372 do
Regulamento N.2 1/15 da CMC);

c) estabelecimento de procedimentos especificos para a realizagdo de
operagdes com partes relacionadas;

d) estabelecimento de regras para aquisicdo de instrumentos financeiros
para carteira propria ou de e alienagdo dos que seja titular, quando existem
ordens de compra e venda de clientes. (artigo 912 do Regulamento N.2 1/15
da CMC);

e) estabelecimento de uma politica de remuneracgdo para fungdes
especificas.

Principios Gerais da Politica de Conflitos de Interesse

3. Divulgagdo

Previamente a prestacdao de qualquer actividade ou servigo de investimento
ou outros, que esteja sujeito a um conflito de interesses que ndo possa ser
evitado, deve proporcionar-se ao cliente informagdo apropriada
relativamente ao mesmo e solicitar-lhe declaragao expressa, por escrito, de
que foi devidamente informado do conflito de interesse e que aceita
prosseguir com a operacgao.

4. Controlo

O controlo é feito pela Direccdo de Compliance (DCL) com base:

a) na analise das:

e propostas de novos produtos e servigos e alteragdes aos mesmos
(especialmente servigos e actividades de investimento);

* alteragdes organizativas e dos processo operativos;

e operagdes com partes relacionadas.

b) na manutengdo de um registo actualizado de todas as situag¢es que
constituem, ou podem dar origem a conflito de interesses.

c) no reporte ao Conselho de Administragdo de situacdes de conflito de
interesses que ndo foram adequadamente tratadas de acordo com o
disposto na presente Politica.

d) na elaboragdo de relatério anual sobre o acompanhamento da aplicagdo
da politica.
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Estda em curso a definicdo dos processos de gestdo dos conflitos de interesse, tendo em vista a

implementacdo dos principios estabelecidos na politica, com o objectivo de:

e Prevenir, identificar/comunicar e gerir quaisquer situagGes, actuais/efectivas ou potenciais,

de conflito de interesses;

e Reforgar o grau de conhecimento e sensibilizar as Pessoas Sujeitas para as matérias em

questao;

e Prevenir o risco de sujeicao a qualquer influéncia indevida de outras pessoas ou entidades;

e Assegurar que a preparac¢do, tomada e execucdo de quaisquer decisdes é exclusivamente
dirigida a gestdo sa e prudente do BAIl e ndo é condicionada por quaisquer interesses pessoais
das pessoas sujeitas, ou das pessoas ou entidades que com elas estejam directa ou

indirectamente relacionadas.

BMF - dispGe de uma politica de conflitos de interesses alinhada em termos de principios com a

politica do BAL.

NOSSA - ndo tém uma politica especifica, encontrando-se descritas no Cédigo de Conduta as

situacGes onde possam ocorrer conflito de interesses.

BAIE — dispde de uma politica aprovada em Setembro de 2019, alinhada em termos de principios
com a politica do BAI, com o objectivo de definir medidas eficazes, a nivel organizativo ou
administrativo, com vista a garantir a prevencao, identificacdo, gestdo e controlo dos possiveis
conflitos de interesses e garantir o cumprimento, por parte do Banco da legislacdo em vigor,

nomeadamente:

RGICSF — Regime Geral das Institui¢des de Crédito e Sociedades Financeiras;

Aviso n? 3/2020 do Banco de Portugal;

Regulamento (EU) n.2 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho;

EBA/GL/2017/11 — Orientagdes sobre o governo interno.
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BAICV — dispbe de uma politica de prevencdo e gestdo de conflitos de interesses (revogada pelo
despacho 080/2020, de 16 Outubro 2020), alinhada em termos de principios com a politica do BAI,
com o objectivo de estabelecer regras de identificacao, gestdao e monitorizagao dos reais e potencias
conflitos de interesse das vdrias actividades do banco, dando cumprimento as disposicées legais e
regulamentares aplicaveis, bem como as recomendag¢des do Banco de Cabo Verde, tais como, o Aviso

n2 3/2019 do BCV, de 14 de Marco, a lei n2 62/VIII/2014 de 13 de Abril.

6.3.5. Auditoria Interna

As entidades que fazem parte do Grupo Financeiro tém formalmente constituidas fungdes de
auditoria interna para avaliar o modelo de GC, a eficdcia do processo de gestdo de risco e a eficacia
e eficiéncia do SCI. O modelo de organizacdo da funcdo é estabelecido de acordo com a estratégia, a

natureza e a complexidade da actividade de cada entidade.

Conforme referido anteriormente, estd em curso a implementacdo de um modelo de governagao
gue visa o acompanhamento do SCI do Grupo Financeiro e que passa designadamente pela

capacidade de uma intervengao mais transversal da fungao de auditoria interna do BAI.

6.3.5.1. Fungao de Auditoria Interna no BAI

A “Carta de Auditoria Interna” define os termos de referéncia da fun¢ao de Auditoria Interna do BAl,
tendo sido elaborada ao abrigo do Aviso n.2 2/2013, de 19 de Abril, do BNA bem com das Normas
Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna (IPPF), emanadas pelo The Institute of

Internal Auditors (lIA).

A funcdo de auditoria interna, estd atribuida a Direccdo de Auditoria Interna (DAI), que é
independente, tendo o reporte funcional a um administrador executivo e reporte hierarquico ao
Conselho de Administracdo por via do Presidente da Comissdo de Controlo Interno (CCl). A Direcc¢ao
de Auditoria Interna assiste o Banco no alcance dos seus objectivos, através de uma abordagem

sistematica e disciplinada, para avaliar e concluir (garantia razoavel) sobre:

o A eficdcia dos processos de governagdo do Banco;

e A eficicia do processo de gestdo do risco, contribuindo para a sua melhoria;
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A eficacia e eficiéncia do Sistema de Controlo Interno na resposta aos riscos que possam colocar em

causa:
e 0O alcance dos objectivos do Banco;
o A eficdcia e a eficiéncia das operacdes;
e Asalvaguarda dos activos (dos Clientes e do Banco);
e Afiabilidade do reporte financeiro; e
e A conformidade com leis e regulamentos.

Nao obstante a DAI ter sido reestruturada, com vista a cumprir com o disposto no n. 21 do artigo 162
do Aviso n.2 2/2013 de 19 de Abril do BNA sobre a monitorizacdo do SCI, ainda existe a necessidade

de melhorar os procedimentos inerentes ao nivel do Banco e do Grupo Financeiro.
6.3.5.2. Funcao de Auditoria Interna no BMF

A funcdo de auditoria interna é exercida pelo Gabinete de Auditoria Interna (GAIl), composto por 1
(uma) directora e 4 (quatro) técnicos, que depende hierdrquica e funcionalmente do Conselho de

Administragao.

O Conselho de Administracdao é o érgdo responsavel por acompanhar as actividades desenvolvidas
pela drea de auditoria interna do Banco, bem como por providenciar todos os recursos e materiais

necessarios para a prossecuc¢ao dos objectivos desta.

E missdo do Gabinete de auditoria interna zelar pelo correcto funcionamento da instituicdo,
nomeadamente no que respeita a correcta aplicacao dos procedimentos nas diferentes unidades de
estrutura, da viabilidade e seguranca dos sistemas, da existéncia de controlos eficazes na detecgao
de falhas e desvios face as politicas e processos definidos, e da eficaz gestdo dos riscos por parte do

Banco.

O Gabinete de Auditoria Interna elabora um plano anual de auditoria que determina a realizacdo de

exames e ac¢Oes planificadas e de surpresa a todas as direc¢des, gabinetes, agéncias, contas ou
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funcbes do BMF. O plano anual é considerado uma ferramenta indispensavel para a definicdo dos

procedimentos de auditoria do Banco.

O plano tem em conta a estrutura do BMF, o pessoal de auditoria disponivel, as linhas de aumento e
responsabilidade e o sistema de controlo interno implementado a data. O programa de auditoria
considera ainda os objectivos, a dimensao da fun¢do ou Direccdo a ser examinada, o controlo
existente que necessita de ser estabelecido para levar acabo o exame de auditoria, o espaco de
tempo entre os exames, as observacdes do relatdrio anterior, o grau e o método de teste a ser

utilizado e o uso de ferramentas analiticas.

O BMF dispoe de um Comité de Acompanhamento do Sistema de Controlo Interno (SCl), sendo este
responsavel, entre outros, por fiscalizar a independéncia e a eficacia da auditoria interna,
acompanhar e avaliar a qualidade e a adequacdo do sistema de controlo interno, acompanhar a

evolugao dos principais projectos do Gabinete de Auditoria Interna e rever os relatérios globais.

6.3.5.3. Fungdo de Auditoria Interna no BAIE

Conforme definido na Politica da Fungao de Auditoria Interna, o Departamento de Auditoria Interna
(DAI), coordena funcionalmente a funcdo de auditoria interna (FAI), garantindo a sua efectividade
através da execuc¢do dos trabalhos de auditoria e reportando eventuais situagdes de desalinhamento.
O Departamento de Auditoria Interna é composto por dois membros: um director e um técnico de

auditoria.

Actualmente, o Departamento de Auditoria Interna reporta funcionalmente ao Conselho de
Administracdo, como um todo, e de forma informativa ao Conselho Fiscal, sendo que o Conselho de
Administracdo deve assegurar a existéncia de condi¢des de actuacdo e de reporte para o responsavel
pela funcdo de auditoria interna actuar de forma independente, enquanto que o Conselho Fiscal deve
assegurar a existéncia de uma linha de reporte para o responsavel pela fungdo de auditoria interna
avisar e alertar directamente o Conselho Fiscal, quando necessario, sem prejuizo da obrigacdo de

informar outros érgaos internos, unidades ou segmentos de actividade.

A funcdo de auditoria interna tem como principal objectivo proteger o Banco e contribuir para o

desenvolvimento sustentdvel das suas actividades, através da avaliacdo sistematica, disciplinada,
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independente e objectiva, baseada no risco, da adequacdo e eficacia da sua cultura organizacional e
dos sistemas de governo e de controlo interno, bem como das suas componentes individualmente
consideradas, através da identificacdo de excep¢bes e oportunidades de melhoria, quer na sua
concepcao, quer na sua implementacdo ou utilizacdo. A funcdo de auditoria interna deve, portanto,

avaliar o quadro de controlo interno do BAIE quanto a sua efectividade e eficiéncia.

A actividade da funcdo de auditoria interna tem por base o plano anual e plurianual de auditoria
interna, que tem como objectivo, num horizonte temporal de cinco anos, com base nos riscos da
actividade do BAIE, definir um programa de trabalho que vise examinar e avaliar a adequacao e a
eficacia da cultura organizacional e dos sistemas de governo e controlo interno do BAIE, bem como
das respectivas componentes individualmente consideradas, incluindo Orgdos Sociais e respectivos

comités de apoio.

O responsavel da funcdo de auditoria interna participa nas reunides mensais do Comité de
Acompanhamento da Gestdo de Riscos (CAGR) e, desde o 22 semestre de 2020, as conclusdes das
accdes de auditoria realizadas s3ao apresentadas em sede de Conselho de Administragdo com a

presenca dos membros do Conselho Fiscal.
6.3.5.4. Fungao de auditoria Interna no BAICV

A funcdo de Auditoria Interna do BAICV é exercida pelo Gabinete de Auditoria e Inspecgao (GAl),
composta por 3 colaboradores, que reporta ao Conselho de Administracdo e, cujas principais

atribuicdes sao:
e Avaliar a suficiéncia e a efectividade dos controlos operacionais e de gestao;

e Avaliar a efectividade dos controlos relacionados com a gestdo contabilistica e a geracdo de

relatoérios financeiros;

e Verificar a exactiddo, fiabilidade e tempestividade de informacdes relevantes, de natureza

contabilistica, operacional e de gestdo;
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e Avaliar a adequacdo das politicas de sustentabilidade, prevencdo do branqueamento de
capitais, privacidade e seguranga da informacgdo e contingéncia e continuidade de negdcios

face aos requisitos regulamentares e melhores praticas de mercado;
e Efectuar trabalhos de inspeccdo e auditoria, aos servigos centrais e a rede das agéncias;
e Avaliar o nivel de aderéncia as politicas internas; e;

e Desenvolver quaisquer trabalhos de auditoria solicitados pela Comissao Executiva ou érgaos

reguladores.

A Comissdo de Supervisdo e Controlo Interno (CSCl) é composta por um minimo de 03 e maximo de
05 membros, eleitos em AG, de entre os membros do Conselho de Administragao nao executivos e
independentes e os membros efectivos do Conselho Fiscal. O Presidente da Comissdo de Supervisao
e Controlo Interno é nomeado de entre os membros ndo executivos independentes passando a ser o
responsavel pelo devido funcionamento da Comissao, sendo auxiliado pelo Secretdrio (Directora do
Gabinete de Auditoria). A Comissao tem como principal funcdo, auxiliar o Conselho de Administracao
na supervisdo geral e fiscalizacdo do controlo interno, auditoria e compliance, oferecendo a

seguranca de que o negdcio esta sendo operado de forma consistente, com relacao:

A estratégia e o apetite de risco estabelecidos pelo Conselho;

e Aos objectivos de negdcio acordados;

e As leis e regulamentos aplicaveis;

e As politicas, procedimentos e objectivos de exposi¢do a riscos estabelecidos.
6.3.5.5. Fungdo de Auditoria interna na NOSSA

A funcdo de auditoria interna da NOSSA é atribuida ao Gabinete de Auditoria Interna (GAl), que
depende hierdrquica e funcionalmente do Conselho de Administracdo, cuja missdo, funcdes e
estrutura organica e funcional se encontram formalmente aprovadas através do “Manual de
Estrutura do Gabinete de Auditoria Interna (Norma de Servico n2006/DHO/15, de 25 de Maio de
2015).

59



As principais atribuicdes da fun¢do de auditoria, sdo:

Auxiliar o Conselho de Administracdo na implementacdo do Sistema de Controlo Interno e do
processo de gestdo de risco considerando a sua natureza, dimensao e complexidade, através
da identificacdo de riscos inerentes a sua actividade, tendo como objectivo avaliar, concluir e

reportar sobre a sua eficicia e eficiéncia bem como do modelo de Governagao Corporativa;

Participar na definicdo de politicas e objectivos estratégicos da NOSSA através da avaliacao
dos riscos associados ao plano estratégico (estratégicos, operacionais, financeiros, de
tecnologias e sistemas de informagao e de conformidade) que possam colocar em causa o
alcance dos objectivos e elaborar as respectivas matrizes de risco para suporte a elaboracao

do plano de auditoria interna;

Apoiar a drea de Organizacdo na definicdo dos processos visando a melhoria dos processos

internos para identificar, monitorizar e controlar os riscos a que este se encontra exposto;

Colaborar com todas unidades de estrutura da NOSSA, no sentido da aplicacdo e observancia
das politicas superiormente definidas, particularmente no que concerne a apropria¢do da
cultura de controlo interno e sensibilizacdo quanto a adopc¢do das politicas e procedimentos

de controlo.

6.3.6. Compliance

As entidades que fazem parte do Grupo Financeiro tém formalmente constituidas fung¢des de

compliance para controlar o cumprimento das suas obrigacdes legais no ambito das jurisdicdes em

que estdo localizadas, e das suas politicas e directrizes internas. O modelo de organiza¢ao da funcao

é estabelecido de acordo com a estratégia, a natureza e a complexidade da actividade de cada

entidade.

Com a implementacdao em curso do modelo que visa 0 acompanhamento do Sistema de Controlo

Interno do Grupo Financeiro, a funcdo de compliance passa a assumir a capacidade de uma

intervencdo mais transversal da empresa-mae ao nivel do Grupo.
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6.3.6.1. Fung¢do de Compliance no BAI

A funcdo de compliance no BAI é atribuida a Direccdo de Compliance (DCL), que depende hierarquica
e funcionalmente da Comissdo Executiva. Conforme referido anteriormente, a fim de garantir a
segregacao de fungdes, a partir de 2021 a Direccdo de Compliance passou a reportar
hierarquicamente ao Conselho de Administragcdo (por via da Comissdao de Controlo Interno) e
funcionalmente a um administrador executivo. A Direccao de Compliance reporta trimestralmente a
Comissdo de Controlo Interno (CCl), enquanto drgdo supervisor do Sistema de Controlo Interno da

instituicdo.

AtribuicOes das funcdes de compliance:

i. Conformidade:

Efectua a andlise do impacto da legislacdo, regulamentacdo ou outras orientacdes das
entidades competentes na actividade do Banco e propde ac¢bes correctivas caso

sejam necessarias;

e Acompanha, avalia e reporta o grau de implementag¢ao das disposi¢cdes legais,
regulamentares e outras orientagcdes emitidas pelas entidades supervisoras

competentes, apoiando as Unidades de Estrutura (UE) na sua implementacdo;

e Mantém registo dos incumprimentos e medidas propostas sobre qualquer indicio de

violagao da lei e regulamentos;

e Elabora o relatério Anual da fungao de compliance para os érgaos da Administracao e

de fiscalizacao;

e Reporta, trimestralmente, as actividades da direccao a Comissao de Controlo Interno

(cci);

e Promove uma cultura de compliance no Banco através da definicdo de politicas,

orientacdes gerais e procedimentos em matéria de risco de compliance.

ii. Reporte de informacdo ao regulador/supervisor e outras autoridades competentes.
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e Monitorizacdo e diligéncia:

e Define os requisitos de informacdo e processos assistidos por ferramentas
informaticas, para suporte as actividades de analise de dados (clientes e transac¢des),
assegurando a sua implementa¢dao em colaboragao com a Direcgdo de Sistemas de

Informacéo (DSI);

e |dentifica e analisa operagdes suspeitas de branqueamento de capitais e
financiamento ao terrorismo, assegurando a centralizacdo da informacado proveniente

das diferentes Unidades de Estrutura (UE);

e Investiga as ocorréncias no ambito de compliance e comunica as autoridades

competentes sempre que se justifique;

e Aplica as diligéncias (simples e reforgcadas) em conformidade com a matriz de risco de

acordo com a regulamentacado e procedimentos internos;

e Monitoriza o risco de branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo e

efectua o acompanhamento dos procedimentos de controlo interno nessa matéria.

Este conjunto de funcbes asseguram um sistema que garante a mitigacdo do risco de compliance e
reputacional e assegura a aplicacdao de medidas de combate e prevencao do branqueamento de
capitais e financiamento do terrorismo (PBCFT e PADM) em cumprimento com a Lei N2 5/20 e com o
Aviso N2 14/20. O modelo organico e funcional em sede de PBCFT e PADM é transversal a toda

organizagao.

6.3.6.2. Func¢ao de Compliance no BMF

A funcdo de compliance é exercida pelo Gabinete de Compliance (GCP), composto por 1 (um)
responsavel e 3 (trés) técnicos. E um Gabinete de apoio ao Orgio de Administrac3o, da qual depende
hierarquica e funcionalmente, sendo a sua ac¢do de dmbito nacional de acordo com a natureza

especifica das atribuicdes que lhe sdo conferidas.

62



A funcdo de compliance do BMF tem por objectivo assegurar, em conjunto com as demais areas do
Banco, a adequacao, fortalecimento e o funcionamento do sistema de controlo interno da instituigao,
procurando mitigar os riscos de acordo com a complexidade dos negécios, bem como disseminar a
cultura de controlos para assegurar o cumprimento das leis, normas, usos e costumes reconhecidos

pelo mercado e regulamentos internos e externos existentes.

O Gabinete de Compliance encontra-se actualmente a cumprir com as suas funcbes, em que se

destacam:
iii. Manutengao dos registos globais de todos os normativos externos e internos emitidos e
aplicaveis;
iv. Identificacdo dos responsdveis pelo seu cumprimento e pelos incumprimentos
detectados, e;
V. Participacdo em grupos de trabalho com outras fun¢bes do Banco para analisar e

assegurar a conformidade com normativos internos e externos.

O Gabinete de Compliance elabora um plano de actividades anual que respeita os principios
enunciados no Manual de Compliance e as func¢des atribuidas no Manual de Estrutura do Gabinete

de Compliance, bem como outras directrizes internas e normas externas aplicaveis.

O Comité de Acompanhamento do Sistema de Controlo Interno (CASCI), é responsavel, entre outros,

por:

Supervisionar a actuacao da fung¢ao de compliance;

Il. Aprovar procedimentos do programa de prevencao e deteccdo ao Branqueamento de

Capitais e do Financiamento ao Terrorismo;

Il Ratificar a aprovagao de novos clientes — Know Your Customer; discutir os impactos de

nova legislacdo e regulamentacgao relevantes incidentes sobre as operac¢des do BMF;

V. Acompanhar a evolucdo dos principais projectos do Gabinete de Compliance e rever os

relatdrios globais.
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6.3.6.3. Func¢do de Compliance no BAIE

O Departamento de Compliance (DdC) tem como principal missdo prestar aconselhamento ao
Conselho de Administracao e Conselho Fiscal e cooperar com os demais departamentos no sentido
de assegurar que as actividades do Banco se desenvolvem em conformidade com as leis e os
regulamentos que disciplinam a actividade financeira e que sejam aplicaveis ao BAIE, bem como pelas
politicas e pelos normativos internos, de modo a minimizar o risco de se incorrer em sangdes ou

prejuizos, quer financeiros, quer a nivel de imagem e reputacao.

Para cumprimento da sua missdo e no ambito do sistema de gestdo de riscos do Banco, o
Departamento de Compliance é responsavel pela gestdo do risco de compliance, que inclui o risco de

branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo, bem como pelo risco de reputacao.

No ambito da gestdo de risco de branqueamento de capitais, este departamento é igualmente
responsavel pelo acompanhamento e avaliagao dos procedimentos de controlo interno em matéria
de Prevencdo ao Branqueamento de Capitais e do Financiamento ao Terrorismo (PBC/FT) e por todas
as matérias relacionadas com esse tema, bem como pela centraliza¢cdo da informacao e respectiva
comunicacdo as autoridades competentes, assegurando uma adequada monitorizacdo das
operagdes e um acompanhamento constante com actualizagdes regulares das normas emitidas, quer
pelo Banco de Portugal, quer por outras entidades nacionais e estrangeiras, sobre essa matéria

especificamente.

O Departamento de Compliance é composto por uma directora e mais 4 colaboradores, sendo um
técnico vocacionado para a drea de compliance e trés analistas vocacionados para a area de

Preveng¢do ao Branqueamento de Capitais e do Financiamento ao Terrorismo.

A responsdvel do Departamento de Compliance participa nas reunides mensais do Comité de
Acompanhamento da Gestdo de Riscos (CAGR) e, desde 22 semestre de 2020, o resumo do trabalho
de acompanhamento do risco de compliance e do risco de Prevencdo ao Branqueamento de Capitais
e do Financiamento ao Terrorismo (PBC/FT), bem como de outros temas associados, sdo
apresentados em sede de Conselho de Administracdo com a presenca dos membros do Conselho

Fiscal.
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6.3.6.4. Func¢do de Compliance no BAICV

A funcdo de compliance do BAICV é exercida pelo Nucleo de compliance, composta por 3

colaboradores, cujas principais missdes sdo: implementar a Politica de compliance do banco,

desighadamente em matéria de prevencdo de BC e FT, através de criacdo de normativos,

monitorizagao de transacgdes, controlo de cumprimento, supervisionar o cumprimento e a correcta

aplicacdo das disposicdes legais, regulamentares, estatutdrias e éticas e das recomendacdes e

orientacdes emitidas pelas entidades supervisoras. As suas principais funcdes sao:

Criar, implementar e rever o programa de compliance do BAICV;

Alinhar a funcdo compliance com a estratégia do BAICV e a regulamenta¢do do pais Cabo

Verde;

Identificar as necessidades de compliance do BAICV garantindo a ligagdo com as entidades de

supervisao (no ambito de recepcdo e analise de requisitos de compliance);

Identificar, medir, avaliar, controlar e acompanhar o risco associado a funcao de compliance

no BAICV,

Desenvolver, implementar e executar os procedimentos que permitam uma acc¢do proactiva

no ambito da prevencdo da Lavagem de Capitais no BAICV;

Coordenar e manter actualizados os procedimentos de Know Your Customer (KYC) e

prevencao a Lavagem de Capitais;

Monitorizar o risco de BC/FT e efectuar o acompanhamento dos procedimentos de controlo

interno nesta matéria;

Emitir relatérios pontuais ou periodos dirigidos a Comissdo Executiva ou Conselho de
Administracao, relativo aos riscos de compliance, bem como ac¢bes de monitorizagao e

mitigacdo de riscos de compliance identificados;
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Assegurar a andlise de operacGes suspeitas sobre branqueamento de capitais e/ou
financiamento ao terrorismo, a centralizagao da informacao e, apoiar a Comissdo Executiva

na respectiva comunicacdo as autoridades competentes;

Outras afins que lhe sejam expressamente confiadas pela Comissao Executiva.

O Banco BAI Cabo Verde mantém uma funcdo de Compliance independente, permanente e efectiva,

para controlar o cumprimento das obriga¢des legais e dos deveres a que se encontram sujeitas, que

seja nomeadamente, responsavel:

Pelo acompanhamento e avaliagdo regular da adequacdo e da eficidcia das medidas e
procedimentos adotados para detetar qualquer risco de incumprimento das obrigacdes legais
e deveres a que a instituicdo se encontra sujeita, bem como das medidas tomadas para

corrigir eventuais deficiéncias no respetivo cumprimento;

Pela prestacdo de aconselhamento aos 6rgaos de administracdo e de gestao, para efeitos do

cumprimento das obriga¢des legais e dos deveres a que a instituicdo se encontra sujeita;

Pelo acompanhamento e avaliagdo dos procedimentos de controlo interno em matéria de
prevencao da lavagem de capitais e do financiamento do terrorismo, bem como pela

centralizacdo da informacao e respectiva comunicacdo as autoridades competentes;

Pela prestacao imediata ao drgdao de administracdao de informacgao sobre quaisquer indicios
de violacdo de obrigacdes legais, de regras de conduta e de relacionamento com clientes ou
de outros deveres que possam fazer incorrer a instituicdo ou os seus colaboradores numiilicito

de natureza contraordenacional;

Pela elaboracdo e apresentacao ao 6rgao de administracao e ao érgao de fiscalizagdo de um
relatdrio, de periodicidade anual identificando os incumprimentos verificados e as medidas

adoptadas para corrigir eventuais deficiéncias.

6.3.6.5. Func¢do de Compliance na NOSSA

No contexto da evolugao e melhoria do modelo de Governacao Corporativa e do Sistema de Controlo

Interno, a NOSSA tem vindo a adoptar um conjunto de ac¢bes que visam adequar a sua estrutura
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organica, de forma a estar em conformidade com o Aviso n? 2/15 e com a Circular n®
30/GAPCAARSEG/14, da Agéncia Angolana de Regulacdo e Supervisdo de Seguros (ARSEG). Nesse
sentido, procedeu com uma reestruturacao e reorganiza¢dao do Gabinete Juridico e Contencioso
(GJRC) para incorporar a funcdo de compliance, que anteriormente ja estava a apoiar a NOSSA sobre

as matérias de combate ao branqueamento de capitais e Know Your Costumer (KYC).

O seu Departamento de Compliance tem como principais atribuicdes:

e Cooperar com as demais unidades de estrutura no sentido de assegurar que as actividades,
politicas e normativos internos da NOSSA se desenvolvem em conformidade com as leis e os
regulamentos que disciplinam a actividade de seguros e resseguros, de modo a minimizar o
risco de se incorrer em sancdes ou prejuizos, quer financeiros, quer a nivel de imagem e

reputacdo (acompanhamento do risco de compliance);

e Responsabilizar-se por todas as matérias relacionadas com a prevencao de branqueamento
de capitais, tendo sido ja aprovada e divulgada a Politica de prevengdo de branqueamento de

capitais através da Norma de Servico n2 011/CE/16, de 15 de Julho;

e Assegurar o planeamento, execug¢do, supervisao e reporte do cumprimento do quadro
regulamentar, ndo associado as medidas de combate ao branqueamento de capitais e
financiamento, nomeadamente, divulgar periodicamente informacao de compliance através

da newsletter interna;

e Efectuar a centralizagcdo da informacdo e respectiva comunicacdo as autoridades
competentes, assegurando uma adequada monitorizacdo de entidades sancionadas
validando mensalmente a base de dados interna (accionistas, colaboradores, parceiros,
clientes) contra as listagens de sansdes da ONU remetida pela Agéncia Angolana de Regulacao
e Supervisdo de Seguros (ARSEG), e um acompanhamento constante com actualizacbes
regulares das normas emitidas, quer pela Agéncia Angolana de Regulacdo e Supervisdo de
Seguros, quer por outras entidades nacionais e estrangeiras, sobre essa matéria

especificamente.
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No ambito da sua actividade, o Departamento de Compliance realizou vérias ac¢des durante o ano

de 2020, das quais destacamos:

e Assessoria as Direccdes Comerciais da empresa na preparagao dos documentos a serem

entregues, no ambito dos concursos publicos em que a NOSSA Seguros participa;

e Reportes regulares sobre o estado da base de dados interna no que concerne aos nomes
constantes da lista de sansdes da ONU remetida pela Agéncia Angolana de Regulacdo e
Supervisdo de Seguros de forma a dar cumprimento a legislacdo em vigor sobre

branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo;

e Reporte a Administracdo Geral Tributaria no ambito do Foreign Account Tax Compliance Act

(FATCA);

e Actualmente esta em processo de revisdao de algumas normas internas como por exemplo nas

normas de anti- corrupcdo, antifraude e branqueamento de capitais.

6.3.7. Risco

A politica de Gestdo do Risco do grupo financeiro, define como objectivo para todas as suas filiais a
adopcdo de um perfil de risco conservador para todos os riscos materiais assumidos por estas e
consequentemente um grau de tolerancia baixo face ao risco, garantindo assim a continuidade do

negdcio em termos de rentabilidade e de solvabilidade em qualquer situacao.

O sistema de gestdo de risco de cada filial deve considerar os riscos de crédito, de taxa de juro, de
taxa de cambio, de liquidez, operacional, de estratégia e de reputacdo, bem como todos os riscos

especificos inerentes a sua actividade e que se revelem materiais.

6.3.7.1. Fungao de Risco no BAI

Conforme referido anteriormente, a fim de garantir a segregacdao de fungdes, a partir de 2021 a
Direccao de Gestao do Risco ird passar a reportar hierarquicamente ao Conselho de Administracao
(por via da Comissdo de Gestdo do Risco) e funcionalmente a um administrador executivo. As

principais atribui¢cdes da funcdo de gestdo do risco encontram-se definidas na NS N2 169/DOD/15 -
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Manual de estrutura da Direccao de Gestdo do Risco de 2 de Outubro de 2015 e na Politica de Gestdo

do Risco de 31 de Janeiro de 2019, em cumprimento do art.2 17 do Aviso 2/13, nomeadamente:

Aconselhar o Conselho de Administragcdo sobre as politicas e procedimentos de gestdo do
risco e na definicdo de limites, bem como assegurar a sua implementacdo apds aprovacao

desse 6rgao;

Aconselhar o Conselho de Administracdo ou ao Comité de Activos e Passivos (ALCO) no que
Ihe for delegado, na definicdo de limites bem como assegurar a sua implementacdo apds

aprovacgao desses 0rgaos;

Avaliar e agregar a informacdo recebida dos departamentos quanto a identificacdo, avaliacdao
e monitorizacao de todos os riscos relevantes e assegurar o seu enquadramento dentro dos

limites definidos;

Elaborar relatdrios de gestdo sobre o sistema global de gestdo de riscos baseados nos
relatérios preparados pelos departamentos para apresentagdo a Comissao de Gestdo do Risco

nas suas reunides trimestrais, e outros que lhe sejam solicitados;

Elaborar relatérios com periodicidade minima anual, sobre o sistema global de gestdo do

risco, destinado ao Conselho de Administracao;

Efectuar o calculo do Racio de Solvabilidade Regulamentar;

Efectuar anualmente testes de esforco, especificamente andlise de cenarios e testes de

esforco inversos, considerando a data de referéncia de 31 de Dezembro;

Efectuar semestralmente analises de sensibilidade, considerando como datas de referéncia

30 de Junho e 31 de Dezembro;

Acompanhar e validar o apuramento de perdas por imparidade para os instrumentos

financeiros pertencentes a carteira bancaria, e;

Gestdo da base de dados de eventos de Risco Operacional e monitorizacdo do Risco
operacional.
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6.3.7.2. Fung¢ado de Risco no BMF

A funcdo de Gestdo de Risco é responsavel pela identificacdo, avaliagdo, monitorizacdo, e prestacao
de informagdes de todos os riscos relevantes da actividade e operagdes desenvolvidas pela
instituicdo, nomeadamente no que respeita a gestao do risco de crédito, risco de liquidez, risco de

mercado e risco operacional.

Neste contexto foi aprovado um Manual de Gestdo de Risco com o objectivo de formalizar os

processos de gestdo do risco do BMF.

O BMF dispGe ainda de uma Comissdao de Gestdo e Controlo do Risco, responsavel pelo
acompanhamento e controlo da funcdo de gestdo do risco, incluindo a definicdo e revisdo dos
modelos e as metodologias de avaliagdo do risco utilizados na instituicdao, bem como os dados e as

fontes de informacdo externa a serem considerados nos referidos modelos.

A Comissdo de Gestdao do Risco, é responsdvel por definir os limites dos riscos a que o Banco se
encontra exposto e formalizar as atribui¢cdes e responsabilidades chave de todos os intervenientes

no sistema de gestdo do risco.

6.3.7.3. Fungao de Risco no BAIE

No inicio do 42 trimestre de 2020, o BAIE procedeu a uma reorganizacao interna na qual o
Departamento de Risco de Crédito (DRC) foi integrado na funcdo de gestdo de riscos passando a ser
uma unidade dentro desta fun¢cdo que depende hierdrquica e funcionalmente do Conselho de
Administracao. Face ao exposto, actualmente a fungao de gestdo de riscos é composta por 1 director
e por 4 colaboradores divididos por 2 unidades de estrutura —a Unidade de Risco de Crédito (URC) e
a Unidade de Gestdo de Riscos (UGR) — com 3 e 1 colaboradores, respectivamente, sendo que a URC

conta com coordenador da unidade.

Enquadra-se com ambito da fungao de gestao do risco, o seguinte:

e Assegurar a aplicacdo efectiva do sistema de gestdo de riscos, através do acompanhamento
continuo da sua adequacdo e eficdcia, bem como da adequacdo e eficacia das medidas

tomadas na correccao de eventuais deficiéncias;
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e Avaliar o risco de crédito em todas as operacdes do Banco que envolvam exposicdo a este
tipo de risco, bem como efectuar o calculo da estimativa da imparidade dos activos
financeiros do Banco de acordo com o modelo de avaliagcdo aceite pelas normas de relato

financeiro aplicaveis;

e Assessorar o CAGR na aplicagdo efectiva do sistema de gestdao de riscos, assegurando a

preparagao da informagdo necessaria as reunides do Comité;

e Prestar aconselhamento ao Conselho de Administragdo (CA) e ao Conselho Fiscal (CF),
propondo melhorias ao sistema de gestao de riscos, identificando necessidades de ajuste ao

nivel de apetite ao risco ou aos indicadores e limites definidos.

Todos os riscos materiais para o BAIE, com excepg¢ao dos riscos de compliance e de reputagao, cujo
acompanhamento compete ao Departamento de Compliance, sdo monitorizados pelo exercicio da

funcdo de gestdo do risco.

Na funcdo de gestdo de risco ndo lhe atribuidos poderes de decisdo sobre os riscos que monitoriza e
sobre as dreas sujeitas as suas avalia¢des, tendo no entanto poder de veto sobre as operagdes de
crédito de maior montante que sdo apreciadas em sede de Comissdo de Crédito. Importa ressalvar
que a fungdo de gestdo de risco exerce a sua ac¢do de forma independente, ndo podendo assim
desempenhar tarefas operacionais abrangidas pelas actividades que as fun¢des de controlo devem

fiscalizar e controlar.

O responsavel pela funcdo de gestdo do risco participa nas reunides mensais do Comité de
Acompanhamento da Gestdo de Riscos (CAGR) e, desde 22 semestre de 2020, o resumo do trabalho
de acompanhamento dos riscos materiais a que o Banco de encontra exposto (com a excepg¢ao dos
riscos de compliance e de reputacdo e do risco branqueamento de Capitais e/ou financiamento ao
terrorismo, bem como de outros temas associados, sdao apresentados em sede de Conselho de

Administracdo com a presenca dos membros do Conselho Fiscal.

O Sistema de Gestdo de Riscos (SGR) do BAIE compreende um conjunto integrado de processos de
caracter permanente que asseguram uma compreensao apropriada da natureza e da magnitude dos

riscos subjacentes a actividade desenvolvida, possibilitando, assim, a adop¢dao de uma estratégia
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adequada e o cumprimento dos seus objectivos, sendo o Conselho de Administracdo responsavel por
assegurar a sua implementacdo. Assim, o Sistema de Gestdao de Riscos permite a identificacao,
avaliagdo, acompanhamento, controlo e monitorizagao de todos os riscos materiais a que o Banco se
encontra exposto, tanto por via interna como externa, por forma a assegurar que aqueles se mantém
ao nivel previamente definido pelo Conselho de Administracido e que ndo afectardo

significativamente a situacdo financeira da instituicao.

O Sistema de Gestdao do Risco do BAIE foi definido de acordo com a dimensdo, natureza e
complexidade da actividade do Banco, pretendendo incorporar as orientagdes estratégicas e o nivel

de tolerancia ao risco definidos pelo Conselho de Administragao.

O Conselho de Administracao do BAIE é responsavel por assegurar a identificacdo dos riscos, internos
e externos que possam afectar a capacidade de implementar a estratégia do BAIE e de atingir os
respectivos objectivos, estando delegado a Funcdo de Gestdo de Risco a elaboragdo de um relatério

gue complete o resultado do exercicio de avaliacdo de riscos desenvolvido pelas funcdes de controlo.

De acordo com o actual modelo de gestao de riscos, no BAIE, identificam-se os seguintes riscos

materiais:

Riscos ndo financeiros:

Risco de Estratégia;

e Risco Operacional;

e Risco de Seguranca de Informacdo e Tecnologias de Informacao;

e Risco de Compliance;

e Risco de Reputacao.

e Riscos financeiros:

e Risco de Crédito (inclui Risco de Concentracao);

e Risco de Liquidez e Financiamento (inclui Risco de Concentracao);

72



e Risco de Taxa de Juro;

e Risco Cambial (inclui Risco de Concentragao).

O risco de mercado ndo é considerado material, em virtude de o Banco ndo ter uma estratégia de

investimento de trading book, nao relevando dessa forma o risco de mercado.
6.3.7.4. Fungao de Risco no BAICV

A funcdo de gestdo do risco, é exercida pelo Gabinete de Gestdao de Risco, composta por 1 (um)
responsavel e 3 colaboradores, reporta directamente ao Conselho de Administragao e cuja principal
missao é assistir o Conselho de Administracdo na concepgao, implementacdo e monitorizagdo de um
modelo de gestdo de risco, acompanhando a actividade estratégica e operacional da instituicdo para
assegurar o controlo de gestdo e protec¢do do capital do Banco face as varias perspectivas de risco a

que a actividade estd sujeita.

A Comissao de Supervisdo de Gestdo de Risco, um drgdo auxiliar ao Conselho de Administracao, cujos
membros permanentes foram aprovados em sede de Assembleia Geral, composta por
Administradores ndo executivos independentes e membros efectivos do Conselho Fiscal. A Comissao
deve auxiliar na supervisao geral e fiscalizacao da gestao de riscos, oferecendo a seguranca de que o

negdcio estd sendo operado de forma consistente com relacdo:

A estratégia e o apetite de risco estabelecidos pelo Conselho de Administrac3o;
e Aos objectivos de negdcio acordados;
e As leis e regulamentos aplicaveis;
e As politicas, procedimentos e objectivos de exposi¢do a riscos estabelecidos.
6.3.7.5. Funcao de Risco no BISTP

A Comissdao de Riscos, € nomeada pelo Conselho de Administracdo e tem na sua composi¢do
representacdo do BAI (enquanto accionista) e, por com seguinte assume o seguinte conjunto de

competéncias:
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e Aconselhar o Conselho de Administracdo sobre a apeténcia para o risco do BISTP e a
estratégia de risco, gerais, actuais, e futuras da instituicao, tendo em conta todos os tipos de
risco, financeiros e ndo financeiros, a fim de assegurar que estdo harmonizados com a

estratégia empresarial, os objectivos, a cultura e os valores empresariais da instituicdo;

e Supervisionar a coeréncia entre todos os produtos e servicos importantes oferecidos aos
clientes, bem como o modelo de negdcio e estratégia de risco da instituicdo apresentando ao
Conselho de Administracdo planos de correccdo quando daquela analise resulte que as

referidas condi¢des nao reflectem adequadamente os riscos;

e Acompanhar as politicas de gestdo de todos os riscos conexos com a actividade do BISTP,
financeiros e ndo financeiros, designadamente os riscos de negécio, estratégico, de solvéncia,
de liquidez, de taxa de juro, de crédito, de mercado, operacional, de compliance e de

reputacdo, cambial e politico;

e Avaliar e promover a eficacia e eficiéncia dos processos de controlo interno do BISTP,
nomeadamente através da avaliacdo das recomendac¢bes de auditores internos ou externos,

monitorizar a devida implementacdo das medidas adoptadas;
e Monitorizar a estratégia de risco e a apeténcia pelo risco do BISTP.
6.3.7.6. Funcao de Risco na NOSSA

Dada a dimensdo e o perfil de risco da NOSSA bem como o impacto financeiro, a funcdo de gestao
do risco e controlo interno estd atribuida ao Gabinete de Planeamento, Controlo e Risco cujo
responsavel Subdirector reporta a um Administrador que engloba as areas de contabilidade e
financas, técnica, sinistros e resseguro e matricialmente a Comissao de Gestdo do Risco que por sua

vez reporta ao Conselho de Administragao.

A NOSSA dispde de uma Politica de Gestao do Risco e um Regulamento da Comissao de Gestao do

Risco, constituida por administradores executivos e ndo executivos.

E objectivo da NOSSA poder estar em linha com o mercado no que a identificacdo, avaliacdo e

controlo dos grandes riscos a que a empresa esta exposta, diz respeito. Para tal, serd necessdria uma
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accdo interna e integrada entre as diferentes areas e o Gabinete de Gestdo do Risco para que a

implementagao da politica tenha sucesso.

No ambito da sua actividade, a fun¢ao de gestao do risco e de controlo interno desenvolveu durante

o ano de 2020 as seguintes actividades:
e Defini¢do de indicadores para os principais riscos da Companha — KRls;
e Revisdo do sistema de gestdo de risco face ao novo Plano Estratégico;

e Acompanhamento do plano implementacao das Deficiéncias de Controlo Interno.
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7. Analise Financeira

7.1. BAI

7.1.1. Analise da demonstracao dos resultados

Valores em mil milhGes de kwanzas

Variacs
Demonstragao dos resultados B
Margem Financeira 86 104 132 28 27%
Margem Complementar 92 111 101 -10 -9%
Produto Bancdrio 179 215 233 18 8%
Custos de Estrutura -51 -66 -86 -20 31%
Provisdes liquidas de anulagdes 0 0 0 1 -63%
Imparidade para crédito a clientes liquida de

~ ~ -69 13 -33 -46  -356%
reversdes e recuperagoes
I’mp'arldade para ~outros activos f|~nance|ros 0 29 74 46 158%
liquida de reversdes e recuperagées
Imparidade para outros activos liquida de

" ~ -5 -1 -2 0 18%
reversdes e recuperagoes
Impostos correntes 0 -9 0 9 -100%
Impostos diferidos 0 -3 -9 -6 213%
Resultado liquido 50 119 29 -90 -76%

Em 2020, a margem financeira do BAI situou-se em 132 mil milhdes de kwanzas, representando um
aumento de 27% relativamente ao periodo anterior. Este aumento deveu-se, essencialmente, ao
desempenho dos juros e rendimentos dos instrumentos e activos financeiros, que registaram um
crescimento de 34 mil milhdes de kwanzas, explicado, pelo registo de um maior stock de titulos
comparativamente ao ano transacto. Relativamente aos juros e rendimentos de crédito, verificou-se
um aumento de 7 mil milhdes de kwanzas, devido, sobretudo, ao aumento do saldo médio da

carteira.

As comissdes liquidas situaram-se em 13 mil milhdes de kwanzas, registando uma diminuicao de 1
mil milhdes de kwanzas relativamente ao ano anterior reflectindo, com maior destaque a reducao
das comissOes de abertura de cartas de crédito a importacao (CDI), resultante da reducdo do volume
na ordem de 67%, principalmente devido a menor capacidade financeira de importagao por parte
das empresas, bem como de carregamento do cartdo pré-pago “Kamba”, resultante da reducdo do
poder de compra das familias e das restricdes as viagens internacionais no contexto da pandemia
Covid-19. Esta reducdo foi parcialmente compensada com o crescimento de outras comissdes,

merecendo particular destaque as associadas ao subsistema Multicaixa, com o aumento do volume
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de transacgdes, em resultado dos investimentos em centros de caixas automaticos (ATM Centers) e

Terminais de pagamento automatico (TPA).

Os custos com o pessoal fixaram-se em 42 mil milhdes de kwanzas em 2020, 35% acima do valor de
2019, devido ao (i) aumento em Dezembro de 2019 da retribui¢cdo dos colaboradores em 20% e
atribuicao em Setembro de 2020 de um novo subsidio de 8,5% sobre o salario base, (ii) ajustamento,
em 2020, da estimativa reconhecida para o custo com os prémios de desempenho, (iii) aumento do
custo com juros do crédito a habitacdo dos colaboradores, resultante da reducdo da taxa maxima de
juro de 7% para 2%, e (iv) aumento do custo com o incentivo da quadra festiva no final do ano. Por
sua vez, os fornecimentos e servicos de terceiros fixaram-se em 38 mil milhdes de kwanzas,
apresentando um aumento de 29% face aos 29 mil milhdes de kwanzas registados no ano anterior,
sobretudo devido aos custos com as comunicagdes (aumento de 74%), devido ao aumento do volume
de transacgbes no subsistema de pagamentos Multicaixa, e os servigos especializados de informatica
e de consultorias associadas ao reforco das funcdes de controlo e ciberseguranca (aumento de 24%),
pese embora a gestdao disciplinada que tem vindo a ser seguida no que respeita aos custos

recorrentes. Estes foram também afectados de certa medida pela inflagdo e depreciacdo da moeda.

Durante o periodo em analise registaram-se reforcos da perda esperada por imparidade, tanto para

o crédito a clientes como para outros activos financeiros.

O reforco da perda esperada por imparidade para crédito a clientes é explicado essencialmente pela
conjuntura macroecondémica verificada durante o ano de 2020, caracterizada pela contrac¢do da
actividade econdmica e a depreciacdo acentuada da moeda nacional, bem como os impactos da

pandemia da Covid-19.

O reforco da perda esperada por imparidade para os outros activos financeiros resultou
principalmente da descida do rating soberano de Angola e o consequente aumento da taxa de
imparidade para a exposicdo ao Estado (composta essencialmente por titulos), mantendo-se esta

classificada no estagio 1 considerando as perspectivas positivas para a economia.
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7.1.2. Analise do balango

Valores em mil milhdes de kwanzas

Balango ‘ Dez.18 ‘ Dez.19 ‘ Dez.20 Variagio
Abs. %
Caixa e Disponibilidades 379 486 501 15 3%
Aplicagbes em BC e OIC 351 630 672 42 7%
Investimentos e Activos Financeiros 802 915 1349 434 47%
Crédito a dientes 373 449 366 -83 -18%
Outros activos 139 162 168 6 4%
Activo Liquido 2 045 2642 3056 414 16%
Recursos de bancos centrais e OIC 4 6 7 1 19%
Recursos de clientes e outros empréstimos 1808 2285 2705 419 18%
Outros passivos 34 53 54 1 3%
Fundos Proprios 199 298 291 -7 -2%
Passivo e Fundos Proprios 2045 2642 3056 414 16%

Durante o periodo em andlise, os recursos de clientes registaram um aumento de 18% (419 mil
milhGes de kwanzas) comparativamente ao periodo homaélogo, traduzindo-se num crescimento tanto
dos depdsitos a ordem como a prazo de respectivamente, 36% e 11%. Os depdsitos em moeda
nacional apresentam um aumento de 25%, superior ao aumento do M2 em moeda nacional (19%),
impulsionados pelo aumento dos depdsitos do sector privado empresarial ndo financeiro e

particulares.

Por sua vez, os depdsitos em moeda estrangeira registaram um aumento de 15% quando expressos
em moeda nacional, entretanto, quando analisados em termos de ddélares norte-americanos,
verificou-se uma redugdo de 15% (463 milhdes de ddlares norte-americanos), contribuindo para a

reducdo do M2 em moeda estrangeira em 6%.

A carteira dos investimentos e activos financeiros situou-se em 1 349 mil milhdes de kwanzas,
representando um crescimento de 47% (434 mil milhdes de kwanzas) relativamente ao periodo
homdlogo. O maior aumento verificou-se nas ObrigacGes de Tesouro em moeda estrangeira (OTME)
registadas na carteira dos investimentos ao custo amortizado, no valor de 327 mil milhdes de
kwanzas, explicado pela aquisicdo de Eurobonds emitidas pelo Estado Angolano (259 milhdes de

ddlares norte-americanos) e o efeito da depreciagcdo cambial sobre o saldo em moeda estrangeira.

O crédito bruto situou-se em 655 mil milhdes de kwanzas em 31 de Dezembro de 2020, registando
uma diminuicao de 32 mil milhdes de kwanzas relativamente ao final do ano anterior principalmente

determinada pelos reembolsos na carteira de crédito em moeda estrangeira ao Estado. O crédito a
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empresas aumentou 6%, impulsionado pelo aviso n.2 10/20 do BNA. Por sua vez, o crédito a

particulares aumentou 19% decorrente de uma maior dinamizagao comercial.

A carteira de crédito em moeda nacional fixou-se em 479 mil milhdes de kwanzas em 31 de Dezembro
de 2020, mais 21% (84 mil milhdes de kwanzas) comparativamente a 31 de Dezembro de 2019. Por
sua vez, a carteira de crédito em moeda estrangeira atingiu 269 milhdes de ddlares norte-americanos
(175 mil milhdes de kwanzas), apresentando uma redugdo de 56% em termos de ddlares norte-

americanos comparativamente ao mesmo periodo pela razdo anteriormente exposta.
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7.2. BAI Europa (BAIE)

7.2.1. Analise da demonstracao dos resultados

Valores em milhares de euros

Demonstragao de resultados ’ Dez.18 ’

Margem Financeira 9441 8327 6750 -1577 -19%
Margem Complementar 5125 4426 2 845 -1581 -36%
Produto Bancdrio 14 566 12 753 9595 -3158 -25%
Custos de Estrutura -5863 -6 843 -6 528 315 -5%
ProvisGes liquidas de anulagdes -1026 -745 -704 41 -6%
Imparidade para activos financeiros pelo justo valor 0 56 263

através de outro rendimento integral -206 367%
Imparidade para crédito 1423 -833 -821 12 -1%
Imparidade para outros activos financeiros liquida de 98 31 48

reversoes e recuperagoes 78 -255%
Imparidade para outras contas a receber -85 -1 -397 -396  27943%
Impostos correntes -2508 -1261 -689 571 -45%
Impostos diferidos -697 -54 -70 -17 31%
Resultado liquido 5908 2929 170 -2758 -94%

Em 2020, o resultado liquido do BAI Europa registou uma redugdo de 94% (- 2 758 milhares de euros).
A margem financeira diminuiu 19% (- 1 577 milhares de euros), explicado, essencialmente, pela
diminuicdo das taxas remuneratdrias. Como consequéncia da reducdo de 1 p.p. nas taxas directoras,
o Banco alterou a estrutura da carteira de titulos no primeiro trimestre de 2020. Adicionalmente, e
no sentido de cumprir com o “Net Stable Funding Ratio” (NSFR), o Banco focou-se na captacdo de

recursos do segmento de retalho.

Relativamente a margem complementar, destaca-se a reducdo das comissoes liquidas em 21%,

devido, maioritariamente, a diminuicao das comissdes de créditos documentarios (-27%).

Os custos de estrutura diminuiram 5% relativamente ao periodo homologo, explicado pelos seguintes
efeitos: i) reducdo de custos com comunicacdo, deslocacbes e formacdo de pessoal como

consequéncia da adopcdo de regime de teletrabalho; ii) diminuicdo da remuneracdo variavel.

Em termos gerais, as imparidades e provisdes constituidas registaram uma deterioracdo na ordem
de 470 milhares de euros, devido ao impacto da actualizacdo dos factores de risco, consequéncia da
crise pandémica, sendo que os reforcos de imparidade mais expressivos foram registados na

exposicado ao risco soberano de Angola.
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7.2.2. Analise do balango

Valores em milhares de euros

el \VELETET)
Caixa e Disponibilidades 124 052 176 548 217262 40715 23%
Aplicagées em BC e OIC 636 330 368 312 112349 -255963 -69%
Investimentos e Activos Financeiros 306 614 169 765 149819 -19945 -12%
Crédito a clientes 74 424 79 163 82231 3068 4%
Outros activos 4582 28 977 24742 -4 235 -15%
Activo Liquido 1146 002 822 765 586 404 -236 361 -29%
Recursos de clientes e outros empréstimos 136 816 170278 174 929 4651 3%
Recursos de outras instituicGes de crédito 912 876 556 718 312187 -244531 -44%
Outros passivos 13176 9498 9949 451 5%
Fundos Préprios 83135 86270 89 339 3068 4%
Passivo e Fundos Préprios 1146 002 822 765 586 404 -236 361 -29%

Relativamente a anadlise da situacdo patrimonial do BAI Europa, destaca-se a reducdo significativa do
volume do balango registada em 2020, sendo consequéncia da diminuigao dos recursos dos clientes
institucionais que no final do ano em analise situaram-se em 312 187 milhares de euros,

representado uma reducdo de 44% relativamente ao periodo homélogo.

Do lado do activo, destaca-se a alteracao do perfil de titulos na carteira de activos financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral, sendo que o Banco iniciou um programa de compras de
emissdes de divida obrigacionista de categoria investment grade, destacando-se uma alocacdo de

activos diversificada.
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7.3. BAI Cabo Verde (BAICV)

7.3.1. Analise da demonstracao dos resultados

Valores em milhares de escudos

Demonstracao de resultados ‘ Dez.18 ’

Margem Financeira 661 112 674 162 674 060 -102 0%
Margem Complementar 103 746 116 722 106 567 -10 155 -9%
Produto Bancario 764 858 790 884 780627  -10257 -1%
Custos de Estrutura -575 228 -656 783 -663 462 -6 679 1%
ProvisGes liquidas de reposi¢des e anulagdes 0 -1420 7412 8 832 -622%
Imparidade de créditos, liquida de reversdes e

recuperagdes -72 807 34611 -70790 -105401 -305%
Imparidade de outros activos, liquida de reversdes e r -10512 -13 204 -11 590 1614 -12%
Impostos correntes -12 819 -12 137 -13 356 -1219 10%
Impostos diferidos 6915 -17 289 2196 19 486 -113%
Resultado liquido 100 407 124 661 31037 -93624 -75%

O resultado liquido do BAI Cabo Verde situou-se em 31 037 milhares de escudos, correspondendo a

uma reducdo de 75% relativamente ao periodo homadlogo (- 93 624 milhares de escudos).

Relativamente as componentes do produto bancdrio, registou-se uma variacdo marginal da margem
financeira (102 milhares de escudos negativos) e uma diminuicao de 9% da margem complementar
(-10 155 milhares de escudos), destacando-se os seguintes factores: i) reducdo dos rendimentos e
servicos de comissdes na ordem de 17 752 milhares de escudos (-12%), explicado pela diminuigdo
das transaccbes de operacdes cambiais, transferéncias de valores, gestdo de cartdes, bem como
comissdes de liquidacdo e execucdo e prorrogacdo e cancelamento das cartas de crédito; ii)

diminui¢ao dos resultados de reavaliagao cambial em 8 159 milhares de escudos.

Os custos de estrutura aumentaram 1% (+ 6 679 milhares de escudos), resultado do efeito conjugado
de: i) aumento dos custos com pessoal em 23 202 milhares de escudos com o destaque para o
incremento na remunera¢dao mensal e nos subsidios dos colaboradores; ii) diminuicdo dos custos com
fornecimentos e servicos de terceiros em 16 629 milhares de escudos destacando-se as reduc¢des nas
rubricas de deslocacdes, estadas e representacdo bem como publicidade e edicdo, e 0 aumento na

rubrica de servicos especializados.
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O reforco das imparidades para crédito registado durante o periodo em analise foi efectuado tanto
a nivel de crédito, como de titulos corporate e de divida publica, resultante dos impactos da

conjuntura macroecondmica verificada em 2020.

Analise do balango

Valores em milhares de escudos

Balango
Caixa e Disponibilidades 2972847 3372881 3178839 -194042 -6%
Aplicagdes em BC e OIC 696 371 931511 2090405 1158894 124%
Investimentos e Activos Financeiros 6261 608 6318 364 6 335 600 17 236 0%
Crédito a clientes 9188611 9547 521 9747078 199557 2%
Outros activos 1488 901 2237234 2227874 -9 360 0%
Activo Liquido 20 608 338 22 407 511 23579796 1172285 5%
Recursos de bancos centrais 0 0 1352093 1352093 100%
Recursos de clientes e outros empréstimos 12013932 14 037 696 14205143 167 447 1%
Recursos de outras instituicdes de crédito 6 836 936 5384 691 4982091 -402600 -7%
Outros passivos 595 040 1439283 1463591 24 308 2%
Fundos Préprios 1162430 1545 841 1576 878 31037 2%
Passivo e Fundos Proprios 20 608 338 22 407 511 23579796 1172285 5%

O activo liquido do BAI Cabo Verde aumentou 5% (+ 1 172 285 milhares de escudos), explicado,
essencialmente, pela linha de Operag¢Ges Monetdrias de Financiamento (OMF) disponibilizada pelo
Banco de Cabo Verde as instituicdes financeiras bancarias no ambito das medidas de contencdo a

crise desencadeada pela pandemia da Covis-19.

Neste sentido, os recursos de bancos centrais atingiram 1 352 093 milhares de escudos no final de
2020. Adicionalmente, registou-se uma reducdo dos recursos de outras instituicdes de crédito em
402 600 milhares de escudos como resultado da diminui¢do na rubrica de empréstimos bem como

de tomadas de fundos junto do BAIl Angola.

Relativamente ao activo, destaca-se o crescimento das aplicacdes em bancos centrais e outras
instituicoes de crédito, sendo explicada pelo aumento de aplicacdes de muito curto prazo em 900

000 milhares de escudos e incremento de aplicagdes no estrangeiro em 475 713 milhares de escudos.
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7.4. Banco Internacional de Sao Tomé e Principe (BISTP)

7.4.1. Analise da demonstracao de resultados

Valores em milhares de dobras

Demonstragao de resultados ‘ Dez.18 ‘ Dez.19 ‘ Variagdo
Abs. %

Margem Financeira 131395 135738 115487 -20251 -15%
Margem Complementar 116 282 109 449 97568 -11881 -11%
Produto Bancario 247 677 245 187 213055 -32132 -13%
Custos de Estrutura -145 963 -155 639 -150 820 4819 -3%
Prowso~es para crédito liquidas de reposigdes e 21119 1050 10108 -11158 -1063%
anulagdes

Outras provisdes liquidas de reposi¢des e anulagdes 347 -6 214 -3327 2 887 -46%
Imposto sobre o rendimento -21637 -22 059 -13 190 8 869 -40%
Resultado liquido 59 304 62 325 35610 -26715 -43%

O resultado liquido do BISTP situou-se em 35 610 milhares de dobras, representando uma variagao

negativa na ordem de 43% relativamente ao periodo homologo (- 26 715 milhares de dobras).

A margem financeira diminuiu 15%, situando-se em 115 487 milhares de dobras, explicado pelos
seguintes efeitos: i) diminuicdo dos juros sobre as operacdes de crédito em 16%, devido ao processo
de moratérias (medida contra os impactos da Covid-19), no ambito do NAP 07/2020, ii) reducdo de
41% dos juros sobre as aplicacdes em depdsitos a prazo em outras instituicdes de crédito no exterior
como consequéncia da reduc¢do das taxas de remuneracgao das aplicagdes no mercado internacional,

fruto da reducdo das taxas directoras.

Relativamente a margem complementar, destaca-se a diminuicdo dos resultados liquidos de
operagdes cambiais na ordem de 45% (- 5 278 milhares de dobras), explicada pela desvalorizagdo do
ddlar norte-americano no mercado internacional e pelo facto do Banco registar uma posi¢ao cambial

longa.

Do lado dos custos de estrutura, salienta-se a reducdo dos fornecimentos e servicos de terceiros em
10% (- 5 108 milhares de dobras), explicada, essencialmente, devido a diminui¢cdo dos custos com os

servigos de conservagao e reparagao, impressos e material de consumo corrente entre outros.

Adicionalmente, registou-se um reforco das provisdes para crédito liquidas de reposicbes e
anulacgoes, explicado pelo aumento do nivel de risco de crédito resultante das dificuldades financeiras

provocadas pelos impactos da pandemia da Covid-19.
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7.4.2. Analise do balango

Valores expressos em milhares de dobras

Balanco Variagao
Caixa e Disponibilidades 897 043 792 771 1154744 361974 46%
AplicagGes em BC e OIC 282 061 297 474 316677 19203 6%
Investimentos e Activos Financeiros 335011 584 884 409 827 -175057 -30%
Crédito a clientes 824 269 857 973 789165 -68 808 -8%
Outros activos 275 625 274 619 273 970 -649 0%
Activo Liquido 2614 010 2807 720 2944 383 136663 5%
Recursos de clientes e outros empréstimos 2115690 2203 638 2398667 195029 9%
Recursos de outras instituicGes de crédito 12 269 12583 11 367 -1216 -10%
Outros passivos 88 091 161378 108 577 -52 802 -33%
Fundos Préprios 397 959 430121 425773 -4 348 -1%
Passivo e Fundos Préprios 2614010 2807 720 2944383 136663 5%

Durante o periodo em andlise, o activo liquido do BISTP cresceu 5% (+ 136 663 milhares de dobras).

Os recursos de clientes e outros empréstimos registaram um incremento de 9% (+ 195 029 milhares

de dobras), explicado pelo efeito conjugado do aumento dos depdsitos a ordem em 278 652 milhares

de dobras e diminuicdo dos depdsitos a prazo em 83 624 milhares de dobras.

Do lado do activo, destaca-se o aumento do caixa e disponibilidades em 46%, fruto do crescimento

dos recursos de clientes, bem como a redugdo do credito a clientes em 30% (- 175 057 milhares de

dobras) devido, essencialmente a reducdo de: i) descobertos em depdsitos a ordem em moeda

nacional em 120 714 milhares de dobras e ii) empréstimos em moeda estrangeira em 10 003 milhares

de dobras.
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7.5. BAI Micro Finangas (BMF)

7.5.1. Analise da demonstracao dos resultados

Valores em milhares de milhdes kwanzas

Demonstragao de resultados ‘ Dez.18 ‘ Variagdo

Margem Financeira 1650 1794 2283 488 27%
Margem Complementar 550 1160 2049 889 77%
Produto Bancario 2201 2955 4332 1377 47%
Custos de Estrutura -1870 -2272 -2780 -507 22%
Impandadfz de créditos, liquida de reversdes e 35 150 123 )8 18%
recuperagoes

Impandad:e de outros activos, liquida de reversdes e 53 125 834 709 568%
recuperagdes

Impostos correntes -4 -5 -17 -12 231%
Resultado liquido 239 402 578 176 44%

O resultado liquido do BAI Micro Financas situou-se em 578 mil milhGes de kwanzas, registando um
aumento de 44% relativamente ao periodo homélogo. A margem financeira cresceu 27% (+ 488 mil
milhdes de kwanzas), devido, essencialmente ao desempenho dos proveitos de obrigacdes e bilhetes
de tesouro (+ 541 mil milhGes de kwanzas), resultado do reinvestimento em titulos de Tesouro em

moeda nacional com taxas mais atractivas.

A margem complementar aumentou 77% (+ 889 mil milhdes de kwanzas), como efeito conjugado de:
i) incremento dos resultados cambais em 1 023 mil milhGes de kwanzas e ii) aumento das comissdes

liquidas em 206 mil milhdes de kwanzas.

Os custos com o pessoal situaram-se em 1 134 mil milhdes de kwanzas, registando um incremento
de 16%, explicado, essencialmente, pelo aumento salarial verificado no ano em andlise. O reforco
das imparidades para outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperagdes provém da

reducdo do rating da divida soberana de Angola.
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7.5.2. Analise do balango

Valores em milhares de milhdes de kwanzas

Balango

Variagcao

Caixa e Disponibilidades 3520 6 107 4 863 -1244 -20%
Aplicagbes em BC e OIC 0 2503 1015 -1488 -59%
Investimentos e Activos Financeiros 9691 10331 12 201 1870 18%
Crédito a clientes 594 850 854 4 0%
Outros activos 1039 1497 1682 185 12%
Activo Liquido 14 844 21289 20616 -673 -3%
Re'cu_rsos de bancos centrais e outras instituicdes de 1 22 36 1 49%
crédito

Recursos de clientes e outros empréstimos 6 872 12 493 11127 -1365 -11%
Outros passivos 285 695 798

Fundos Préprios 7 675 8077 8 655 578 7%
Passivo e Fundos Proprios 14 844 21289 20 616 -673 -3%

Os recursos de clientes e outros empréstimos registaram uma reducdo de 11% (- 1 365 mil milhdes

de kwanzas), explicado, essencialmente, pela redu¢do dos depdsitos a prazo em 55% (- 3 336 mil

milhdes de kwanzas), ndo obstante o aumento dos depdsitos a ordem em 33% (+ 2 021 mil milhdes

de kwanzas).

Relativamente ao activo, destaca-se o crescimento dos investimentos e activos financeiros, sendo

que o mesmo é explicado pelo aumento das Obriga¢des de Tesouro em moeda nacional na ordem

de 118% (+ 6 506 mil milhdes de kwanzas), na carteira de investimentos ao custo amortizado. Importa

referir, que no ambito de concessao de crédito ao sector real da economia, o BMF, desembolsou, em

2020, o total de 570 mil milhoes de kwanzas.
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7.6. Nova Sociedade de Seguros de Angola (NOSSA Seguros)

7.6.1. Analise dos Principais Indicadores

Valores expressos em mil milhdes de kwanzas

Principais indicadores

Ganhos e perdas

Prémios de seguro directo 11 857 19110 25273 6162 32%
Vida 528 946 1102 156 16%
Ndo Vida 11329 18164 24171 6 007 33%

Taxa de crescimento dos prémios 22,0% 61,0% 32,0% (29,0p.p) -48%

Margem técnica liquida 3069 5762 10386 4624 80%

Resultado liquido do exercicio 2068 4100 5118 1017 25%

Balango

Capitais préprios 5279 8920 13323 4403 49%

Activo liquido 25050 36598 53 406 16 808 46%

Activos a representar 13599 23392 30505 7113 30%

Provisdes técnicas 10263 14 894 18341 3447 23%

Récios de eficiéncia

Réacio de sinistralidade 45,0% 28,0% 26,0% (2,0p.p) -7%

Racio de comissionamento 2,0% 4,0% 4,0% - 0%

Réacio de despesas 43,0% 35,0% 34,0% (1,0p.p) -3%

Racio combinado 88,0% 61,0% 60,0% (1,0p.p) -2%

Rentabilidade

ROE 47,0% 58,0% 46,0% (12,0p.p) -21%

Solavbilidade

Margem de solvéncia 263,0% 203,0% 248,0% 45,0p.p 22%

Capitais préprios / Activo liquido 21,0% 24,0% 25,0% 1,0p.p 4%

Cobertura das provisoes técnicas liquidas 177,0% 221,0% 232,0% 11,0p.p 5%

Funcionamento

Numero de colaboradores 134 143 147 4 3%

Numero de agéncias 27 25 25 0 0%

Em 2020, o resultado liquido da Nossa Seguros situou-se em 5118 mil milhGes de kwanzas,

representando um aumento de 25% comparativamente ao periodo homdlogo.

Relativamente aos prémios brutos emitidos, registou-se um crescimento na ordem de 32% (+ 6 162
mil milhdes de kwanzas), sendo que todos os ramos de seguros registaram aumentos, com a
excepcdao do ramo de acidentes pessoas e viagens, bem como do ramo dos transportes.
Relativamente ao peso dos respectivos ramos no volume de negdécios da Nossa, destacaram-se: i)
Doencas (crescimento de adesGes em contractos existentes e novos negécios), ii) Outros danos em
coisas (novos contractos e actualizacdo de capitais por parte de alguns clientes), iii) Petroquimica

(actualizacdo de capitais seguros e aumento da participacdo da Nossa no painel de co-seguro), iv)
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Acidentes de Trabalho e Automodvel (actualizacdo de massa salarial de algumas empresas e novos

negocios).

Em termos gerais, 0s sinistros registaram um aumento de 26% (+ 1 355 mil milhdes de kwanzas),
explicado, essencialmente, pelos niveis de inflacdo registados durante o periodo em analise, bem
como a ocorréncia de sinistros de grande dimensdo, destacando-se os ramos de co-seguro
obrigatério, petroquimica e aéreo, sendo que estes ramos representaram cerca de 85% da variacao

registada.

As despesas totais da Nossa cresceram 24% (+ 1 421 mil milhGes de kwanzas) relativamente ao ano
transacto, destacando-se o aumento dos custos com o pessoal na ordem de 52%, explicado,
essencialmente, pela actualizacao salarial verificada no ano em andlise, carga fiscal bem como novos
recrutamentos. Os fornecimentos de servigos e terceiros registaram um aumento de apenas 2%,

devido a reducdo de algumas despesas com conversao e reparacao, deslocacdes e servigos de gestao.
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BAIGEST - Sociedade Gestora de Organismos de Investimentos Colectivos (BAIGEST)

7.6.2. Analise dos Principais Indicadores

Valores expressos em milhares de kwanzas

Principais indicadores Variagdo

Activo liquido 58 588 173923 232735 58 811 34%
Fundos Préprios -61 830 74 847 128 423 53576 72%
Proveitos 0 158 915 278 687 119772 75%
Custos de estrutura -97 266 -159 842 -234 846 -75 004 47%

Custos com pessoal -41 297 -78 310 -109 489 -31179 40%

Fornecimentos e servigos de terceiros -37633 -59 528 -103 352 -43 824 74%

Amortizagdes e depreciagdes -18 337 -22 004 -22 004 0 0%
Resultado liquido -122 166 -113 324 -66 424 46 900 -41%
ROA -209,0% -68,0% -28,5% 39,5 p.p -58%
Cost-to-income - 55,0% 57,7% 2,7 p.p 5%
Réacio de Solvabilidade Regulamentar -9483,0% 30,0% 91,1% 61,1 p.p 204%
Activos geridos pela Sociedade 0 22583 043 14015353 -8567 689 -38%
Numero de colaboradores 7 6 7 1 17%

O resultado liquido do BAIGest, apesar de registar uma melhoria relativamente ao periodo homélogo,
continuou a apresentar valor negativo no final do periodo em analise, explicado pelo facto dos
proveitos gerados pela actividade ndao serem suficientes para cobrir os custos operacionais da

entidade.

Relativamente aos custos de estrutura, registou-se um incremento na ordem de 47%, destacando-se
as seguintes variacoes: i) aumento dos custos com os fornecimentos e servicos de terceiros de 74%,
explicado, essencialmente, pelos custos com a formagdao e manutencao do software de gestao de
carteiras e a elaboracdo da contabilidade e auditoria externa da sociedade gestora; ii) crescimento

dos custos com pessoal de 40% devido ao volume de saldrios registado em 2020.

No primeiro semestre de 2020, foi langado o primeiro fundo de investimento em valores mobilidrios
de curto prazo, o “BAl Indexa¢dao Cambial Curto Prazo” junto da rede Premium do BAI. Por outro lado,

no segundo semestre foram liquidados os fundos Rendimento Premium Il e Rendimento Loengo.
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8.

A. Balango

Demonstragdes financeiras

BALANCOS CONSOLIDADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

(Montantes expressos em milhares de kwanzas - mKz excepto quando expressamente indicado)

Notas 31-12-2020 31-12-2019

ACTIVO

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 4 400 608 183 430 494 659
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 5 276 750 403 141 567 627
AplicagGes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 6 549 379 550 572 451 954
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 7 80430972 53 407 747
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 8 111 467 223 74 364 519
Investimentos ao custo amortizado 9 1 336 406 346 920 349 172
Crédito a clientes 10 502 217 037 537 679 109
Activos néo correntes detidos para venda 11 32835312 32470511
Propriedades de investimento 12 2170116 1941614
Outros activos tangiveis 13 104 912 217 74 566 262
Activos intangiveis 13 7 883479 4 369 203
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 14 11 828 202 10 111 468
Activos por impostos correntes 15 1734196 2615775
Activos por impostos diferidos 15 1716 250 8201128
Provisdes técnicas de resseguro cedido 16 5195 589 4 309 270
Outros activos 17 69 254 302 74 907 437
Total do Activo 3494789377 2943807 455
PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS

Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 18 51 022 628 30 132 232
Recursos de clientes e outros empréstimos 19 2941367 956 2443 370 882
Passivos ndo correntes detidos para venda 11 11 067 256 11 860 934
Provistes 20 12 178 988 5691 296
Provisdes técnicas 16 18 141 403 14 743 702
Passivos por impostos correntes 15 3749 217 14 235 980
Passivos por impostos diferidos 15 1584 370 107 609
Passivos subordinados 21 5161 461 3510535
Outros passivos 22 68 196 008 65 146 627
Total do Passivo 3112469287 2588 799 797
Capital Social 23 157 545 000 157 545 000
Prémios de emisséo 23 (9 204 478) (9 204 478)
Accdes proprias 23 (739 335) (739 335)
Reservas de reavaliagio 24 69 638 577 38 157 667
Outras reservas e resultados transitados 24 127 840 643 32 318 385
Resultado liquido do exercicio atribuivel aos accionistas do BAI 25 33039 955 133 642 460
Capital préprio atribuivel aos accionistas do BAI 378 120 362 351 719 699
Interesses que néo controlam 26 4199 728 3287 959
Total dos Capitais Proprios 382 320 090 355 007 658

Total do Passivo e dos Capitais Préprios

3494 789 377

2943 807 455

As notas anexas fazem parte integrante desta demonstracgao.
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B. Demonstragao dos resultados

DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

(Montantes expressos em milhares de kwanzas - mKz excepto quando expressamente indicado)

Notas 31-12-2020 31-12-2019

Juros e rendimentos similares calculados pelo método da taxa de juro efectiva 27 193 282 749 151 024 253
Juros e rendimentos similares ndo calculados pelo método da taxa de juro efectiva 27 7 100 277 4 488 049
Juros e encargos similares 27 (57 613 602) (44 490 665)
Margem financeira 142 769 424 111 021 637
Rendimentos de instrumentos de capital 81 15 504
Rendimentos de servigos e comissdes 28 24 036 377 21 952 286
Encargos com servicos e comissdes 28 (8 372 027) (5530 067)
Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de resultados 29 10918 474 (1188 059)
Resultados de activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 184 050 124 902
Resultados de investimentos ao custo amortizado 635 621 (321 756)
Resultados cambiais 30 97 043 273 103 052 588
Resultados de alienagéo de outros activos 31 378 792 (752 317)
Outros resultados de exploragéo 32 (15404 772) (2 580 415)
Produto da actividade bancaria 252 189 293 225 794 303
Margem técnica da actividade de seguros 33 4 619 056 4370 583
Produto da actividade bancéaria e seguradora 256 808 349 230 164 886
Custos com o pessoal 34 (47 937 184) (34 306 611)
Fornecimentos e servi¢os de terceiros 35 (44 427 717) (34 750 873)
Depreciagdes e amortizacdes do exercicio 36 (7 785 169) (6 004 876)
Provisdes liquidas de anula¢des 37 (980 517) (2332777)
Imparidade para crédito a clientes liquida de reversoes e recuperacoes 38 (34 048 495) 12 530 655
Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperagdes 39 (75 902 359) (14 608 987)
Imparidade para outros activos liquida de reversdes e recuperacfes 40 (2 548 792) (1 686 632)
Resultados de associadas e empreendimentos conjuntos (equivaléncia patrimonial) 41 (93 531) 3220 492
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS DE OPERAQC)ES EM CONTINUAQAO E DE
INTERESSES QUE NAO CONTROLAM 43084 585 152225 217
Imposto sobre os resultados

Impostos correntes 15 (2 109 271) (11 380 329)

Impostos diferidos 15 (7 668 443) (6 756 130)
RESULTADO APOS IMPOSTOS DE OPERACOES EM CONTINUACAO E ANTES DE
INTERESSES QUE NAO CONTROLAM 33306 871 134088 818
Resultado de operagdes descontinuadas e/ou em descontinuagao 11 555 802 349 533
RESULTADO APOS IMPOSTOS E ANTES DE INTERESSES QUE NAO CONTROLAM 33862673 134 438 351
Interesses que n&o controlam 26 (822 718) (795 892)
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO ATRIBUIVEL AOS ACCIONISTAS 33 039 955 133 642 460
Numero médio por ac¢bes ordinarias emitidas 18 477 500 18 477 500
Resultado por accéo basico e diluido (em kwanzas) 2 7

As notas anexas fazem parte integrante desta demonstragao.

93



C. Demonstrac¢ao do rendimento integral

DEMONSTRAGOES DO RENDIMENTO INTEGRAL CONSOLIDADO PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DEZEMBRO DE 2020 E 2019

(Montantes expressos em milhares de kwanzas - mKz excepto quando expressamente indicado)
Notas 31-12-2020 31-12-2019
Atribuivel a Atribuivel a

Valor total - Interesses que  Valor total L Interesses que
accionistas do accionistas do

liquido Banco néo controlam liquido Banco n&o controlam
Resultado liquido do exercicio 33862673 33039 955 822718 134 438 352 133 642 460 795 892
Outro rendimento integral
Itens que poderéo vir a ser reclassificados para resultados
Variagdo no justo valor dos activos financeiros disponiveis para venda liquido de imposto 24 1943 010 1943010 - 375734 375729 5
Diferenca cambial resultante da consolidagédo das empresas do Grupo 24 27 392 050 26 745 482 646 568 18 032 794 17 822 616 210178
29 335 060 28 688 492 646 568 18 408 528 18 198 345 210183
Itens que néo poderéo vir a ser reclassificados para resultados
Ganhos e perdas actuariais relativos a beneficios de longo prazo 24 423508 423508 - (13 615) (13 615) -
Total do redimento integral do exercicio 63 621 241 62 151 955 1469 286 152 833 265 151 827 190 1006 075

As notas anexas fazem parte integrante desta demonstragéo.
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D. Demonstragoes dos fluxos de caixa

DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA CONSOLIDADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

Notas 31-12-2020 31-12-2019
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS
Juros, comissdes e outros proveitos equiparados recebidos 204 723 604 178 139 685
Juros, comissdes e outros custos equiparados pagos (63 132 823) (56 199 358)
Recebimentos/(Pagamentos) de prémios de seguros 8 409 636 11 880 694
Pagamento de sinistros (1 868 332) (1832 142)
Pagamentos a empregados e fornecedores (83723 103) (60 517 419)
Pagamentos e contribui¢cdes para fundos de pensdes e outros beneficios (3057 601) (2 346 033)
Recuperagéo de créditos abatidos ao activo 35422 3897 406
Resultados cambiais 734 764 -
Outros resultados 38 067 076 14 403 187
Fluxos de caixa antes das alterac8es nos activos e passivos operacionais 100 188 643 87 426 020
(Aumentos)/Diminui¢cdes de activos operacionais:
Aplicagcdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 306 852 058 25803 191
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 3341715 359 786
Activos financeiros detidos para negociagdo e ao justo valor através de resultados (10 199) 274518
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 2539 709 72 974 931
Investimentos ao custo amortizado (250 424 323) 116 311 232
Crédito a clientes 121 491 086 27 724 127
Activos néo correntes detidos para venda (760 643) 2220823
Outros activos 6 602 717 29 883 790
Fluxo liquido proveniente dos activos operacionais 189 632 120 275 552 398
Aumentos/(Diminui¢cdes) de passivos operacionais:
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito (156 592 954) (155 914 756)
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados - 103 036
Recursos de clientes e outros empréstimos (98 751 315) (64 253 854)
Passivos ndo correntes detidos para venda - 2194 889
QOutros passivos (28 756 959) (21 220 488)
Fluxo liquido proveniente dos passivos operacionais (284 101 228) (239 091 173)
Caixa liquida das actividades operacionais antes dos impostos sobre o rendimento 5719535 123 887 245
Impostos sobre o rendimento pagos (12 526 047) (4 891 942)
Caixa liquida das actividades operacionais (6 806 512) 118 995 303
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Dividendos recebidos 262 193 333 340
Aquisicdes de outros activos tangiveis, liquidas de alienacdes (15 807 523) (13 047 466)
Aquisicdes de activos intangiveis, liquidas de alienagdes (4 438 421) (2 168 843)
Aquisicdes de participagdes em associadas e empreendimentos conjuntos, liquidas de alienacées (93 531) 1200
Caixa liquida das actividades de investimento (20 077 282) (14 881 769)
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Emisséo de outros instrumentos de capital, liquida de reembolsos e compras 120 000 -
Distribui¢éo de dividendos (35 619 936) (20 198 799)
Emissao de passivos subordinados, liquida de reembolsos e compras - 217 410
Pagamentos de passivos de locacéo (1516 609) (391 786)
Caixa liguida das actividades de financiamento (37 016 545) (20 373 175)
Variacdo de caixa e seus equivalentes (63 900 339) 83 740 359
Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio 572 117 002 368 411 553
Efeitos da variacdo cambial em caixa e seus equivalentes 169 209 579 119 965 090
Caixa e seus equivalentes no fim do exercicio 677 426 242 572117 002
Caixa e seus equivalente engloba:
Caixa 4 33068 367 29 622 028
Depositos a ordem em Bancos centrais 4 367 539 816 400 872 632
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 5 276 818 059 141 622 342
677 426 242 572 117 002

As notas anexas fazem parte integrante desta demonstracéo financeira.
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E. Demonstragao das alteragdes no capital préprio

DEMONSTRAGOES DAS ALTERAGOES NO CAPITAL PROPRIO CONSOLIDADO PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

(Montantes expressos em milhares de kwanzas - mKz excepto quando

indicado)

Reserva de

Outras reservas,

Total do capital proprio

Capital social actualizagdo Prémios de Acgdes Outros Reserv»asﬂde resultados tra!wsnadas Resultado liquido atribuivel a accionistas In!eresses que Total do capital
(Nota 23) monetaria do emissdo préprias \nslrumgnlos de reavaliagéo e outrg rendimento Total do exercicio do BAI n&o controlam préprio
capital social capital (Nota 24) integral (Nota 25) (Nota 26)
(Nota 24)

Saldo em 31 de Dezembro de 2018 14 786 705 28 669 (9204 477) (739 335) 32293 17 758 342 157 014 109 179 676 305 40 016 429 219 692 734 12 178 598 231871 331
Transferéncia para outras reservas - - - - - - 40 016 429 40 016 429 (40 016 429) -
Alteragéo de perimetro de consolidagéo - - - - (32293) 2200 980 (2 658 316) (489 629) - (489 629) (9 265 410) (9 755 039)
Saldo em 1 de Janeiro de 2019 (apds alteracdo de perimetro) 14 786 705 28 669 (9 204 478) (739 335) - 19 959 322 194 372 222 219 203 105 - 219 203 105 2913188 222116 293
Outro rendimento integral:

Alteracdes de justo valor - - - - - 375729 - 375729 - 375729 5 375734

Ganhos e perdas actuariais - - - - - - (13 615) (13 615) - (13615) - (13 615)

Diferenga cambial resultante da consolidacdo  das empresas do Grupo - - - - - 17 822 616 - 17 822 616 - 17 822 616 210178 18032 794

Resultado liquido do exercicio - - - - - - - - 133 642 460 133 642 460 795 892 134 438 352
Total de rendimento integral no exercicio - - - - - 18 198 345 (13 615) 18 184 730 133 642 460 151 827 190 1006 075 152 833 265
Pagamento de dividendos - - - - - - (20 026 276) (20 026 276) - (20 026 276) - (20 026 276)
Aumentos/(Redugdes) de capital social 142 758 295 (28 669) - - - - (142 729 626) - - - - -
Transferéncia para outras reservas - (Nota 24) - - - - - - 964 817 964 817 - 964 817 (964 817) -
Outras reservas - - - - - - (249137) (249 137) - (249137) 333513 84 376
Saldo em 31 de Dezembro de 2019 157 545 000 - (9204 478) (739 335) N 38 157 667 32318 385 218 077 239 133 642 460 351 719 699 3287 959 355 007 658
Outro rendimento integral:

Alteragdes de justo valor - - - - - 1943010 1943010 - 1943010 - 1943010

Ganhos e perdas actuariais - - - - - 423 508 423 508 - 423508 - 423 508

Diferenga cambial resultante da consolidacdo  das empresas do Grupo - - - - - 29 537 900 (2792 418) 26 745 482 - 26 745 482 646 568 27 392 050

Resultado liquido do exercicio - - - - - - - - 33 039 955 33 039 955 822718 33862 673
Total de rendimento integral no exercicio - - - - - 31 480 910 (2368 910) 29 112 000 33 039 955 62 151 955 1469 286 63 621 241
Aplicacédo do Resultado Liquido do exercicio: - - -

Transferéncia para Reserva Legal - - - - - - 11873312 11873312 (11873 312) - - -

Transferéncia para outras reservas - - - - - - 121 769 148 121 769 148 (121 769 148) - - -

Distribuico de dividendos - - - - - - (35 619 936) (35 619 936) - (35 619 936) (284 532) (35 904 468)
Transferéncia para outras reservas (Nota 24) - - - - - - 95793 95 793 - 95 793 (95 793) -
Outras reservas - - - - - - (227 149) (227 149) - (227 149) (177 192) (404 341)
Saldo em 31 de Dezembro de 2020 157 545 000 - (9 204 478) (739 335) - 69 638 577 127 840 643 345 080 407 33 039 955 378 120 362 4199728 382 320 090

As notas anexas fazem parte integrante desta demonstracéo financeira.
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9. Anexo as demonstragdes financeiras consolidadas

1 — Nota Introdutoria

O Banco Angolano de Investimentos, S.A. (adiante igualmente designado por “BAI” ou “Sociedade-
mae”), com sede em Luanda, é um Banco de capitais privados, sendo parte destes de entidades n&o

residentes, constituido em 13 de Novembro de 1996.

O Grupo BAI (“Grupo”), € composto por sociedades especializadas no sector financeiro e nao financeiro,
operando em Angola, Cabo Verde, Portugal, Ghana e Sdo Tomé e Principe. As entidades incluidas para
efeitos de preparacdo das demonstragdes financeiras do Grupo, assim como a natureza das actividades
que desenvolvem encontram-se descritas em maior detalhe na Nota 3.9 — “Entidades incluidas no

perimetro de consolidacao”.

Na definicdo do perimetro de consolidacdo do Grupo econdmico, o BAI teve em consideracdo os
requisitos estabelecidos IFRS 10 — Demonstragdes financeiras consolidadas (“IFRS 10”), conforme

referido na Nota 3.9.
2 — Politicas Contabilisticas
2.1 Bases de apresentagao

No &mbito do disposto no Aviso n.° 5/2019, de 30 de Agosto, do BNA, as demonstracdes financeiras
consolidadas do Grupo séo preparadas no pressuposto da continuidade das operagfes e de acordo com
as Normas Internacionais de Contabilidade e de Relato Financeiro (IAS/IFRS). Estas demonstracdes
financeiras referem-se a actividade consolidada do Grupo a 31 de Dezembro de 2020. No que se refere
as entidades do Grupo que utilizam normativos contabilisticos diferentes, sdo efectuados ajustamentos
de conversao para as IAS/IFRS, de modo a dar cumprimento a aplicacdo dessas normas em termos

consolidados.

A elaboracdo das demonstracdes financeiras consolidadas de acordo com o0 pressuposto da
continuidade considerou a avaliacdo dos eventos associados a pandemia Covid-19 conforme referidos
na Nota 3.8.
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As IAS/IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards Board
(IASB) e as interpretacBes emitidas pelo International Financial Reporting Interpretation Committee

(IFRIC), e pelos respectivos érgdos antecessores.

As demonstracdes financeiras consolidadas estdo expressas em milhares de Kwanzas (mKz),
arredondados para o milhar mais proximo e foram preparadas de acordo com o principio do custo
histérico, com excepc¢ao dos activos registados ao seu justo valor, nomeadamente activos financeiros
ao justo valor através dos resultados e activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento

integral.

A preparacédo das demonstracgdes financeiras de acordo com as IAS/IFRS requer que o Grupo efectue
julgamentos e estimativas e utilize pressupostos que afectam a aplica¢do das politicas contabilisticas e
0S montantes de proveitos, custos, activos e passivos. Alteragfes em tais pressupostos ou diferencas
destes face a realidade poderao ter impactos sobre as actuais estimativas e julgamentos. As areas que
envolvem um maior nivel de julgamento ou complexidade, ou onde s&o utilizados pressupostos e
estimativas significativas na preparacdo das demonstracoes financeiras encontram-se analisadas na

Nota 3, incluindo as estimativas efectuadas sobre os impactos da pandemia Covid-19 (Nota 3.8).

O BNA, a Associacado Angolana de Bancos (“ABANC”) e o Conselho de Administragao do Grupo séo da
opinido que ndo se encontram cumpridos 0s requisitos previstos na IAS 29 — Relato financeiro em
economias hiperinflacionarias (“IAS 29”) para que a economia Angolana seja considerada
hiperinflacionaria nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2017 e 2018 e, consequentemente, foi
decidido ndo aplicar as disposi¢cBes constantes naquela norma as demonstragbes financeiras

consolidadas naquelas datas.

Durante os exercicios findos em 31 de Dezembro de 2019 e 2020, jaA ndo se cumprem 0s requisitos
previstos na IAS 29. N&o obstante, pelo facto de o Grupo nao ter aplicado a IAS 29 nos exercicios de
2017 e 2018, em 1 de Janeiro de 2019, o Grupo néo tinha o seu balango ajustado aos requisitos previstos

nesta norma contabilistica. Deste modo, o Grupo mantém o seu entendimento inicial e critérios utilizados.

As politicas contabilisticas e os calculos foram aplicadas de forma consistente com as utilizadas nas

demonstracgdes financeiras consolidadas a 31 de Dezembro de 2019.
2.2 Principios de consolidagdo

O Grupo aplica a IFRS 3 para o reconhecimento contabilistico das concentracdes de actividades

empresariais.
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As demonstragfes financeiras consolidadas agora apresentadas reflectem os activos, passivos,
proveitos e custos do Grupo e das suas subsidiarias, e os resultados atribuiveis ao Grupo referentes as

participacoes financeiras em empresas associadas.
Participacdes financeiras em subsidiarias

Subsidiarias sdo entidades controladas pelo Grupo. O Grupo controla uma entidade quando esta
exposto, ou tenha direitos, a variabilidade nos retornos provenientes do seu envolvimento com essa
entidade e possa apoderar-se dos mesmos através do poder que detém sobre as actividades relevantes
dessa entidade (controlo de facto). As demonstracfes financeiras das subsidiarias séo incluidas nas
demonstragdes financeiras consolidadas desde a data em que o Grupo adquire o controlo até a data em

que o controlo termina.

As perdas acumuladas sdo atribuidas aos interesses nado controlados pelo Grupo nas proporcdes
detidas, o que podera implicar o reconhecimento de interesses que néo controlam negativos.

Numa operacdo de aquisicao por fases/etapas (step acquisition) que resulte na aquisicdo de controlo,
aquando do calculo do goodwill, a reavaliacdo de qualquer participacdo do Grupo anteriormente
adquirida é reconhecida por contrapartida de resultados. No momento de uma venda parcial, da qual
resulte a perda de controlo sobre uma subsidiaria, qualquer participagdo remanescente é reavaliada ao
valor de mercado na data da venda e o ganho ou perda resultante dessa reavaliacédo é registado por

contrapartida de resultados.

Investimentos financeiros em associadas

Os investimentos financeiros em associadas do Grupo séo integrados pelo método de equivaléncia
patrimonial desde a data em que o Grupo adquire a influéncia significativa até ao momento em que a
mesma termina. As empresas associadas sao entidades nas quais o Grupo tem influéncia significativa,
mas nédo exerce controlo sobre a sua politica financeira e operacional. Presume-se que o Grupo exerce
influéncia significativa quando detém o poder de exercer mais de 20% dos direitos de voto da associada.
Caso o Grupo detenha, directa ou indirectamente, menos de 20% dos direitos de voto, presume-se que
o Grupo nédo possui influéncia significativa, excepto quando essa influéncia possa ser claramente

demonstrada.

99



A existéncia de influéncia significativa por parte do Grupo € normalmente demonstrada por uma ou mais

das seguintes formas:
Representacao no Conselho de Administracdo ou 6rgéo de direccao equivalente;

Participacdo em processos de definicdo de politicas, incluindo a participacdo em decisdes sobre

dividendos ou outras distribuicdes;

Transac¢des materiais entre o0 Grupo e a participada;
Intercambio de pessoal de gestao;

Fornecimento de informag&o técnica essencial.

As demonstracdes financeiras consolidadas incluem a parte atribuivel ao Grupo do total das reservas e
dos lucros e prejuizos reconhecidos da associada contabilizada de acordo com o método da equivaléncia
patrimonial. Quando a parcela dos prejuizos atribuiveis excede o valor contabilistico da associada, o
valor contabilistico deve ser reduzido a zero e o reconhecimento de perdas futuras é descontinuado,
excepto na parcela em que o Grupo incorra numa obrigacéo legal de assumir essas perdas em nome

da associada.
Diferencas de consolidacdo — Goodwill

As concentracdes de actividades empresariais do Grupo séo registadas pelo método da compra. O custo
de aquisicdo equivale ao justo valor determinado a data da compra, dos activos cedidos e passivos
incorridos ou assumidos. A aplicacdo do método de aquisi¢cao exige o reconhecimento e mensuragao do

goodwill ou de um ganho resultante de uma compra a preco baixo.

Os custos directamente relacionados com a aquisicdo de uma subsidiaria sdo directamente imputados

a resultados.

O goodwill positivo resultante de aquisicbes é reconhecido como um activo intangivel e registado ao

custo de aquisi¢do, ndo sendo sujeito a amortizacao.

O goodwill resultante da aquisi¢éo de participacdes em empresas subsidiarias e associadas é definido
como a diferenca entre o valor do custo de aquisi¢cdo e o justo valor total ou proporcional dos activos e

passivos e passivos contingentes da adquirida, consoante a op¢ao tomada.
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Caso o goodwill apurado seja negativo este é registado directamente em resultados do periodo em que

a concentracado de actividades ocorre.

O valor recuperavel do goodwill é avaliado anualmente, independentemente da existéncia de indicadores
de imparidade. As eventuais perdas de imparidade determinadas sdo reconhecidas em resultados do
periodo. O valor recuperavel é determinado com base no maior entre o valor em uso dos activos e o
valor de mercado deduzido dos custos de venda, sendo calculado com recurso a metodologias de
avaliacdo, suportadas em técnicas de fluxos de caixa descontados, considerando as condicbes de

mercado, o valor temporal e os riscos de negdcio.

O goodwill n&o € corrigido em funcéo da determinacéo final do valor do prego contingente pago, sendo

este impacto reconhecido por contrapartida de resultados, ou capitais proprios, se aplicavel.
Aquisicdo e diluicdo de interesses que nao controlam

A aquisicdo de interesses que néo controlam da qual ndo resulte uma alteracéo de controlo sobre uma
subsidiaria, é contabilizada como uma transac¢cdo com accionistas e, como tal, ndo é reconhecido
goodwill adicional resultante desta transaccao. A diferenca entre o custo de aquisi¢cao e o justo valor dos
interesses que ndo controlam adquiridos € reconhecida directamente em reservas. De igual forma, os
ganhos ou perdas decorrentes de alienacfes de interesses que controlam, das quais ndo resulte uma

perda de controlo sobre uma subsidiaria, sdo sempre reconhecidos por contrapartida de reservas.
Perda de controlo

Os ganhos ou perdas decorrentes da diluicdo ou venda de uma parte da participacao financeira numa

subsidiaria, com perda de controlo, sdo reconhecidos pelo Grupo na demonstracao dos resultados.

Nas diluicbes de interesses que controlam sem perda de controlo, as diferengas entre o valor de
aquisicao e o justo valor dos interesses que ndo controlam adquiridos séo registadas por contrapartida

de reservas.
Investimentos em subsidiarias e associadas residentes no estrangeiro

As demonstracdes financeiras das subsidiarias e associadas do Grupo residentes no estrangeiro séo
preparadas na sua moeda funcional, definida como a moeda da economia onde estas operam ou como
a moeda em que as subsidiarias obtém o0s seus proveitos ou financiam a sua actividade. Na

consolidacdo, o valor dos activos e passivos, incluindo o goodwill, de subsidiarias residentes no
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estrangeiro é registado pelo seu contravalor em Kwanzas a taxa de cambio oficial em vigor na data de

balanco.

Relativamente as participacfes expressas em moeda estrangeira em que se aplica o método de
consolidacdo integral e equivaléncia patrimonial, as diferencas cambiais apuradas entre o valor de
conversao em Kwanzas da situacao patrimonial no inicio do ano e o seu valor convertido a taxa de
cambio em vigor na data de balanco a que se reportam as contas consolidadas, sdo relevadas por

contrapartida de reservas - diferencas cambiais.

Os resultados destas subsididrias sdo transpostos pelo seu contravalor em Kwanzas a uma taxa de
cambio aproximada das taxas em vigor na data em que se efectuaram as transacgdes. As diferengas
cambiais resultantes da conversdo em Kwanzas dos resultados do periodo, entre as taxas de cambio
utilizadas na demonstracdo de resultados e as taxas de cambio em vigor na data de balango, sédo

registadas em reservas - diferengas cambiais.

Na alienagao de participagfes financeiras em subsidiarias residentes no estrangeiro para as quais existe
perda de controlo, as diferencas cambiais associadas a participagdo financeira séo transferidas para
resultados, como parte integrante do ganho ou perda resultante da alienacéo.

Transaccgdes eliminadas em consolidagao

Os saldos e transaccbes entre empresas do Grupo, bem como os ganhos e perdas nao realizados
resultantes dessas transaccbes, sdo anulados na preparacdo das demonstracbes financeiras
consolidadas. Os ganhos e perdas nado realizados de transac¢cbes com associadas e entidades

controladas conjuntamente séo eliminados na proporcao da participa¢do do Grupo nessas entidades.

2.3 TransaccOes em moeda estrangeira

Os activos e passivos denominados em moeda estrangeira sao registados segundo o sistema multi-

currency, isto €, nas respectivas moedas de denominacao.

As transaccdes em moeda estrangeira sdo convertidas para Kwanzas a taxa de cambio em vigor na

data da transaccéo.

Os activos e passivos monetarios denominados em moeda estrangeira sédo convertidos para Kwanzas

a taxa de cambio média publicada pelo BNA & data do balango. Os custos e proveitos relativos a
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diferencas cambiais, realizadas ou potenciais resultantes da conversao sdo reconhecidos em resultados,

na rubrica Resultados cambiais (Nota 30).

Os activos e passivos hdo monetarios denominados em moeda estrangeira sdo convertidos para

Kwanzas segundo a seguinte metodologia:

Registados ao custo histérico — a taxa de cambio em vigor na data da transacc¢ao;

Registados ao justo valor — & taxa de cambio em vigor na data em que o justo valor é determinado e
reconhecido por contrapartida de resultados, com excepcdo daqueles reconhecidos em activos
financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral, cuja diferenca € registada por

contrapartida de capitais proprios.

A 31 de Dezembro de 2020 e 2019 os cambios de referéncia do Kwanza (Kz) face ao Délar dos Estados
Unidos (USD), Euro (EUR), ao Escudo cabo-verdiano (CVE) a Dobra Sdo-Tomense (STD) e ao Cedi

ganés eram as seguintes:

Exercicio de UsD EUR CVE STD
Referéncia Fecho Médio Fecho Médio Fecho Médio Fecho Meédio
31-12-2020 649,604 583,191 798,429 669,781 7,241 6,074 0,033 0,027
31-12-2019 482,227 364,325 540,817 407,598 4905 3,697 0,022 0,017

2.4 Instrumentos financeiros
A — Instrumentos financeiros (IFRS 9)
(i) Classificagédo, reconhecimento inicial e mensuragédo subsequente

De acordo com a IFRS 9 - Instrumentos financeiros, os activos financeiros do Grupo podem ser
classificados em trés categorias com diferentes critérios de mensuracao (custo amortizado, justo valor

através de resultados e justo valor através de outro rendimento integral).

A classificagdo dos activos depende das caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais e do modelo de

negocio associado aos mesmos.

No que diz respeito as caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais, o critério consiste em avaliar se
os fluxos contratuais apenas reflectem o pagamento de capital e juros (SPPI - Solely Payments of

Principal and Interest).
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Quanto ao modelo de neg6cio associado, a norma identifica dois com relevancia para a actividade

desenvolvida pelo Grupo:

Modelo de negdcio cujos objectivos sdo atingidos através da obtencéo dos fluxos de caixa contratuais

do activo (Hold to collect); e;

Modelo de negdcio cujos objectivos sdo alcancados tanto através da obtencao dos fluxos contratuais do

activo bem como através da sua venda (Hold to collect and sell).

- Um instrumento financeiro de divida que (i) seja gerido sob um modelo de negdcio cujo objectivo passe
por manter os activos financeiros em carteira e receber todos os seus fluxos de caixa contratuais e (ii)
tenha fluxos de caixa contratuais em datas especificas que correspondam exclusivamente ao
pagamento de capital e juros sobre o capital em divida - deve ser mensurado ao custo amortizado, a

menos que seja designado ao justo valor por resultados sob a opcao de justo valor — “Hold to Collect”.

- Um instrumento financeiro de divida que (i) seja gerido sob um modelo de negdécio cujo objectivo é
alcancado quer atraves do recebimento dos fluxos de caixa contratuais quer através da venda dos
activos financeiros e (ii) contemplem clausulas contratuais que dédo origem a fluxos de caixa que
correspondam exclusivamente ao pagamento de capital e juros sobre o capital em divida - deve ser
mensurado ao justo valor por contrapartida de outro rendimento integral (“FVOCI”), a menos que seja

designado ao justo valor por resultados sob a opcéo de justo valor — “Hold to Collect & Sale”.

- Todos os restantes instrumentos financeiros de divida devem ser mensurados ao seu justo valor por

contrapartida de resultados (“FVPL”).

O Grupo avaliou os seus modelos de negdcio tendo por base um conjunto alargado de indicadores entre

0s quais se destacam o seu plano de negécios e as actuais politicas de gestao do risco.

O Grupo faz uma avaliagdo do objectivo de um modelo de negdcio no qual um activo é detido, ao nivel
de portfélio uma vez que este procedimento reflecte melhor a forma como o negdcio é gerido e como a

informacéo é disponibilizada aos 6rgéos de gestdo. A informacédo considerada inclui:

As politicas e objectivos estabelecidos para o portfélio e a operacionalidade pratica dessas politicas. Em
particular, a forma como a estratégia da gestdo se foca no recebimento de juros contratualizados,

mantendo um determinado perfil de taxa de juro, adequando a duracao dos activos financeiros a duracao
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dos passivos que financiam estes activos ou na realizacao de fluxos de caixa através da alienacéo dos

activos;
A forma como o desempenho do portfélio € avaliado e reportado aos 6rgaos de gestao chave do Grupo;

Os riscos que afectam o desempenho do modelo de negdcio (e dos activos financeiros detidos no &mbito

desse modelo de negécio) e a forma como esses riscos sao geridos;

A remuneracdo dos gestores de negdcio (e.g. em que medida a compensacao depende do justo valor

dos activos sob gestao ou dos fluxos de caixa contractuais recebidos); e

A frequéncia, volume e periodicidade das vendas nos exercicios anteriores, 0s motivos para as referidas
vendas e as expectativas sobre as vendas futuras. Contudo, a informacéo sobre as vendas ndo devera
ser considerada isoladamente, mas como parte de uma avaliagdo global da forma como o Grupo

estabelece objectivos para a gestéo dos activos financeiros e de como os fluxos de caixa sdo gerados.

Os activos financeiros detidos para negociacao e cuja performance é avaliada numa base de justo valor
sdo mensurados ao FVPL em virtude de ndo serem detidos nem para a recolha de fluxos de caixa

contratuais nem para recolha de fluxos de caixa contratuais e venda desses activos financeiros.
Avaliacdo se os fluxos de caixa contratuais correspondem somente ao pagamento de capital e juros.

Para efeitos desta avaliagdo, o “capital” é definido como o justo valor do activo financeiro no seu
reconhecimento inicial. O “juro” é definido como a consideragao pelo valor temporal do dinheiro e pelo
risco de crédito associado ao montante em divida durante um determinado periodo de tempo e por
outros riscos e custos associados a actividade (ex. risco de liquidez e custos administrativos), bem como

uma margem de lucro.

Na avaliagdo dos instrumentos cujos fluxos de caixa contratuais se referem exclusivamente ao
pagamento de capital e juros, o Grupo considerou 0s termas contratuais originais do instrumento. Esta
avaliacdo implica analisar se o activo financeiro contém um termo contratual que permita alterar a
periodicidade ou o montante dos fluxos de caixa contratuais para que ndo cumpram a condi¢do de SPPI.

No processo de avaliacdo, o BAI teve em consideracao:
Eventos contingentes que possam alterar a periodicidade e o montante dos fluxos de caixa;
Caracteristicas de alavancagem,;

Termos de pagamento antecipado e de extensdo da maturidade;
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Termos que possam limitar o direito de o Grupo reclamar os fluxos de caixa em relagdo a activos

especificos (e.g. financiamentos non-recourse); e

Caracteristicas que possam alterar a compensacao pelo valor temporal do dinheiro (e.g. reinicializacéo

periddica das taxas de juro).

Tal como referido anteriormente, para o modelo de negdcio “Hold to Collect”, por forma a avaliar a
frequéncia e materialidade das vendas, foram definidos thresholds quantitativos tendo por base a
experiéncia passada. O threshold para a frequéncia é definido com base no nimero de transac¢des num
determinado periodo. O threshold para a materialidade é definido com base no peso do valor
contabilistico do lote a alienar sobre o total da carteira. As vendas previstas para 0s activos financeiros

classificados neste modelo de negdcio nao ultrapassam os thresholds definidos pelo Grupo.

No que respeita aos restantes instrumentos financeiros, em concreto 0s instrumentos de capital proprio
e derivados, estes por definicdo, sao classificados ao justo valor através de resultados. Para os
instrumentos de capital proprio, existe a opcédo irrevogavel de designar que todas as variagdes de justo
valor sejam reconhecidas em outro rendimento integral, sendo que neste caso, apenas os dividendos
sdo reconhecidos em resultados, pois 0os ganhos e perdas ndo séo reclassificados para resultados

mesmo aquando do seu desreconhecimento/venda.
Crédito concedido e contas a receber

O crédito concedido e contas a receber sao activos financeiros ndo derivados com pagamentos fixados
ou determinaveis que nao estdo cotados num mercado activo e para 0os quais ndo haja intencao de
venda no curto prazo. Estas categorias incluem os empréstimos concedidos a clientes, a caixa e
disponibilidades, as aplicacbes em instituicdes de crédito e outros valores a receber, que ndo sejam
transaccionados num mercado activo. Sao registados pelos valores contratados, quando originados pelo

Grupo, ou pelos valores pagos, quando adquiridos a outras entidades.

O crédito concedido e contas a receber sdo reconhecidos inicialmente ao seu justo valor, acrescido dos
custos de transaccgédo, e sdo subsequentemente valorizados ao custo amortizado, com base no método
da taxa de juro efectiva, sendo apresentados em balanco deduzidos de perdas por imparidade. Os juros
reconhecidos pelo método da taxa de juro efectiva sdo reconhecidos na margem financeira de forma

linear.

O crédito concedido e contas a receber séo desreconhecidos do balanco (abatidos ao activo) quando (i)

os direitos contratuais do Grupo relativos aos respectivos fluxos de caixa expiraram, (i) o Grupo
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transferiu substancialmente todos os riscos e beneficios associados a sua detencao, ou (iii) ndo obstante
o Grupo ter retido parte, mas ndo substancialmente todos, os riscos e beneficios associados a sua

detencdo, o controlo sobre os activos foi transferido.
Reclassificacdes

Os activos financeiros devem ser reclassificados sempre que ocorra uma alteracdo do modelo de
negaocio do respectivo portfélio. Nesta situacéo, todos os activos financeiros que comp&em o portfélio
cujo modelo de negdcio alterou, devem ser reclassificados, sendo que os requisitos de classificacao e
mensuracdo relativos a nova categoria sdo aplicados prospectivamente a partir da data da
reclassificacdo, ndo devendo ser reexpressos quaisquer ganhos, perdas ou juros anteriormente

reconhecidos. Os activos financeiros, na data da sua reclassificagdo, s&o mensurados ao justo valor.

Nao é permitida a reclassificacdo de investimentos em instrumentos de capital mensurados ao justo
valor através de outro rendimento integral, nem de instrumentos financeiros designados ao justo valor

através de resultados.

N&o é permitida a reclassificacdo de passivos financeiros.

Venda de créditos

Os ganhos e perdas obtidos na venda de créditos a titulo definitivo sdo registados na rubrica da
demonstragdo dos resultados “Resultados de alienagéo de outros activos” (Nota 31). Estes ganhos ou
perdas correspondem a diferenca entre o valor de venda fixado e o valor de balango desses activos,

liguido de perdas por imparidade.

Desreconhecimento

O Grupo desreconhece um activo financeiro quando, e apenas quando:

Os direitos contratuais aos fluxos de caixa resultantes do activo financeiro expiram; ou

Transfere o activo financeiro tal como definido nos pontos ii) e iii) abaixo e a transferéncia satisfaz as

condicbes para o desreconhecimento de acordo com o ponto iv).

O Grupo transfere um activo financeiro se, e apenas se, se verificar uma das situagdes seguintes:
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Transferir os direitos contratuais de receber os fluxos de caixa resultantes do activo financeiro; ou

Retiver os direitos contratuais de receber os fluxos de caixa resultantes do activo financeiro, mas assumir
uma obrigacdo contratual de pagar os fluxos de caixa a um ou mais destinatarios num acordo que

satisfaca as condicfes previstas no ponto iii).

Quando o Grupo retém os direitos contratuais de receber os fluxos resultantes de caixa de um activo
financeiro (“activo original”), mas assume uma obriga¢do contratual de pagar esses fluxos de caixa a
uma ou mais entidades (“destinatarios finais”), o Grupo trata a transacgdo como uma transferéncia de

um activo financeiro se, e apenas se, todas as trés condi¢des que se seguem forem satisfeitas:

O Grupo nao tem qualquer obrigagédo de pagar quantias aos destinatarios finais a menos que receba
gquantias equivalentes resultantes do activo original. Os adiantamentos a curto prazo pela entidade com
o direito de total recuperagéo da quantia emprestada acrescida dos juros vencidos as taxas de mercado

néo violam esta condi¢éo;

O Grupo esta proibido pelos termos do contrato de transferéncia de vender ou penhorar o activo original
gue ndo seja como garantia aos destinatarios finais pela obrigacdo de lhes pagar fluxos de caixa; e

O Grupo tem uma obrigacao de remeter qualquer fluxo de caixa que receba em nome dos destinatarios
finais sem atrasos significativos. Além disso, ndo tem o direito de reinvestir esses fluxos de caixa,
excepto no caso de investimentos em caixa ou seus equivalentes durante o curto periodo de liquidacdo
entre a data de recebimento e a data da entrega exigida aos destinatarios finais, e os juros recebidos

como resultado desses investimentos sdo passados aos destinatarios finais.

Quando o Grupo transfere um activo financeiro (ver ponto ii acima), deve avaliar até que ponto retém os

riscos e beneficios decorrentes da propriedade desse activo. Neste caso:

Se o Grupo transferir substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da propriedade do
activo financeiro, desreconhece o activo financeiro e reconhece separadamente como activos ou

passivos quaisquer direitos e obriga¢des criados ou retidos com a transferéncia;

Se o Grupo retém substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da propriedade do activo

financeiro, continua a reconhecer o activo financeiro;

Se o Grupo néo transferir nem retiver substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da

propriedade do activo financeiro, deve determinar se reteve o controlo do activo financeiro. Neste caso:
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Se o Grupo néo reteve o controlo, deve desreconhecer o activo financeiro e reconhecer separadamente

como activos ou passivos quaisquer direitos e obriga¢des criados ou retidos com a transferéncia; e

Se o Grupo reteve o controlo, deve continuar a reconhecer o activo financeiro na medida do seu

envolvimento continuado no activo financeiro.

A transferéncia dos riscos e beneficios referida no ponto anterior € avaliada por comparacdo da
exposicdo do Grupo, antes e depois da transferéncia, a variabilidade das quantias e momentos de

ocorréncia dos fluxos de caixa liquidos resultantes do activo transferido.

A questdo de saber se o Grupo reteve ou ndo o controlo (ver ponto iv acima) do activo transferido
depende da capacidade da entidade que recebe a transferéncia para vender o activo. Se a entidade que
recebe a transferéncia tiver capacidade pratica para vender o activo na sua totalidade a um terceiro ndo
relacionado e for capaz de exercer essa capacidade unilateralmente e sem necessitar de impor
restricdes adicionais a transferéncia, considera-se que a entidade ndo reteve o controlo. Em todos os

outros casos, considera-se que a entidade reteve o controlo.

Os activos dados em garantias pelo Grupo através de acordos de recompra e outras operag¢des ndo sao
desreconhecidas porque o Grupo detém substancialmente todos os riscos e beneficios com base no

preco de recompra pré-estabelecido, ndo se observando assim os critérios de desreconhecimento.

Os passivos financeiros sédo desreconhecidos quando a obrigacdo subjacente € liquidada, expira ou é

cancelada.
Modificag&o de créditos
Ocasionalmente o Grupo renegoceia ou modifica os fluxos de caixa contratuais de créditos

a clientes. Nestas situacdes, o Grupo avalia se 0s novos termos do contrato sdo substancialmente
diferentes dos termos originais. O Grupo faz esta analise considerando, entre outros, 0s seguintes

factores:

Se o devedor estd em dificuldades financeiras, se a modificacdo apenas reduz os fluxos de caixa

contratuais para um montante que € expectavel que o devedor consiga pagar;

Se foi introduzido algum novo termo significativo, tal como a participag&o nos resultados ou equity-based

return, que afecte substancialmente o risco do crédito;
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Extensao significativa da maturidade do contrato quando o devedor ndo esta em dificuldades financeiras;
Alteracao significativa da taxa de juro;
Alteracdo da moeda em que o crédito foi contratado;

Inclusdo de um colateral, uma garantia ou outra melhoria associada ao crédito, que afecte

significativamente o risco de crédito associado ao empréstimo.

Se os termos do contrato forem significativamente diferentes, o Grupo desreconhece o activo financeiro
original e reconhece 0 novo activo ao justo valor, calculando a sua nova taxa de juro efectiva. A data de
renegociagcdo é considerada a data de reconhecimento inicial para efeitos do célculo de imparidade,
incluindo para o propésito de aferir se ocorreu um aumento significativo do risco de crédito. No entanto,
o Grupo também avalia se 0 novo activo financeiro reconhecido estd em imparidade no reconhecimento
inicial, especialmente quando a renegociacao esta relacionada com o facto do devedor néo ter efectuado
0s pagamentos originalmente acordados. As diferengcas no montante contabilistico séo reconhecidas em
resultados, como um ganho ou perda de desreconhecimento.

Se os termos do contrato ndo forem significativamente diferentes, a renegociagéo, ou modificacdo, ndo
resulta em desreconhecimento e o Grupo recalcula o montante contabilistico bruto com base nos fluxos
de caixa revistos do activo financeiro e reconhece um ganho ou perda desta modificagdo em resultados.
O novo montante contabilistico bruto é recalculado descontando os fluxos de caixa modificados a taxa
de juro efectiva original (ou taxa de juro efectiva ajustada para activos financeiros em imparidade,

originados ou adquiridos).

Apo6s a modificacdo, o Grupo pode determinar que o risco de crédito melhorou significativamente e que
0s activos passaram do stage 3 para o stage 2 (ECL lifetime) ou do stage 2 para o stage 1 (ECL 12
meses). Sendo que esta situacado apenas pode ocorrer quando o desempenho do activo modificado
estiver de acordo com 0s novos termos do contrato durante um periodo de doze meses consecutivos.
Adicionalmente, o Grupo continua a monitorizar se houve um aumento significativo do risco de crédito

destes activos, aplicando modelos especificos para activos modificados.
Politica de crédito abatido ao activo (write-off)

O Grupo reconhece um crédito abatido ao activo quando ndo tem expectativas razoaveis de recuperar
0 activo na sua totalidade. Este registo ocorre apos todas as acg¢Bes desenvolvidas pelo Grupo se

revelarem infrutiferas e estiverem reunidas todas as condic6es para a sua dedutibilidade fiscal.
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Garantias prestadas e compromissos irrevogaveis

As responsabilidades por garantias prestadas e compromissos irrevogaveis sao registadas em rubricas
extrapatrimoniais pelo valor em risco, sendo os fluxos de juros, comissdes ou outros proveitos registados

em resultados ao longo do periodo de vigéncia dessas operacoes.

As garantias de performance s&o inicialmente reconhecidas ao justo valor, que é normalmente
evidenciado pelo valor das comissdes recebidas no periodo de duracdo do contrato. Aquando da quebra
contratual, o Grupo tem o direito de reverter a garantia, sendo os valores reconhecidos em Crédito a

Clientes ap0s a transferéncia da compensacao de perdas para o beneficiario da garantia.
Reconhecimento de rendimentos e encargos com servigos e comissfes

Os rendimentos de servicos e comissdes obtidos na execug¢do de um acto significativo, como por
exemplo comissfes na sindicacdo de empréstimos, sao reconhecidos em resultados quando o acto

significativo tiver sido concluido, de acordo com a IFRS 15.

Os rendimentos de servicos e comissdes obtidos a medida que os servicos sdo prestados sao
reconhecidos em resultados no exercicio a que se referem de acordo com a IFRS 15.

Os rendimentos de servigos e comissdes que integram a remuneracao de instrumentos financeiros sédo

registados em resultados pelo método da taxa de juro efectiva de forma linear de acordo com a IFRS 9.

O reconhecimento dos encargos com servicos e comissdes € efectuado de acordo com 0s mesmos

critérios adoptados para os rendimentos.
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral

Os activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral incluem instrumentos de capital
préprio e de divida que séo registados no momento do seu reconhecimento inicial ao justo valor. Os
ganhos e perdas relativos a variagdo subsequente do justo valor séo reflectidos em rubrica especifica
do capital préprio denominada “Reserva de justo valor” até a sua venda onde sao reclassificados para

resultados do exercicio, com excepc¢ao dos instrumentos de capital que se mantém em capital proprio.

Os juros inerentes sdo calculados de acordo com o método da taxa de juro efectiva e registados em

resultados na rubrica de “Juros e rendimentos similares”.

Os rendimentos de instrumentos de capital sédo reconhecidos na rubrica da demonstracdo dos resultados

“Rendimentos de instrumentos de capital’ na data em que sdo atribuidos. De acordo com este critério,
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os dividendos antecipados séo registados como proveitos no exercicio em que é deliberada a sua

distribuicéo.
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados

Activos financeiros ao justo valor através dos resultados séo reconhecidos inicialmente ao justo valor.
Os ganhos e perdas decorrentes da valorizacdo subsequente ao justo valor sdo reconhecidos na

demonstracao dos resultados.

O justo valor dos activos financeiros ao justo valor através dos resultados, transaccionados em mercados
activos é o seu “bid-price” mais representativo, dentro do intervalo “bid-ask” ou a sua cotacao de fecho
a data do balanco. Se um preco de mercado ndo estiver disponivel, o justo valor do instrumento é
estimado com base em técnicas de valorizagdo, que incluem modelos de avaliagdo de precos ou

técnicas de “discounted cash flows”.

Quando séo utilizadas técnicas de “discounted cash flows”, os fluxos financeiros futuros séo estimados
de acordo com as expectativas da gestéo e a taxa de desconto utilizada corresponde a taxa de mercado
para instrumentos financeiros com caracteristicas semelhantes. Nos modelos de avaliacdo de precos,
os dados utilizados correspondem a informacdes sobre precos de mercado.

Operagbes de venda com acordo de recompra

Os titulos vendidos com acordo de recompra sdo mantidos na carteira onde estavam originalmente
registados. Os fundos recebidos séo registados na data de liquidacdo, em conta prépria do passivo,

sendo periodificados os respectivos juros a pagar.
Perdas por imparidade

A IFRS 9 determina que o conceito de imparidade baseado em perdas esperadas, seja aplicado a todos
0s activos financeiros excepto os activos financeiros mensurados ao justo valor através de resultados e
os instrumentos de capital préprio mensurados ao justo valor através de capital proprio, antecipando

desta forma o reconhecimento das perdas de crédito nas demonstracdes financeiras das instituigdes.

O Grupo aplica o conceito de perdas esperadas da IFRS 9 aos activos financeiros ao custo amortizado,
instrumentos de divida mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral, exposicoes
extrapatrimoniais, outros valores a receber, garantias financeiras e compromissos de crédito néo

valorizados ao justo valor.
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De acordo com a norma, existem dois métodos para o calculo das perdas por imparidade: (i) andlise

individual e (ii) andlise colectiva.

O objectivo da analise individual é assegurar uma analise mais criteriosa sobre a situacado de clientes
com exposic¢des consideradas individualmente significativas no Grupo. A significancia das exposicdes é
determinada por referéncia a critérios qualitativos e quantitativos que reflectem a dimenséo, a

complexidade e o risco associados a carteira.

A avaliacdo da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais é determinada através de
uma analise da exposicao total de crédito caso a caso. Para cada crédito considerado individualmente

significativo, o Grupo avalia, em cada data de balango, a existéncia de evidéncia objectiva de imparidade.

A andlise de cada cliente/grupo econémico, bem como a existéncia de perdas por imparidade, deve ter

em consideragdo, entre outros, os seguintes factores:

Aspectos contratuais, avaliando o potencial incumprimento das condi¢cdes contratuais, ou a existéncia

de créditos reestruturados por dificuldades financeiras dos clientes;
Aspectos financeiros, avaliando a potencial redugéo das receitas brutas, ou do resultado liquido;

A avaliacdo das garantias recebidas, incluindo a sua natureza, formalizac&o efectiva, valorizacdo e grau

de cobertura;

Outros aspectos, avaliando a potencial instabilidade na gestéo/estrutura accionista, ou a existéncia de

processos de insolvéncia.

De acordo com o Instrutivo n.° 08/2019, de 27 de Agosto, sobre perdas por imparidade para a carteira
de crédito (“Instrutivo n.° 08/2019”), devem ser analisados individualmente os clientes/grupos
econOmicos cuja exposicdo seja igual ou superior a 0,5% dos fundos préprios do Grupo. O Grupo
considera ainda como exposi¢des individualmente significativas os vinte maiores clientes particulares.
Adicionalmente, devem ainda ser analisados os clientes/grupos econdmicos cujas exposi¢des crediticias
ndo sejam individualmente significativas, mas para os quais sejam observadas evidéncias objectivas de

imparidade, sempre que as mesmas sejam iguais ou superiores a 0,1% dos fundos préprios do Grupo.

Para os restantes segmentos da carteira de crédito, e para as exposi¢des individualmente significativas
gue ndo apresentam indicios de imparidade, o Grupo efectua uma analise colectiva para apuramento

das perdas por imparidade.
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A perda esperada por risco de crédito € uma estimativa ponderada pela probabilidade do valor presente
das perdas de crédito. Esta estimativa resulta do valor presente da diferenca entre os fluxos de caixa
devidos ao Grupo sob o contrato e os fluxos de caixa que o Grupo espera receber decorrentes da

ponderacdo de multiplos cenérios macroecondmicos futuros, descontados a taxa de juro dos

instrumentos financeiros.

Os instrumentos sujeitos ao calculo da imparidade séo divididos em trés estagios (stages) tendo em

consideracao o seu nivel de risco de crédito, conforme segue:

Stage 1: Sem aumento significativo do risco de crédito desde o momento de reconhecimento inicial.
Neste caso, a imparidade reflectird perdas de crédito esperadas resultantes de eventos de default que

poderdo ocorrer nos 12 meses seguintes a data de reporte;

Stage 2: Instrumentos em que se considera que ocorreu um aumento significativo do risco de crédito
desde o reconhecimento inicial, mas para os quais ainda nao existe evidéncia objectiva de imparidade.
Neste caso, a imparidade reflectird as perdas de crédito esperadas resultantes de eventos de default
gue poderao ocorrer ao longo do periodo de vida residual esperado do instrumento;

Stage 3: Instrumentos para 0s quais existe evidéncia objectiva de imparidade como resultado de eventos
gue resultaram em perdas. Neste caso, o0 montante de imparidade reflectird as perdas de crédito

esperadas ao longo do periodo de vida residual esperado do instrumento.

Com excepcao dos activos financeiros adquiridos ou originados com imparidade (designados por POCI),

as perdas por imparidade devem ser estimadas através de um montante igual a:

Perda esperada por risco de crédito a 12 meses, ou seja, perda total estimada resultante dos eventos
de incumprimento do instrumento financeiro que sdo possiveis no prazo de 12 meses ap0s a data de

relato (denominada stage 1);

Ou perda esperada por risco de crédito até a maturidade, ou seja, perda total estimada resultante de
todos os possiveis eventos de incumprimento ao longo da vida do instrumento financeiro (referido como

stage 2 e stage 3);

Uma provisdo para perda esperada por risco de crédito até a maturidade é exigida para um instrumento
financeiro se o risco de crédito desse instrumento financeiro tiver aumentado significativamente desde o

reconhecimento inicial ou se o instrumento financeiro estiver em imparidade.
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O calculo de imparidade da IFRS 9 é complexo e requer decisbes da Gestdo, estimativas e

pressupostos, particularmente nas seguintes areas:

Avaliacdo da existéncia de um aumento de risco significativo desde o momento de reconhecimento

inicial; e

Incorporacdo de informacédo forward-looking no calculo da perda estimada (“Expected Credit Loss” —
“ECL”).

Célculo das ECL
As ECL séo estimativas ponderadas de perdas de crédito determinadas da seguinte forma:

Activos financeiros sem sinais de imparidade a data de reporte: o valor actual da diferenga de todos os
cash shortfalls (e.g. a diferencga entre os fluxos de caixa devidos a entidade de acordo com o contrato e

os fluxos de caixa que o Grupo espera receber);

Activos financeiros com sinais de imparidade a data de reporte: a diferenca entre o valor bruto
contabilistico e o valor actual dos fluxos de caixa estimados;

Compromissos de crédito ndo utilizados: o valor actual da diferenca entre os fluxos de caixa contratuais
que sao devidos ao Grupo caso 0 compromisso seja realizado e os fluxos de caixa que o Grupo espera

receber; e

Garantias financeiras: o valor dos pagamentos esperados a reembolsar menos os valores que o Grupo

espera recuperar.

A abordagem do Grupo relativamente a determinacéo das perdas por imparidade para créditos sujeitos
a analise colectiva tem como conceito inerente a definicdo de segmentos homogéneos considerando a
qualidade dos seus activos e as caracteristicas de risco de crédito/cliente. Desta forma, o Grupo
assegura que para efeitos de analise destas exposicdes e determinacdo dos parametros de risco
(Probability of Default - PD e Loss Given Default - LGD), as mesmas apresentam caracteristicas de risco
semelhantes. A criacdo destes segmentos tem pressupostos de materialidade para cada segmento (por
forma a permitir estimar o respectivo perfil de risco) e de relevancia ou adequacgéo desta segmentacdo
aos diversos processos relativos a gestéo do risco de crédito no Grupo. O modelo de imparidade do
Grupo comeca por segmentar os clientes da carteira de crédito em grupos distintos, nomeadamente em
sector publico, grandes empresas, grandes empresas do sector comercial, grandes empresas do sector
dos servicos, pequenas e médias empresas, e para os particulares em crédito ao consumo, cartdes de
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crédito, crédito a habitacdo e descobertos. Seguidamente, o modelo segmenta as operacdes dos
clientes do segmento grandes empresas entre 0s sectores comercial e de servigos. No que respeita aos
saldos registados nas rubricas “Caixa e disponibilidades em bancos centrais” e “Disponibilidades em
outras instituicbes de crédito”, “Aplicacbes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito” e
“Investimentos ao custo amortizado” é efectuada a analise das perdas esperadas de acordo com 0s

seguintes pressupostos:

Rubricas de “Caixa e disponibilidades em bancos centrais” e “Aplicagcbes em bancos centrais e em outras
instituicdes de crédito - Operagdes de compra de titulos de terceiros com acordo de revenda” contratadas
com o BNA considera-se que a Loss Given Default (‘LGD”) é nula por ndo existirem riscos de
recuperacao, ndo sendo estimada imparidade, em conformidade com a Directiva n.° 13/DSB/DR0O/2019,
de 27 de Dezembro de 2019, do BNA — Guia sobre as Recomendagbes de Implementacdo das
Metodologias do AQA para o Exercicio de 2019 (“Directiva n.° 13/DSB/DR0/2019”);

Rubricas “Disponibilidades em outras instituicoes de crédito” e “Aplicagdes em bancos centrais e em
outras instituicdes de crédito - Mercado monetario interbancario” é verificado qual o rating da entidade
ou caso nao esteja disponivel o do pais em que se encontra sediada. Em conformidade com a Directiva
n.° 13/DSB/DR0O/2019, é considerada uma Probabilidade de Default (“PD”) equivalente a 1/12 (um doze
avos) da PD a doze meses atendendo ao rating da contraparte (ou do pais em que a contraparte se
encontra sediada, caso a mesma néao tenha rating) e uma LGD de 60% para todas as contrapartes que

nao tenham registado um aumento significativo do risco de crédito; e

Relativamente aos saldos da rubrica “Investimentos ao custo amortizado” relativos a titulos de divida
publica angolana em moeda nacional e estrangeira, é considerada a PD para divida soberana do rating
associado ao Estado Angolano obtido através do estudo da Moody’s “Sovereign default and recovery
rates, 1983-2018” e a LGD associada aos eventos de default soberanos verificados, indicada no mesmo
estudo (60%), de acordo com a Directiva n.° 13/DSB/DR0/2019.

Aumento significativo de risco de crédito

A classificagdo em stage 2 esté assente na observacao de um aumento significativo do nivel de risco de
crédito. Uma vez que a norma ndo determina como se deve mensurar este aumento significativo, o
Grupo estima-o da comparacédo de PD residuais Lifetime Forward-Looking a data de reporte com as

estimadas na contratacdo, para a mesma maturidade residual.
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Uma vez que o Grupo ainda nédo dispée de modelos de rating e scoring com a maturidade necessaria,
a classificacdo em stage 2 é feita com base em triggers objectivos observados com base na informacao
disponivel, como dias de atraso, indicacdo de reestruturacdo e estimativa de probabilidade de

incumprimento.

Os triggers para aumento significativo do risco de crédito sdo detectados através de processos

automaticos, com base em informacéo residente nos sistemas de informacao do Grupo.

Inputs na mensuracdo da ECL

Os principais inputs utilizados para a mensuragéo das ECL numa base colectiva incluem as seguintes

variaveis:

Probabilidade de Incumprimento (Probability of Default — PD);

Perda dado o Incumprimento (Loss Given Default — LGD);

Exposicdo no momento do Incumprimento (Exposure at Default — EAD);
Factores de conversdo de crédito (Credit Conversion Factors — CCF); e

Estes parametros sdo obtidos através de modelos estatisticos internos e outros dados historicos
relevantes, ajustados de forma a reflectir a informacao forward-looking. O Grupo utiliza os CCF definidos
pelo Grupo Central em regulamentacao especifica.

As PD sédo estimadas com base num determinado periodo histérico e sédo calculadas com base em
modelos estatisticos. Estes modelos sdo baseados em dados internos compreendendo tanto factores
guantitativos como qualitativos. Caso exista uma alteragdo do grau de risco da contraparte ou da

exposicao, a estimativa da PD associada também ¢é alterada.

Os graus de risco sdo um input de elevada relevancia para a determinacdo das PD associadas a cada
exposicdo. O Grupo recolhe indicadores de performance e default acerca das suas exposi¢cdes de risco

de crédito com analises por tipos de clientes e produtos.

A LGD é a magnitude da perda que se espera que ocorra caso a exposi¢ao entre em incumprimento. O

Grupo estima os parametros de LGD com base no histérico de taxas de recuperacdo ap0os a entrada em
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default de contrapartes. Os modelos de LGD consideram o0s colaterais associados e o tempo em

incumprimento.

A EAD é uma estimativa da exposicdo em uma data de incumprimento futura, levando em consideracao
as mudancas esperadas na exposi¢cdo apds a data de relato. O Grupo obtém os valores de EAD a partir
da exposicao actual da contraparte e de alteracdes potenciais ao valor actual permitido de acordo com
as condi¢Bes contratuais, incluindo amortizacdes e pagamentos antecipados. Para compromissos e
garantias financeiras, o valor da EAD considera tanto o valor de crédito utilizado como a expectativa do

valor potencial futuro que podera vir a ser utilizado de acordo com o contrato.

Como descrito anteriormente, com excepg¢do dos activos financeiros que consideram uma PD a 12
meses por ndo apresentarem um aumento significativo do risco de crédito, o Grupo calcula o valor da
ECL tendo em conta o risco de incumprimento durante o periodo maximo de maturidade contratual do

contrato ou, em determinadas situacfes especificas, com base na maturidade comportamental.
Informagéao forward-looking

De acordo com este novo modelo assente nos requisitos definidos na IFRS 9, a mensuracéo das perdas
esperadas exige também a inclusédo de informacé@o prospectiva (forward-looking information) com
inclusdo de tendéncias e cenarios futuros, nomeadamente dados macroeconémicos. Neste ambito, as
estimativas de perdas esperadas de imparidade de crédito passam a incluir mdltiplos cenarios
macroeconomicos cuja probabilidade sera avaliada considerando eventos passados, a situacao actual

e tendéncias macroeconémicas futuras.

Neste ambito, o Grupo utilizou um modelo de regresséo linear para capturar o impacto dos factores
macroecondmicos com influéncia significativa na probabilidade de default. Neste modelo foram
considerados 3 cenarios distintos com ponderagéo atribuida: i) um cenério base que corresponde ao
desenvolvimento econémico prudente (70%); ii) um cenario favoravel que corresponde a um crescimento
econOmico optimista (10%); e, iii) um cendrio adverso (20%) que inclui um aumento nas taxas de
inflagdo. Estes ponderadores associados aos cenarios encontram-se definidos na Directiva n.°
13/DSB/DR0O/2019, de 27 de Dezembro de 2019.

No ambito da avaliacdo dos impactos da Pandemia do Covid-19 o Grupo ajustou 0s cenarios
macroeconomicos com influéncia significativa na probabilidade de default, considerando dois cenarios

adversos e um cenario base (Nota 3.8).

118



Realizacdo de backtesting

O Grupo verifica se a estimativa das curvas de PD reflectem adequadamente as taxas de incumprimento
de observacdes fora do historico através de exercicios de backtesting. O exercicio consiste na defini¢cdo
de um periodo (geralmente 12 meses) de dados observados fora do periodo de estimacdo das curvas

de PD, chamado periodo de teste.

Durante o exercicio o BAI realizou o exercicio de backtest com niveis de significAncia estatistica de 95%
e 99% para os 3 925 valores estimados de curvas PD, tendo concluido que 95,69% dos casos passam
nos dois testes, 1,48% dos casos passam no teste com 95% de significancia e falham no teste com 95%
de significancia, e 2,83% dos casos falham nos dois testes. Com base no resultado do exercicio de back-
test o BAI conclui que existe evidéncia estatistica de que as curvas PD estimadas no modelo de célculo

de imparidade colectiva reflectem adequadamente as taxas de incumprimento da populagéo inferida.
Evolucéo do Modelo Colectivo de Imparidade quanto as limitacdes detectadas em periodos anteriores

Relativamente ao modelo da analise colectiva, durante o exercicio de 2020, o Grupo resolveu um
conjunto de situagdes identificadas anteriormente, das quais realgamos:

Correccado de dados de input do processo de exposicfes contra-natura de juros corridos e saldos

extrapatrimonial;
Correccao de dados de input relacionados com a taxa efectiva;

Correccao de inconsistencias de informacao existentes entre o estado da operacéo de crédito e os dias

em atraso considerados;

Revisdo das seguintes situacdes relacionadas com o calculo das probabilidades de incumprimento (PD):
Alocacao dos ratings internos por contratos no universo dos dados historicos;

Célculo das probabilidades de incumprimento observadas (ODR);

Processo de alisamento das curvas ODR e melhoria da descricdo do processo na metodologia de

céalculo;

Processo de ajustamento macroeconémico (forward looking), incluindo os cenérios provaveis de impacto

na economia angolana da pandemia do Covid-19;
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Revisdo das seguintes situacdes relacionadas com o célculo das perdas em situa¢des de incumprimento
(LGD):

Taxa efectiva utilizada no calculo das taxas de recuperacao (recovery rates);
Arvores de segmentac&o das taxas de recuperacao;

Alinhamento do universo de incumprimento do modelo de célculo das LGD com o modelo de célculo das
PD.

Apesar das melhorias listadas acima, existem ainda situacdes a rever no modelo de imparidade, sem
impacto significativo nas demonstragdes financeiras com referéncia a 31 de Dezembro de 2020, que

serdo resolvidas durante o exercicio de 2021.
Activos financeiros em imparidade

Um activo financeiro encontra-se em imparidade quando um ou mais eventos que tenham um impacto
negativo nos fluxos de caixa futuros estimados do activo financeiro tenham ocorrido. Activos financeiros
com reducdo no valor recuperavel de crédito séo referidos como activos classificados em stage 3. O
Grupo adoptou a definicdo interna de créditos em incumprimento como critério para identificagdo de
créditos em stage 3. O Grupo considera que uma operagdo estd em incumprimento (default) nas

seguintes situagoes:

Se estiver vencia com quebra dos limites de materialidade durante um periodo consecutivo superior a
90 dias;

Se tiver juros extrapatrimoniais (juros anulados h& mais de 90 dias);
Se estiver em situacdo normal, mas o Ultimo registo de incumprimento ocorreu a menos de 365 dias;

Se ao nivel do devedor houver pelo menos uma operacdo em default, toda exposi¢cdo do devedor é

considerada em default (cross default);
Se o cliente tiver imparidade individual superior a 40%.
Activos financeiros adquiridos ou originados com imparidade (POCI)

Os activos financeiros adquiridos ou originados em imparidade de crédito (POCI) sdo activos que

apresentam evidéncias objectivas de imparidade de crédito no momento do seu reconhecimento inicial.
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Um activo estd em imparidade de crédito se um ou mais eventos tiverem ocorrido com um impacto

negativo nos fluxos de caixa futuros estimados do activo.
Os eventos que levam a origem de uma exposi¢do POCI sé@o apresentados como se segue:

Activos financeiros originados na sequéncia de um processo de recuperacdo, em que se tenham
verificado modificagcdes nos termos e condi¢cdes do contrato original, 0 qual apresentava evidéncias
objectivas de imparidade, que tenham resultado no seu desreconhecimento e no reconhecimento de um

novo contrato que reflecte as perdas de crédito incorridas;

Activos financeiros adquiridos com um desconto significativo, na medida em que a existéncia de um

desconto significativo reflecte perdas de crédito incorridas no momento do seu reconhecimento inicial.

No reconhecimento inicial, os POCI ndo tém imparidade. Em virtude disso, as perdas de crédito
esperadas ao longo da vida séo incorporadas no calculo da taxa de juro efectiva. Consequentemente,
no reconhecimento inicial, o valor contabilistico bruto do POCI (saldo inicial) é igual ao valor contabilistico
liquido antes de ser reconhecido como POCI (diferenca entre o saldo inicial e o total de fluxos de caixa
descontados).

Na mensuracao subsequente, é sempre calculada uma ECL com uma PD lifetime e as suas variacées
sao registadas com contrapartida em resultados. Os juros associados séo calculados aplicando a taxa
de juro efectiva ao valor liquido contabilistico do activo. Em 31 de Dezembro de 2020, existiam ainda
critérios de identificacéo de créditos POCI por implementar.

Reconhecimento das perdas por imparidade

O Grupo reconhece perdas por imparidade para perdas de crédito esperadas em instrumentos

financeiros da seguinte forma:

Activos financeiros ao custo amortizado: as perdas por imparidade em activos financeiros ao custo
amortizado reduzem o valor de balango destes activos financeiros por contrapartida da respectiva rubrica

em resultados;

Instrumentos de divida ao justo valor através de outro rendimento integral: as perdas por imparidade
para estes instrumentos sdo reconhecidas em resultados por contrapartida de outro rendimento integral

(n&o reduzem o valor de balanco destes activos financeiros);
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Crédito por assinatura: as perdas por imparidade associadas a créditos por assinatura séo reconhecidas

no passivo, na rubrica Provisdes para crédito por assinatura por contrapartida de resultados.
Passivos financeiros

Os passivos financeiros correspondem essencialmente a recursos de bancos centrais, de outras
instituicdes de crédito e depdsitos de clientes. Estes passivos sao valorizados inicialmente ao seu justo
valor, o qual normalmente corresponde a contraprestacao recebida, liquida de custos de transaccéo e
sao posteriormente registados ao custo amortizado, de acordo com o método da taxa de juro efectiva

de forma linear.

As variacdes de justo valor dos passivos financeiros resultantes de alteragcdes no risco de crédito da
prépria entidade, a serem reconhecidas em capitais proprios, a nao ser que este tratamento contabilistico
gere “accounting mismatch”. Nao sao permitidas reclassificagdes subsequentes destas variagdes para

resultados, nem mesmo aquando da recompra destes passivos.
2.5 Instrumentos de Capital

Um instrumento financeiro é classificado como instrumento de capital quando ndo existe uma obrigacéo
contratual de a sua liquidagéo ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro
a terceiros, independentemente da sua forma legal, evidenciando um interesse residual nos activos de

uma entidade ap6s a deducéo de todos 0s seus passivos.

Os custos de transacc¢do directamente atribuiveis a emissao de instrumentos de capital sdo registados
por contrapartida do capital préprio como uma deducgédo ao valor da emissao. Os valores pagos e
recebidos pelas compras e vendas de instrumentos de capital sdo registados no capital préprio, liquidos

dos custos de transaccéo.

Os rendimentos de instrumentos de capital (dividendos) s&o reconhecidos quando o direito ao seu

recebimento é estabelecido e deduzidos ao capital préprio.
2.6 Outros activos tangiveis
Reconhecimento e mensuracao

Os outros activos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢cdo, deduzido das respectivas
amortizacdes acumuladas e perdas por imparidade. O custo inclui despesas que sédo directamente

atribuiveis a aquisicao dos bens.
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Custos subsequentes

Os custos subsequentes sdo reconhecidos como um activo separado apenas se for provavel que deles
resultardo beneficios econdmicos futuros para o Grupo. As despesas com manutencao e reparacao sao

reconhecidas como custo a medida que sao incorridas de acordo com o regime de acréscimo.
Depreciacbes

Os terrenos ndo sdo depreciados. Para os demais activos, a depreciacao € calculada pelo método das

guotas constantes, de acordo com 0s seguintes periodos de vida util esperada:

NUmero de anos

Imoveis de servico préprio 50
Obras em imoveis arrendados 2al0
Mobiliario e material 10
Maquinas e ferramentas 6al0
Equipamento informéatico 3alo0
Material de transporte 4
Outros activos tangiveis 3alo

Quando existe indicagdo de que um activo possa estar em imparidade, a IAS 36 — Imparidade de activos
exige que o seu valor recuperavel seja estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade
sempre que o valor liquido de um activo exceda o seu valor recuperavel. As perdas por imparidade sdo

reconhecidas na demonstracéo dos resultados.

O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre 0 seu preco de venda liquido e o seu
valor de uso, sendo este calculado com base no valor actual dos fluxos de caixa estimados futuros que

se esperam vir a obter do uso continuado do activo e da sua alienacao no fim da sua vida util.

Conforme referido na Nota 2.23 esta rubrica inclui os activos sob direito de uso decorrentes de contratos

de locacéo.
2.7 Activos intangiveis
Software

Os custos incorridos com a aquisi¢céo e software a terceiras entidades séo capitalizados, assim como as
despesas adicionais suportadas pelo Grupo necessarias a sua implementacdo. Estes custos sao

amortizados linearmente pelo periodo da vida util estimado, situando-se normalmente nos 3 anos.
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Encargos com projectos de investigagdo e desenvolvimento

Os custos directamente relacionados com o desenvolvimento de aplica¢cdes informaticas, sobre os quais
seja expectavel que estes venham a gerar beneficios econémicos futuros para além de um exercicio,

sdo reconhecidos e registados como activos intangiveis.

Todos os restantes encargos relacionados com os servigos informaticos sdo reconhecidos como custos

gquando incorridos.
2.8 Transac¢Bes com acordo de recompra

Titulos vendidos com acordo de recompra (repo) por um preco fixo ou por um preco que iguala o prego
de venda acrescido de um juro inerente ao prazo da operagéo ndo sédo desreconhecidos do balango (ver
Nota 2.4). O correspondente passivo € contabilizado em valores a pagar a outras instituicbes de crédito
ou a clientes, conforme apropriado. A diferenca entre o valor de venda e o valor de recompra € tratada
como juro e € diferida durante a vida do acordo, através do método da taxa efectiva.

Titulos comprados com acordo de revenda (reverse repo) por um preco fixo ou por um preco que iguala
0 preco de compra acrescido de um juro inerente ao prazo da operacdo ndo sdo reconhecidos no
balanco, sendo o valor de compra registado como empréstimos a outras instituicbes de crédito ou
clientes, conforme apropriado. A diferenca entre o valor de compra e o valor de revenda é tratada como

juro e é diferido durante a vida do acordo, através do método da taxa efectiva.
2.9 Propriedades de investimento

Sao classificados como propriedades de investimento os imdveis em que o Grupo tem como objectivo a
valorizacdo a longo prazo e ndo a venda a curto prazo, nem sdo destinados & venda no curso ordinario

do negécio nem para sua utilizagao.

Estes investimentos sdo reconhecidos ao custo de aquisi¢do, incluindo os custos de transacgéo, e
subsequentemente sdo deduzidos das respectivas deprecia¢cdes acumuladas e perdas por imparidade,
conforme opcao permitida pela IAS 40. A depreciacdo das propriedades de investimento é efectuada de

acordo com os prazos descritos na nota 2.6 (iii).
2.10 Activos nédo correntes detidos para venda e opera¢cdes descontinuadas

Os activos nao correntes, grupos de activos ndo correntes detidos para venda (grupos de activos em

conjunto com 0s respectivos passivos, que incluem pelo menos um activo ndo corrente) e operacdes
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descontinuadas séo classificados como detidos para venda quando existe a intencdo de alienar os
referidos activos e passivos e 0s activos ou grupos de activos estéo disponiveis para venda imediata e

a sua venda € muito provavel.

O Grupo também classifica como activos nao correntes detidos para venda os activos ndo correntes ou
grupos de activos adquiridos apenas com o0 objectivo de venda posterior, que estdo disponiveis para

venda imediata e cuja venda é muito provavel.

Imediatamente antes da sua classifica¢cdo como activos néo correntes detidos para venda, a mensuragao
de todos os activos ndo correntes e todos 0s activos e passivos incluidos num grupo de activos para
venda é efectuada de acordo com as IFRS aplicaveis. Apds a sua reclassificagéo, estes activos ou
grupos de activos sdo mensurados ao menor entre a sua quantia escriturada e o seu justo valor deduzido

dos custos de venda.

O Grupo classifica igualmente em activos ndo correntes detidos para venda os imoéveis detidos por
recuperacao de crédito, que se encontram mensurados inicialmente pelo menor entre o seu justo valor
liquido de custos de venda e o valor contabilistico do crédito existente na data em que foi efectuada a
dacédo ou arrematacao judicial do bem. Estes activos sdo registados pelo montante apurado na sua
avaliagao, ou seja, é utilizado o Provavel Valor de Transaccao Imediata (“PVTI”), por contrapartida do

valor do crédito recuperado e das respectivas provisées especificas constituidas.

Adicionalmente, sao registados nesta rubrica os imdveis ou projectos imobiliarios que se encontram em
fase de construcdo e que se destinam a ser alienados a colaboradores do Grupo, sendo igualmente

objecto de avaliagdes periddicas para apuramento de eventuais perdas por imparidade.

Os activos registados nesta rubrica ndo sdo amortizados, sendo valorizados ao menor entre a quantia
escriturada e o justo valor, deduzido dos custos a incorrer na venda (no minimo de 5% sobre o PVTI). O
justo valor destes activos é determinado com base em avaliagbes periddicas efectuadas por peritos
avaliadores externos. Adicionalmente, e em conformidade com a Directiva n.° 13/DSB/DR0/2019, esta
valorizacdo é ajustada com base nas taxas de desconto especificas em funcdo da antiguidade da
avaliacdo. Sempre que o valor decorrente dessas avaliacdes (liquido de custos de venda) for inferior ao
valor por que se encontram contabilizados, s&o registadas perdas por imparidade na rubrica “Imparidade

de outros activos liquidos de reversdes e recuperacgdes”.

Dada a possibilidade de ocorrerem circunstancias consideradas improvaveis e fora do controlo do Grupo,
a alienacdo destes activos pode nao ser concluida até um ano apés a data da classificacdo. Nestas

circunstancias, o Grupo mantém-se comprometido com o plano de alienar os activos envidando esforcos,
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entre outros, tais como a contratacdo de um agente intermediério e especialista, publicidade activa,
revisdo do preco de venda em funcdo do contexto de modo que seja razoavel em relacdo ao seu justo

valor corrente.

No caso do BAI, quando esgotado o prazo legal de 2 anos sem que 0s activos sejam alienados
(prorrogaveis por autorizacdo do BNA), € efectuada nova avaliacdo, destinada a apurar o valor de
mercado actualizado, com vista a eventual constituicdo da correspondente imparidade. Nao obstante,
de acordo com a Directiva n.° 01/DSB/DR0O/2020 do BNA, caso existam iméveis adquiridos em
reembolso de crédito proprio sem que se verifique a respectiva alienacéo no prazo legal estabelecido de
2 anos ou seja, desde o exercicio de 2018, o Grupo deve proceder a alienacéo dos referidos iméveis até
31 de Dezembro de 2020. Dessa forma, o Grupo tem envidado esforgos para a concretizacdo da sua
estratégia de alienacao destes activos através de leildo com vista o cumprimento desta norma apesar

do contexto econémico actual desfavoravel.
2.11 Impostos sobre os lucros

Todas as entidades do Grupo séo tributadas individualmente. Os impostos sobre os lucros registados
em resultados incluem o efeito dos impostos correntes e impostos diferidos nas diversas jurisdi¢cdes. Os
impostos sédo reconhecidos nha demonstracéo dos resultados, excepto quando relacionado com itens que
sejam movimentados em capitais proprios, facto que implica o seu reconhecimento em capitais préprios.
Os impostos diferidos reconhecidos nos capitais préprios decorrentes da reavaliacdo de activos
financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral e de derivados de cobertura de fluxos de
caixa sdo posteriormente reconhecidos em resultados no momento em que forem reconhecidos em

resultados os ganhos e perdas que lhes deram origem.
Impostos correntes

Os impostos correntes correspondem ao valor que se apura relativamente ao rendimento tributavel do
periodo, utilizando a taxa de imposto em vigor ou substancialmente aprovada pelas autoridades a data

de balanco e quaisquer ajustamentos aos impostos de exercicios anteriores.

O imposto corrente é calculado com base nas taxas de imposto legalmente em vigor, nos paises onde
o Grupo tem presenca, para o periodo a que se reportam os resultados, o qual difere do resultado
contabilistico devido a ajustamentos a matéria colectavel resultantes de custos ou proveitos néo

relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas serédo considerados noutros periodos contabilisticos.
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Conforme interpretacéo da IFRIC 23 - Incerteza sobre o tratamento de Imposto sobre o rendimento, o
Grupo procede ao registo de impostos correntes quando existem incertezas quanto a aceitacdo de um
determinado tratamento fiscal por parte da Administracdo fiscal relativamente a Imposto sobre o

rendimento.

Com a publicagéo da Lei n.° 19/14, de 22 de Outubro, e recentes alteracdes publicadas pela Lei n.° 4/19,
de 18 de Abril, o Imposto Industrial € objecto de liquidacdo proviséria numa Unica prestacdo a ser
efectuada no més de Agosto, apurada através da aplicacdo de uma taxa de 2% sobre o resultado
derivado das operacbes de intermediacao financeira, apurados nos primeiros seis meses do exercicio
fiscal anterior, excluidos os proveitos sujeitos a Imposto sobre a Aplicacdo de Capitais (“IAC”),

independentemente da existéncia de matéria colectavel no periodo.

Segundo a legislacdo em vigor, as declaracdes de imposto industrial e outros impostos podem ser
sujeitas a revisdo e correc¢do por parte das autoridades fiscais nos cincos anos subsequentes ao

exercicio a que respeitam.

A Lei n.° 26/20, de 20 de Julho veio agravar a taxa de Imposto Industrial para as actividades do sector
bancéario de 30% para 35%. Por outro lado, a referida Lei cria regras com impactos relevantes na

determinacgéo do lucro tributavel tais como:

Excluséo da relevancia fiscal no apuramento do lucro tributavel dos proveitos e custos com diferencas

cambiais nao realizadas.

Passam a ndo ser aceites como custos dedutiveis as provisdes constituidas sobre crédito com garantia,

salvo na parte nao coberta.

Os pressupostos da aplicagédo das regras acima referidas na determinacao do lucro tributdvel encontram-

se descritos na Nota 3.4.
Impostos diferidos

Os impostos diferidos activos e passivos correspondem ao valor do imposto a recuperar ou a pagar em
exercicios futuros resultantes de diferencas temporéarias dedutiveis ou tributaveis entre o valor dos
activos e passivos no balanco e a sua base fiscal, utilizados na determinacdo do lucro tributavel (IAS
12).

Os passivos por impostos diferidos s@o reconhecidos para todas as diferencas temporarias tributaveis
com excepgdo do goodwill, ndo dedutivel para efeitos fiscais, das diferencas resultantes do
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reconhecimento inicial de activos e passivos que ndo afectem quer o lucro contabilistico quer o fiscal, e
de diferencas relacionadas com investimentos em subsidiarias ha medida em que ndo seja provavel que

se revertam no futuro.

Os activos por impostos diferidos sédo reconhecidos quando é provavel a existéncia de lucros tributaveis
futuros que absorvam as diferencas temporarias dedutiveis para efeitos fiscais (incluindo prejuizos

fiscais reportaveis).

Conforme estabelecido na IAS 12 — Imposto sobre o Rendimento, paragrafo 74, o Grupo procede a
compensacao dos activos e passivos por impostos diferidos sempre que: (i) tenha o direito legalmente
executavel de compensar activos por impostos correntes e passivos por impostos correntes; e (i) os
activos e passivos por impostos diferidos se relacionarem com impostos sobre o rendimento langados
pela mesma autoridade fiscal sobre a mesma entidade tributavel ou diferentes entidades tributaveis que
pretendam liquidar passivos e activos por impostos correntes numa base liquida, ou realizar os activos
e liquidar os passivos simultaneamente, em cada exercicio futuro em que 0s passivos ou activos por

impostos diferidos se esperem que sejam liquidados ou recuperados.

Imposto sobre a Aplicagdo de Capitais (IAC)

O IAC incide, genericamente, sobre os rendimentos provenientes das aplicacbes financeiras das
entidades referidas acima. A taxa varia entre 5% (no caso de juros, prémios de amortizacdo ou
reembolso e outras formas de remuneracdo de titulos de divida publica, obrigacdes, titulos de
participagdo ou outros titulos analogos emitidos por qualquer sociedade, que se encontrem admitidos a
negociacdo em mercado regulamentado e a sua emissdo apresente uma maturidade igual ou superior

a trés anos) e 15%.

Adicionalmente, nos termos do Cddigo do Imposto Industrial, ndo é aceite como gasto dedutivel para
efeitos de apuramento da matéria colectavel o proprio IAC (Artigo 18.°), bem como, por outro lado,
deduzir-se-ao ao lucro tributavel, os rendimentos sujeitos a IAC, conforme o disposto no artigo 47° do

Cédigo do Imposto Industrial.
Contribuicdo Especial sobre as Operagdes Cambiais de Invisiveis Correntes

A Contribuicdo Especial sobre as Opera¢des Cambiais de Invisiveis Correntes (“CEOCIC”) incide, a taxa

de 10%, sobre as transferéncias efectuadas no ambito dos contratos de prestacdo de servicos de
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assisténcia técnica estrangeira ou de gestdo, pelo Regulamento sobre a Contratacdo de Servicos de
Assisténcia Técnica Estrangeira ou de Gestao, aprovado por via do Decreto Presidencial n.° 273/11, de
27 de Outubro (alterado pelo Decreto Presidencial n.° 123/13, de 28 de Agosto e revogado em 2020).
Com a entrada em vigor da lei que aprova o Orcamento Geral do Estado para o ano de 2021 (Lei n.°
42/20, de 31 de Dezembro), a CEOCIC foi extinta.

2.12 Restante tributacédo
Imposto sobre o patriménio
Imposto Predial (“IP”)

O IPU incide, a taxa de 0,5% sobre o valor patrimonial dos imdveis proprios que se destinem ao
desenvolvimento da actividade normal das entidades do Grupo quando o seu valor patrimonial é superior
a mKz 5 000.

O Cddigo do Imposto Predial (CIP), Lei n.° 20/209 de Julho de 2020, revoga o Cédigo do Imposto Predial
Urbano (IPU) e o Regulamento para a liquidac&o e cobranca do imposto sobre as sucessdes e doagbes

e SISA sobre a transmissao onerosa de imoveis.

O novo CIP instituiu um conceito de imposto Gnico sobre o patriménio imobiliario, consolidando num
Unico cadigo o regime fiscal aplicavel a detencao, arrendamento e transmissao de imdveis, passando a
estar sujeitos as novas regras todos os prédios urbanos e rusticos. Assim, o IP incide, a taxa de 0,1%
ou 0,5% sobre o valor patrimonial dos iméveis proprios que se destinem ao desenvolvimento da
actividade normal do Banco quando o seu valor patrimonial é inferior ou superior a mKz 5 000,

respectivamente. Adicionalmente, incide IP a taxa de 0,6% sobre os terrenos para construcao.

No que diz respeito aos imdveis arrendados pelas entidades do Grupo, na qualidade de arrendatario,
decorre da Lei n.° 20/20, de 9 de Julho, que estas procedem a retengéo na fonte do IP devido, a taxa de
15%, sobre o pagamento ou entrega de rendas relativas a estes imoveis, devendo o montante retido ser

entregue nos cofres do Estado até 30 dias a seguir aguele a que respeite 0 montante retido.

As entidades do Grupo, na qualidade de senhorio, deverdo proceder a liquidacdo e ao pagamento de
IP, a taxa de 15%, por referéncia as rendas recebidas no ano anterior, nos meses de Janeiro e Julho do
ano em questédo, sempre que se trate de imoveis em regime de arrendamento cujo arrendatario ndo seja
uma pessoa com contabilidade organizada.
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Adicionalmente, nos termos do artigo 18° do Cddigo do Imposto Industrial, ndo é aceite como gasto
dedutivel para efeitos de apuramento da matéria colectavel o IP, bem como, os gastos de conservacao

e reparacao de imoveis arrendados, considerados como gastos no apuramento do IP.
Sisa

Nos termos do novo diploma acima citado, a Sisa incide sobre todos 0s actos que importem transmissao
perpétua ou temporaria de propriedade de qualquer valor, espécie ou natureza, qualguer que seja a
denominacao ou forma do titulo (v.g., actos que importam transmissdo de benfeitorias em prédios
rusticos ou urbanos, as transmissées de bens imobiliarios por meio de doag¢des com entradas ou

pensdes ou a transmissdo de bens imobilidrios por meio de doagdes), a taxa de 2%.
Outros impostos

Imposto Sobre o Valor Acrescentado

O Cddigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado (“IVA”), aprovado pela Lei n.° 7/19 (“Lei 7/19”),
publicada em Diario da Republica a 24 de Abril de 2019, e alterado pela Lei n.° 17/19, de 13 de Agosto,
veio introduzir, na legislacdo angolana, um novo imposto sobre o consumo, o qual entrou em vigor a 1
de Outubro de 2019. Com efeito, o IVA revogou e substituiu o Imposto de Consumo que até entdo

vigorava no ordenamento juridico angolano.

As entidades do grupo cadastradas na Reparti¢do Fiscal dos Grandes Contribuintes, ficam enquadradas,
obrigatoriamente, desde a entrada em vigor do IVA, no Regime Geral deste imposto, estando obrigado

a cumprir todas as regras e obrigagfes declarativas previstas neste &mbito.

Regra geral, as entidades do Grupo do regime geral, em Angola, séo tributadas em IVA, a taxa de 14%,
nas transmissdes de bens e prestacdes de servicos. As operacdes de intermediacdo financeira estdo

isentas de IVA, as quais continuara a ser aplicado o Imposto do Selo, quando devido.

As entidades do Grupo que realizam operacfes tributadas e operacdes isentas de IVA, tém restricbes
no direito a deducéo do IVA pago a fornecedores, pelo que procedem a deducéo do imposto mediante
a aplicacao dos métodos previstos na legislacdo em vigor — com excepcdo do IVA das despesas

expressamente excluidas do direito a dedugao.
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Mensalmente, as entidades do Grupo tém a obrigacdo de cumprir as obrigacdes associadas ao IVA,
nomeadamente (i) a submissdo a AGT da declaracdo periddica, incluindo os respectivos Anexos, na
qual apura o montante de IVA a pagar ao Estado (ou o eventual crédito gerado), (ii) o pagamento do
imposto apurado, até ao ultimo dia do més seguinte a que respeitam as operacoes realizadas, e (iii) as
restantes obrigacdes declarativas, como o reporte dos ficheiros SAF-T(AO) de Facturacdo e de

Aquisicbes de bens e servicos.

De acordo com a legislacdo em vigor, as declaracdes periddicas de IVA podem ser sujeitas a revisao e

correccgao por parte das autoridades fiscais nos cincos anos subsequentes ao exercicio a que respeitam.

O Grupo esta igualmente sujeito a impostos indirectos, designadamente, impostos aduaneiros, Imposto

de Selo, Imposto de Consumo, bem como outras taxas.
BAI Europa (BAIE)

A subsidiaria BAIE esta sujeita ao regime fiscal consignado no Cédigo sobre o Rendimento das Pessoas
Colectivas (CIRC) e do Estatuto dos Beneficios Fiscais (EBF) em vigor em Portugal.

Os impostos sobre lucros compreendem o0s impostos correntes e os impostos diferidos. Os impostos
sobre lucros sdo reconhecidos em resultados, excepto quando estdo relacionados com itens que séo
reconhecidos directamente nos capitais préprios, caso em que sdo também registados por contrapartida
dos capitais préprios. O imposto corrente € calculado com base no lucro tributavel do exercicio a taxa
de imposto legalmente em vigor em Portugal para o periodo em que reportam os resultados, o qual difere
do resultado contabilistico devido a ajustamentos a matéria colectavel resultantes de custos ou proveitos

nao relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas serdo considerados noutros periodos contabilisticos.

Nos termos da Lei n.° 98/2019, de 4 de Setembro, que veio estabelecer o regime fiscal das imparidades
de crédito e das provisdes para garantias para os periodos de tributacdo que se iniciem em ou apos 1
de Janeiro de 2019, o Banco aderiu ao regime definitivo consagrado pelos artigos 2° e 3° da Lei em
apreco, pelo que na estimativa de impostos correntes e diferidos ja foi tido em consideracdo o novo

regime.

A presente data, de acordo com a legislagéo portuguesa, os prejuizos fiscais ocorridos em exercicios
iniciados em ou apo6s 2014 sao reportaveis durante um periodo de 12 anos e os incorridos em 2017 num
prazo de 5 anos (5 anos para os incorridos até 2012 e 2013), ap0s a sua ocorréncia, sendo susceptiveis

de deducéo com o limite de 70% dos lucros fiscais gerados durante esse periodo.
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As principais situacbes que originam diferencas temporarias ao nivel do BAIE dizem respeito a
provisGes/imparidades temporariamente nao dedutiveis, activos financeiros ao justo valor através de

outro rendimento integral e beneficios a empregados de longo prazo.
BAI Cabo Verde (BAICV)

As entidades do Grupo sediadas em Cabo Verde (BAI Cabo Verde) estdo sujeitas ao regime fiscal
consignado no Cadigo do Imposto sobre Rendimento das Pessoas Colectivas (Lei n.° 82/VIII/2015, de
07 de Janeiro).

Os prejuizos fiscais apurados num exercicio sdo deduzidos aos lucros tributaveis, de um ou mais

exercicios seguintes.
Substituicdo Tributaria

No ambito da sua actividade, o Grupo assume a figura de substituto tributério, efectuando retencéo na
fonte dos impostos relativos a terceiros, o qual entrega posteriormente ao Estado.

Imposto sobre a Aplicacéo de Capitais (“/AC”)

De acordo com o Decreto Legislativo Presidencial n.° 2/14, de 20 de Outubro, o Grupo procede a
retencdo na fonte de IAC, a taxa de 10%, sobre os juros de depdsitos a prazo pagos a clientes.

Imposto de Selo

De acordo com o Decreto Legislativo Presidencial n.° 3/14, de 21 de Outubro, recai sobre o Grupo a
responsabilidade de liquidacdo e entrega do Imposto de Selo devido pelos seus clientes na generalidade
das operacdes bancérias (v.g., financiamentos, cobranga de juros de financiamentos, comissées por
servigos financeiros), procedendo o Grupo a liquidacdo do imposto, as taxas previstas na Tabela do

Imposto de Selo.
Imposto Industrial

De acordo com o previsto no n.° 1 do artigo 67.° da Lei n.° 26/20, de 20 de Julho — Lei que altera o ClI,
as prestacdes de servicos de qualquer natureza, estao sujeitas a tributacao, por retencao na fonte a taxa

de 6,5%. para os sujeitos passivos com direccao efectiva, estabelecimento estavel em Angola. Todavia,
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para os sujeitos passivos que exercam actividades de prestacéo de servicos de qualquer natureza sem

direccao efectiva, estabelecimento estavel em Angola, estdo sujeitos a retencao na fonte a taxa de 15%.
Imposto Predial Urbano (“IPU”)

De acordo com o previsto na Lei n.° 20/20, de 09 de Julho, o Grupo procede a retencao na fonte do IP
devido, (i) a taxa de 15%, sobre o pagamento ou entrega de rendas relativas a imoveis arrendados; e,
(ii) a taxa de 0,5%, sobre o valor patrimonial dos imoveis préprios que se destinem ao desenvolvimento

da actividade normal do Grupo quando o seu valor patrimonial é superior a mKz 5 000.
2.13 Provisdes técnicas

Contratos de seguro sdo aqueles em que o Grupo (a seguradora) acorda em compensar 0s segurados
se um evento futuro incerto especificado (o evento segurado) afectar adversamente os segurados.
Geralmente, o Grupo determina se possui risco de seguro significativo, comparando os beneficios a
pagar ap0s um evento segurado com os beneficios a pagar se o evento segurado nao ocorrer. Os

contratos de seguro também podem transferir riscos financeiros.

Contratos de investimento sdo aqueles que transferem risco financeiro significativo, mas nao risco de
seguro significativo. Risco financeiro é o risco de uma possivel mudanca futura de taxas de juros
especificadas, precos de instrumentos financeiros, precos de commodities, taxas de cambio, indices de
precos ou taxas, classificacdes de crédito ou indices de crédito ou outras variaveis, desde que, no caso

de uma variavel néo financeira, a variavel nao seja especifica de uma parte no contrato.

Ap6s um contrato ser classificado como contrato de seguro, 0 mesmo permanece como contrato de
seguro pelo restante de sua vida Util, mesmo que o risco de seguro diminua significativamente durante
esse periodo, a menos que todos os direitos e obrigagdes sejam extintos ou expirem. Os contratos de
investimento podem, no entanto, ser reclassificados como contratos de seguro apés o inicio, se o risco

de seguro se tornar significativo.

Os contratos de seguro e investimento sao classificados como tendo ou nao direito contratual de receber,
como complemento aos beneficios garantidos, beneficios adicionais que atendem as seguintes de (i)
probabilidade de ser uma parcela significativa dos beneficios contratuais totais, e (ii) a quantia ou

momento pelo qual est4 contratualmente a discricdo do emissor.

As entidades que exercem a actividade seguradora devem constituir e manter provisdes técnicas, para

responder ao cumprimento das obrigacdes assumidas nos contratos de seguros as quais devem ser
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apuradas de acordo com os critérios definidos pela Agéncia Angolana de Regulagdo e Supervisdo de

Seguros (ARSEG), dispostos no Decreto-Executivo n.° 06/03 de 24 de Janeiro.
As provisdes técnicas constituidas pelo Grupo séo as seguintes:
Proviséo para riscos em curso

A provisdo para riscos em curso (provisdo para prémios ndo adquiridos) destina-se a garantir,
relativamente a cada um dos contratos em vigor, com excepg¢ao dos respeitantes ao “ramo vida”, a
cobertura dos riscos assumidos e dos encargos deles resultantes durante o periodo compreendido entre
o final do exercicio e a data do efectivo vencimento. Desta forma, esta proviséo reflecte a parte dos

prémios brutos emitidos contabilizados no exercicio, a imputar a um ou varios exercicios seguintes.

Esta provisao é calculada, contrato a contrato, por aplicagcdo do método “pro rata temporis”, a partir dos
prémios processados liquidos de estornos e anulacdes, sendo apresentada no balanco na rubrica
“Provisbes técnicas”. Os custos de aquisicdo relativos a comissbes de mediacao incorridas com a

angariacao das respectivas apoélices de seguro sao também diferidos.
Provisao matematica do ramo vida

A provisdo matematica do ramo vida corresponde a diferenca entre os valores actuais das
responsabilidades reciprocas da entidade e das pessoas que tenham celebrado os contratos de seguro,
calculados em conformidade com as bases técnicas aprovadas. Os produtos do ramo vida podem
separar-se entre produtos de risco e produtos financeiros. A aplicabilidade ao Grupo, apenas recai sobre
produtos de risco, nomeadamente, um produto que se insere na categoria de Temporario Anual
Renovavel (TAR).

Provisao matematica de acidentes de trabalho

A provisdo matematica de acidentes de trabalho corresponde ao valor actual das pensées calculado em

conformidade com as disposi¢fes aprovadas.

A provisdo matematica do ramo acidentes de trabalho tem por objectivo registar a responsabilidade

relativa a:
Pensdes a pagar relativas a sinistros cujos montantes ja estejam homologados;

Estimativa das responsabilidades por pensdes relativas a sinistros j ocorridos, mas que se encontrem

pendentes de acordo final ou homologacéo, denominadas de pensdes definidas;
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Estimativa das responsabilidades por pensdes relativas a sinistros ja ocorridos, mas cujos respectivos
processos clinicos ndo estdo concluidos a data das demonstragdes financeiras ou pensdes referentes a

sinistros ja ocorridos, mas ainda néo declarados, denominadas pensées presumiveis.
Provisdo para a incapacidades temporarias de acidentes de trabalho

A provisdo para incapacidades temporarias serve para fazer face as responsabilidades referentes aos
sinistros com processos clinicos em curso, no que respeita aos pagamentos de salarios e de despesas

com tratamentos até a data da alta clinica.
Proviséo para sinistros pendentes

A provisdo para sinistros pendentes corresponde: (i) ao valor previsivel dos encargos com sinistros
ocorridos e ainda néo regularizados, (ii) aos sinistros ja regularizados, mas ainda nao liquidados no final
do exercicio e (iii) a responsabilidade estimada para os sinistros ocorridos e ainda ndo reportados
(IBNR).

Esta provisdo é calculada, sinistro a sinistro, correspondendo ao valor previsivel dos encargos com
sinistros. O IBNR é estimado com base na experiéncia passada, informacao disponivel e na aplicacao
de métodos estatisticos.

Provisdes técnicas de resseguro cedido

As provisBes para o resseguro cedido compreendem os montantes efectivos ou estimados que, em
conformidade com os tratados de resseguro, correspondem a parte dos resseguradores nos montantes

brutos das provisfes técnicas de seguro directo.

Adicionalmente, as entidades que exercem a actividade seguradora devem constituir outras provisoes,

designadamente:
Provisdo para prémios de seguro em cobranga

As provisdes para prémios de seguro em cobran¢a sao determinadas aplicando os critérios requeridos

pelas entidades reguladoras.
Provisao para créditos de cobranca duvidosa de seguros

As provisdes para créditos de cobranga duvidosa de seguros destinam-se a reduzir o montante dos

saldos devedores, provenientes de operacdes de seguro directo, de resseguro ou outras, com excepgao
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dos prémios em cobranca, ao seu valor previsional de realizagdo, por aplicagdo dos critérios

econoémicos.
2.14 Beneficios dos empregados
Planos de contribuicao definida

O plano de contribuicdo definida atribuido no Grupo é apenas aplicavel no BAI. De acordo com este
plano, as responsabilidades relativas ao beneficio atribuivel aos colaboradores do Banco sado
reconhecidas como um gasto do exercicio quando devidas. As contribuicdes pagas antecipadamente
sdo reconhecidas como um activo se estiver disponivel uma restituicdo ou reducdo de pagamentos

futuros.
Plano de beneficios definidos

O plano de beneficios definidos atribuido no Grupo € apenas aplicavel no BAIE e encontra-se
regulamentado de acordo com a legislagdo em vigor em Portugal. Desta forma, os decreto-lei e avisos
descritos abaixo sao relativos a legislacao portuguesa.

De acordo com o plano de pensdes anexo ao contrato de adesdo ao fundo de pensdes da Ocidental -
Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, S.A., 0 BAIE assume o compromisso de atribuir aos seus
colaboradores que se encontram abrangidos em matéria de seguranca social pelo Acordo Colectivo de
Trabalho Vertical para o Sector Bancario Portugués (ACTV) ou as suas familias prestacdes pecuniarias
a titulo de reforma por velhice ou invalidez, de reforma antecipada ou de sobrevivéncia. Presentemente,
estas prestagfes consistem numa percentagem crescente do numero de anos de servi¢o do colaborador
na banca, aplicada aos seus salarios. Nesta medida, o plano classifica-se como um plano de beneficio

definido.

Com a publicacdo do Decreto-Lei n.°1-A/2011, de 3 de Janeiro, 0s colaboradores abrangidos pelo ACTV
que se encontravam em idade activa a 4 de Janeiro de 2011, passaram a ser abrangidos desde essa
data pelo Regime Geral da Seguranca Social (RGSS), no que se refere apenas ao beneficio de reforma
de velhice e nas eventualidades de maternidade, paternidade e adopcéo, cujos encargos o Banco deixou
de suportar. Face ao caracter de complementaridade previsto nas regras do ACTV, o Banco continua a
garantir a diferenga entre o valor dos beneficios que sejam pagos ao abrigo do Regime Geral da

Seguranca Social para as eventualidades integradas e os previstos nos termos do referido Acordo.
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O BAIE determina numa base anual o valor total destas responsabilidades, através de calculos
efectuados por actuarios independentes, utilizando o método de Unit Credit Projected, e pressupostos
actuariais considerados adequados. O valor das responsabilidades inclui, para além dos beneficios com
pensdes de reforma e sobrevivéncia, os beneficios com cuidados médicos pds-emprego (Servicos de
Assisténcia Médico-Social - SAMS).

Os pressupostos actuariais tém por base as expectativas de crescimento dos salarios e das pensées e
baseiam-se em tadbuas de mortalidade utilizadas por algumas instituicbes que operam no mercado
financeiro portugués. A taxa de desconto utilizada na actualizacdo das responsabilidades reflecte as
taxas de juro de mercado de obrigacBes de empresas de elevada qualidade, denominadas na moeda
em que sao pagas as responsabilidades, e com prazos até ao vencimento similares aos prazos médios

de liquidacao das responsabilidades.

Até 4 de Janeiro de 2011, as responsabilidades eram exclusivamente financiadas por um fundo de
pensbes, sendo reconhecido em balanco na rubrica "Outros passivos" ou "Outros activos" o montante
correspondente a diferenca entre o valor actual das responsabilidades e o justo valor dos activos do
fundo de pensbes a data do balanco, caso aplicavel, ajustado pelos ganhos e perdas actuariais diferidos,
consoante o valor dessa diferenca seja positivo ou negativo. O valor do fundo de pensdes corresponde
ao justo valor dos seus activos a data de balanco. Da aplicacdo do acima referido Decreto-Lei n° 1-
A/2011, o plano de beneficios definido para os colaboradores abrangidos pelo ACTV no que se refere
ao beneficio de reforma de velhice, passou a ser financiado pelo fundo de pensdes, na parte respeitante
a responsabilidade por servigcos passados até 4 de Janeiro de 2011, e pela Seguranca Social, na parte
respeitante a servigcos passados ap0s essa data. Assim, a partir de 2011, o custo do servigo corrente e
0 acréscimo anual de responsabilidades por servicos passados reduziram-se e o Banco, desde o inicio
desse ano, passou a suportar um encargo adicional que corresponde a uma taxa (Taxa Social Unica -
TSU) de 23,75% que incide sobre a generalidade das retribuicbes pagas aos seus empregados

abrangidos pelo ACTV.

Os ganhos e perdas actuariais sdo reconhecidos na rubrica de “Resultados Transitados” em capital

proprio, e apresentados na Demonstracdo de Rendimento Integral.

Os acréscimos de responsabilidades com servicos passados, nomeadamente os decorrentes da
passagem de colaboradores a situacdo de reforma antecipada sédo reconhecidos como custos em

resultados no periodo em que ocorrem.
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Adicionalmente, o Aviso n.° 12/2001 do Banco de Portugal obriga a um financiamento integral das
responsabilidades com pensBes em pagamento e a um nivel de financiamento de 95% das

responsabilidades com servicos passados de colaboradores no activo.

Os custos com pessoal do Banco incluem os seguintes custos relativos a responsabilidades por pensdes
de reforma:

custo do servico corrente (custo do ano);

custo dos juros da totalidade das responsabilidades; e
rendimento esperado do fundo de pensdes.
Beneficios de longo prazo aos empregados

A responsabilidade liquida do Grupo, relativa a beneficios de longo prazo a empregados, é o montante
de beneficio futuro que se estima que os empregados irdo usufruir em troca do seu servi¢co no periodo
corrente e em periodos passados. Esse beneficio € descontado para determinar o seu valor presente.

As re-mensuracdes séo reconhecidas nos resultados do exercicio.
BAIE

Nos termos da clausula 742 do ACTV, o Banco assumiu a responsabilidade de atribuir aos seus
colaboradores que se encontrem abrangidos neste regime e se encontrem no activo, a data da
passagem a situagdo de reforma, por invalidez ou invalidez presumida, um prémio de final de carreira

correspondente a 1,5 vezes a sua retribuicdo mensal efectiva..

O BAIE determina anualmente o valor actual das responsabilidades passadas com prémios de
antiguidade através de avaliagfes efectuadas por actuarios qualificados e independentes utilizando o
método de “Project Unit Credit”. Os pressupostos actuariais (financeiros e demograficos) utilizados tém
por base expectativas a data de balanco para o crescimento dos salérios e uma tabua de mortalidade
gue se adequa a populacdo do Banco. A taxa de desconto € determinada com base em taxas de
mercado de obrigacbes de empresas com baixo risco, de prazo semelhante ao da liquidacdo das
responsabilidades. Estes pressupostos sdo iguais aos utilizados no calculo da responsabilidade por

pensdes de reforma.
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Contabilisticamente, o BAIE regista o0 montante das responsabilidades apuradas como um encargo a
pagar por contrapartida de resultados do exercicio. Os pagamentos efectuados ao trabalhador abatem

ao valor de provisdo constituida.

Os custos com pessoal do Banco incluem os seguintes custos relativos a responsabilidades por prémios

de final de carreira:

Custo do servico corrente (custo do ano); e
Custo dos juros.
Beneficios associados a cessacgao de funcdes

Os beneficios associados a cessacdo de fungdes séo reconhecidos como custo, no momento que
ocorrer mais cedo, entre 0 momento em que o Grupo ja nao pode retirar a oferta desses beneficios ou
Nno momento em que 0 grupo reconhece custos associados a uma reestruturacdo. Se ndo € expectavel

gue os beneficios sejam liquidos no prazo até 12 meses, entdo sdo descontados.
Beneficios de curto prazo aos empregados

Os beneficios de curto prazo a empregados séo registados como custo assim que o servico associado
tiver sido prestado. E reconhecido um passivo pelo montante expectavel a ser liquidado, se o Grupo tiver
uma obrigacéo presente, legal ou construtiva, de pagar este montante como resultado de um servigo

prestado no passado pelo colaborador e essa obrigacdo possa ser fiavelmente estimada.

O montante de subsidio de férias pagavel aos trabalhadores em determinado exercicio € um direito por
eles adquirido no ano imediatamente anterior. Consequentemente, o Grupo releva contabilisticamente

no exercicio os valores relativos a férias e subsidio de férias pagaveis no ano seguinte.
Fundo Social

O Fundo Social do BAI tem como objectivo atribuir apoio financeiro aos colaboradores para cobertura
de despesas de cariz eminentemente social, com vista a prevencéo, reducao ou resolucéo de problemas

decorrentes da condicdo laboral, pessoal ou familiar, face a situagdes gravosas e urgentes.

As dotacdes financeiras do Fundo Social sdo exclusivamente feitas por aprovacdo do Conselho de

Administracé@o pela afectacdo em cada exercicio econémico de uma percentagem dos lucros antes de
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deduzidos os impostos. As dota¢des nao utilizadas anualmente transitam para o orcamento do ano

seguinte.
Remuneracdo variavel paga aos colaboradores e administradores

O Grupo atribui remuneraces variaveis aos seus colaboradores e administradores em resultado do seu
desempenho (prémios de desempenho). Compete aos 6rgéos de gestao e accionistas de cada entidade
do Grupo fixarem os respectivos critérios de alocacdo para colaboradores e a cada colaborador e
administrador, respectivamente, sempre que a mesma seja atribuida. A remuneracao variavel atribuida

€ registada por contrapartida de resultados no exercicio a que dizem respeito.
2.15 Provisdes

Sao reconhecidas provisées quando (i) o Grupo tem uma obrigagdo presente (legal ou decorrente de
praticas passadas ou politicas publicadas que impliguem o reconhecimento de certas
responsabilidades), (ii) seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e (iii) quando possa ser
feita uma estimativa fidvel do valor dessa obrigacao.

A mensuracao das provisfes tem em conta os principios definidos na IAS 37 no que respeita a melhor
estimativa do custo expectavel, ao resultado mais provavel das ac¢des em curso e tendo em conta 0s

riscos e incertezas inerentes ao processo.

Nos casos em que o efeito do desconto € material, a provisdo corresponde ao valor actual dos

pagamentos futuros esperados, descontados a uma taxa que considere o risco associado a obrigacéo.

As provisfes séo revistas no final de cada data de reporte e ajustadas para reflectir a melhor estimativa,
sendo revertidas por contrapartida de resultados na propor¢do dos pagamentos que nao sejam

provaveis.

As provisdes sdo desreconhecidas através da sua utilizagdo para as obrigagdes para as quais foram

inicialmente constituidas ou nos casos em que estas deixem de se observar.
2.16 Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros activos e passivos mensurados ao custo
amortizado s&o reconhecidos nas rubricas de juros e rendimentos similares ou juros e encargos similares

(margem financeira), pelo método da taxa de juro efectiva de forma linear. Os juros de activos financeiros
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ao justo valor através do outro rendimento integral também sdo reconhecidos na margem financeira

assim como dos activos e passivos financeiros ao justo valor através dos resultados.

O calculo de juro inclui as comissdes pagas ou recebidas consideradas como parte integrante da taxa
de juro efectiva, custos de transaccao e todos 0s prémios ou descontos directamente relacionados com

a transaccao, excepto para activos e passivos financeiros ao justo valor através dos resultados.

No caso de activos financeiros ou grupos de activos financeiros semelhantes para os quais foram
reconhecidas perdas por imparidade, os juros registados em resultados sdo determinados com base na

taxa de juro utilizada para desconto de fluxos de caixa futuros na mensuracao da perda por imparidade.

Especificamente no que diz respeito a politica de registo dos juros de crédito vencido sao considerados

0s seguintes aspectos de acordo com a IFRS 15 e IFRS 9:

Os juros de créditos vencidos com garantias reais até que seja atingido o limite de cobertura
prudentemente avaliado sé@o registados por contrapartida de resultados no pressuposto de que existe
uma razoavel probabilidade da sua recuperacgao; e

Os juros ja reconhecidos e néo pagos relativos a crédito vencido ha mais de 90 dias que ndo estejam
cobertos por garantia real sdo anulados, sendo os mesmos apenas reconhecidos quando recebidos por

se considerar que a sua recuperacao é remota.

Para os activos financeiros classificados em stage 3, o juro é reconhecido em resultados com base no

seu valor de balanco liquido de imparidade.
2.17 Reconhecimento de dividendos

Os dividendos (rendimento de instrumentos de capital) sdo reconhecidos em resultados quando for
atribuido o direito ao seu recebimento. Os dividendos sdo apresentados nos resultados de operagdes
financeiras, resultados liquidos de outros instrumentos financeiros ao justo valor através de resultados

ou outros rendimentos, dependendo da classifica¢cdo do instrumento que Ihe esta subjacente.
2.18 Reconhecimento de rendimentos de servigos e comissdes

Os rendimentos resultantes de servicos e comissbes sdo reconhecidos de acordo com 0s seguintes

critérios:

guando sdo obtidos & medida que os servi¢os sao prestados, 0 seu reconhecimento em resultados é

efectuado no exercicio a que respeitam de acordo com a IFRS 15;
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guando resultam de uma prestacao de servigos, 0 seu reconhecimento é efectuado quando o referido

servico esta concluido, de acordo com a IFRS 15;

quando obtidos das vendas sédo reconhecidos quando os riscos e direitos inerentes a posse sao

transferidos para o comprador e o seu valor possa ser razoavelmente mensurado;

guando sdo uma parte integrante da taxa de juro efectiva de um instrumento financeiro, os proveitos

resultantes de servigos e comissdes sao registados na margem financeira de acordo com a IFRS 9;
2.19 Actividades fiduciéarias

Os activos detidos no ambito de actividades fiduciarias ndo séo reconhecidos nas demonstracoes
financeiras do Grupo. Os resultados obtidos com servigos e comissdes provenientes destas actividades

séo reconhecidos na demonstracdo dos resultados no periodo em que ocorrem.
2.20 Resultados em operagdes financeiras

Os resultados em operacdes financeiras incluem os ganhos e perdas gerados por activos e passivos
financeiros ao justo valor através de resultados, nomeadamente das carteiras de negociacao e de outros
activos e passivos ao justo valor através de resultados, incluindo dividendos associados a estas

carteiras.

Estes resultados incluem igualmente as valias nas vendas de activos financeiros ao justo valor através

de outro rendimento integral e de investimentos ao custo amortizado.
2.21 Caixa e seus equivalentes

Para efeitos da demonstracao dos fluxos de caixa, a caixa e seus equivalentes englobam os valores
registados no balango com maturidade inferior a trés meses a contar da data de balango, onde se
incluem a caixa, depositos no BNA e as disponibilidades em outras instituicdes de crédito (Notas 4 a 6),

nao considerando as imparidades constituidas.
2.22 Garantias financeiras e compromissos

As garantias financeiras sdo contratos que obrigam o Grupo a efectuar pagamentos especificos de forma
a reembolsar o detentor por uma perda incorrida em virtude de um devedor falhar o cumprimento de um
pagamento. Os compromissos irrevogaveis tém o objectivo de fornecer crédito ao abrigo de condi¢bes

pré-determinadas.
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Os passivos que decorrem de garantias financeiras ou compromissos dados para fornecer um
empréstimo a uma taxa de juro abaixo do valor de mercado sao inicialmente reconhecidos ao justo valor,
sendo o justo valor inicial amortizado durante o periodo de vida (til da garantia ou compromisso.
Subsequentemente 0 passivo € registado ao mais alto entre o valor amortizado e o valor presente de

qualquer pagamento expectavel para liquidar.
2.23 Locacgoes

De acordo com a IFRS 16, o Grupo, na Optica de locatario, reconheceu activos sob direito de uso os
quais representam os seus direitos de usar 0s activos subjacentes e passivos da locagéo representativos

das suas obrigagdes de efectuar pagamentos de locagéo.
Definicdo de locacdo

O Grupo determina na data de inicio do contrato se um acordo é ou contém uma locagéo de acordo com
a IFRS 16. O Grupo avalia se um contrato é ou contém uma locagdo com base na definicdo de locacgéo.
De acordo com a IFRS 16, um contrato €, ou contém, uma locacgéo se transmite o direito de utilizar um

activo identificado (o activo subjacente) durante um certo periodo, em troca de uma retribuicao.

Na data de inicio ou na reavaliacdo de um contrato que contenha uma componente de locagéo, o Grupo
aloca a contrapartida no contrato para cada componente de locacdo e ndo locagcdo com base no seu
preco relativo individual. No entanto, para as locacdes nas quais a entidade é locataria, nao separa as
componentes de ndo locacao e contabiliza as componentes de loca¢ao e ndo locagdo como uma Unica

componente de locagao.
Locatério

O Grupo aluga ou arrenda varios activos, nomeadamente imdveis onde estdo instaladas algumas das

suas agéncias de atendimento ao publico, espacos para instalacdo de ATM e outras infra-estruturas.

Enquanto locatério, o Grupo reconhece activos sob direito de uso e passivos de locacdo para algumas

classes de activos.

O Grupo nao reconhece activos sob direito de uso e passivos da locacéo para locacgdes de curta duracgéo,
cujo prazo de locacdo seja igual ou inferior a 12 meses, e locacdes de activos de baixo valor (p.e.
equipamento informético). O Grupo reconhece 0s pagamentos da locacéo associados a estas locagdes

como despesas numa base linear ao longo do prazo de locacéo.
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O Grupo apresenta 0s activos sob direito de uso em Outros activos tangiveis, isto €, na mesma linha de

itens que apresenta o0s activos subjacentes da mesma natureza que sao sua propriedade.
O Grupo apresenta os passivos da locacdo em Outros passivos no Balanco.
Activos sob direito de uso

Os activos sob direito de uso séo inicialmente mensurados ao custo e, subsequentemente, ao custo
menos quaisquer depreciacbes e perdas de imparidade acumuladas, e ajustados de quaisquer
remensuracdes do passivo de locagdo. Os activos sob direito de uso séo depreciados desde a entrada
em vigor até ao fim da vida 0til do activo subjacente, ou até ao final do prazo da locacao, caso este seja

inferior.
O custo do activo sob direito de uso inclui:
O montante da mensuracdo inicial do passivo da locacéo;

Quaisquer pagamentos de locacdo efectuados na data de entrada em vigor ou antes desta, deduzidos
os incentivos a locacao recebidos;

Quaisquer custos directos iniciais incorridos pelo locatario; e

Uma estimativa dos custos a serem suportados pelo locatario com o desmantelamento e a remoc¢ao do
activo subjacente, a restauracao do local onde este esté localizado ou a restauracdo do activo subjacente
para a condicdo exigida pelos termos e condi¢cdes da locacdo, a menos que esses custos sejam

incorridos para produzir inventarios.
Passivos da locacédo

O passivo da locacgéo € inicialmente mensurado ao valor actual dos pagamentos de locagédo a serem
pagos ao longo do prazo de locacéo, descontados a taxa implicita da locag&o ou, caso a taxa ndo possa
ser facilmente determinada, a taxa incremental de financiamento do Grupo. Geralmente, o Grupo utiliza
a sua taxa incremental de financiamento como taxa de desconto a qual incorpora a curva de taxa de juro

sem risco acrescido de um spread de risco.

A taxa incremental de financiamento € uma taxa de desconto que o Grupo obteria para conseguir, com
a mesma maturidade e garantia semelhante, os fundos necesséarios para a aquisicdo do activo

subjacente.
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O passivo de locacdo é subsequentemente incrementado pelo custo com juros e diminuido pelos
pagamentos de locacéo efectuados. E remensurado quando existir alteragdo nos pagamentos futuros
de locacéao decorrentes de uma alteracdo num indice ou taxa, uma alteracdo na estimativa do montante
expectavel a pagar sob uma garantia de valor residual, ou se apropriado, alteracdes na avaliagdo sobre
se uma opcao de compra ou de prorrogacao € razoavelmente certa de ser exercida ou uma opcao de

rescisao é razoavelmente certa de nao ser exercida.
Locador

Quando o Grupo actua como locador, determina, no inicio do contrato, se se trata de uma locacdo

financeira ou operacional.

Para classificar cada locagdo, O Grupo avalia globalmente se a locacdo transfere substancialmente
todos os riscos e beneficios inerentes a propriedade do activo subjacente. Se for o caso, a locacéo é
uma locacao financeira; se néo, trata-se de uma locacdo operacional. Como parte dessa avaliacdo, o
Grupo considera alguns indicadores, tais como se a locagdo compreende a maior parte da vida

econdémica do activo.

Os contratos de locacédo financeira séo registados no balangco como créditos concedidos pelo valor
equivalente ao investimento liquido realizado nos bens locados, juntamente com qualquer valor residual
ndo garantido estimado. Os juros incluidos nas rendas debitadas aos clientes sao registados como
proveitos enquanto que as amortizacbes de capital, também incluidas nas rendas, sao deduzidas ao
valor do crédito concedido a clientes. O reconhecimento dos juros reflecte uma taxa de retorno periédica

constante sobre o investimento liquido remanescente do locador.

Se um contrato contiver componentes de locacdo e de néo locacdo, o Grupo aplicard a IFRS 15 para

alocar os montantes contratuais.

O Grupo reconhece os pagamentos de locagéo recebidos sob loca¢des operacionais como receita numa

base linear durante o periodo de locagdo, como Outros resultados de exploracao.

3 —Principais estimativas e julgamentos utilizados na elaborac&o das demonstracdes financeiras

As IAS/IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem que o Conselho de
Administrac@o efectue julgamentos e faga as estimativas necessarias para decidir qual o tratamento
contabilistico mais adequado. As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na
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aplicacao dos principios contabilisticos pelo Grupo sdo apresentadas nesta Nota, tendo como objectivo
melhorar o entendimento de como a sua aplicacdo afecta os resultados reportados do Grupo e a sua
divulgacdo. Uma descricdo alargada das principais politicas contabilisticas utilizadas pelo Grupo é

apresentada na Nota 2 as demonstracdes financeiras.

Considerando que, em muitas situacdes, existem alternativas ao tratamento contabilistico adoptado pelo
Conselho de Administracdo, os resultados reportados pelo Grupo poderiam ser diferentes caso um
tratamento diferente fosse escolhido. O Conselho de Administracdo considera que as escolhas
efectuadas sdo apropriadas e que as demonstracdes financeiras apresentam de forma verdadeira e
apropriada a posicao financeira do Grupo e o resultado das suas operacdes em todos 0s aspectos

materialmente relevantes.

3.1 Imparidade dos activos financeiros ao custo amortizado ou justo valor através do outro

rendimento integral

Os julgamentos criticos com maior impacto nos montantes reconhecidos de imparidade dos activos

financeiros ao custo amortizado e ao justo valor através do outro rendimento integral sédo os seguintes:

Avaliacédo do modelo de negdcio: a classificagdo e a mensuracédo dos activos financeiros dependem dos
resultados do teste SPPI e da definicdo do modelo de negdcio. O Grupo determina o modelo de negécio
em funcao da forma como quer gerir 0os activos financeiros e os objectivos de neg6cio. O Grupo
monitoriza se a classificagdo do modelo de neg6cio € apropriada com base na analise do
desreconhecimento antecipado dos activos ao custo amortizado ou ao justo valor através de outro

rendimento integral, avaliando se é necesséaria uma alteracéo prospectiva da mesma.

3.2 Justo valor de outros activos e passivos financeiros valorizados ao justo valor

O justo valor é baseado em cota¢des de mercado, quando disponiveis, e na auséncia de cotacdo é
determinado com base na utilizacdo de precos de transacc¢des recentes semelhantes e realizadas em
condi¢des de mercado, ou com base em metodologias de avaliacdo baseadas em técnicas de fluxos de
caixa futuros descontados considerando as condigcbes de mercado, o valor temporal, a curva de
rentabilidade e factores de volatilidade. Estas metodologias podem requerer a utilizag&do de pressupostos

ou julgamentos na estimativa do justo valor.
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Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias ou de diferentes pressupostos ou
julgamentos na aplicacdo de determinado modelo, poderia originar resultados financeiros diferentes

daqueles reportados.
3.3 Perdas por imparidade em crédito a clientes

O Grupo efectua uma revisdo periédica da sua carteira de crédito de forma a avaliar a existéncia de

perdas por imparidade, conforme referido na politica contabilistica descrita ha Nota 2.4.

O processo de avaliacdo da carteira de crédito de forma a determinar se uma perda por imparidade deve
ser reconhecida € sujeito a diversas estimativas e julgamentos. Este processo inclui factores como a
probabilidade de incumprimento, as nota¢des de risco, o valor dos colaterais associado a cada operacao,
as taxas de recuperacao e as estimativas quer dos fluxos de caixa futuros, quer do momento do seu

recebimento.

Metodologias alternativas e a utilizagdo de outros pressupostos e estimativas poderiam resultar em
niveis diferentes das perdas por imparidade reconhecidas, com o consequente impacto nos resultados
do Grupo.

O calculo da imparidade associada ao crédito assenta nas avaliacdes dos colaterais de operacdes de
crédito, como as hipotecas de iméveis. Estas foram efectuadas no pressuposto da manutencgéo de todas
as condi¢cdes de mercado imobiliario, durante o periodo de vida das operacdes, tendo correspondido a

melhor estimativa do justo valor dos referidos colaterais a data do balanco.

O Grupo considera que aimparidade determinada com base na metodologia descrita na Nota 2.4 permite
reflectir de forma adequada o risco associado a sua carteira de crédito a clientes, tendo em conta as

regras definidas pela norma IFRS 9.

O Grupo monitoriza se a classificagdo do modelo de negécio € apropriada com base na andlise do
desreconhecimento antecipado dos créditos, avaliando se é necesséaria uma alteracdo prospectiva da

mesma:

Aumento significativo do risco de crédito: como referido na politica 2.4 — Instrumentos financeiros, a
determinagéo da transferéncia de um activo do stage 1 para o stage 2 para efeitos de determinagéo da
respectiva imparidade € efectuada com base no aumento significativo do seu risco de crédito, sendo que

a IFRS 9 néo define objectivamente o que constitui um aumento significativo no risco de crédito;
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Definicao de activos com caracteristicas de risco de crédito semelhantes: quando as perdas de crédito
esperadas sdo mensuradas num modelo colectivo, os instrumentos financeiros sao agrupados com base
nas mesmas caracteristicas de risco. O Grupo monitoriza a adequacédo das caracteristicas de risco de
crédito de forma a assegurar que € efectuada a devida reclassificacdo dos activos, em caso de alteracéo

das caracteristicas de risco de crédito.

Modelos e pressupostos utilizados: o Grupo utiliza varios modelos e pressupostos na mensuracao da
estimativa das perdas de crédito esperadas. O julgamento é aplicado na identificacdo do modelo mais
apropriado para cada tipologia de activos assim como para determinar os pressupostos utilizados nestes
modelos. Adicionalmente, em cumprimento com a regulamentacdo da IFRS 9 que explicita a
necessidade de o resultado de imparidade considerar multiplos cenarios, foi implementada uma
metodologia de incorporacdo de cenarizagdo nos parametros de risco. Assim, o célculo de imparidade
colectiva considera diversos cenarios com uma ponderacgao especifica, com base na metodologia interna
definida sobre cenarizacédo - definicdo de multiplas perspectivas de evolugao macroeconémica, com
probabilidade de ocorréncia relevante.

3.4 Impostos sobre os lucros
O Grupo encontra-se sujeito ao pagamento de impostos sobre os lucros em diversas jurisdiges.

Para as entidades do Grupo com sede em Angola, os impostos sobre o rendimento (correntes ou
diferidos) séo reflectidos nos resultados do exercicio, excepto nos casos em que as transacc¢des que 0s
originaram tenham sido reflectidas noutras rubricas de capital proprio. Nestas situagbes, o
correspondente imposto é igualmente reflectido por contrapartida de capital proprio, ndo afectando o

resultado do periodo.

O calculo da estimativa de imposto corrente dos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2020 e 2019

foi apurado nos termos do Cédigo do Imposto Industrial em vigor em cada uma
das datas, sendo as taxas de imposto aplicaveis, respectivamente, de 35% e 30%.
As declaracdes fiscais estéo sujeitas a revisdo e correcgdo por parte das autoridades fiscais

durante um periodo de cinco anos, podendo estender-se até dez anos, podendo resultar, devido a
diferentes interpretacdes da legislacao fiscal, em eventuais correc¢des ao lucro tributavel dos periodos
de 2015 a 2020.
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Os prejuizos fiscais apurados em determinado periodo, conforme disposto no n.° 1 do artigo 48° do
Cddigo do Imposto Industrial (CIl), podem ser deduzidos aos lucros tributaveis dos cinco anos

posteriores.

Para determinar o montante global de impostos sobre os lucros foi necessario efectuar determinadas
interpretacdes e estimativas. Existem diversas transaccodes e calculos para os quais a determinacao dos

impostos a pagar é incerta durante o ciclo normal de negdcios.

Com a alteracdo do CII, para efeitos de apuramento do imposto sobre o lucro, foram adoptados os

seguintes pressupostos em conformidade com o entendimento e informacéo
disponivel & data do balanco:
VariagBes cambiais ndo realizadas:

VariagOes potenciais das rubricas de reavaliagdo dos activos e passivos indexados a moeda estrangeira

excluidas das operacdes vencidas no exercicio; e

A reavaliacédo da posicao liquida de activos e passivos em moeda estrangeira

no exercicio.

Imparidades constituidas sobre créditos com garantia - valor nominal das garantias tendo em conta:
Reforgos de imparidade no exercicio sobre créditos existentes;

Constituicdo de imparidade sobre novos créditos concedidos no exercicio.

Os pressupostos assumidos pelas entidades do Grupo com sede em Angola na determinacdo do
imposto sobre o rendimento do exercicio e os impostos diferidos encontra-se ainda sujeito a ratificacao

por parte da Autoridade Geral Tributaria.

Os impostos diferidos sdo calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa
estarem em vigor a data da reversdo das diferengas temporérias, as quais correspondem as
taxas aprovadas ou substancialmente aprovadas na data de balango. Assim, para os

exercicios findos em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o imposto diferido foi, em termos
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gerais, apurado com base numa taxa de 35% e 30%, respectivamente.

Outras interpretacfes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os lucros,

correntes e diferidos, reconhecidos no exercicio.

3.5 LocaclOes

Os julgamentos relevantes efectuados pela gestédo na aplicacédo das politicas contabilisticas do Grupo e
as principais fontes da incerteza das estimativas foram as mesmas que as relacionadas com a

contabilizagdo enquanto locatario das loca¢des no ambito da IFRS 16.

Para os contratos nos quais se encontra na posi¢ao de locatario e que incluem opg¢des de prorrogagéo
e resciséo, o Grupo determina o prazo da locacdo como o periodo n&o cancelavel, durante o qual tem o
direito de utilizar um activo subjacente, juntamente com os periodos abrangidos por uma opcao de
prorrogar a locacao se existir uma certeza razoavel de exercer essa opgao e os periodos abrangidos por
uma opcédo de rescisdo se existir uma certeza razoavel de nao exercer essa op¢ao. A avaliagédo se o
Grupo ira ou nao exercer tais op¢cdes tem impacto no prazo da locagéo, o que afecta significativamente
0 montante dos passivos da locacéo e dos activos sob direito de uso reconhecidos.

O Grupo tem a opcdo, nomeadamente nos contratos de arrendamento de imoveis, de arrendar os activos
por prazos adicionais. O Grupo aplica julgamento ao avaliar se é razoavelmente certo exercer a opgao
de renovacgéao. Ou seja, considera todos os factores relevantes que criam um incentivo econémico para

o exercicio da renovagéo.

Na mensuracdo dos passivos de locagdo o Grupo desconta os pagamentos utilizando a sua taxa
incremental de financiamento, a qual é determinada a partir da curva de taxa de juro sem risco acrescido
de um spread de risco respectivo de cada entidade do Grupo. A taxa incremental de financiamento é a
taxa de desconto que cada entidade do Grupo obteria para conseguir, com a mesma maturidade e

garantia semelhante, os fundos necessarios para a aquisi¢cao do activo subjacente.
3.6 Pensdes e outros beneficios a empregados

A determinacéo das responsabilidades pelo pagamento de pensdes requer a utilizacdo de pressupostos
e estimativas, incluindo a utilizagéo de projecc¢des actuariais, rentabilidade estimada dos investimentos

e outros factores que podem ter impacto nos custos e nas responsabilidades do plano de pensdes.
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As alteragfes a estes pressupostos poderiam ter um impacto significativo nos valores determinados.
3.7 Imparidade do goodwill

O valor recuperavel do goodwill registado no activo do Grupo é revisto anualmente independentemente

da existéncia de sinais de imparidade.

Para o efeito, o valor de balanco das entidades do Grupo para as quais se encontra reconhecido no
activo o respectivo goodwill, € comparado com o seu valor recuperavel. E reconhecida uma perda por
imparidade associada ao goodwill quando o valor recuperavel da entidade a ser testada € inferior ao seu

valor de balanco.

Na auséncia de um valor de mercado disponivel, o mesmo é calculado com base em técnicas de valores
descontados usando uma taxa de desconto que considera o risco associado a unidade a ser testada. A
determinagcdo dos fluxos de caixa futuros a descontar e da taxa de desconto a utilizar envolve

julgamento.
3.8 Impactos da pandemia da Covid-19

A pandemia do Coronavirus (Covid-19) desenvolveu-se rapidamente ao longo do ano de 2020 com um
namero significativo de casos registados globalmente. O Conselho de Administracdo continua a
acompanhar a evolugcédo da pandemia, em Angola e no Mundo, e as estimativas de impacto que poderao
advir para o Grupo. Assim, quando esses impactos se estimam relevantes, estdo a ser tomadas decisdes
que defendam os interesses dos diferentes stakeholders, incluindo os colaboradores, depositantes,

clientes e accionistas.

As medidas tomadas pelo Executivo para conter o virus afectaram significativamente a actividade
econOmica, com impactos consequentes sobre a actividade bancéria. A reducdo da actividade
econOmica aliada a necessidade de manutencdo dos servicos em niveis minimos em varios sectores

afectou a capacidade socioeconémica dos clientes do banco.

O Grupo avaliou varios cenarios considerando (i) Duracdo do confinamento e das restricdes de
mobilidade, (i) Impacto no PIB, e (iii) Nivel de intervencdo do Estado na economia. Para cada cenario

foram modelizadas diversas variaveis macroecondémicas que serviram de base a quantificagdo de

impactos no balanco do Banco e nos indicadores de risco e performance.
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Os impactos foram estimados pelo Conselho de Administracdo com base na melhor informacéo
disponivel em 31 de Dezembro de 2020. Na estimativa do ECL o Grupo procedeu ao agravamento dos
cendarios macroeconémicos e incorporou nos factores de risco os efeitos estimados da pandemia, tendo
0 Grupo reconhecido, em 31 de Dezembro de 2020, perdas esperadas por imparidades no montante de
mKz 429 840 913, conforme referido nas notas 6, 8, 9, 10 e 20. Contudo, nédo foi possivel segregar ou
isolar com fiabilidade o impacto quantitativo no ECL associado a pandemia do conjunto dos demais

factores de risco.

Devido a incerteza continua a medida que a pandemia evolui, o grau de subjectividade e volatilidade
das estimativas associadas € maior. Dessa forma, as estimativas incluem pressupostos que, caso se

venham a concretizar de forma diferente, podem ter impacto nos valores apresentados.

O Grupo encontra-se a monitorizar 0s actuais e potenciais impactos que possam ocorrer nos activos
financeiros, por via do aumento do risco de contraparte, e nos activos nao financeiros, por via de uma
alteracdo macroeconémica que possa originar ajustamentos do valor presente dos referidos activos,
como por exemplo, activos tangiveis e intangiveis, outros activos ndo correntes detidos para venda e
alteracdo nas expectativas de recuperabilidade dos activos por impostos diferidos. Ndo obstante o
referido acima, o Grupo mantém niveis de capital apropriados e robustos para 0s potenciais impactos

da actual conjuntura econémica.
3.9 Entidades incluidas no perimetro de consolidacéo

Para determinacao das entidades a incluir no perimetro de consolidagéo, o Grupo avalia em que medida
esta exposto, ou tenha direitos, a variabilidade nos retornos provenientes do seu envolvimento com essa
entidade e possa apoderar-se dos mesmos através do poder que detém sobre essa entidade (controlo

de facto).

A decisdo de que uma entidade tenha de ser consolidada pelo Grupo requer a utilizagédo de julgamento,
pressupostos e estimativas para determinar em que medida o Grupo esta exposto a variabilidade do

retorno e a capacidade de se apoderar dos mesmos através do seu poder.

A consideracdo de outros pressupostos e estimativas poderiam levar a que o perimetro de consolidagéo

do Grupo fosse diferente, com impacto directo nos resultados consolidados.

Em 31 de Dezembro de 2020, as entidades que foram consideradas no perimetro de consolidacéo sao

as seguintes:
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Participagdo Participagdo

Entidades Sede directa efectiva Mexoqo de~ Activo liquido c‘?“"f”" Re’sul.tado
(Banco BAI) _(Grupo BA) consolidagéo préprio liquido
Banco Angolano de Investimentos, S.A. Angola na. na. - 3056 904 482 291 370 584 28671931
BAI Europa, S.A. Portugal 99,99% 99,99% Integral 468 201 959 71330 848 135733
BAI Cabo Verde, S.A. Cabo Verde 83,85% 83,85% Integral 170 741 324 11418 176 224739
NOSSA - Nova Sociedade Seguros Angola, S.A. Angola 72,24% 72,24% Integral 53 405 817 13323 052 5117 579
BAI Microfinancas, S.A. Angola 100,00% 100,00% Integral 20 615 700 8 654 823 577 840
BAIGEST S.G.0.L.C Angola 96,00% 96,00% Integral 232835 128 423 (66 424)
Angola Capital Partners LLC Estados Unidos da América 47,50% 47,50% MEP 5356 635 4953 880 524 230
Banco Internacional de Sdo Tomé e Principe, S.AR.L. Sé&o Tomé e Principe 25,00% 25,00% MEP 95 954 333 13 875 488 1160517
FIPA |- Fundo Privado de Investimento de Angola, SICAV-SIF Luxemburgo 25,64% 25,64% MEP 10910 749 10 287 779 (5 895 156)
FIPA Il- Fundo Privado de Investimento de Angola, SICAV-SIF Luxemburgo 37,89% 37,89% MEP 11 967 654 8 663 769 179 291

Por razdes de eficiéncia operacional e considerando a imaterialidade da representatividade das
entidades néo financeiras do Grupo nas demonstragfes financeiras consolidadas (3%), para 0s
exercicios findos em 31 de Dezembro de 2020 e 2019 estas incluem apenas as contas individuais das
entidades do sector financeiro, conforme identificadas no quadro acima.

As entidades que de acordo com a IFRS 10 deveriam ser consideradas no perimetro de consolidacdo
mas que foram excluidas apresentam com referéncia a 31 de Dezembro de 2020 os seguintes

indicadores:

Participagdo Participagédo

. . R Normativo Activo Capital Resultado Data de
Entidades Sede directa (Banco efectiva contabilistico liquido préprio liquido referéncia
BAI) (Grupo BAI)

Griner - Engenharia, S.A. Angola 2,30% 80,00% PGC 81306422 12098 520 157 328 31-12-2020
SOPROS - Sociedade Angolana de Propomg&o de Shoppings, S.A. Angola - 20,00% PGC 28 364 430 4854 914 (180 347) 31-12-2020
SODIMO - Sociedade de Desenvolvimento Imobiliario, S.A. Angola - 30,00% PGC 20011332 (10710461) (1081387) 31-12-2020
Imogestin, S.A. Angola - 50,00% PGC 17 983 942 6300 151 427 234 31-12-2020
SAESP - Sociedade Angolana de Ensino Superior, S.A. Angola 20,00% 100,00% PGC 7573 425 6982 097 220186 31-12-2020
Novinvest - Gestéo, promogéo e mediagéo imobiliaria, S.A. Angola - 90,00% PGC 6617 428 836 515 (450 185) 31-12-2020
DRILL GO PT - Geotecnia e Obras Subterraneas, S.A. Portugal - 50,00% SNC 7 605 835 982 068 11178 31-12-2020
BAl Invest, S.A. Angola n.a. na. PGC 3421179 1347 597 265899 31-12-2020
BAI Center, S.A Cabo Verde 100% 100% SNCRF 11411108 7807 943 249 677 31-12-2020
IMSA, S.A. Angola - 39,00% PGC 1402 599 207 082 157 812 31-12-2020
AL 13 - INDUSTRIA, LDA Angola - 41,97% PGC 511123 (2258432) (2857 444) 31-12-2020
Novenge, S.A. Angola - 60,00% PGC 106 079 (106 387) 109 776 31-12-2020
IPARQUES, LDA Angola - 27,50% PGC 161 240 (65 349) (34 283) 31-12-2019
Griner - Engenharia (GH) Limited Gana - 83,93% IFRS para SMEs 6067 192 210 223 (51 652) 31-12-2020

De acordo com a IFRS 10, apesar do BAI ndo deter participacdo directa na BAI Invest, o mesmo exerce
controlo sobre aquela entidade entidade, uma vez que i) 0s seus accionistas sdo elementos da gestédo

do BAlI e ii) a entidade depende financeiramente do Banco para a prossecucdo da sua actividade.

Apesar de 50% do capital da Imogestin ser detido pelo BAI, de acordo com os estatutos desta entidade
nenhum accionista podera representar mais do que a décima parte dos votos conferidos por todas as
accOes, nem mais do que a quinta parte dos votos que se apurarem em Assembleia Geral, pelo que, o

poder de decisdo do BAI sobre a actividade desta entidade encontra-se limitado.

A alteracao verificada em 2019 ao nivel do perimetro de consolidacdo teve o impacto que segue nos

capitais préprios:

153



(Valores expessos em milhares de kwanzas)

Reserva de Outras
Capital Social actualizagio Prémios de Acgbes ml?\‘: tros o8 ‘::“ Mln :: reservas e Resultado  Interesses que Total do
(Nota 23) monetaria do Emissdo préprias 5 & a ik '2“ resultados Liquido nio controlam Capital préprio
Capital Social " caph (Nots 24 transitados
Saldo a 31 de Dezembro de 2018 14 786 705 28 669 (9 204 478) (739 335) 32203 17 758 342 157 014 109 40 016 429 12178 598 231871332
1 de do io para
40 01 4

Resultados Transitados D182 anteam
Impactos de alteragio de perimetro . . . - (32 203) {2919 157) 2461821 - (9 265 410) (9 755 038)
Reversao de austamentos de saldos infragrupo . - . - — e (16 €02) - = (16 602)
Reversao de ajustamentos de Margem Griner - - - - - . 830 656 - - 930 656
Reversdo de ajustamentos de Margem Novenge . . . - - . 40 579 . . 40 579
Reversso de sjustamentos de Participagdes - - - e (32 293) {2919 157) 571629 . (8 250 938) (10 630 758)
BAf Canter (2 918 808) (557 321) (3476 120)
SAESP 1219 989 58 147 1678 135
BAI INVEST (656 544) (B56 544)
Gnner Engenharia, S.A (32293) {197 038) (8 047 099) (8 270 430)
Gnner GM (349) (12235) {12 584)
Novinvest - Gestdo, Promogio e Mediagdo (mabifiana, SA 183 284 183 264
Nowenge (76411) (76 471)
Reversdo de MEP de particpagdes financeras - - . - - . B0S5 999 - {1014 472) (208 473)
Sodima, S.A 805 999 805 999
Sadecom, S. (1.307) (1307)
Imogastin, SA (1113473 (1113473)
Sapros, SA (250 658) (250 69B)
IMSA SA 351007 351 007
Reversao de austamentos de Crédito a dientes (676 029) (676 029)
Efeito em impostos diferiios 805 589 BOS 589

davasaveata bkl 5120137 (5120 137)

Saldo a 1 de Janeiro de 2019 14 786 705 28 669 (9 204 478) (739 335) {0) 19 950 322 194 372 222 - 2913188 222 116 293

O Balanco a 1 de Janeiro de 2019, no seguimento da alteragédo do perimetro de consolidacéo pode ser
apresentado como segue:

4 — Caixa e disponibilidades em bancos centrais

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2020 31-12-2019

Caixa
Em moeda nacional 19 148 901 19 298 564
Em moeda estrangeira 13 919 466 10 323 463

Depdsitos a ordem em Bancos Centrais
Em moeda nacional 204 741 898 163 075 166
Em moeda estrangeira 162 797 918 237 797 466

400 608 183 430 494 659

A rubrica Depoésitos a ordem em bancos centrais inclui os depoésitos constituidos para satisfazer as
exigéncias de reservas obrigatérias. Estas reservas sdo constituidas de acordo com os regimes
estabelecidos pelos bancos centrais das jurisdices em que opera cada entidade do sector financeiro

bancério que integra o perimetro de consolidacao do Grupo, e que sédo detalhados de seguida:

BAI e BMF
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As reservas obrigatorias sdo constituidas de acordo com o Instrutivo n.° 16/2020 de 2 de Outubro e a

Directiva n.° 04/DMA /2020 de 6 de Outubro, do BNA, que se resume da seguinte forma:

Coeficiente Coeficiente

Base de Incidéncia Célculo em moeda em moeda

nacional estrangeira
Governo Central Diario 22% 100%
Governos Locais e Administrac6es Municipais Diario 22% 100%
Outros Sectores Semanal  22% 17%

O cumprimento das reservas obrigatorias, para um dado periodo de observacao semanal para os Outros
Sectores), é concretizado tendo em consideragéo o valor médio dos saldos dos depésitos de clientes,
entre outros, junto do Banco durante o referido periodo.

De acordo com o Instrutivo acima referido, as reservas obrigatérias em moeda estrangeira podem ser
cumpridas em 20% com os montantes depositados junto do BNA e 80% em obrigacdes do tesouro em
moeda estrangeira emitidas a partir de 2015. Por sua vez, deve ser cumprido em depdsito em moeda

nacional o valor correspondente a dois pontos percentuais do coeficiente em moeda estrangeira.

Para os créditos concedidos ao abrigo do Aviso 10/2020, o BAI pode deduzir a totalidade do crédito no
valor das reservas obrigatdrias constituidas. O cumprimento das reservas obrigatérias, para um dado
periodo de observacdo semanal, é concretizado tendo em consideragéo o valor médio dos saldos dos

depdsitos de clientes, entre outros, junto do BAI durante o referido periodo.
BAIE

Até 30 de Outubro de 2019, os depdsitos constituidos para satisfazer as exigéncias do Sistema de
Reservas Minimas do Sistema Europeu de Bancos Centrais sdo remunerados a taxa de referéncia
definida pelo Banco Central Europeu (“BCE”) para as operagdes principais de refinanciamento do
Eurosistema (MRO) até ao montante necessario para o cumprimento das exigéncias do Sistema de
Reservas Minimas. O saldo dos depdésitos constituidos que supere as exigéncias de Sistema de
Reservas Minimas é remunerado a taxa de referéncia definida pelo BCE para a facilidade permanente
de depésito (DF).
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ApOs esta data, com a introducdo de um sistema de remuneracao de dois niveis (tiering), as reservas
excedentarias passaram a estar isentas de remuneracao (exempt tier) até ao montante que resulta do

produto entre o saldo necessario ao cumprimento do Sistema de Reservas Minimas e um multiplicador.

Em 31 de Dezembro de 2020, o multiplicador definido pelo BCE é de 6. Desde 18 de Setembro de 2019

a taxa de referéncia da MRO e da DF é de 0,00% e -0,50%, respectivamente.
BAI CV

O coeficiente de reservas minimas de caixa € fixado por delibera¢cdo do Banco de Cabo Verde e em 31
de Dezembro de 2020 as disponibilidades compreendem as notas e moedas e 0s depdsitos a ordem
para satisfazer as exigéncias em termos de reservas minimas de caixa obrigatorias, exigidas em 10%

dos depésitos.

Em 31 de Dezembro de 2020, o montante de exigibilidades totais (BAI, BAIE e BAICV) ascende a mKz
543 175 565,21 (2019: mKz 530 432 379).

Em 31 de Dezembro de 2020, o BAI encontrava-se a cumprir as reservas obrigatérias com recurso a
Obrigacdes do Tesouro em moeda estrangeira no montante de mKz 323 276 305 (61%).

5 — Disponibilidades em outras instituicdes de crédito

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

31-12-2020 31-12-2019

Disponibilidade em instituicdes de crédito no pais

Cheques a cobrar 7 500 7 800

Outras disponibilidades 457 873 316 365
Disponibilidade em instituicdes de crédito no estrangeiro

Depositos a ordem 272 554 195 140 780 296

Cheques a cobrar 3704 541 423 406

Outras disponibilidades 93 950 94 474
Imparidade (67 656) (54 714)

276 750 403

141 567 627




Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica Disponibilidades em instituicdes de crédito no estrangeiro —
Depésitos a ordem inclui o montante de mKz 241 518 do BAI que visa garantir o aprovisionamento no
banco correspondente para liquidacbes diarias das utilizacbes de cartbes VISA para posterior

regularizacao junto do cliente.
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6 — Aplicagc6es em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

31-12-2020 31-12-2019
Aplicagoes em Bancos centrais
Operacdes de compra de titulos de terceiros com 3044 335 42 141 030
acordo de revenda
Aplicagées em outras instituigées de crédito no pais
Mercado monetario interbancario 41 600 000 12 000 000
Juros a receber 188 571 24 974
Depositos 81 360 4 976 462
41 869 931 17 001 436
Aplicagées em instituigoes de crédito no estrangeiro
Mercado monetario interbancario 443 460 662 474 731 415
Depdésitos colaterais 72 761 507 63 128 820
Outras aplicacdes 22773 216 -
Juros a receber 358 210 660 229
539 353 595 538 520 464

Imparidade

(34 888 311)

(25 210 976)

549 379 550

572 451 954

Em 31 de Dezembro de 2020, a variacao da rubrica Aplicacdes em outras instituicdes de crédito no pais

diz respeito a realizagdo de operacdes de cedéncia de liquidez pelo BAI a bancos que operam no

mercado nacional.

O saldo da rubrica AplicagBes em instituicdes de crédito no estrangeiro — Outras aplicagdes corresponde

a financiamentos concedidos pelo BAI Europa a um banco sul-africano.

O escalonamento das aplicagbes em bancos centrais e outras instituicbes de crédito por prazo de

vencimento a 31 de Dezembro de 2020 e 2019, é como segue:
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31-12-2020 31-12-2019

Até trés meses 389 056 004 471 618 890
De trés a seis meses 42 069 687 94 086 936
De seis meses a um ano 124 506 827 10 763 593
Entre 1 ano e 5 anos 28 635 343 21193511

584 267 861 597 662 930

O escalonamento das aplicagbes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito, incluindo juros
a receber, por moeda a 31 de Dezembro de 2020 e 2019, é como segue:

31-12-2020 31-12-2019
AKZ 44 806 522 259 072 886
usb 524 437 092 317 298 162
EUR 3332279 16 723 103
CVE 11 691 968 4568 779

584 267 861 597 662 930

As aplicagBes em bancos centrais e outras instituicdes de crédito, do BAI, em 31 de Dezembro de 2020
venciam juro a taxa média ponderada de 7,84% em moeda nacional (2019: 18,71% em moeda nacional)
0,39% em Euros e 0,48% em doélares.

Os depdsitos em instituicdes de crédito no estrangeiro vencem juros as taxas de mercados internacionais
onde o Grupo aplica.

Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica Aplica¢des em instituicdes de crédito no estrangeiro — Depdsitos
colaterais inclui os montantes relativos ao BAl de mKz 72 761 507 (2019: 63 128 820) que se encontram

a colaterizar operacdes de crédito concedidas pelos bancos correspondentes.

As exposicdes do BAI relativas a aplicagcbes em outras instituicbes de crédito classificadas no stage 1
representam cerca de 94,98% sendo que as restantes exposicdes se encontram classificadas no stage
3 e representam 5,02%.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o movimento de imparidade para aplicacbes em bancos centrais

e outras instituicdes de crédito € o seguinte:

159



31-12-2020 31-12-2019

Saldo Inicial 25210976 13 960 212
Dotacédo do exercicio (Nota 39) 5217 618 9 458 055
Reversédo do exercicio (Nota 39) (4 210 992) (1214 175)
Transferéncias (124) -
Regularizac¢des (Inclui efeito cambial) 8 670833 3 006 884
Saldo final 34 888 311 25210976

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, as evolu¢des foram maioritariamente explicadas pelo reforco de
imparidade de uma contraparte do BAI, que no @mbito do exercicio de avaliagdo da qualidade de activos
(AQA) identificou-se que a mesma detém exposi¢cdes em incumprimento junto de outros bancos do
mercado nacional e que dada a incapacidade demonstrada da contraparte liquidar imediatamente a

exposi¢cao no vencimento a imparidade foi reforcada para 100%.
7 — Activos financeiros ao justo valor através de resultados

Esta rubrica tem a seguinte composic¢ao:

31-12-2020 31-12-2019
Activos financeiros ao justo valor através de resultados
Titulos
Obrigages e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos
Obrigag6es Indexadas a taxa de cambio do Ddlar dos Estados Unidos 34 135 844 1327 947
Obriga¢g6es em moeda nacional 22 234 556 31 946 069
Obrigacdes em moeda estrangeira 22 095 568 15 633 887
Bilhetes do tesouro - 108
De outros emissores 35633 -
Outros titulos de rendimento variavel
Unidades de Participagao 1929 371 4499 736
80 430972 53 407 747

Conforme a politica contabilistica descrita na Nota 2.4 os activos financeiros ao justo valor através de
resultados s&o aqueles adquiridos com o objectivo de serem transaccionados no curto prazo
independentemente da sua maturidade e aqueles que ndo cumprem com o critério do SPPI (solely

payments of principal and interest).

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os activos financeiros mensurados ao justo valor através de

resultados apresentam os seguintes niveis de valorizagao:
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Activos financeiros ao justo valor através de resultados
Titulos
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 56 370 400 22 095 568 78 465 968
De outros emissores 35633 - 35633
Outros titulos de rendimento variavel
Unidades de participagao 1717 704 211 667 1929371
Saldo a 31 de Dezembro de 2020 58 123 737 22 307 235 80 430 972
Activos financeiros ao justo valor através de resultados
Titulos
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 33273934 15 634 077 48 908 011
Accbes - -
Outros titulos de rendimento variavel
Unidades de participagao 4292 136 207 600 4 499 736
Saldo a 31 de Dezembro de 2019 37 566 070 15841 677 53 407 747

Conforme disposto na IFRS 13, os instrumentos financeiros estdo mensurados de acordo com 0s niveis

de valorizag&o descritos na Nota 45.

O Justo valor das Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo — de emissores publicos classificados

em nivel 3 de justo valor, € composto por titulos em moeda estrangeira, cujo justo valor € determinado

com base na curva de valorizacdo de titulos através da soma das taxas diarias das obrigacdes do

Tesouro americano e o prémio de risco pais, que é utilizada no factor de desconto com objectivo de

apurar o clean price.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os titulos mensurados ao justo valor através de resultados

apresentam 0s seguintes prazos residuais de maturidade:

Inferior a trés

Entre trés

De um acinco

Mais de cinco

Duragéo

meses e um . X Total
meses anos anos indeterminada
ano

Activos financeiros ao justo valor através de resultados
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo

De emissores publicos 5723264 9947 022 62 795 682 - 78 465 968

De outros emissores - - - 35633 35633
Outros titulos de rendimento variavel

Unidades de participagéo 1717 705 211 666 1929 371
Saldo a 31 de Dezembro de 2020 5723 264 9 947 022 62 795 682 1753 338 211 666 80 430 972
Activos financeiros ao justo valor através de resultados
Obrigages e outros titulos de rendimento fixo

De emissores publicos 18 900 547 30 007 464 48908 011
Outros titulos de rendimento variavel

Unidades de participagdo 3121230 387 210 123 888 867 408 4 499 736
Saldo a 31 de Dezembro de 2019 22021777 30394 674 123 888 867 408 53 407 747
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Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os titulos mensurados ao justo

apresentam as seguintes caracteristicas:

valor através de resultados

31122020 Emissor  Domicilio Actividade Moeda Indexante Taxamédia Valornominal ~ CUSt0 de Jures - Ajustedo  Valor de
corridos __justo valor Balanco
Activos financeiros ao justo valor através de resultados
OT Indexadas & taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos Estado Angola Governo AKZ usb 5,96% 31013 290 32709 794 659 037 767 013 34135 844
Obrigacdes do Tesouro em moeda estrangeira Estado Angola Governo usD Libor 5,90% 22 560 747 22 560 747 473 837 (939 016) 22 095 568
Obrigagdes em moeda nacional Estado Angola Governo AKZ n.a. 14,40% 22 507 600 19 400 144 987 782 1846 630 22 234 556
Outros emissores na. Cabo Verde Transportes EUR n.a. na. 1628 887 1628 892 27510 (1620 769) 35633
Outros titulos de rendimento variavel

BAI INDEXAGAO CAPITAL na. Angola Instituicdes Financeiras ~ AKZ usD n.a. 900 000 900 000 na. 360 061 1260 061
CONNAUGHT PCC LTD na. Reino Unido Capital de Risco usbD n.a. n.a. 464 574 380 661 na. (346 295) 34 366
Carlyle n.a. EUA Fundo de Investimento  USD na. na. na. 2063 238 na. (1 488 065) 575173
FOMENTINVEST - SGPS S.A. n.a. Portugal Fundo de Investimento  EUR na. na. 282137 282137 na. (222 366) 59 771
79 357 235 79925613 2148 166 (1642 807) 80 430 972

31-12-2019 Emissor  Domicilio Actividade Moeda Indexante Taxameédia Valor nominal ~ CUSt© de Juros - Ajustedo  Valor de

corridos justo valor Balango

Activos financeiros ao justo valor através de resultados
OT Indexadas & taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos Estado Angola Governo AKZ usD 5,67% 1352 869 1376 638 23638 (72329) 1327947
Obrigacdes do Tesouro em moeda estrangeira Estado Angola Governo usD Libor 5,90% 16 747 744 16 747 744 351 558 (1 465 415) 15633 887
Obrigacdes em moeda nacional Estado Angola Governo AKZ n.a. 12,00% 35 635 000 33225501 1085739 (2365 171) 31946 069
Obrigacdes em moeda nacional Estado Angola Governo AKZ n.a. 16,80% 113 98 na. 10 108
Outros titulos de rendimento variavel

BAI Rendimento Premium n.a. Angola Instituicdes Financeiras ~ AKZ na. na. na. 3000 000 na. 121230 3121230
BAI INDEXAGAO CAPITAL n.a. Angola Instituicdes Financeiras ~ AKZ usD na. 900 000 900 000 - 147018 7 1047018
CONNAUGHT PCC LTD na. Reino Unido Capital de Risco usD n.a. n.a. 386 143 386 143 na. (315 146) 70997
Carlyle n.a. EUA Fundo de Investimento  USD na. na. na. 1528 040 na. (1313 030) 215010
FOMENTINVEST - SGPS S.A. n.a. Portugal Fundo de Investimento  EUR na. na. 191 106 191 106 na. (145 625) 45 481
55212 975 57 355 270 1460 935 (5 408 458, 53 407 747
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8 — Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

Reservas Juros Valor de
(] [
Custo \(arlagao do lPerda's por corridos balanco
justo valor imparidade
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 24 671 355 369 027 (212 577) 106 605 24934 410
De outros emissores 83620 185 2 052 139 (62 044) 458 278 86 068 558
Accdes 885 027 (420 772) 464 255
Saldo a 31 de Dezembro de 2020 109 176 567 2000 394 (274 621) 564 883 111 467 223
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 52 753 114 304 976 (11 583) 79 513 53126 020
De outros emissores 21 053 466 (10 446) (154) 58 598 21101 464
Accdes 750 889 (613 854) 137 035
Saldo a 31 de Dezembro de 2019 74 557 469 (319 324) (11 737) 138 111 74 364 519

(1) Custo de aquisi¢&o no que se refere a acgdes e outros instrumentos de capital e custo amortizado para titulos de divida.

De acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 2.4 os titulos de divida ao justo valor através do
outro rendimento integral, apresentam imparidade decorrente da adopcéo da IFRS 9, de acordo com o

modelo definido.

Todas as exposicdes relativas a titulos de divida ao justo valor através do outro rendimento integral

encontram-se no stage 1.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento

integral, liquidos de imparidade, apresentam os seguintes niveis de valorizagao:

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Ao custo Total

Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo

De emissores publicos 24 934 410 - - - 24 934 410

De outros emissores 82 000 720 4067 838 - - 86 068 558
Acgdes 30 264 433991 - 464 255
Saldo a 31 de Dezembro de 2020 106 965 394 4 067 838 433 991 - 111 467 223
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo

De emissores puUblicos 53 126 020 - - 53126 020

De outros emissores 21101 464 - - 21101 464
Accdes 20 499 116 536 - 137 035
Saldo a 31 de Dezembro de 2019 74 247 983 116 536 - 74 364 519

Conforme disposto na IFRS 13, os instrumentos financeiros estdo mensurados de acordo com 0s niveis

de valorizagéo descritos na Nota 45.



Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020 ocorreram transferéncias de activos financeiros

ao justo valor através de outro rendimento integral entre o nivel 1 e o nivel 2.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os titulos mensurados ao justo valor através de outro rendimento

integral apresentam 0s seguintes prazos residuais de maturidade:

Inferior atrés Entre trés meses De um acinco Mais de cinco Duragéo Total
meses eum ano anos anos indeterminada

Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo

De emissores publicos - 3086 593 13445079 8402 738 - 24934 410

De outros emissores 7 274 346 9428 931 64 748 322 4616 959 - 86 068 558
Acgbes - - - - 464 255 464 255
Saldo a 31 de Dezembro de 2020 7274 346 12 515 524 78 193 401 13 019 697 464 255 111 467 223
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo

De emissores publicos 43 609 909 3149 226 2811645 3555 240 - 53126 020

De outros emissores 2413692 9219 424 7 128 400 2339948 - 21101 464
Acgoes - - - - 137 035 137 035
Saldo a 31 de Dezembro de 2019 46 023 601 12 368 650 9 940 045 5895 188 137 035 74 364 519

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento

integral apresentam as seguintes caracteristicas:

Ajuste do

31-12-2020 Emissor Domicilio Actividade Moeda Indexante Taxa Valor nominal Custode  Juros  Prémio/ "%, o 7" Valor de
meédia aquisiio  corridos Desconto L% Balango
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral
Obrigagdes do Tesouro em moeda estrangeira Diversos Diversos Diversos EUR Variavel 1,17% 5312601 5312601 13620 (121412) 68821 5273630
Diversos Diversos Diversos usD Variavel 1,42% 6545023 6545023 16641  (15068) 101644 6648240
Diversos Diversos Diversos EUR Fixo 1,79% 7098 017 7098 017 42018 (147 148) 204 410 7197 297
Diversos Diversos Diversos usD Fixo 4,36% 5715713 5715714 34326  (51529) 116732 5815243
Obrigagdes de outros emissores Diversos Diversos Diversos usD Variavel 1,10% 41184087 41096725 61703 9023 1495360 42662811
Diversos Diversos Diversos EUR Variavel 1,54% 13701 997 13701 997 71865 (52605) 389 400 14 110 657
Diversos Diversos Diversos usD Fixo 4,28% 19 038 247 19038247 257 285 (244 263) 431238 19 482 507
Diversos Diversos Diversos EUR Fixo 2,74% 9783216 9783216 67425  (52083) 14025 9812583
Unidades de Participacdo Diversos Diversos Diversos ECV na. na. 27820 28175 - - (52) 28123
SWIFT Bélgica Financeira EUR na. na. 2140 2140 - - 2140
EMIS; Instituides Financeiras;
Acgoes Nova Angola P Az na na na 854712 na na (420720) 433992
Indstria transformadora
Cimangola;
108408 861 " 100176567 _ 564883 (675 085) 2400858 111467 223
i Ajuste do
31-12-2019 Emissor Domicilio Actividade Moeda Indexante Taxa Valor nominal Custode  Juros — Prémio/ "7, ) Valor de
meédia aquisigao  corridos  Desconto 1'% Balango
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Obrigacdes do Tesouro em moeda estrangeira  Estado Portugués Portugal Diversos EUR/USD  Taxa fixa / variavel 2,44% 2844154 3042727 21155 (39 285) 71370 3095967
Diversos Diversos Diversos EUR Taxa fixa 1,01% 540 817 550040 2433 (290) (4137) 548046
Diversos Diversos Diversos EURIUSD Taxafixa/varidvel  2,63% 4506940 4408496 24038 (761) 21390 4453163
Diversos Diversos Diversos EURIUSD Taxafixa/varidvel  1,84% 54946956 49160347 55925 282555  (16820) 49482007
Diversos Diversos Diversos USD  Taxafixalvaridvel  1,89% 18658160 16644970 34560 (29855  (1374) 16648301
Unidades de Participacdo n.a. Diversos Diversos ECV na. n.a. na. 20499 n.a. n.a. - 20499
EMIS; Instituigdes Financeiras;
Acgoes Nova Angola Hulg ' AKz na. na. na. 730 355 na. na (613819) 116536
Cimangole: Indstria transformadora

81587036 74557434 138111 212364 (543390) 74364519

O movimento da reserva de justo valor ocorrido durante o ano encontra-se detalhado na Nota 24.

9 — Investimentos ao custo amortizado
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Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2020 31-12-2019
Investimentos ao custo amortizado
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos
Bilhetes do Tesouro 92 104 495 30 105 260
Obrigacdes do Tesouro em moeda nacional
OT nao reajustaveis 330 824 707 223471 188
OT indexadas a taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos 199 405 715 165 102 433
Outras obrigagGes em moeda nacional 8880 188 8677 008
Obrigagdes do Tesouro em moeda estrangeira 789 976 043 489 583 374
De outros emissores
Outras obrigag6es em moeda estrangeira 7 955 147 17 067 738
1429 146 295 934 007 001
Imparidade de investimentos ao custo amortizado (92 739 949) (13 657 829)
1 336 406 346 920349 172

Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica Obriga¢des do Tesouro em moeda nacional — N&ao reajustaveis

inclui titulos do BAI no montante de mKz 18 276 346, dados em garantia a Administracéo Geral Tributaria

(AGT) no ambito dos procedimentos tributarios em curso (Notas 15 e 43).

O justo valor da carteira de investimentos ao custo amortizado encontra-se apresentado na Nota 45, no

ambito das exigéncias de divulgacéo definidas na IFRS 7 e IFRS 9.

Todas as exposicdes relativas a investimentos ao custo amortizado encontram-se no stage 1.

Os investimentos ao custo amortizado apresentam os seguintes prazos residuais de maturidades:
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Inferior a trés Entre trés meses De um acinco Mais de cinco

Total
meses eum ano anos anos
Investimentos ao custo amortizado
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos
Bilhetes do Tesouro 54 739 258 37 365 237 - - 92 104 495
Obrigacdes do Tesouro em moeda nacional
OT indexadas a taxa de cambio do Doélar dos Estados Unidos 132 888 639 4737 106 53 853 345 7 926 625 199 405 715
OT néo reajustaveis 39792 261 74 746 683 205 967 607 10 318 156 330 824 707
Outras obriga¢gdes em moeda nacional 8 566 652 313536 - - 8880 188
Obrigac6es do Tesouro em moeda estrangeira - 64 995 725 716 576 326 8403 992 789 976 043
De outros emissores
Outras obrigacdes em moeda estrangeira 6311 139 - 1644 008 - 7 955 147
Imparidade de investimentos ao custo amortizado (15 781 870) (11 927 266) (64 078 399) (952 414) (92 739 949)
Saldo a 31 de Dezembro de 2020 226 516 079 170231 021 913 962 887 25 696 359 1336 406 346

Investimentos ao custo amortizado

Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos
Bilhetes do Tesouro 14 395 477 15709 783 - - 30 105 260
Obrigactes do Tesouro em moeda nacional

OT indexadas a taxa de cambio do Doélar dos Estados Unidos 904699 17664 569 131079173 14553 992 165102433

OT néo reajustaveis 35202714 48 467 294 139 653 935 147 245 223471188
Outras obriga¢cdes em moeda nacional - - 8677 008 - 8677008
Obrigac6es do Tesouro em moeda estrangeira - - 480 694 693 8888 681 489 583 374

De outros emissores

Outras obrigacdes em moeda estrangeira 15 715 804 1351934 - - 17 067 738
Imparidade de investimentos ao custo amortizado (754 497) (1130 123) (11 520 406) (252 803) (13 657 829)
Saldo a 31 de Dezembro de 2019 65 464 197 82 063 457 749 484 403 23337115 920349 172

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os investimentos ao custo amortizado apresentam as seguintes

caracteristicas:

31-12-2020 Emissor Domicilio Actividade Moeda Indexante "2 valor nominal Custo de Juros Premiol Imparidade Valor de
média aquisicio corridos Desconto Balanco
Investimentos ao Custo Amortizado
Bilhetes do Tesouro Estado Angola Governo AKZ  na 21,45% 98 854 938 91375192 729303 - (6258501 85845 994
Obrigages do Tesouro em moeda nacional

O indexadas & taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos Estado Angola Governo AKZ  USD 6.84% 186 052 768 104900479 3930372 556864 (13520789) 185884 926
OT néo reajustaveis Estado Angola Governo AKZ  na 1448% 302182300 263843400 10331256 13769219 (18723049) 269220826
Estado Cabo Verde Governo CVE  na 4,35% 42394 143 42394143 486 688 - (228469 42652 362
OT indexadas aos Bilhetes do Tesouro Estado Angola Governo AKZ  na 25,90% 8000000 8000 000 566 652 - (582104) 7984548
Outras obrigages em moeda nacional S"":fg’:‘:a“k Angola Instituigbes Financeiras  AKZ na 17,00% 321800 297 021 2767 13748 (21 305) 292 231
Obrigages do Tesouro em moeda estrangeira Estado Angola Governo UsD  na 7.82% 876 107 827 777525823 8204602 4155618 (53396496) 736579547
Outras obrigagdes em moeda estrangeira Diversos Portugal Diversos EUR Taxafia  1.24% 7949 958 7949 958 10758 (5569) (9.236) 7945911
1521863733 1386295016 24361398 18489880 (92739949) 1336406346

31122019 Emissor Domicilio Actividade Moeda Indexante '@ valor nominal Custo de Juros Prémiol Imparidade Valor de

média aquisicéo corridos Desconto Balanco

Investimentos ao Custo Amortizado
Bilhetes do Tesouro Estado Angola Governo AKZ  na 17,32% 31627713 27500953 2505307 - (467252) 29638 008
Obrigages do Tesouro em moeda nacional

O indexadas & taxa de cambio do Dolar dos Estados Unidos Estado Angola Governo AKZ  USD 6,30% 162 775 184 161399538 3484347 218548 (2526274) 162576159
Estado Angola Governo AKZ  USD 6.30% 152 722 729 151347083 3261223 218548  (2387689) 152439 165
Estado Angola Governo AKZ usD 10 052 455 10 052 455 223124 - (138 585) 10 136 994
O néo reajustaveis Estado Angola Governo AKZ  na 1240% 233498100 207530072 8284004 7648112 (3321751) 220149436
Estado Angola Governo AZ  na 1240% 227841700 202881768 8197632 7506944  (3258798) 215327546
Estado Angola Governo AKZ  na na 5 656 400 4657304 86372 141167 (62 953) 4821890
OT indexadas aos Bilhetes do Tesouro Estado Angola Governo AKZ na. 17,40% 8 000 000 8000 000 377 941 - (129 457) 8248 484
Outras obrigagdes em moeda nacional S‘“’L‘fy’::a"k Angola Instituides Financeiras AKZ na na. 321800 297 021 - 2046 (1550) 297517
Obrigagdes do Tesouro em moeda estrangeira Estado  Angola/Cabo Verde Governo usD  na 457% 483256308 485160760 4422614 - (7188657) 482394718
Estado Angola Governo UsD  na 450% 453645406 453645406 4037962 - (7072155) 450611213
Estado Angola Governo Usb  na na 1725993 1725993 - - (20343) 1705 650
Estado Cabo Verde Governo CVE  na 4,63% 27884 9090 27 884 909 384653 - (66 506) 28 203 056
Estado Angola Governo UsD  na 1904 452 - - (20653) 1874799
Outras obrigagdes em moeda estrangeira Diversos Portugal Diversos EUR  Taxa fixa 4,25% 17 062 761 17 061 588 6150 - (22 888) 17 044 850
936 220 066 906670911 10170363 7866660 (13657829) 020349172
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Em 31 de Dezembro de 2020, as perdas

apresentam os seguintes movimentos:

por imparidade dos investimentos ao custo amortizado

31-12-2020 31-12-2019

Saldo Inicial

Dotacéo do exercicio (Nota 39)
Reversao do exercicio (Nota 39)
Regularizacdes (Inclui efeito cambial)

13 657 829 4779 481
76 898 836 7 260 432
(2 179 099) (905 806)

4 362 383 2523722

Saldo final

92 739 949 13 657 829

Em 31 de Dezembro de 2020, o BAI registou uma dotag&o adicional de imparidade pelo aumento da PD

em conformidade com a notacao de rating de Angola publicada no estudo da Moody’s aplicavel ao
exercicio em gquestdo. Conforme referido na nota 2.4, em 31 de Dezembro de 2020, o Banco classificou

estas exposi¢cdes no stage 1.
10 — Crédito a clientes

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:
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31-12-2020 31-12-2019
Crédito interno
A empresas 422 897 270 452 618 601
Empréstimos 395071 475 425 718 220
Créditos em conta corrente e descobertos 27 799 605 26 567 516
Cartdes de crédito 26 190 179 481
Outros créditos - 153 384
A particulares 99 983 972 90 800 247
Habitacédo 40 641 290 31 356 026
Consumo e outros 59 342 682 59 444 221
522 881 242 543 418 848
Crédito ao exterior
A empresas 139 028 112 98 175 517
Empréstimos 130 220 215 90 985 506
Créditos em conta corrente e descobertos 7 183 209 3958 423
Cartdes de crédito 24 467 33495
Outros créditos 1600 221 3198 093
A particulares 15 288 976 10 460 937
Habitacao 8 806 289 5534 726
Consumo e outros 6 482 687 4926 211
154 317 088 108 636 454
Crédito e juros em incumprimento
Até 30 dias 11 843 656 13 499 565
De 30 dias a 90 dias 7 957 354 7779 514
Mais de 90 dias 99 691 554 106 784 816
119 492 564 128 063 895
796 690 894 780119 197
Perdas por imparidade (295 192 190) (242 669 120)
501 498 704 537 450 077
Crédito a justo valor através dos resultados
Valor bruto contabilistico 792 090 3129530
Ajuste do justo valor (73 757) (2 900 498)
718 333 229 032
502 217 037 537 679 109

O crédito em incumprimento inclui todas as operacdes de crédito na situacéo de vencido ha mais de um

dia, incluindo as prestacdes vencidas e vincendas.

O crédito a clientes inclui o montante de mKz 792 090 relativo a créditos na carteira do BAl mensurados

ao justo valor através dos resultados, por ndao cumprirem com os requisitos da IFRS 9 no que respeita
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ao SPPI (ver Nota 2.4). A reducdo significativa verificada em 2020, resultou de uma reestruturacéo de

crédito que reduziu significativamente o seu justo valor.

As divulgacBes que se seguem, referentes a 31 de Dezembro de 2020, excluem os créditos ao justo

valor através de resultados, por ndo serem sujeitos a avaliagdo de imparidade.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o crédito e imparidade apresentam a seguinte composi¢ao por

situacéo e segmento:

31-12-2020 31-12-2020
Segmento Exposigéo Crédito em Crédito em Imparidade Crédito em Crédito em
total cumprimento incumprimento total cumprimento incumprimento

Cartbes 2620 149 2561871 58 278 39 115 39115 -
Consumo 75222671 62 939 096 12 283575 5961 052 2238658 3722394
Descoberto 3340453 534 451 2806 002 829 373 69 740 759 633
Grandes empresas 407 410 176 353 855 035 53 555 141 249 539 208 217 059 485 32479723
Habitag&o 77 568 429 49 447 579 28 120 850 14 670 386 1547 992 13122 394
Pequenas empresas 135 868 433 113199 715 22 668 718 17 719 515 3147013 14 572 502
Sector publico 94 660 583 94 660 583 - 6 433 541 6433 541 -

Total 796 690 894 677 198 330 119 492 564 295 192 190 230 535 544 64 656 646

31-12-2019 31-12-2019
Segmento Exposicédo Crédito em Crédito em Imparidade Crédito em Crédito em
total cumprimento incumprimento total cumprimento incumprimento

Cartbes 1544515 1459938 84 577 22 654 22 654 -
Consumo 75 342 064 62 933 560 12 408 504 3684 406 591 630 3092776
Descoberto 626 529 465 763 160 766 130 532 55 164 75 368
Grandes empresas 380 008 937 307 136 391 72 872 546 202 720 929 156 569 632 46 151 297
Habitagéo 53291 670 36 890 752 16 400 918 9 237 576 660 288 8577 288
Pequenas empresas 90 762 155 64 635 649 26 126 506 23999 403 2124 758 21 874 645
Sector publico 178 772 359 178 762 281 10 078 2873 620 2 863 356 10 264

Total 780 348 229 652 284 334 128 063 895 242 669 120 162 887 482 79 781 638

Devido a sua natureza, o Grupo classifica os descobertos como crédito em incumprimento, excepto 0s

descobertos autorizados enquanto ndo ultrapassarem o prazo autorizado estabelecido.

Em 31 de Dezembro de 2020, a carteira de crédito inclui créditos no valor total de mKz 84 366 091,
aprovados pelo Conselho de Administracdo do Grupo no ambito do Programa de Apoio ao Crédito
(PAC), Aviso n° 10/2020 e do Aviso n° 4/19 de 3 de Abril do BNA, do qual mKz 48 453 151 refere-se a
créditos reestruturados. Para os créditos concedidos ou reestruturados ao abrigo deste Aviso, 0 custo
total do crédito para o mutuario, incluindo a taxa de juro e as comissdes, ndo pode exceder 7,5% ao ano
(“all-in-cost”). Por sua vez, o Grupo pode deduzir a totalidade do crédito no valor das reservas
obrigatérias constituidas. Neste contexto, em relagdo aos novos créditos concedidos ao abrigo do Aviso
n® 10/2020, que apresentam taxa de juro limite de 7,5% e libertacdo de reservas obrigatorias, é
entendimento do Grupo que o justo valor dos créditos ndo difere do valor nominal atendendo a que a

taxa de juro das operacdes excede ao spread de risco de crédito do devedor no momento inicial.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a desagregacdo do crédito em incumprimento e imparidade por

prazos é a seguinte:
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Exposigdo 31-12-2020 Imparidade 31-12-2020
Segmento ) Créditg em Até 30 dias de 30 a90 Mais de 90 dias Imparidade Até 30 dias de 3_0 a9 Mais.de 90
incumprimento dias total dias dias
Cartdes 58 278 58 278 - - - - - -
Consumo 12283574 4802 941 3129174 4 351 459 3722392 276 283 768 203 2677906
Descoberto 2806 003 84 230 1620 967 1100 806 759 634 7171 17 500 734 963
Grandes empresas 53 555 141 5 606 616 643 52 932 892 32479723 4149 42 421 32433153
Habitagéo 28 120 851 5 859 609 1 886 300 20374 942 13122 395 665 947 446 773 12 009 675
Pequenas empresas 22 668 717 1032 992 704 270 20 931 455 14 572 501 247 045 151 264 14174192
Total 119 492 564 11 843 656 7957 354 99 691 554 64 656 646 1200 596 1426 161 62 029 889
Exposigéo 31-12-2019 Imparidade 31-12-2019
Segmento ‘ Créditp em Até 30 dias de 39 a 90 Mais de 90 dias Imparidade Até 30 dias de 30 a 90 Mais‘de 90
incumprimento dias total dias dias
Cartbes 84 576 - - 84 576 21813 18 697 - 3116
Consumo 12 408 504 6818 233 561 415 5028 856 3092776 41013 36 928 3014835
Descoberto 160 766 51 586 10 932 98 248 75 368 648 2411 72309
Grandes empresas 72 872 547 3128830 4342 270 65 401 447 45 966 902 285 864 558 795 45 122 243
Habitagéo 16 400 918 3270726 1040 580 12089 612 8577 288 119 096 146 833 8311 359
Pequenas empresas 26 126 506 230 190 1824 317 24 071 999 22 037 227 115471 396 193 21 525 563
Sector publico 10078 - - 10 078 10 264 - - 10 264
Total 128 063 895 13 499 565 7779514 106 784 816 79 781 638 580 789 1141 160 78 059 689

Em 31 de Dezembro de 2020, a desagregacao do crédito em incumprimento e imparidade por stages é

a seguinte:
Exposicédo a 31-12-2020 Imparidade a 31-12-2020
Segmento i
9 Crédito em |mp§r|Qade do
A ) Stage 1 Stage 2 Stage 3 crédito em Stage 1 Stage 2 Stage 3
incumprimento . -
incumprimento
Cartbes 58 278 2409 - 55 869 - - - -
Consumo 12 283574 4680 274 2978 744 4 624 556 3722394 228 080 716 910 2777 404
Descoberto 2806 002 32 640 1599 480 1173882 759 633 51 13944 745 638
Grandes empresas 53 555 141 - - 53 555 141 32479723 - - 32479723
Habitagéo 28120 850 5042188 908 635 22170027 13122 395 157 221 98 009 12 867 165
Pequenas empresas 22 668 719 82398 379 080 22207 241 14572 501 3831 59 900 14508 770
Total 119 492 564 9 839 909 5 865 939 103 786 716 64 656 646 389 183 888 763 63 378 700

A composicao do crédito em incumprimento com imparidade por prazos em 31 de Dezembro de 2020 e

31 de Dezembro de 2019 é a seguinte:

Exposicéo 31-12-2020 Exposicéo 31-12-2019
Segmento . Créqito em . . . . . Créqito em . . . .
incumprimento com Até 30 dias de 30 a90dias Mais de 90 dias | incumprimento com Até 30 dias de 30 a90 dias Mais de 90 dias
imparidade imparidade

Cartbes 58 278 58 278 - - 84578 - - 84578
Consumo 12283573 4802941 3129174 4351 458 12 406 509 6816 239 561 415 5028 855
Descoberto 2 806 002 84 229 1620 967 1100 806 160 765 51586 10932 98 247
Grandes empresas 53 555 141 5 606 616 643 52 932 892 72872 546 3128829 4342 270 65 401 447
Habitagéo 28120 851 5 859 609 1886 300 20374942 16 400 918 3270726 1040580 12089 612
Pequenas empresas 22 668 719 1032993 704 270 20 931 456 26 126 506 230 190 1824 317 24 071 999
Sector publico - - - - 10078 - - 10078
Total 119 492 564 11 843 656 7957354 99 691 554 128 061 900 13497 570 7779514 106 784 816

A desagregacdao do crédito a clientes por stage € o seguinte:
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31-12-2020

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Crédito ao Custo Amortizado
Valor Bruto 216 388 084 162 651 698 417 651 112 796 690 894
Perdas por Imparidade (6 524 172) (10 345 798) (278322 220) (295 192 190)
209 863 912 152 305 900 139 328 892 501 498 704
Crédito ao Justo Valor através 718 333
de Resultados
Total 209 863 912 152 305 900 139 328 892 502 217 037
31-12-2019
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Crédito ao Custo Amortizado
Valor Bruto 315531 191 195 166 085 269 421 921 780 119 197
Perdas por Imparidade (10 555 783) (23 775 278) (208 338 059) (242 669 120)
304 975 408 171 390 807 61 083 862 537 450 077
Crédito ao Justo Valor através 229 032
de Resultados
Total 304 975 408 171 390 807 61 083 862 537 679 109

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a composigao do crédito a clientes apresenta-se como segue:

31-12-2020

Crédito vincendo

Classe de incumprimento

e juros areceber Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Crédito a clientes

Com imparidade atribuida com base em andlise individual
Crédito e juros 466 722 327 2792013 60 536 022 530 050 362
Imparidade (220 741 159) (651 671) (51 266 369) (272 659 199)
245 981 168 2140 342 9 269 653 257 391 163

Com imparidade atribuida com base em andlise colectiva
Crédito e juros 210 476 002 9 839 909 3073925 43 250 694 266 640 530
Imparidade (9 018 566) (389 184) (237 088) (12 888 151) (22 532 989)
201 457 436 9 450 725 2836 837 30 362 543 244 107 541
447 438 604 9 450 725 4977 179 39 632 196 501 498 704




31-12-2019

Crédito vincendo

Classe de incumprimento

e juros areceber Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Crédito a clientes
Crédito sem imparidade 232789 232789
Com imparidade atribuida com base em andlise individual
Crédito e juros 429 995 524 5165 164 2569 836 94 629 897 532 360 421
Imparidade (158 419 469) (47 361) (806 351) (72 904 228) (232 177 409)
271576 055 5117 803 1763 485 21 725 669 300 183 012
Com imparidade atribuida com base em andlise colectiva
Crédito e juros 177 317 632 41 317 050 17 150 095 13476 112 249 260 889
Imparidade (3 473 850) (311 073) (670 559) (6 036 229) (10 491 711)
173 843 782 41 005 977 16 479 536 7 439 883 238 769 178
Comissoes associadas ao custo amortizado (1241 751) (39574) (113 863) (110 682) (1505 870)
444 410 875 46 084 206 18 129 158 29 054 870 537 679 109

A matriz de transferéncia da exposicao entre stages de 1 Janeiro de 2020 a 31 de Dezembro de 2020 é

a que se apresenta de seguida:

Stage a 31-12-2020

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Stage a 01-01-2020
Stage 1 130 712 955 59 984 502 31654997 222 352 454
Stage 2 13 159 231 38977 703 71801572 123938 506
Stage 3 6 028 680 6 561 839 275167 731 287 758 250
Exposicdes originadas durante 2020 66 487 218 57 127 654 39 026 812 162 641 684
216 388 084 162 651 698 417 651112 796 690 894
Stage a 31-12-2019
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Stage a 01-01-2019
Stage 1 59 971 142 16 592 848 31759960 108 323 950
Stage 2 176 320 465 35 000 981 21391895 232713341
Stage 3 14 859 883 42 156 912 214778555 271 795 350
Exposicdes originadas durante 2019 64 379 701 101 415 344 1491511 167 286 556
315531 191 195 166 085 269421921 780119197

A migracéo da imparidade por stages entre 1 de Janeiro e 31 de Dezembro de 2020 para o BAI e BAI

CV é a que se apresenta de seguida:
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Stage a 31-12-2020

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Stage a 01-01-2020
Stage 1 2413163 3136 596 14 427 942 19 977 701
Stage 2 380 285 820 813 42 846 502 44 047 600
Stage 3 258 258 755 343 206 371834 207 385435
Exposic¢des originadas durante 2020 2777 437 4300 762 12 322 205 19 400 404
5829 143 9013514 275968483 290811 140

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o crédito a clientes e imparidade por moeda sao apresentados

Como se segue:

31-12-2020 31-12-2019
Moeda Crédito a . Crédito a .
. Imparidade . Imparidade
clientes clientes
AKZ 479 367 723 (221 752 077) 394 949 185 (181 076 501)
usD 193517 385 (68 458 666) 319 393 333 (57 614 798)
EUR 49 790 998 (768 693) 16 896 998 (1 022 995)
CVE 74 014 788 (4 212 754) 49 108 713 (2 954 826)
Total 796 690 894 (295 192 190) 780 348 229 (242 669 120)

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a composi¢do da carteira de crédito por prazos residuais de

maturidades, , incluindo os créditos ao justo valor, é a seguinte:

31-12-2020 31-12-2019
Até 3 meses 24 021 064 30511 651
De 3 meses a um ano 142 677 453 28 507 984
De um a cinco anos 188 254 843 405 542 081
Mais de cinco anos 322 251 227 187 722 618
Duracéo indeterminada 120 204 640 128 063 895
797 409 227 780 348 229

O crédito em incumprimento encontra-se na categoria de duragéo indeterminada devido a condigdo que
0 mesmo apresenta. Em 31 de Dezembro de 2020, cerca de 44,5% (31 de Dezembro de 2019: 60%) do

crédito apresentava maturidade inferior a 5 anos.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o crédito e imparidade apresentam a seguinte composi¢cao por

ano de concessao:
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2017 e anteriores 2018 2019 2020 Total
e Montante __Imparidade N°__ Montante _Imparidade N Montante __Imparidade e Montante __Imparidade e Montante imparidade

Cartdes 8812 57 253 34503 1211 4764 2107 911 46779 1117 2566 2511353 1388 13500 2620149 39115
Consumo 1567 5224176 2220830 1635 3145514 583729 10968 23340413 1670497 23770 43512568 1485996 37940 75222671 5961 052
Descoberto 4621 227 624 98844 646 18770 7423 2603 86 091 28658 6276 3007968 694448 14146 3340453 829 373
Grandes Empresas 300 170381820 119031394 36 43700495 23955924 33 117987328 86286502 103 75340533 20 265388 472 407410176 249 539 208
Habitagao 960 48096439 12130790 178 5670717 213813 410 11177508 1072944 325 12623765 1252839 1873 77568429 14670386
Pequenas Empresas 801 45042063 11855830 118 18383609 1390655 313 26700619 1865802 1189 45742142 2607138 2421 135868433 17719515
Sector Pblico 62 71830608 4888381 28 955078 24365 41 3307651 257 026 32 18567246 1263769 163 94 660 583 6433541

17123 340850983 150260572 3852 71878947 26178016 15279 182646389 91182636 34261 201305575 27570966 70515 796690894 295192 190

2016 e anteriores 2017 2018 2019 Total
e Montante __Imparidade N°_ Montante Imparidade e Montante __Imparidade e Montante _Imparidade Ne Montante imparidade

Cartdes 7866 1074107 20279 1318 148 905 144 1337 182 185 1609 924 139318 622 11445 1544515 22654
Consumo 3103 6066226 ~ 1478646 1526 4632241 1421277 7972 13553353 520013 19262 51090 244 264470 31863 75342064 3684 406
Descoberto 3060 265235 79 365 996 17 604 7920 2787 129 245 21225 3274 214 445 22013 10117 626 529 130532
Grandes Empresas 447 272107128 174535503 64 18880640 12761285 62 38277870 14787927 101 50743299 636 214 674 380008937 202720 929
Habitagao 1032 45731672 9029045 35 1663964 41152 70 2392170 51461 85 3503864 115918 1222 53291670 9237576
Pequenas Empresas 667 33818959 20185519 120 12747875 1505214 168 13885668 1154 706 549 30309653 1153964 1504 90762155 23999 403
Sector Publico 71 127039146 1479315 4 11665476 955 682 20 9579380 31224 37 30488357 407 399 132 178772359 2873620

16246 486102473 206807672 4063 49756705 16692683 12416 77999871 16568165 24232 166489180 2600600 56957 780348229 242 669 120

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o

crédito e imparidade apresentam a seguinte composicao por

segmento:
31-12-2020
Andlise individual Anélise colectiva Total
Segmento — - — - — -
Exposicéo total Imparidade Exposicéo total Imparidade Exposicao total Imparidade

Cartdes 131924 27 969 2488 225 11 146 2620 149 39 115
Consumo 8 285 827 1824 926 66 936 844 4136 126 75 222 671 5961 052
Descoberto 70592 28 132 3269 861 801 241 3340 453 829 373
Grandes empresas 352 238 444 243721 216 55171732 5817992 407 410 176 249 539 208
Habitacéo 18 473 736 9353718 59 094 693 5316 668 77 568 429 14 670 386
Pequenas empresas 60 582 765 11 498 729 75 285 668 6 220 786 135 868 433 17 719 515
Sector Publico 90 396 170 6 204 510 4264 412 229 031 94 660 583 6 433 541

530 179 458 272 659 200 266 511 435 22 532 990 796 690 894 295 192 190
31-12-2019

Segmento Andlise individual Andlise colectiva Total
Exposigéo total Imparidade Exposigéo total Imparidade Exposigéo total Imparidade

Cartdes 193 164 7132 1351351 15522 1544 515 22 654
Consumo 2317 059 2 054 506 73 025 005 1629 900 75 342 064 3684 406
Descoberto 12 385 12393 614 144 118 139 626 529 130532
Grandes empresas 323188 291 201 455 402 56 820 646 1265527 380 008 937 202 720 929
Habitagéo 6 107 772 5818 637 47 183 898 3418 939 53291 670 9237 576
Pequenas empresas 29190 421 20991 492 61571734 3007 911 90 762 155 23999 403
Sector Plblico 171 079 525 2510798 7692 834 362 822 178 772 359 2873620

532 088 617 232 850 360 248 259 612 9 818 760 780 348 229 242 669 120

Para a carteira de crédito do Banco BAI, referida no paragrafo anterior, a avaliacdo da existéncia de
perdas por imparidade em termos individuais é determinada através de uma analise da exposi¢ao total
de crédito caso a caso. Tal como referido na Nota 2.6, o BAI considera como exposi¢des individualmente
significativas quando o montante é igual ou superior a 0,5% dos fundos préprios regulamentares da
instituicdo bem como os vinte maiores clientes particulares e o BAI Europa considera as exposicoes

superiores a um milhdo de euros bem como as que tenham associado o risco geografico. O Conselho
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de Administragdo do Grupo, considera que os critérios implementados pelo BAI Europa, apesar de
diferentes, asseguram uma avaliacdo individual de todas as exposicées que seriam identificadas com
os critérios do BAI.

Os créditos da carteira do Grupo que foram objecto de analise individual em 31 de Dezembro de 2020
representam 66% da carteira de crédito e 92% da imparidade total. Refira-se que, para os créditos
objecto de analise individual para os quais se tenha concluido que ndo apresentam sinais objectivos de

imparidade séo transferidos para a andlise colectiva.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o crédito e imparidade apresentam a seguinte composi¢cao por

area geogréafica:

31-12-2020
Area geografica : f\nélise individuall : A~nélise colectiva : _ Total :
Exposicéo total Imparidade Exposicéo total Imparidade Exposicéo total Imparidade
Angola 431 340 099 268 020 844 209 426 526 19 383 919 640 766 625 287 404 763
Outros Paises 98 839 359 4 638 356 57 084 910 3149071 155 924 269 7787 427
Total 530 179 458 272 659 200 266 511 436 22 532 990 796 690 894 295 192 190
31-12-2019
Area geogréfica . Andlise individual i i Andlise colectiva i i Total .
Exposicéo total Imparidade Exposicéo total Imparidade Exposicéo total Imparidade
Angola 502 634 599 229 870 853 172 491 979 8545971 675 126 578 238 416 824
Outros Paises 29 454 018 2979 507 75 767 633 1272789 105 221 651 4 252 296
Total 532 088 617 232 850 360 248 259 612 9 818 760 780 348 229 242 669 120

Em 31 de Dezembro de 2020, a concentragdo sectorial do crédito a clientes € apresentada

COMo se segue:
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31-12-2020

Crédito a clientes . o Imparidade
Sector de Actividade " . Garantias prestadel\s. a créditos Exposicéo Total Imparidade /
Vincendo Juros areceber Vencido documentérios Valor x
Exposicéo total

Estado 88 819 943 1576 230 6 - 90 396 180 6204 512 6,86%
Empresas 417 503 830 55110 815 76 162 119 73321158 622 097 921 273389 370 43,95%
Promogéo imobiliaria 126 509 126 47 304 958 4511797 33 004 178 358 884 134 705 756 75,53%
IndGstria extractiva 53 745 449 793 624 15047 244 1201 490 70 787 806 54 395 888 76,84%
Agro-industria 41 423 477 4701 963 2351955 1727419 50 204 814 28 519 599 56,81%
Industria transformadora 27 484 594 201 081 24 465 717 5541 504 57 692 896 14171 103 24,56%
Construgédo 28 812 989 924 207 9904 924 9489 633 49131 753 9021 020 18,36%
Comeércio 69 651 662 129 886 9079 951 43140 475 122001 973 20 437 741 16,75%
Servigos 36 924 901 258 548 3247413 11 632 939 52 063 801 5462 012 10,49%
Pesca 2157 243 2837 2893 159 5296 5058 535 3080470 60,90%
Hotelaria e turismo 10 065 506 348 229 1287 595 27 067 11728 397 740 212 6,31%
Agricultura 1776 073 24077 1733793 - 3533943 767 869 21,73%
Agro-pecuéria - - 50 485 - 50 485 3430 6,79%
Outros 18 952 810 421 406 1588 086 522 331 21484 633 2084 270 9,70%
Particulares 113828 708 555 482 43133762 4752 607 162 270 558 21628 755 13,33%
Consumo 62 783 679 480 513 15 025 146 4680 197 82 969 535 6 689 168 8,06%
Habitacéo 49 382 617 70374 28 108 615 72 410 77 634 017 14 670 387 18,90%
Outros fins 1662412 4594 - - 1667 006 269 200 16,15%
620 152 481 57 242 527 119 295 886 78 073 764 874 764 659 301 222 637 34,43%

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o crédito e imparidade apresentam a seguinte composi¢cao por

sector de actividade econémica:

31-12-2020

Sector de Actividade

Andélise individual

Andlise colectiva

Total

Exposicao total Imparidade Exposicéo total Imparidade Exposigéo total Imparidade
Estado 90 396 180 6204 512 1819570 9744 92 215 750 6 214 256
Empresas 412 837 199 255 221 437 134 119 994 12 300 289 546 957 193 267 521 726
Promocéo imobiliaria 172 230 152 134242 776 6 095 728 462 982 178 325 880 134 705 758
IndUstria extractiva 66 846 128 53 993 863 2740 189 224 501 69 586 317 54 218 364
Agro-industria 46 696 122 28 299 000 1781273 203 978 48 477 395 28502 978
Industria transformadora 25 454 452 12 062 769 26 696 939 1657 193 52 151 391 13719 962
Construcédo 26 629 651 6 099 088 13 012 469 2221164 39 642 120 8 320 252
Comércio 38 470 750 11 702 350 40 390 749 4966 337 78 861 499 16 668 687
Servicos 27 661 876 4042 798 12 768 987 676 965 40 430 863 4719 763
Pesca 3579 261 2 967 946 1473978 112 466 5053 239 3080412
Hotelaria e turismo 1953571 436 657 9 747 760 303 408 11701 331 740 065
Agricultura 1460 791 570 961 2073151 196 907 3533942 767 868
Agro-pecuéria - - 50 486 3431 50 486 3431
Outros 1854 445 803 229 17 288 285 1270957 19 142 730 2074 186
Particulares 26 946 079 11 233 251 130571 872 10 222 957 157 517 951 21 456 208
Consumo 8287 034 1850 140 70 002 305 4 666 485 78 289 339 6516 625
Habitacéo 18 473 736 9353717 59 087 871 5 316 666 77 561 607 14 670 383
Outros fins 185 309 29 394 1481 696 239 806 1667 005 269 200
Total 530 179 458 272 659 200 266 511 436 22 532 990 796 690 894 295192 190
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31-12-2019

o Andlise individual Andlise colectiva Total
Sector de Actividade Exposicéo total Imparidade Exposigéo total Imparidade Exposicéo total Imparidade
Estado 169 618 672 2497 102 4248 286 414 169 622 920 2783516
Empresas 353 848 769 222 469 753 126 503 152 4370 165 480 351 921 226 839 918
Promocao imobiliaria 153 368 592 124503 327 9393054 103 378 162 761 646 124 606 705
Industria extractiva 93 334 982 30 642 925 8613476 84379 101 948 458 30727 304
Agro-inddstria 42 168 132 26 023 929 2007 492 93243 44 175 624 26 117 172
Industria transformadora 27 167 039 12 636 081 10 540 551 425 628 37 707 590 13 061 709
Construgdo 14 828 041 8596 432 25 133 689 941702 39 961 730 9538 134
Comércio 8101 754 5567 146 23885417 975 143 31987 171 6542 289
Servigos 5554 723 7 637 931 15861 277 766 128 21 416 000 8404 059
Pesca 2783817 2783817 1918 942 335342 4702 759 3119 159
Hotelaria e turismo 2297 509 2033152 7 402 609 200 644 9700118 2233796
Agricultura 246 748 246 748 2239723 167 696 2486 471 414 444
Agro-pecuaria - - 53577 33063 53577 33063
Outros 3997 432 1798 265 19 453 345 243819 23450 777 2042084
Particulares 8621176 7 883 505 121752 212 5162 181 130 373 388 13 045 686
Consumo 2513325 2064 790 72 862 424 1556 435 75 375 749 3621225
Habitagdo 6107 772 5818 637 47 183 898 3418938 53291 670 9237575
Outros fins 79 78 1705 890 186 808 1705 969 186 886
Total 532 088 617 232 850 360 248 259 612 9 818 760 780 348 229 242 669 120

A posicdo de créditos reestruturados a 31 de Dezembro de 2020 e 2019 pode ser desagregada da

seguinte forma:

31-12-2020 31-12-2019

_Saldo_lnlmal da carteira de créditos reestruturados (bruto de 263 155 278 176 657 387
imparidade)

Créditos reestruturados no exercicio 31854591 122 607 843
Juros corridos da carteira de créditos reestruturados 53278 713 43 013
Liquidacao de créditos reestruturados (parcial ou total) (21 324 343) (34 223 812)
Créditos reclassificados de "reestruturado” para "normal” (920 338) (21 294)
Qutros - abates e regularizacdes cambiais (1907 858)
Saldo final da carteira de créditos reestruturados (bruto de 326 043 901 263 155 278

imparidade)

Em 31 de Dezembro de 2020, o crédito reestruturado por montantes vincendo, juros e vencido do BAI

(banco com maior carteira de crédito) e BAI CV é apresentado como se segue:
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31-12-2020

Crédito
Vincendo Juros areceber Vencido Total Imparidade
Empresas 201 283 080 53 263 901 51 922 767 306 469 748 222 339 334
Particulares
Consumo 490 227 12917 860 225 1363 369 684 199
Habitacéo 11 766 617 1895 6442 272 18 210 784 3038 946
12 256 844 14 812 7 302 497 19 574 153 3723145

Total

213 539 924

53278 713

59 225 264

326 043 901

226 062 479

Em 31 de Dezembro de 2020, o detalhe do crédito reestruturado por situacdo e por medida de

reestruturacdo do BAI (banco com maior carteira de crédito) e BAlI CV é apresentado como se segue:

31122020
Crédito em cumprimento Crédito em Total
Medida aplicada N° de Operagdes Exposigéo Imparidade N° de Operagdes Exposigdo Imparidade Ne de Operagdes Exposigéo Imparidade

Alteracéo da modalidade 1 3994 499 2955929 - - - 1 3994 499 2955929
Conversao do crédito em moeda nacional 255 11252 014 976 169 197 4 802 696 1033 850 452 16 054 710 2010019
Extenséo do prazo 63 16 394 804 3340 562 55 2384216 1295 106 118 18 779 020 4 635 668
Extenséo do prazo com periodo de caréncia 51 102 363 256 67 378 207 39 49 072 871 32873702 90 151 436 127 100 251 909
Periodo de caréncia 3 85 563 420 67 429 784 17 2965 481 1430 690 20 88 528 901 68 860 474
Redugéo de taxa 3 47 250 644 47 348 480 - - - 3 47 250 644 47 348 480
Total 376 266 818 637 189 429 131 308 59 225 264 36 633 348 684 326 043 901 226 062 479

Em 31 de Dezembro de 2020, o detalhe do crédito reestruturado por stage

e por medida de

reestruturacdo do BAI (banco com maior carteira de crédito) e BAlI CV é apresentado como se segue:

31-12-2020
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Medida aplicada Ne de Operagdes Exposiao Imparidade N° de Operacdes Exposicio Imparidade N de Operagdes Exposigdo Imparidade Operactes Exposigéo Imparidade
Alteracéo da modalidade - - - - - - 1 3994 499 2955 929 1 3994 499 2955929
Conversao do crédito em moeda nacional 135 6322118 100210 176 5907 296 437 586 141 3825297 1472224 52 16 054 711 2010020
Extenséo do prazo 40 861587 30357 2 2781318 462683 51 15136 115 4142623 17 18779020 4635 668
Extensdo do prazo com periodo de caréncia 18 2842891 212515 7 1401621 197 896 65 147191 615 99841 499 90 151436127 100251910
Periodo de caréncia - - 1 21259 4310 20 88316305 68 856 163 21 88528901 68860473
Reducdo de taxa 1 29067 6 2 47221576 47348433 3 47250643 47348479
Total 193 10 026 59 343082 211 10 331 898 1102526 280 305 685 407 224616 871 684 326043901 226062479

Em 31 de Dezembro de 2020, o detalhe do crédito em cumprimento e incumprimento

reestruturagdo é apresentado como se segue:

por cura €
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Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento

31-12-2020 Exposicdo Do qual Do qual Do qual ndo Do qual
Total Regular curado reestruturado Total reestruturado reestruturado Total
Cartdes 2620 146 2561 590 278 0 2561 868 58 278 0 58 278
Consumo 75 222 669 62 410 639 25313 503 142 62 939 094 11 423 350 860225 12283575
Descobertos 3340 452 524 181 10 269 0 534 450 2 806 002 0 2 806 002
Grandes empresas 409 146 837 105 378 950 0 250 136 054 355 515 004 9 479 066 44152 767 53 631 833
Habitacdo 77 568 432 37 184 559 494 510 11 768 513 49 447 582 21678 578 6 442 272 28 120 850
Pequenas empresas 134 131 772 106 813 853 314 966 4 410 927 111 539 746 14 822 025 7 770 001 22 592 026
Sector publico 94 660 586 94 660 586 0 0 94 660 586 0 0 0
Total 796 690 894 409 534 358 845 336 266 818 636 677 198 330 60 267 299 59 225 265 119 492 564

Em 31 de Dezembro de 2020, o detalhe da imparidade do crédito em cumprimento e incumprimento por

Ccura e reestrutura(;ao é apresentado COmo Se segue:

Imparidade do crédito em cumprimento Imparidade do crédito em incumprimento
31-12-2020
Imparidade Total Regular Do qual curado Do qual reestruturado Total Do qual néo reestruturado Do qual reestruturado Total
Cartoes 39115 39115 0 - 39115 - - -
Consumo 5961 053 2191214 705 46 739 2238 658 3084 935 637 460 3722 395
Descobertos 829 373 69 670 71 - 69 740 759 633 - 759 633
Grandes empresas 249 539 208 29 111 607 - 187 947 877 217 059 484 3217 503 29 262 220 32479723
Habitagdo 14 670 386 523 848 30976 993 168 1547 992 11076 615 2045778 13122394
Pequenas empresas 17719 514 2703 391 2275 441 346 3147012 9884 611 4 687 891 14 572 502
Sector publico 6433 541 6 433 536 - - 6 433 536 5 - 5
Total 295 192 190 41072 381 34 027 189 429 130 230 535 539 28 023 303 36 633 349 64 656 651

Em 31 de Dezembro de 2020, o detalhe do crédito total por notag&o de risco interna

pelo BAI (banco com maior carteira de crédito) e BAI CV é apresentado como se segue:

Exposigao a 31-12-2020

Segmento Grau de Risco Baixo Grau de Risco Médio Grau de risco Elevado
Total
Minimo (A) Muito baixo (B) Baixo (C) Moderado (D) Elevado (E) Muito elevado (F) Méaximo (G)
Cartdes 168 353 250 763 1980 447 16 525 28 956 3542 171563 2620 149
Consumo 5 069 490 2620 961 59 990 120 1800 284 872271 129 198 3263977 73 746 301
Descobertos 248 527 15113 2140419 494 354 245 471 5870 190 699 3340 453
Grandes empresas 12983 933 5 381 996 257737 114 2833 601 12 651 582 2271831 89 775 131 383 635 188
Habitag&o 9453 030 30 624 854 15909 882 844 371 1069 632 475 968 19 190 692 77 568 429
Pequenas empresas 60 788 115 53 982 19 328 893 973 212 900 670 2 007 650 12 242 324 96 294 846
Sector plblico 20 368 386 170 70 632 045 - - - - 91 000 601
Total 109 079 834 38 947 839 427 718 920 6 962 347 15 768 582 4894 059 124 834 386 728 205 967

Em 31 de Dezembro de 2019, o detalhe do crédito total por notagcéo de risco interna
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pelo BAI (banco com maior carteira de crédito) é apresentado como se segue:

Exposicdo a 31-12-2019

Segmento

Grau de Risco Baixo

Grau de Risco Médio

Grau de risco Elevado

Total

Minimo (A) Muito baixo (B) Baixo (C) Moderado (D) Elevado (E) Muito elevado (F) Maximo (G)
Cartdes 3451 188 316 1098 415 2618 3986 980 102 148 1399 914
Consumo 754 044 11 946 980 51 740 763 728 612 1156 039 124 021 3944 756 70 395 215
Descobertos 1918 7211 51841 3367 3644 46 659 91 955 206 595
Grandes empresas 14 237 150 41 133 353 200 245913 2 259 669 15 975 150 7 326 310 80 186 060 361 363 605
Habitagdo - 22 803 143 12 590 357 672 255 999 570 364 044 10125 020 47 554 389
Pequenas empresas 1351526 33 818 615 6 662 584 1560 827 8794 210 941 277 10 632 190 63 761 229
Sector publico 164 566 346 - 7701 094 - - - 10078 172 277 518
Total 180 914 435 109 897 618 280 090 967 5 227 348 26 932 599 8803 291 105 092 207 716 958 465

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o crédito apresenta a seguinte composi¢ao por area geografica:

Area geograéfica

31-12-2020 Angola Portugal  Cabo Verde Outros Total
Particulares 142 791 679 566 984 13 745 700 66 905 157 171 268
Empresas 424 335 938 50 440 449 52 962 000 17838986 545577 373
Sector publico 6 104 820 - 1819570 - 7 924 390
Estado 68 185 655 - - 18 550 541 86 736 196
641 418 092 51 007 433 68 527 270 36 456 432 797 409 227

Area geogréfica

31-12-2019 Angola Portugal Cabo Verde Qutros Total
Particulares 120 967 930 65 427 8897 117 442 915 130373 389
Empresas 376 790 542 34 020 504 37 045 819 24788 132 472 644 997
Sector publico 12 759 236 - - 12 759 236
Estado 164 570 607 - - - 164 570 607
675 088 315 34 085 931 45 942 936 25231047 780 348 229

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a carteira de crédito apresenta a seguinte composi¢ao

por sectores de actividade:
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31-12-2020

Crédito a clientes Imparidade
Sector de Actividade Em cumprimento |. E”_‘ Exposicéo total Pes_o Valor %
incumprimento relativo
Estado 90 396 174 6 90396180  11,35% 6 204 512 6,86%
Empresas 472 433 104 76 343 659 548 776 763  68,88% 267 531 469 48,75%
Promogéo imobiliaria 173 805 935 4519 945 178325880  22,38% 135481 574 75,97%
Industria transformadora 26 870 462 24 466 533 51 336 995 6,44% 13 025 259 25,37%
Industria extractiva 54 539 072 15 047 244 69 586 316 8,73% 54 218 364 77,92%
Comércio 69 780 116 9 081 382 78 861 498 9,90% 16 668 687 21,14%
Construcéo 29 626 597 10 015 523 39 642 120 4,98% 8320 252 20,99%
Agro-industria 46 125 439 2 351 956 48 477 395 6,08% 28 502 978 58,80%
Outros 20 137 515 1639 184 21 776 699 2,73% 2002 817 9,20%
Servicos 37 183 449 3247 414 40 430 863 5,07% 4719763 11,67%
Pesca 2160 080 2893 159 5053 239 0,63% 3080412 60,96%
Hotelaria e turismo 10 404 290 1297 040 11 701 330 1,47% 740 065 6,32%
Agricultura 1800 149 1733794 3533943 0,44% 767 868 21,73%
Agro-pecuéria - 50 485 50 485 0,01% 3430 6,79%
Particulares 114 369 052 43 148 899 157 517 951 19,77% 21 456 209 13,62%
Consumo 63 261 290 15 028 049 78 289 339 9,83% 6 516 625 8,32%
Habitagéo 49 440 757 28 120 850 77 561 607 9,74% 14 670 384 18,91%
Outros fins 1667 005 - 1667 005 0,21% 269 200 16,15%
677 198 330 119 492 564 796 690 894 295192 190
31-12-2019
Crédito a clientes Imparidade
Sector de Actividade Em cumprimento| . E”.‘ Exposicao total Pes‘o Valor %
incumprimento relativo
Estado 169 622 920 - 169 622 920 21,74% 2783516 1,64%
Empresas 381 295 015 99 056 907 480 351 922 61,56% 226 839 918 47,22%
Promocéo imobiliaria 143 219 683 19 541 800 162 761 483 20,86% 125 279 656 76,97%
Industria transformadora 10 729 334 26 978 256 37 707 590 4,83% 13061 710 34,64%
Industria extractiva 90 788 667 11159 791 101 948 458 13,06% 30 727 304 30,14%
Comércio 24 488 674 7 498 497 31987171 4,10% 6 542 289 20,45%
Construgdo 23242 926 16 718 804 39961 730 5,12% 9538 134 23,87%
Agro-industria 37918 964 6 256 660 44 175 624 5,66% 26 117 172 59,12%
Outros 21952 944 1497 996 23 450 940 3,01% 1369134 5,84%
Servigos 18 878 919 2 537 082 21416 001 2,74% 8 404 058 39,24%
Pesca 1040521 3662 238 4702 759 0,60% 3119 159 66,33%
Hotelaria e turismo 7 062 602 2637 516 9700 118 1,24% 2233795 23,03%
Agricultura 1968 683 517 788 2486 471 0,32% 414 444 16,67%
Agro-pecuaria 3098 50 479 53577 0,01% 33063 61,71%
Particulares 101 366 399 29 006 988 130 373 387 16,71% 13 045 686 10,01%
Consumo 64 475 648 12 606 070 77081 718 9,88% 3808 111 4,94%
Habitacéo 36 890 751 16 400 918 53 291 669 6,83% 9 237 575 17,33%
652 284 334 128 063 895 780 348 229 242 669 120

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, as taxas de juro médias da carteira de crédito do BAI (banco com

a maior carteira de crédito) é a seguinte:
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31-12-2020 31-12-2019
Taxa de juro Taxade juro
média média
Em moeda nacional 15,04% 17,30%
Em moeda estrangeira 6,43% 7,38%

Em 31 de Dezembro de 2020, o Grupo detinha apenas uma operacao de crédito originada ou adquirida

em stage 3 classificada em justo valor através de resultados.

Em 31 de Dezembro de 2020, a decomposi¢cdo do crédito e imparidade por stages e dias de

incumprimento é a seguinte:

Exposi¢éo a 31-12-2020

Segmento Total_d? Stage 1 Stage 2 Stage 3 :
EXposicdo  n¢30dias  Até30dias D089 agzogias 0630390 Mais dedo
dias dias dias
Cartdes 2620 149 2 479 565 13238 127 346 - -
Consumo 75 222 669 27 867 013 38 621 240 2978 745 1262 369 141 843 4 351 459
Descobertos 3340 453 419 761 18 812 1596 659 180 106 24 309 1100 806
Grandes empresas 407 410 177 17 931 750 36 794 073 299 752 760 616 643 52 314 951
Habitagdo 77 568 430 37 856 868 15 325 097 908 635 2125223 977 665 20 374 942
Pequenas empresas 135 868 433 76 019 024 26 183 050 378 744 12 725 266 325526 20 236 823
Sector publico 94 660 583 53 814 103 39 833 404 1013 076 - -
Total 796 690 894 216 388 084 156 788 914 5862 783 317 186 146 2 085 986 98 378 981
Imparidade a 31-12-2020
Segmento TOta.lI de sreged >iege ée 30a90 Dit?fgz:;o Mais de 90
Imparidade Até 30 dias Até 30 dias A Até 30 dias . .
dias dias dias
Cartbes 39 115 2152 185 - 36 778 - -
Consumo 5961 051 726 038 1329529 716 910 459 383 51283 2 677 908
Descobertos 829 373 700 349 13943 75 861 3557 734 963
Grandes empresas 249 539 207 708 308 3 354 456 212 842 994 42 421 32591 028
Habitagdo 14 670 387 275 497 738 406 98 009 1200 036 348 764 12 009 675
Pequenas empresas 17 719514 1189410 1307 039 59 899 1592 242 91 365 13 479 559
Sector publico 6 433 543 3622 065 2727072 84 399 - 7
Total 295 192 190 6524170 9 457 036 888 761 216 291 693 537 390 61 493 140

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o detalhe dos factores de risco associados a imparidade do BAI

(banco com a maior carteira de crédito) é o seguinte:
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Imparidade - 31-12-2020

Segmento Probabilidade de incumprimento (PD) Perda dado o incumprimento (LGD)
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3

Cartdes 0,08% 0,14% 97,55% 1,69% 1,71% 6,15%
Consumo 8,78% 11,94% 99,84% 34,14% 34,58% 42,77%
Descobertos 43,15% 98,06% 99,89% 14,35% 15,20% 40,56%
Grandes empresas 1,46% 6,75% 95,33% 7,22% 9,89% 12,83%
Habitacao 35,67% 36,90% 95,09% 17,78% 19,12% 27,73%
Pequenas empresas 13,07% 49,36% 90,69% 18,10% 18,83% 35,05%
Sector publico 11,33% 11,33% 11,33% 60,00% 60,00% 60,00%

16,22% 30,64% 84,25% 21,90% 22,76% 32,16%

Imparidade - 31-12-2019

Segmento Probabilidade de incumprimento (PD) Perda dado o incumprimento (LGD)
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3

Cartdes 0,76% 0,59% 55,78% 1,75% 1,74% 3,20%
Consumo 1,64% 2,89% 99,14% 7,82% 7,81% 36,21%
Descobertos 5,78% 90,38% 95,87% 21,68% 21,68% 65,99%
Grandes empresas 3,55% 11,90% 62,65% 4,47% 11,50% 26,49%
Habitac&o 1,28% 17,64% 92,62% 31,38% 28,95% 37,32%
Pequenas empresas 5,32% 18,05% 94,64% 16,40% 15,97% 43,40%
Sector publico 2,44% 6,45% 100,00% 60,00% 60,00% 60,00%

2,97% 21,13% 85,81% 6,63% 7,87% 49,76%

As probabilidades de incumprimento (PD) reportadas acima correspondem a média aritmética das PD

até a maturidade das operacdes em cada segmento. As perdas em caso de incumprimento (LGD)

correspondem igualmente as médias aritméticas das LGD de cada operacao do segmento.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, as perdas por imparidade apresentam os seguintes movimentos:
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31-12-2020 31-12-2019
Saldo Inicial 242 669 120 184 785 259
Dotacgéo do exercicio (Nota 38) 106 281 071 24 893 705

Reverséao do exercicio (Nota 38)
Ajustamento Stage 3 (Nota 38)

(54 283 903)
(22 833 659)

(20 066 612)
(13 832 509)

UtilizacBes (21 460 432) 56 703
Transferéncias - 51 816
Regulariza¢6es (Inclui efeito cambial) 44 819 993 66 780 758
Regularizagtes 42 887 565 65 686 338
Diferencas cambiais 1932 428 1094 420
Saldo final 295 192 190 242 669 120

Em 31 de Dezembro de 2020, o detalhe do justo valor dos iméveis recebidos em dacgéo pelo BAI (banco

com a maior carteira de crédito) e BAI CV, por antiguidade, é o seguinte:

31-12-2020
Tempo decorrido desde a dagdo/execucéo <lano 2lanoe<25 22,5anose < 2 5 anos Total
anos 5 anos
Terreno
Urbano 1169 905 3102 453 4272 358
Rural 0 4301 812 4301 812
1169 905 7 404 265 8574170
Edificios em construgédo
Comerciais - -
Habitacédo 244 245 244 245
244 245 244 245
Edificios construidos
Comerciais 143 844 634 701 1908 641 659 895 3347081
Habitacédo 1788417 - 19 736 3457 577 5265 730
1932 261 634 701 1928 377 4117 472 8612 811
Total 1932 261 878 946 3098 282 11521 737 17 431 226

Em 31 de Dezembro de 2020, o montante das garantias ou outros colaterais executados no ambito de

operacgOes de crédito concedido pelo BAI (banco com a maior carteira de crédito) e BAI CV apresenta-

Sé COMOo Sse segue:

31-12-2020 Activo bruto Imparidade Activo liquido
Imdveis recebidos em dagdo em pagamento 19 863 774 (2 432 548) 17 431 226
Saldo total 19 863 774 (2 432 548) 17 431 226
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Em 31 de Dezembro de 2020, a informag&o prospectiva do BAI (banco com a maior carteira de crédito),

considerando os créditos analisados em base individual, representa-se como se segue:

. Valor recuperavel (valor actual
Valor da exposigao

Perdas por imparidade

31-12-2020 . dos fluxos de caixa futuros
crediticia . esperadas
estimados)
Cenério base 446 881 558 188 827 859 258 053 699
Cenario favoravel 446 881 558 158 615 401 288 266 156
Cenério adverso 446 881 558 139 732 615 307 148 942

31-12-2019

Valor recuperéavel (valor actual

Valor da exposicéo .
posI¢ dos fluxos de caixa futuros

Perdas por imparidade

crediticia estimados) esperadas
Cenério base 515 956 724 203 502 210 312 454 513
Cenario favoravel 515 956 724 249 504 962 266 451 762
Cenério adverso 515 956 724 179 005 654 336 951 070

Em 31 de Dezembro de 2020, a exposigéo ao risco de crédito por activo financeiro, rating e estagio, para

0 BAI (banco com a maior carteira de crédito) e BAI CV, apresenta-se como se segue:

31-12-2020
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
(12 meses) (duracdo do instrumento) (duragao do instrumento)

Crédito a Clientes

Nivel A 75 498 812 12 084 782 21 496 239 109 079 833

Nivel B 21 072 502 11 866 606 6 008 732 38 947 840

Nivel C 74 391 821 118 368 589 234 958 510 427 718 920

Nivel D 724 421 3492 497 2 745 430 6 962 348

Nivel E 368 299 567 879 14 832 403 15 768 581

Nivel F 227 251 858 4 665 951 4 894 060

Nivel G 440 549 1278 369 123 115 467 124 834 385
Total do valor bruto contabilistico 172 723 655 147 659 580 407 822 732 728 205 967
Imparidades (5 829 143) (9 013 514) (275 968 483) (290 811 139)
Valor liquido contabilistico 166 894 512 138 646 067 131 854 249 437 394 828

Em 31 de Dezembro de 2019, a exposicéo ao risco de crédito por activo financeiro, rating e estagio, para

0 BAI (banco com a maior carteira de crédito), apresenta-se como se segue:
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31-12-2019

Stage 1

Stage 2

Stage 3

(12 meses) (duracgdo do instrumento) (duracéo do instrumento) Total
Crédito a Clientes
Nivel A 161 265 754 6 383 086 13 265 607 180 914 447
Nivel B 23 628 246 55 769 824 499 548 79 897 618
Nivel C 44 773 999 112 745 900 122 571 068 280 090 967
Nivel D 213 160 29250911 2088 277 5227 348
Nivel E 290 872 233 312 26 408 415 26 932 599
Nivel F 40 604 5688 8 757 000 8803 292
Nivel G 120 560 13 671582 91 300 053 105 092 195
Total do valor bruto contabilistico 230 333 195 191 735 303 264 889 967 686 958 465
Imparidades (9 614 127) (22 905 124) (205 727 679) (238 246 930)
Valor liquido contabilistico 220 719 068 168 830 179 59 162 288 448 711 535

Em 31 de Dezembro de 2020, o racio financiamento-garantia dos segmentos de empresas, construcao

e promocao imobiliaria e habitagdo, do BAI (banco com a maior carteira de crédito) e BAI CV € o

seguinte:
31-12-2020
Num'ero.de Numerolde out_ras Stage 1 Stage 2 Stage 3 Imparidade
Iméveis garantias reais
Empresas
Sem garantia associada 0 2 100 687 558 98 025 798 180 553 468 131 725 318
< 50% 31 403 7598 729 4412 691 154 359 526 7 808 461
>=50% e < 75% 13 29 3209 036 3739 761 17 939 168 15583 976
>= 75% e < 100% 31 21 2618 206 4677 470 20 485 637 11 625 621
>=100% 237 94 20 753 258 20570127 11 007 103 109 397 378
312 549 134 866 787 131 425 847 384 344 903 276 140 754
Habitacao
Sem garantia associada 0 0 14 884 155 8434 391 12 451 062 6 858 140
< 50% 275 447 13 037 929 5716 537 9 867 284 7 366 519
>=50% e < 75% 8 6 242 666 39 832 5287 16 835
>= 75% e < 100% 59 4 1867 091 312 310 310928 136 021
>=100% 201 52 7 825 027 1730663 843 268 292871
543 509 37 856 868 16 233 733 23 477 829 14 670 386
Total 855 1058 172 723 655 147 659 580 407 822 732 290811 139
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Em 31 de Dezembro de 2020, o detalhe do justo valor das garantias subjacentes a carteira de crédito

do BAI (banco com a maior carteira de crédito) e BAlI CV dos segmentos de empresas e habitacdo, é o

seguinte:
31-12-2020
Empresas Habitagdo
Iméveis Outras garantias reais Iméveis

Tipo de Imoével Numero Montante Namero Montante Namero Montante

<50 M Kz 128 2695 279 512 468 973 447 4 591 480
>=50 M Kz e <100 M kz 58 4238 099 13 927 575 62 4359 675
>=100 M Kz e <500 M kz 87 18 599 816 10 2282728 33 5772745
>=500 M Kz e <1000 M kz 17 11 399 252 4 2945 388 1 772 217
>= 1000 M Kz e < 2000 M Kz 11 16 000 476 2 2900 000 0 0
>= 2000 M Kz e < 5000 M Kz 7 18 181 535 3 8 750 022 0 0
>=5000 M Kz 4 57 711 190 5 43 273 345 0 0
Total 312 128 825 646 549 61 548 031 543 15 496 117

Em 31 de Dezembro de 2020, o detalhe do justo valor e do valor liquido contabilistico dos iméveis

recebidos em dagéo, pelo BAI (banco com maior carteira de crédito) e BAI CV por tipo de imével, € o

seguinte:
31-12-2020
Tipo de Imével Numero de Iméveis Justo v_alor do Valor L.|(3U|.do
activo Contabilistico
Terreno
Urbano 11 6 742 400 4272 358
Rural 5 4 481 035 4301812
16 11 223 435 8574170
Edificios em construgao
Comerciais 1 244 245 244 245
1 244 245 244 245
Edificios construidos
Comerciais 7 3485 583 3347 081
Habitacdo 18 5452 338 5265 730
25 8937 921 8612811
Total 42 20 405 601 17 431 226
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11 - Activos e Passivos nédo correntes detidos para venda

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

31-12-2020 31-12-2019
Activo
Imoéveis
Imoveis recebidos em dagcdo em pagamento 14 698 399 13904 138
Outros imoéveis 282 155 381534
Imparidade (2 361 120) (2 204 539)
12 619 434 12 081 133
Operacdes em descontinuicao
BAI Micro Financas, S.A. 20 215878 20 389 378
32835 312 32 470511
Passivo
Operacdes em descontinuicéo
BAI Micro Financas, S.A. 11 067 256 11 860 934
11 067 256 11 860 934

O Grupo mantém a expectativa de alienar os imdveis no prazo de dois anos. Para 0s imlveis
reconhecidos nesta rubrica ha mais de 2 anos, o Grupo efectua o melhor esfor¢co para a sua alienagao
dentro do prazo estabelecido pelo regulador (Nota 2.10). Os im@veis nestas circunstancias apresentam
0 montante de mKz 10 359 456.

Em 31 de Dezembro de 2020, os recebimentos decorrentes da alienacdo dos imoveis em dacdo no
montante de mKz 371 167 (31 de Dezembro de 2019: mKz 841 234) encontram-se registados na rubrica
Outros passivos — Sinais recebidos (Nota 22). Os valores a receber decorrentes da alienacdo desses
imoOveis no montante de mKz 186 660 encontram-se registados na rubrica Outros activos — Devedores

diversos (Nota 17).

A rubrica Outros iméveis apresenta o investimento em dois edificios adquiridos pelo BAI, no exercicio

de 2008, com vista & sua alienacéo aos colaboradores do Banco por pregos similares aos de aquisigao.
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Em 31 de Dezembro de 2020, encontram-se classificados na nota de Outros Activos (Nota 17) o
montante de mKz 3 993 347 (31 de Dezembro de 2019: mKz 2 755 012) com uma imparidade de mKz
45 487 (31 de Dezembro de 2019: mKz 52 411) por ja ndo cumprirem os critérios de elegibilidade para

estarem classificados como Activos ndo correntes detidos para venda.

Os instrumentos com referéncia a 31 de Dezembro de 2020 que compde as operacdes em

descontinuacao relativas ao BAI Micro Financas, S.A. podem ser detalhadas conforme segue:

31-12-2020 31-12-2019

ACTIVO

Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais 4473 333 5217 681
Aplicagbes em bancos centrais e em outras instituicbes de crédito 1014 710 2503 151
Investimento ao custo amortizado 12 201 367 10 331 066
Crédito a clientes - Custo amortizado 854 329 850473
Outros activos 1672139 1487 007
Outros activos tangiveis 1442 927 1295 152
Activos Intangiveis 51192 45 827
Outros activos 178 020 146 028
Total do Activo 20 215 878 20 389 378
PASSIVO

Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 36 196 24 354
Recursos de clientes e outros empréstimos 10 233 446 11 141 970
Outros passivos 797 613 694 610
Total do Passivo 11 067 256 11 860 934
Capital Social 10 334 907 10 334 907
Outros instrumentos de capital 2 000 000 2 000 000
Outras reservas e resultados transitados (4 257 923) (4 659 677)
Resultado liquido do exercicio 555 802 349 534
Total dos Capitais Proprios 8 632 786 8 024 764
Total do Passivo e dos Capitais Préprios 19 700 041 19 885 698

As demonstracfes dos resultados, relativas a esta operacdo em descontinuagcdo, sdo analisadas

conforme segue:
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31-12-2020 31-12-2019

Juros e rendimentos similares 2683 747 2157 383
Juros e encargos similares (398 756) (347 126)
Margem financeira 2284 991 1810 257
Resultados de servicos e comissdes (763 396) (521 752)
Rendimentos de servi¢cos e comissfes 854 588 610 002
Encargos com servigcos e comissdes (91 192) (88 250)
Resultados cambiais 1 665 948 633 969
Outros resultados de exploracédo (414 918) (74 662)
Produto da actividade bancéria 4299 417 2891 316
Custos operacionais (2769 501) (2 261 394)
Custos com o pessoal (1133 479) (979 460)
Fornecimentos e servi¢os de terceiros (1339 963) (1 039 370)
Depreciag6es e amortizagdes do exercicio (296 059) (242 564)
Imp. para crédito a clientes liquida de reversées e recuperacdes (122 889) (150 391)
Imp. para outros activos financeiros lig. de reversdes e recuperacdes (713 603) (151 835)
Imparidade para outros activos liquida de reversdes e recuperagdes (120 799) 26 929
Resultado antes de impostos 572 625 354 624
Imposto sobre os resultados

Impostos correntes (16 823) (5 090)
Resultado ap6s impostos 555 802 349534

O movimento dos Activos ndo correntes detidos para venda durante os exercicios findos em 31 de

Dezembro de 2020 e 2019, bem como a movimentacdo nas perdas por imparidade associadas foram as

seguintes:

Saldos em 31-12-2019

Imparidade

Saldos em 31-12-2020

Transferéncias e
outros

Valor bruto Imparidade Entradas Alienagdes Outros
acumulada

Dotacdes

Reposiaes _ Utlizagdes /

Valor bruto

Imparidade

Valor liquido
acumulada a

Iméveis recebidos em dagao em pagamento 1932261

Outros iméveis

13904 138 (2204 539)
381534 -

(1643 140)

505 139
(99.379) -

(179 896) 23315

14698 399

12337 279
282155

(2361120)
282155 -

14285672 (2204 539) 1932261 (1742519) 505 139

(179 896) 23315

14980 554

(2361 120) 12619434

Saldos em 31-12-2018

imparidade

Saldos em 31-12-2019

Transferéncias e
outros

Outros
movimentos

Valor bruto Imparidade Entradas Alienagdes
acumulada

Dotagdes  Reposigdes

Utilizagdes /

Valor bruto

Imparidade

Valor liquido
acumulada a

15082 743
725625

Iméveis recebidos em dagao em pagamento (2055 531) 260 956 (1529 294)
Outros imoveis - .

89733
(344.091) -

(158 076) 9068 13

904138
381534

11699 599

(2204 539)
- 381534

15 808 368 (2055 531) 260 956 (1873 385) 89733

(158 076) 9068 14

285 672 (2204 539) 12081133

Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020,

o Grupo:

alienou de activos nédo correntes detidos para venda no montante de mKz 1 742 519 (2019

385), tendo gerado valias no montante de mKz 382 143

(Nota 31).

:mKz 1 873

recebeu imOveis em dacgao por via de processos de recuperacdo de crédito no montante de mKz 1 932

261 (2019: mKz 260 956).

O justo valor dos imoveis recebidos em dacéo por via de processos de recuperacao de crédito, em 31

de Dezembro de 2020, encontra-se apresentado na Nota 10.
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A rubrica “Activos ndo correntes detidos para venda” inclui imdveis cujos processos de legalizacéo ainda
se encontram em curso, hdo sendo expectaveis ajustamentos resultantes da concretizacdo desses

processos.

12 — Propriedades de investimento

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

31-12-2020 31-12-2019
Outras propriedades de investimento 2633727 2082 160
Amortizacbes (463 611) (53 109)
Imparidade - (87 437)
2170116 1941614

BAI

Conforme referido na politica contabilistica 2.11, o Grupo regista as propriedades de investimento ao

custo, conforme opgéo permitida pela IAS 40.

BAI Cabo Verde (BAI CV)

Estas entidades classificam como propriedades de investimento os iméveis detidos para arrendamento
ou para valorizagdo do capital ou ambos. As propriedades de investimento sdo reconhecidas
inicialmente ao custo de aquisicdo, incluindo os custos de transacc¢éo directamente relacionados e,
subsequentemente sdo deduzidos das respectivas depreciacdes acumuladas e perdas por imparidade,

conforme opg¢éao permitida pela IAS 40.

A variacao ocorrida na rubrica de propriedades de investimento deve-se a variacdo cambial ocorrida no

exercicio.
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13 — Outros activos tangiveis e activos intangiveis

Esta rubrica a 31 de Dezembro de 2020 e 2019, bem como os movimentos durante este periodo, é

apresentada como segue:
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A rubrica Outros activos tangiveis em curso inclui o montante de mKz 21 897 920 (2019: mKz

15 891 867) relativo a aquisi¢ao pelo BAl de um imével no edificio “Torres Kianda” localizado em Luanda.
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Durante o exercicio findo e 31 de Dezembro de 2020, o Banco efectuou pagamentos no montante de

mKz 6 006 053 no ambito do contrato de empreitada.

A rubrica Outros activos tangiveis inclui iméveis de servico préprio cujos processos de legalizacdo ainda
se encontram em curso, hdo sendo expectaveis ajustamentos resultantes da concretizacdo desses

Processos.

Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica Adiantamentos por conta de activos fixos tangiveis corresponde
ao montante adiantado para aquisi¢cdo de viaturas. Durante o ano, parte deste montante foi transferido

para outros activos fixos tangiveis em fung¢éo do recebimento dos

activos, tendo a recepcéo das restantes viaturas ocorrido no primeiro semestre de 2021.

14 — Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

0
Participada Sede Actividade Moeda Capital Social @_de = 31-12-2020 31-12-2019
Participacédo

Participagdes em filiais e equiparadas no estrangeiro

Banco Internacional de S&o Tomé e Principe S. Tomé Servigos bancérios STD 166 600 000 25,00% 3468 872 2373638
BAI Center, S.A. Cabo Verde Promogé&o imobiliaria CVE 2950 100,00% 1030 1030
3 469 902 2 374 668
Participagcdes em outras sociedades no pais

Angola Capital Partners, LLP Luanda Sociedade Gestora uUsD 526 316 47,50% 2 352 867 1562 807
SAESP (Academia BAI) Luanda  Prestacdo de Servicos AKZ 2000 20,00% 1195 1195
2 354 062 1564 002

Participagdes em outras sociedades no estrangeiro
FIPA | - Fundo Privado de Investimento de Angola Luxemburgo Fundo de investimento  USD 37 415 25,64% 2 637 267 3726 435
FIPA Il - Fundo Privado de Investimento de Angola Luxemburgo Fundo de investimento  USD 15965 37,89% 3366 971 2 446 363
6 004 238 6172798
11 828 202 10111 468

A variacao ocorrida deve-se essencialmente a apropriacao do resultado do exercicio de acordo com o

método da equivaléncia patrimonial e & evolugédo cambial.

Os saldos com operacdes activas, passivas e extrapatrimoniais com as entidades participadas do Grupo

encontram-se detalhados na Nota 44.

Em 31 de Dezembro de 2020, a informacéo financeira das participadas € a seguinte, (valores em

milhares da respectiva moeda):
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Resultado

Moeda Activo liquido Capital proprio Passivo liquido
Banco Internacional de Sdo Tomé e Principe STD 2944 384 425773 2518611 35611
BAI Center, S.A. CVE 1575902 1078 296 497 606 34 481
Angola Capital Partners, LLP uUsD 8 246 7625 621 807
SAESP (Academia BAI) AKZ 7501 046 6 831 651 669 395 69 740
FIPA | - Fundo Privado de Investimento de Angola USD 16 797 15838 959 (9 075)
FIPA 11 - Fundo Privado de Investimento de Angola uUsD 18 423 13337 5 086 276
15 - Impostos
Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica é detalhada da seguinte forma:
31-12-2020 31-12-2019
Activos por impostos correntes
Impostos a recuperar 1734196 2615775
Passivos por impostos correntes
Imposto industrial (647 807) (10 884 045)
Contingéncias fiscais - Imposto industrial (3101 410) (3 351 935)
(3749 217) (14 235 980)
Imposto a recuperar/(pagar no fim do exercicio) (2 015 021) (11 620 205)

A rubrica de Activos por impostos correntes inclui impostos a recuperar por via da liquidagéo provisoria

de Imposto Industrial com referéncia ao exercicio de 2020, que ascende ao montante de mKz 764 151.

O saldo da rubrica Passivos por impostos correntes — Contingéncias fiscais — Imposto industrial
corresponde a provisfes constituidas decorrentes das inspecgdes tributarias ocorridas em 2018 aos
exercicios de 2013 e 2014, bem como Imposto Industrial. O Grupo exerceu recurso hierarquico sobre as
respectivas notificacdes, encontrando-se pendente de decisdo a data da aprovacdo destas
demonstragdes financeiras.
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Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os activos por impostos diferidos reconhecidos em balango

apresentam a seguinte composi¢ao:

Activo Passivo Liquido
31-12-2020 31-12-2019 31-12-2020 31-12-2019 31-12-2020 31-12-2019

Instrumentos financeiros 487 165 1345 540 (524 378) (78 679) (37 213) 1266 861
Crédito a clientes 282 149 4785 436 - 282 149 4785 436
Activos néo correntes detidos para venda - 1723217 - - 1723217
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - (1 043 280) (1 059 992) - (1059 992) (1 043 280)
Provisdes - 869 602 - - 869 602
Variagdes cambiais potenciais - - (22 416 245) - (22 416 245) -
Imparidade do exercicio ndo aceite - - 6848 172 - 6848 172

Prejuizos fiscais gerados - 15568 073 - 15568 073 -
Outros 946 936 520 613 (28 930) 946 936 491 683
Activo/(Passivo) por imposto diferido 1716 250 8201128 (1584 370) (107 609) 131 880 8093519

Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020, com a publicagdo da Lei n.° 26/20, de 20 de
Julho — Lei que altera o Cédigo do Imposto Industrial foram introduzidas novas regras na determinagéo
da matéria tributavel, em Angola, nomeadamente (i) a exclusdo da relevancia fiscal no apuramento do
lucro tributavel dos proveitos e custos com diferencas cambiais ndo realizadas, e (ii) a ndo aceitagao
como custos dedutiveis as provisées constituidas sobre crédito com garantia, salvo na parte nao coberta.

Em 31 de Dezembro de 2020, o BAI procedeu ao reconhecimento de passivos por impostos diferidos
relativos a variagdes cambiais positivas potenciais no montante de mKz 22 416 245 e ao reconhecimento
de activos por impostos diferidos relacionados com as matérias referentes a “imparidade do exercicio
nao aceite” relativas a crédito com garantias e “prejuizos fiscais gerados” no exercicio no montante de
mKz 6 848 172 e mKz 15 568 073, respectivamente, atendendo a existéncia de diferengas temporarias
tributaveis suficientes relacionadas com a mesma autoridade fiscal que se esperam inverter no mesmo
periodo que a reversdo esperada da diferenga temporéria dedutivel. Pelo mesmo motivo, o BAI procedeu

a compensacao destes activos e passivos por impostos diferidos.

Os movimentos ocorridos nas rubricas de impostos diferidos de balanco tiveram as seguintes

contrapartidas:
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31-12-2020 31-12-2019

Activos Passivos Liquido Activos Passivos Liquido

Saldo inicial (antes da alteragéo de perimetro) 8201128 (107 609) 8093519 14 641 444 (285 368) 14 356 076
Alteracdo de perimetro de consolidagéo - - - 392 775 193 605 586 380
Saldo inicial (ap6s a alteragdo de perimetro) 8201128 (107 609) 8093 519 15034 219 (91 763) 14 942 456
Reconhecido em resultados (6 687 130) (981 313) (7 668 443) (6 756 130) - (6 756 130)
Reconhecido em reservas - outro rendimento integral

Movimento do exercicio (55 649) (409 280) (464 929) (285 236) (15 846) (301 082)
Variagdo cambial e outros 257 901 (86 168) 171733 208 275 - 208 275
Saldo no final 1716 250 (1584 370) 131 880 8201128 (107 609) 8093519

O imposto reconhecido em resultados durante os exercicios findos em 31 de Dezembro de 2020 e 2019

teve as seguintes origens:

31-12-2020 31-12-2019

Reconhecido em  Reconhecido em Reconhecido em Reconhecido em

resultados reservas resultados reservas

Impostos diferidos
Instrumentos financeiros (671 852) (40 480) (5 194 790) (299 312)
Crédito a clientes (4 772 095) - (1 890 296) -
Activos ndo correntes detidos para venda (1723 216) - 1206 985 -
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos (16 713) - (1043 279) -
Provisdes (881 733) - 74771 -
Outros 397 166 (424 449) 90 479 (1 770)

(7 668 443) (464 929) (6 756 130) (301 082)
Impostos correntes (2109 271) - (11 380 329) -
Total de imposto reconhecido (9777 714) (464 929) (18 136 459) (301 082)

A reconciliagdo da taxa de imposto, na parte respeitante ao montante reconhecido em resultados, pode

ser analisada como segue:
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31-12-2020

Efeito em Efeito no %
resultados imposto
Resultado antes de impostos 43 084 585 15483 444  35,9%
Provisdes nédo previstas 23 166 303 8108213 18,8%
Imposto sobre a Aplicacdo de Capitais (IAC) e Imposto Predial (IP) 6 922 366 2611671 6,1%
Amortizacdes 193 014 184 273 0,4%
Rendimentos sujeitos a IAC e IPU (112 818 849) (40 188 800) -93,3%
Rendimentos de operacdes de crédito (8 536 809) (2987883) -6,9%
Variacdes cambiais favoraveis nao realizadas (64 046 414) (22 416 245) -52,0%
Provistes dedutiveis (3 428 680) (1200038) -2,8%
Majoracao dos donativos 40% (4 152 091) (1453232) -3,4%
Outros ajustamentos 1323327 929 742 2,2%
Lucro fiscal / (Prejuizo fiscal) (118 293 248) (40 928 855)
Imposto corrente 2109 271 4,9%
Imposto diferido 7668443 17,8%
Imposto sobre os resultados 9777714  22,7%
31-12-2019

Efeito em Efeito no %

resultados imposto
Resultado antes de impostos 152 225 277 45667 583  30,0%
Provisdes néo previstas 4426 123 1465 690 1,0%
Imposto sobre a Aplicacédo de Capitais (IAC) e Imposto Predial (IPU) 5351 576 1691912 1,1%
Amortizagbes 1949 139 584 742 0,4%
Rendimentos sujeitos a IAC e IPU (87 904 745) (26 795 879) -17,6%
Rendimentos de operacdes de crédito (14 310 819) (4293 246) -2,8%
Provisdes dedutiveis (11 210 350) (3363105 -2,2%
Outros ajustamentos 2 085 489 663 957 0,4%
Lucro fiscal / (Prejuizo fiscal) 52 611 690 15 621 654
Imposto corrente 11 380 329 7,5%
Imposto diferido 6 756 130 4,4%
Imposto sobre os resultados 18136 459 11,9%

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a provisdo para contingéncias fiscais do Grupo apresentam 0s

seguintes movimentos:
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31-12-2020 31-12-2019

Saldo Inicial 3100921 2214 451
Reforcos - 886 470
Regularizactes 483 -
Saldo Final 3101 404 3100 921

Os rendimentos dos titulos da divida publica resultantes de Obrigacdes do Tesouro e de Bilhetes do
Tesouro emitidos pelo Estado Angolano, cuja emissdo se encontra regulamentada pelo Decreto
Presidencial n.° 259/10, de 18 de Novembro e pelo Decreto Presidencial n.° 31/12, de 30 de Janeiro,

gozam da isencao de todos os impostos.

Adicionalmente, o Decreto Legislativo Presidencial n.° 5/11, de 30 de Dezembro (revisto e republicado
através do Decreto Legislativo Presidencial n.° 2/14, de 20 de Outubro) introduziu uma norma de sujeicao
a IAC sobre os rendimentos dos titulos da divida publica resultantes de Obrigac6es do Tesouro e de

Bilhetes do Tesouro emitidos pelo Estado Angolano.

N&o obstante, de acordo com o disposto no artigo 47° do Cédigo do Imposto Industrial (Lei n.° 19/14, de
22 de Outubro), em vigor desde 1 de Janeiro de 2015, na determinacdo da matéria tributavel deduzir-

se-ao os rendimentos sujeitos a IAC.

Desta forma, para as entidades sedeadas em Angola, na determinacdo do lucro tributavel para os
exercicios findos em 31 de Dezembro de 2018 e 2017, tais rendimentos foram deduzidos ao lucro

tributavel.

De igual forma, o gasto apurado com a liquidacéo de IAC néo é fiscalmente aceite para apuramento da

matéria colectavel, conforme disposto na alinea a) do n.° 1 do artigo 18° do C6digo do Imposto Industrial.

Sem prejuizo do exposto, no que diz respeito aos rendimentos dos titulos da divida publica, segundo o
ultimo entendimento da Autoridade Tributéria dirigido & Associagdo Angolana de Bancos (ABANC) (carta
com a referéncia 196/DGC/AGT/2016, de 17 de Maio de 2016), apenas os que decorrerem de titulos

emitidos em data igual ou posterior a 1 de Janeiro de 2012 se encontram sujeitos a este imposto.

Cumpre ainda referir que, segundo a posicao da Autoridade Tributaria, as reavaliacdes cambiais dos
titulos da divida publica emitidos em moeda nacional, mas indexados a moeda estrangeira, emitidos
desde 1 de Janeiro de 2012, deverao ser sujeitas a Imposto Industrial até que o BNA se encontre em

condicOes de efectuar a devida retencdo na fonte em sede de IAC.
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16 — Provisdes técnicas

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

31-12-2020 31-12-2019

Provisdes técnicas - Resseguro cedido
Proviséo para sinistros pendentes 3 305 680 1718 299
Provisdo para riscos em curso 1889 909 2590971
5195 589 4309 270

Provis@es técnicas - Seguro directo

Provisdo para riscos em curso 7042 108 7 017 056
Proviséo para sinistros pendentes 6824 743 4572735
Provisdo matemética de acidentes de trabalho 2923 808 2109 898
Provisdo matematica do ramo vida 731 320 588 127
Proviséo para incapacidades temporarias de AT 619 424 455 886
18 141 403 14 743 702

(12 945 814) (10 434 432)

As provisdes técnicas sao reconhecidas conforme referido na Nota 2.1.

17 — Outros activos

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:
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31-12-2020 31-12-2019

Devedores e outras aplicacbes

Contas correntes com resseguradores 1562 161 111 533
Adiantamentos a fornecedores 515 555 18 517 495
Despesas antecipadas 183 000 307 722
Adiantamentos e antecipacdes salariais 142 020 166 273
Activos por beneficios pés-emprego e outros beneficios de longo prazo - 313 835
Devedores diversos 33550 271 31630213
35 953 007 51 047 071
Rendimentos a receber
Por compromissos assumidos perante terceiros 21051 26 440
Por compra e venda de moeda estrangeira 11 092 634 852
32 143 661 292
Actividade seguradora
Prémios em cobranga 12 050 059 5311688
Provisdo para prémios em cobranca, riscos em curso e sinistros pendentes (5443 132) (1 555 190)
6 606 927 3 756 498
Despesas com encargo diferido
Seguros 318931 74 690
Rendas e alugueres 30428 86 409
Outros 297 023 176 113
646 382 337 212
Outros activos
IVA Dedutivel 217 543 89 346
IVA Regularizagao 181 252 5838
Incidentes de risco operacional 199 061 4106 423
Falhas de caixa 39 403 179 142
Outros impostos a receber 526 781 176 561
Outros 19 819 379 13 029 265
20983 419 17 586 575

Suprimentos e prestacdes acessdrias em empresas filiais e associadas

BAI Center, S.A. 10 608 540 12 593 867
SAESP, S.A 7 614 153 7 614 153
EMIS, S.A. 7147 7147
18 229 840 20 215 167
Variacéo de justo valor

BAI Center, S.A. (3589 194) (9 344 649)
SAESP, S.A. (3 188 955) (927 403)
EMIS, S.A. (190) (531)

(6 778 339) (10 272 583)

11 451 501 9942 584

Imparidade (6 419 077) (8 423 795)
69 254 302 74 907 437
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Em 31 de Dezembro de 2020, a variagdo da rubrica Adiantamento a fornecedores corresponde a
reclassificacdo do montante relativo a aquisicao de viaturas para a rubrica de Outros activos tangiveis —

Adiantamentos por conta de activos tangiveis, conforme Nota 13.

Em 31 de Dezembro de 2020, a variacdo verificada na rubrica Devedores e outras aplicacdes — Contas
correntes com resseguradores respeita aos montantes pendentes de liquidacéo referentes a tratados

em regime facultativo cujo montante mKz 1 130 485.

A rubrica Devedores e outras aplicagfes — Devedores diversos inclui os montantes de mKz 4 557 732
(2019: mKz 3 201 135), mKz 4 167 841 (2019: mKz 3 759 152), mKz 1 500 000, mKz 1 308 897 (2019:
mKz 1 308 897), respectivamente, relativos a bonificagdes de juros de créditos a receber de dois clientes
no ambito dos protocolos de crédito a habitacdo acordados com o BAI, valores a receber de empresas
relacionadas com o BAI, negdcio E-Kwanza e uma operacao de crédito cuja formalizagdo se encontra
em curso. Esta rubrica inclui ainda o montante de mKz 13 800 222 (2019: mKz 10 148 640) referente a
adiantamentos efectuados pelo BAIE aos exportadores no ambito dos contratos de cartas de créditos.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a rubrica Outros activos — Outros inclui o montante de mKz 14 488
624 (2019: mKz 9 809 260), no ambito da aplicacao da IAS 19 - Beneficios dos empregados. O BAI, a
semelhanga da generalidade das instituicdes financeiras angolanas, concede crédito aos seus
colaboradores a taxas de juro abaixo das praticadas para 0s seus clientes, sendo este mais um
complemento ao seu salério base. Este beneficio permite ao colaborador ter uma taxa de esforgo muito
inferior & que teria se o seu crédito tivesse uma taxa de mercado, razdo pela qual devera ser

contabilizado o custo de oportunidade para o Banco, em linha com o definido na IAS 19.

Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica Outros activos ao justo valor através de resultados - Suprimentos
e prestacfes acessoOrias em empresas filiais e associadas — BAI Center, S.A. inclui 0 montante
equivalente em mKz 7019 346 (2019: mKz 3 249 218) referente ao justo valor dos suprimentos
realizados aquela sociedade em Euros, os quais sdo remunerados semestralmente, a taxa de 1,5%, e

suprimentos e prestacdes acessoOrias em empresas filiais e associadas — SAESP, S.A. inclui o montante
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de mKz 4 425 199 (2019: mKz 6 520 290) correspondente ao justo valor das prestacbes acessorias de
capital realizadas, as quais ndo vencem juros nem tém um prazo de reembolso definido. Esta entidades

foram excluidas do perimetro de consolidacéo conforme referido na Nota 3.9.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a rubrica Prémios em cobranca apresenta a seguinte composicao:

31-12-2020 31-12-2019

Prémios em cobranca

Ramo vida
Vida risco 203 545 94 442

Ramo nao vida

Acidentes, doencas e viagens 5552 224 2 349 027
Outros danos em coisas 5481 212 1560 949
Responsabilidade civil 1388 530 1027 783
Automével 778 344 702 212
Transportes 680 298 111 195
Incéndios e elementos da natureza 17 586 9 370
Movimento de cobranca por regularizar (2 051 680) (543 290)
12 050 059 5311 688

Os montantes registados nesta rubrica em 31 de Dezembro de 2020 e 2019 dizem respeito a participada

Nossa Seguros.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os prémios em cobranga apresentavam a seguinte composi¢éo

de acordo com a respectiva antiguidade:

31-12-2020 31-12-2019

Até 30 dias 1167 409 608 548
De 30 dias a1 ano 4904 298 4 702 366
De 1 ano a 3 anos 7 926 028 460 315
Mais de 3 anos 104 004 83748
Movimentos de cobranca por regularizar (2 051 680) (543 289)

12 050 059 5311 688

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os movimentos de cobrancga por regularizar correspondem a

valores recebidos e ainda n&o alocados aos respectivos recibos.

A provisdo para prémios em cobranca € apresentada como se segue:
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31-12-2020 31-12-2019

Provisao para prémios em cobranca

Ramo vida
Vida risco (57 750) (50 525)
Ramo néo vida
Acidentes, doencas e viagens (2031 170) (523 987)
Responsabilidade civil (547 561) (251 649)
Transportes (169 825) (63 866)
Automével (121 173) (98 664)
Incéndios e elementos da natureza (5976) (2 567)
Outros danos em coisas (2 350 462) (404 717)
Imparidade (159 215) (159 215)

(5 443 132) (1555 190)

A provisao para prémios em cobranca é calculada de acordo com a metodologia requerida pela entidade
reguladora, conforme definido na Nota 2.15, contudo, a Nossa Seguros efectua andlises individuais
periédicas aos recibos em cobranca, para os valores mais significativos, de forma a aferir o seu risco de

cobrabilidade e identificar a necessidade de eventual refor¢o da proviséo.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a rubrica Incidentes de risco operacional correspondem a
operacdes pendentes de regularizacéo relacionadas com o risco operacional do BAI, principalmente pelo
facto de estarem sob investigagao interna ou cujos processos judiciais se encontram em curso, tendo o
BAI constituido as provisfes necessarias para fazer face aos riscos associados, através da rubrica

ProvisGes (Nota 20).

Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020, os Outros Activos ao justo valor através de

resultados classificados no nivel 3 apresentam os seguintes movimentos no BAI:

31-12-2020 31-12-2019
Valor de balanco (liquido) no inicio do exercicio 9942 584 9601 447
Total ganhos/perdas registados:
- Variagao de justo valor (18 268) (939 404)
- Variagdo cambial 1527 185 1280 541
Valor de balanco (liquido) no fim do exercicio 11 451 501 9942584

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o movimento de imparidade para outros activos é o seguinte:
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31-12-2020 31-12-2019
Saldo inicial (antes da alterag&o de perimetro) 8423 795 8 366 316
Alteracéo do perimetro de consolidagéo - (1 404 669)
Saldo inicial (ap06s a alteragédo de perimetro) 8 423 795 6 961 647
Dotacao do exercicio (Nota 40) 2601 831 2433732
Reverséo do exercicio (Nota 40) (249 125) (1 248 980)
Utilizacdes (4574 674) -
Transferéncias - 19181
Regularizagdes (Inclui efeito cambial) 217 250 258 215
Regularizacbes 8812 153 595
Diferencas cambiais 208 438 104 620
Saldo final 6419 077 8423 795
18 — Recursos de bancos centrais e de outras instituic6es de crédito
Esta rubrica tem seguinte composicao:
31-12-2020 31-12-2019
Recursos de instituicdes de crédito no pais
Outros recursos 7 155 946 6 011 566
7 155 946 6 011 566
Recursos de instituicdes de crédito no estrangeiro
Recursos a curto prazo 9206 734 23435431
Recursos a médio prazo 34 641 853 622 594
Juros a pagar 18 095 62 641
43 866 682 24 120 666
51 022 628 30132 232

O saldo da rubrica Recursos de instituicdes de crédito no pais — Outros recursos é relativo a valores a

compensar junto de outras instituicdes de crédito no sistema de pagamentos.

A rubrica Recursos de instituicdes de crédito no estrangeiro inclui o montante de mKz 33 414 001 (2019:

mKz 23 820 795) do BAI Europa que se encontra a contra-garantir responsabilidades com operacoes
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de crédito a clientes, aplicagbes em instituicdes de crédito, créditos documentarios abertos e linhas de

crédito irrevogaveis.

O escalonamento dos Recursos de outras instituicbes de crédito por prazo residual, a 31 de Dezembro

de 2020 e 2019, é como segue:

31-12-2020 31-12-2019
Até 3 meses 16 362 680 29 446 997
De 3 meses a um ano 34 659 948 685 235
51 022 628 30 132 232

19 — Recursos de clientes e outros empréstimos

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:
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31-12-2020 31-12-2019
Depdsitos a ordem de residentes
Moeda nacional
Empresas 317 642 234 256 975 450
Particulares 230500 700 151 439911
Sector publico administrativo 57 356 560 41 554 175
Sector publico empresarial 45 940 988 23 808 320
651 440 482 473 777 856
Moeda estrangeira
Empresas 477 005 668 258 965 773
Particulares 166 262 313 125 116 864
Sector publico empresarial 79 600 600 23 557 508
Sector publico administrativo 39 278 169 163 257 304
762 146 750 570 897 449

Depdsitos a ordem de néo residentes
Moeda nacional
Moeda estrangeira

1413587 232

1044 675 305

33 895 530 22119432
22 610421 14 489 097
56 505 951 36 608 529

Total de depdésitos a ordem

1470093 183

1081 283 834

Depositos a prazo em moeda nacional

Empresas 174 213 408 168 639 151
Particulares 132 272 336 91 605 192
Sector publico empresarial 71999 119 100 637
N&o residentes 40 824 844 16 349 542
Sector publico administrativo 16 605 067 96 641 933
435914 774 373 336 455

Depdsitos a prazo em moeda estrangeira
Empresas 524 988 910 488 647 779
Particulares 456 268 673 330 710 459
Sector publico administrativo 1074572 3230921
Sector publico empresarial 4612188 547 464
N&o residentes 15 848 371 77 250 292
1002792 714 900 386 915
Total de depositos a prazo 1438 707 488 1273723 370
Total de juros a pagar de depdsitos a prazo 11 064 952 6 308 192

Total de depdsitos e juros a pagar a prazo

1449772 440

1280 031 562

Outros depositos

21 502 333

82 055 486

Total de depésitos de clientes

2 941 367 956

2443 370 882
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Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica Outros depdsitos inclui 0 montante do BAI de mKz 16 857 518

(2019: mKz 82 055 486) referente aos valores se encontram cativos para a liquidacdo das CDI

contratadas com o Banco.

O escalonamento dos recursos de clientes e outros empréstimos por prazos de residual, a 31 de

Dezembro de 2020 e 2019, apresenta-se como segue:

31-12-2020 31-12-2019
Moeda nacional

Até trés meses 224 632 088 139 201 942
De trés a seis meses 59 265 182 65 939 616
De seis meses a um ano 91 580 893 139 058 236
Mais de um ano 60 436 611 29 136 660
435914 774 373 336 454

Moeda estrangeira
Até trés meses 133 725 098 316 937 989
De trés a seis meses 302 865 329 148 848 923
De seis meses a um ano 545 563 701 421 039 866
Mais de um ano 20 638 586 13560 137
1002 792 714 900 386 915

1438 707 488

1273723 369

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os depésitos a prazo dos clientes do Grupo BAI, excluindo juros

a pagar, apresentavam a seguinte estrutura por moeda e taxa de juro média:

31-12-2020 31-12-2019
Taxa fig]uro Montante Taxa fig]uro Montante
média média
Em Kwanzas 13,82% 338 008 863 14,67% 320 187 261
Em Délares dos Estados Unidos 2,44% 979 749 619 3,63% 884 677 250
Em Euros 0,07% 77 320 230 0,11% 37 544 086
Em Escudos Cabo-Verdianos 2,50% 43 628 776 0,00% 31314771
1438 707 488 1273723 368
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20 — Provisdes

As provisdes constituidas podem ser detalhadas da seguinte forma:

31-12-2020 31-12-2019
Provisdes para responsabilidades provaveis

Contingéncias fiscais 3 884 386 2 780 030
Incidentes de risco operacional 175750 204 857
Outros 1716 359 1713 858
5776 495 4 698 745

Provisao para crédito por assinatura (Nota 43)
Stage 1 1295091 498 281
Stage 2 195 733 359 581
Stage 3 4911 669 134 689
6 402 493 992 551
12 178 988 5691 296

A mensuracgao de provisdes tem em conta os principios definidos na IAS 37 no que respeita a melhor
estimativa do custo expectavel, ao resultado mais provavel das ac¢des em curso e tendo em conta 0s
riscos e incertezas inerentes ao processo, visando deste modo, a cobertura de contingéncias

devidamente identificadas.

As provisfes sdo revistas no final de cada data de reporte e ajustadas para reflectir a melhor estimativa,
sendo revertidas por resultados na propor¢cdo dos pagamentos que ndo sejam provaveis e Sao
desreconhecidas através da sua utilizacdo para as obrigacdes para as quais foram inicialmente

constituidas ou nos casos em que estas deixem de se observar.

Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica Provisdes para responsabilidades provaveis - Contingéncias
fiscais, inclui o0 montante de mKz 532 017 (2019: mKz 532 040) da Nova Sociedade de Seguros de
Angola (NOSSA Seguros) relativos a provisdo para liquidacéo adicional de imposto decorrentes de

inspecgdes tributarias de exercicios anteriores.

Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica Provisdes para responsabilidades provaveis — Contingéncias
Fiscais, inclui 0 montante de mKz 3 331 793 (2019: mKz 2 050 700) do BAI Europa, respeitante a

provis@es para contraordenacdes, processos administrativos e judiciais e contingéncias fiscais.
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A rubrica Provisdo para crédito por assinatura refere-se a provisdo determinada no a&mbito da aplicacéo

do modelo de imparidade de crédito utilizado pelo Grupo sobre as responsabilidades extrapatrimoniais

relacionadas com crédito assumidas junto de clientes, conforme estabelecido na Nota 2.4.

Em 31 de Dezembro de 2020, as provisdes apresentam 0s seguintes movimentos:

31-12-2020 31-12-2019
Saldo inicial (antes da alteracéo de perimetro) 5691 296 8 058 702
Alteracdo de perimetro de consolida¢édo - (789 242)
Saldo inicial (ap6s a alteracéo de perimetro) 5691 296 7 269 460
Provisdes pararesponsabilidades provaveis
Reforcos (Nota 37) 1275928 2215632
Reversdes (Nota 37) (295 411) -
Utilizacbes (757 315) (871 868)
Transferéncias - (334 601)
Diferencas cambiais 854 550 861 245
Provis@es para crédito por assinatura
Reforcos (Nota 38) 5431 503 577 141
Reversdes (Nota 38) (546 517) (3985 235)
Transferéncias - 51522
Regularizacdes 421 612 -
Diferencas cambiais 103 342 (92 000)
Saldo final 12 178 988 5691 296
21 - Passivos subordinados
Esta rubrica tem a seguinte composicéo:
31-12-2020
Data de Valor Valor de Taxa de .
. . Juros . Maturidade
emissao nominal balanco juros
Obrigac¢des Subordinadas 2016 1758 157 2563 1760 720 4,25% 2022
Obrigag¢des Subordinadas 2019 3395911 4830 3400 741 4,25% 2025
Total 5 154 068 7393 5161461
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31-12-2019

Data de Valor Valorde Taxade

S . Juros . Maturidade
emissao nominal balanco juros
Obrigacdes Subordinadas 2016 1110436 1736 1112172 4,25% 2022
Obrigacdes Subordinadas 2019 2394 890 3473 2 398 363 4,25% 2025
Total 3505 326 5209 3510535

A rubrica Passivos subordinados diz respeito a obrigactes emitidas pelo BAI CV em 2016 e 2019. A

variacao verificada deve-se ao efeito cambial ocorrido no exercicio.
22 — Outros passivos

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2020 31-12-2019

Credores diversos 18 863 854 26 802 518
Passivos da locagéo 10 907 538 9 407 957
Contas correntes com resseguradores 8 476 506 4 689 384
Salérios e outras remuneragdes 6 588 273 5 061 960
Adiantamentos de clientes 6 033 560 6 287 741
Outros custos administrativos 2 228 657 2 550 452
IVA Liquidado 2 061516 510 183
Encargos fiscais a pagar - retidos de terceiros 1458 154 1320 648
Recursos vinculados a operagdes cambiais 1195 458 1212976
Contribuicdes para a Seguranca Social 808 338 88 699
Impostos sobre o rendimento do trabalho dependente 655 999 407 052
Passivos por beneficios pés-emprego e outros beneficios de longo prazo - 104 715
Sinais recebidos 371 167 841 234
Credores pela aquisicdo de mercadorias e matérias subsidiarias 355 481 4151
Encargos fiscais a pagar - préprios 208 824 128 242
Dividendos a pagar 6 224 9474
Outros passivos 7 976 459 5719 241

68 196 008 65 146 627

A rubrica Credores diversos inclui (i) facturas associadas a prestagfes de servigos e aquisicdo de bens
a liquidar aos fornecedores do BAI no valor de mKz 5 440 873 (2019: mKz 3 478 523), (i) o montante
de mKz 8 437 105(2019: mKz 7 398 850) a pagar pela Nova Sociedade de Seguros de Angola (NOSSA
Seguros) a credores pela prestagdo de servigos diversos (iii) os montantes de mKz 3 489 562 (2019:
mKz 2 521 133) e mKz 1 378 279 (2019: mKz 1 045 663), relativos a valores a restituir ao Ministério das
Financas e saldos de contas dormentes, respectivamente, (iv) 0 montante de mKz 1 429 545 relativo a
valores a pagar ao MINFIN e, (v) o montante de mKz 577 007 (2019: mKz 503 282), relativos a colaterais

recebidos de bancos locais no &mbito do protocolo de representagéo VISA.

A rubrica de Contas correntes com ressseguradores respeita principalmente a valores pendentes de
liguidacéo por parte da NOSSA a SWISS RE LIFE AND HEALTH AFRICA LIMITED no ambito do tratado
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proporcional do ramo de saude, 0os quais apresentaram um crescimento expressivo durante o exercicio
de 2020.

Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica Adiantamentos de clientes inclui o montante de mKz 5 895 160
(2019: mKz 6 142 265) relativos aos depdsitos de clientes recebidos pelo BAI para carregamento de

cartbes pré-pagos BAI — Kamba.

A rubrica Encargos fiscais a pagar — retidos de terceiros inclui o montante de mKz 1 340 211(2019: mKz

399 364) relativo a imposto sobre a aplicacao de capitais a pagar pelo BAI.

Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica Sinais recebidos corresponde aos valores pagos decorrentes
dos contratos promessa de compra e venda celebrados com diversos promitentes-compradores dos
activos recebidos em dacédo do BAI, classificados na rubrica Activos nédo correntes detidas para venda.
Estes valores séo regularizados apés a transferéncia para a esfera dos promitentes-compradores de
todos os riscos e beneficios associados a detencao dos iméveis e o respectivo desreconhecimento do
activo (Nota 11).

A rubrica Recursos vinculados operacbes cambiais diz respeito ao valor de depositos em moeda
estrangeira de clientes do BAI associados a créditos documentarios a importagcdo e a operacdes
cambiais no ambito das vendas directas do BNA pendentes de execucdo (emissdo de ordens de

pagamento sobre o exterior).

A rubrica Outros passivos inclui o montante de mKz 2 376 385 (2019: mKz 2 510 723), correspondente
ao valor do Fundo Social a 31 de Dezembro de 2020 cuja alocacéo ainda néo foi efectuada no @mbito
do seu regulamento (Nota 2.13 iv.). Esta rubrica inclui ainda os montantes de mKz 2 403 839 (2019:
mKz 39 237) e mKz 980 212 (2019: mKz 548 853) relativos a acréscimo de custos da Nova Sociedade
de Seguros de Angola (NOSSA Seguros).

A rubrica Outros custos administrativos corresponde a acréscimo de custos com fornecimentos e

servicos de terceiros do BAI.

A rubrica Passivo de locacdo corresponde ao valor actual dos pagamentos de locacdo a serem
liquidados ao longo do prazo de locacgéo, conforme descrito na Nota 2.22. Em 31 de Dezembro de 2020
e 2019, a andlise da maturidade dos passivos de locagéo por prazos residuais € apresentada como

segue:
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31-12-2020 31-12-2019
Inferiores a 1 ano 10 777 -
1 a5 anos 885 488 1237 168
Superiores a 5 anos 10 011 273 8170 789
Total dos passivos de locacdo 10 907 538 9 407 957

23 — Capital, prémios de emissao e accdes proprias

Accles ordinarias

Em 31 de Dezembro de 2020, o capital social do Grupo, no valor de mKz 157 545 000 (2019: mkz
157 545 000), encontrava-se representado por 19 450 000 acc¢des ordinarias, totalmente subscritas e

realizadas por diferentes accionistas, dos quais se destacam:

31-12-2020 31-12-2019
Nimero de % de Namero de % de
~ - = Montante ~ . = Montante

acgoes participagéo acgdes participagéo
Sonangol Holding Limitada - SGPS 1653 250 8,50% 13391 325 1653 250 8,50% 13391 325
Oberman Finance Corp 972 500 5,00% 7 877 250 972 500 5,00% 7877 250
Dabas Management Limited 972 500 5,00% 7877 250 972 500 5,00% 7877 250
Mario Abilio R. M. Palhares 972 500 5,00% 7877 250 972 500 5,00% 7877 250
Theodore Jameson Giletti 972 500 5,00% 7877 250 972 500 5,00% 7877 250
Lobina Anstalt 972 500 5,00% 7877 250 972 500 5,00% 7877 250
Coromasi Participagdes Lda. 923 875 4,75% 7 483 388 923 875 4,75% 7 483 388
Mario Alberto dos Santos Barber 752 715 3,87% 6 096 992 752 715 3,87% 6 096 992
Outros 11 257 660 57,88% 91 187 045 11 257 660 57,88% 91 187 045
19 450 000 100% 157 545 000 19 450 000 100% 157 545 000

As partes de capitais detidas por membros dos 6rgaos sociais (alinea n.° 3, do artigo 446, Lei n.° 1/04,

de 13 de Fevereiro — Lei das Sociedades Comerciais), sdo desagregadas da seguinte forma:

Accionistas Cargo Aquisicao N° Accdes % Participagdo

Theodore Giletti Vice-Presidente do Conselho de Administracéo nominal 972 500 5,00%
Mério Alberto dos Santos Barber  Vice-Presidente do Conselho de Administracéo nominal 752 715 3,87%
Luis Lélis Administrador nominal 583 500 3,00%
Helder Aguiar Administrador nominal 97 250 0,50%
Inokcelina dos Santos Administrador nominal 97 250 0,50%

Accdes préprias

As entidades do Grupo podem nos termos e condicfes que a lei permite, adquirir accdes préprias e

realizar sobre elas todas as operacdes legalmente autorizadas.
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As accdes proprias sao registadas em contas de capital pelo valor de aquisicdo ndo sendo sujeitas a

reavaliacao.

Em 31 de Dezembro de 2020, o BAI tem reconhecidas nesta rubrica ac¢des préprias no valor nominal

de mKz 739 335 (valor ndo reavaliado) correspondentes a 5% do capital social, adquiridas em 2017.
Prémios de emisséo

Decorrente do processo de aquisicdo de accdes proprias descrito acima, o Grupo pagou um prémio de
emissdo no montante de mKz 9 204 478 em 2017, correspondente ao diferencial entre o valor nominal

das accles e o montante total pago pelas mesmas.

24 — Reservas, Resultados transitados e Outro rendimento integral
Reserva legal

Esta rubrica é constituida integralmente pela Reserva legal, que s6 pode ser utilizada para cobrir

prejuizos acumulados ou para aumentar o Capital.

A legislacdo aplicavel exige que a Reserva legal seja anualmente creditada com um determinado
montante na proporc¢ao lucro liquido anual, até a concorréncia do capital social. A esta data, o Grupo ja

procedeu a constituicdo da reserva legal até a concorréncia do capital social.
Reservas de reavaliacao, outras reservas e resultados transitados

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os movimentos nas reservas de reavaliacdo, outras reservas e

resultados transitados foram os seguintes:
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Reservas de justo valor
(Activos financeiros ao

Outras reservas e resultados transitados

Total outras

justo valor através de Outras reservas e Total
outro rendimento Reserva legal resultados reservas e
integral) transitados trre:nuslilg?jzss
Saldo em 1 de Janeiro de 2019 19 959 322 14 786 705 179 585 517 194 372 222 214 331 544
Alteracdes de justo valor 375729 - - 375729
Ganhos e perdas actuariais - - (13 615) (13 615) (13 615)
Aumento de capital social - (14 786 705) (127 942 921) (142 729 626) (142 729 626)
Pagamento de dividendos - (20 026 276) (20 026 276) (20 026 276)
Diferenga cambial resultante da consolidacdo
das empresas do Grupo
BAI Europa, S.A. 14 392 368 14 392 368
BAI Cabo Verde, S.A. 1654792 1654 792
BISTP 1250 808 1250 808
ACP - Angola Capital Partners 524 648 524 648
Sub-total 17 822 616 17 822 616
Transferéncia para outras reservas (‘ACP’) 964 817 964 817 964 817
Outras reservas (249 137) (249 137) (249 137)
Saldo em 31 de Dezembro de 2019 38 157 667 32318 385 32 318 385 70 476 052
Aplicagdo do Resultado Liquido do exercicio:
Transferéncia para Reserva Legal - 11873312 - 11873312 11873312
Transferéncia para outras reservas 121 769 148 121 769 148 121 769 148
Distribuicdo de dividendos (35 619 936) (35 619 936) (35 619 936)
Alteracdes de justo valor 1943 010 - 1943 010
Ganhos e perdas actuariais - 423 508 423 508 423 508
Diferenga cambial resultante da consolidagédo
das empresas do Grupo
BAI Europa, S.A. 24 652 952 (2451 907) (2451 907) 22 201 045
BAI Cabo Verde, S.A. 3344 148 (340 511) (340 511) 3003 637
BISTP 999 801 - - 999 801
ACP - Angola Capital Partners 540 999 - - 540 999
Sub-total 29 537 900 (2792 418) (2792 418) 26 745 482
Transferéncia para outras reservas (‘BMF') 95 793 95 793 95 793
Outras reservas (227 149) (227 149) (227 149)
Saldo em 31 de Dezembro de 2020 69 638 577 11873312 115967 331 127 840 643 197 479 220

Reservas de justo valor (reservas de reavaliagao)

As reservas de justo valor representam as mais e menos valias potenciais relativas a carteira de activos

financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, liquidas de imparidade reconhecida em

resultados no exercicio e/ou em exercicios anteriores e impostos diferidos.

O movimento da reserva de justo valor, liquida de impostos diferidos, é o seguinte:

31-12-2020 31-12-2019
Saldo inicial (antes da alteracdo de perimetro) 38 157 667 17 758 342
Alteracdo do perimetro de consolidagao - 2 200 980
Saldo inicial (apés a alteracdo de perimetro) 38 157 667 19 959 322
Variagdo de justo valor liquida de imposto 1943010 375729
Variacéo de justo valor (Valor Bruto) 2 407 939 403 271
Impostos diferidos reconhecidos no exercicio em reservas (464 929) (27 542)
Diferenca cambial resultante da consolidacéo 29 537 900 17 822 616
das empresas do Grupo

Saldo no final do exercicio 69 638 577 38 157 667
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25 — Resultado consolidado do grupo

O resultado consolidado do Grupo em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, foi determinado da seguinte

forma:

31-12-2020 31-12-2019
Resultado liquido do BAI, S.A. 28 671931 118 733 122
NOSSA - Nova Sociedade Seguros Angola, S.A. 4 608 170 4 086 821
Banco BAI Micro Finangas, S.A. 577 839 401 754
BAI Cabo Verde, S.A. 188 529 460 813
BAI Europa, S.A. 114 171 1193 803
BAIGEST - Sociedade Gestora de Organismos de Investimento Colectivo, S.A. (66 424) (113 324)
Resultado das subsidiarias 5422 285 6 029 867
Angola Capital Partners ('ACP") 249 060 165 387
BISTP, S.A. 95 432 83 491
Efeito da equivaléncia patrimonial das associadas (MEP e provisdes) 344 492 248 878
Anulagéo das participagdes financeiras (1163 384) (537 231)
Ajustamento iméveis (352 143) -
Imparidade sobre obrigacdes (102 867) (221 978)
Anulag&o de saldos intercompanhias 517 524 (215 965)
Imparidade sobre aplicagdes em outras instituicdes de crédito (4 838) 14 405 452
Impostos diferidos 529 673 (4 003 793)
Outros ajustamentos de consolidagéo (576 035) 9 426 485
NOSSA - Nova Sociedade Seguros Angola, S.A. (741 190) (676 682)
BAI Cabo Verde, S.A. (84 259) (115 065)
Outras subsidiarias 2731 (4 145)
Interesses que ndo controlam (822 718) (795 892)
Resultado liquido do exercicio atribuivel aos accionistas 33 039 955 133 642 460

26 — Interesses que ndo controlam

O valor dos interesses que néo controlam é analisado como se segue:

Balango Demonstracao de resultados

31-12-2020 31-12-2019 31-12-2020 31-12-2019
NOSSA - Nova Sociedade Seguros Angola, S.A. 2 266 705 1950 752 741190 676 682
BAI Cabo Verde, S.A. 1932 642 1240794 84 259 115 065
Outras subsidiarias 381 96 413 (2731) 4145
4199 728 3287 959 822 718 795 892

27 — Margem financeira

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:
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31-12-2020 31-12-2019

De activos / passivos

a0 custo amortizado De activos/ De activos / passivos De activos /
e a0 justo valor passivos ao justo Total ao custo amortizado ~ passivos ao justo Total
através de outro valor através de e activos disponiveis  valor através de
. resultados paravenda resultados
rendimento integral
Juros e rendimentos similares
Juros de investimentos ao custo amortizado 112 392 970 - 112392 970 77931637 - 77931637
Juros de crédito a clientes 62 802 422 - 62 802 422 53 732 382 - 53 732 382
Juros de disponibilidades e aplicacdes em institui¢des de crédito 14 482 030 - 14 482 030 14 548 161 - 14 548 161
Juros de activos financeiros ao justo valor através de resultados - 7100 277 7100 277 - 4488 049 4488 049
‘JnL:;ogsr;:e activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento 3605327 R 3605 327 4704100 R 4704 100
Juros de comissdes recebidas associadas ao custo amortizado - - - 107 973 - 107 973
193 282 749 7100277 200 383 026 151 024 253 4488 049 155 512 302
Juros e encargos similares
Juros de recursos de clientes (55 796 293) - (55 796 293) (42 001 857) - (42 001 857)
Juros de Passivos da Locagdo (1324 899) - (1 324 899) (1261 290) - (1 261 290)
Juros de passivos subordinados (190 312) - (190 312) (79 861) - (79 861)
Juros de recursos de bancos centrais e instituicdes de crédito (169 649) - (169 649) (1043 542) - (1043 542)
Outros juros e encargos similares (132 449) - (132 449) (104 115) - (104 115)
(57 613 602) - (57 613 602) (44 490 665) - (44 490 665)
Margem Financeira 135 669 147 7100277 142769 424 106 533 588 4 488 049 111 021 637

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020 a rubrica Juros de crédito a clientes inclui os montantes
de mKz 8 536 809 (2019: mKz 14 310 820), relativos a rendimentos obtidos pelo BAI de operacdes de
crédito com o Ministério das Finan¢as da Republica de Angola.

A rubrica de Juros de crédito a clientes inclui o efeito positivo de mKz 2 062 836 (2019: mKz 1 337 438)
relativo a comissdes e outros proveitos contabilizados pelo BAI de acordo com o método da taxa de juro
efectiva de forma linear, conforme explicado na Nota 2.5.

A rubrica de Juros de crédito a clientes inclui também o montante de mKz 3 085 072 (2019: mKz 1 744

940) referente ao efeito do crédito concedido a colaboradores do BAI, de acordo com a IAS 19.

Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica Juros de disponibilidades e aplica¢cdes em instituicdes de crédito
inclui o montante de mKz 1 522 258 (2019: mKz 3 454 478) relativos a juros de operag¢fes de compra

de titulos de terceiros com acordo de recompra contratadas pelo BAI com o BNA.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o efeito negativo do ajustamento das operacdes de crédito em
Stage 3 na rubrica de Juros de créditos a clientes, decorrente da aplicacao da IFRS 9, é respectivamente
de mKz 22 833 659 e 13 832 509 (Nota 10).

A rubrica Juros de Passivos de locacdes refere-se ao custo com juros relativo aos passivos de locacao
reconhecidos no ambito da implementacéo da IFRS 16, conforme descrito nas politicas contabilisticas
(Nota 2.25).

28 — Resultados de servigos e comissdes
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Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2020 31-12-2019

Rendimentos de servigcos e comissdes 24 036 377 21 952 286
Por servigos bancérios prestados 16 955 881 16 661 196
Por operagdes cambiais 2911 982 2490934
Por compromissos assumidos perante terceiros 2 240 169 1191688
Por garantias prestadas 785 130 716 018
Outras comissdes recebidas 777 668 457 704
Por operacdes realizadas por conta de terceiros 365 547 434 746
Encargos com servicos e comissfes (8 372 027) (5530 067)
Por servicos bancarios prestados por terceiros (7 476 495) (4 823 462)
Outras comissfes pagas (421 555) (279 136)
Por compromissos assumidos perante terceiros (440 087) (399 572)
Por outros servigos prestados (33 890) (27 897)
15 664 350 16 422 219

Em 31 de Dezembro de 2020, o aumento verificado na rubrica Encargos com servicos e comissdes —

Por servicos bancérios prestados por terceiros é explicado essencialmente pelo aumento das comissfes

relativas a compensacao electrénica.

29- Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de resultados

Esta rubrica tem a seguinte composic¢ao:
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31-12-2020 31-12-2019
Proveitos Custos Total Proveitos Custos Total
Activos financeiros ao justo valor através de resultados
Titulos
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 15 954 537 (7734 912) 8219 625 10 673 928 (8728 392) 1945 536
Outros titulos de rendimento variavel (1 866 236) (1 866 236) 345 282 (964 907) (619 625)
15 954 537 (9 601 148) 6 353 389 11019 210 (9 693 299) 1325911
Crédito a clientes
Créditos que n&o cumprem o SPPI 2718 675 (1067 693) 1650 982 3632951 (4 464 137) (831 186)
2718 675 (1 067 693) 1650 982 3632 951 (4 464 137) (831 186)
Outros activos e passivos financeiros ao justo valor
através de resultados
Titulos
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 4704 (1507) 3197 4076 (8 601) (4 525)
De outros emissores - - - - - -
Acgdes 1738 - 1738 - - -
Outros titulos de rendimento variavel 387 598 (94 513) 293 085 178 947 (122 300) 56 647
394 040 (96 020) 298 020 183023 (130 901) 52122
Outros activos financeiros 2691 083 (75 000) 2616 083 3932198 (5667 104) (1 734 906)
2691 083 (75 000) 2616 083- 3932198 (5667 104) (1734 906;
3085123 (171 020) 2914103 4115 221 (5 798 005) (1682 784)
21758335 (10839 861) 10 918 474 18767382 (19 955 441) (1188 059)

Esta rubrica regista o resultado potencial de justo valor e o resultado das alienagdes de titulos registados

na carteira de activos financeiros ao justo valor através de resultados, conforme definido na Nota 2.6.

30 — Resultados cambiais

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

31-12-2020 31-12-2019
Proveitos Custos Total Proveitos Custos Total
Reavaliagdo de Obrigacdes do Tesouro Indexadas ao USD 111 854 468 (50 772 795) 61 081 673 78 414 789 (515 069) 77 899 720
Reavaliagdo de activos e passivos 9172 (4987) 4185 1017 764 346 (1013 683 622) 4080 724
Compra e venda de moeda estrangeira 25953 620 (4 886 110) 21067 510 26 730 847 (6 818 227) 19912 620
Reavaliagdo da posicédo cambial a vista 4 838 440 247 (4 823 550 342) 14 889 905 3229912 280 (3 228 752 756) 1159 524
4 976 257 507 (4 879 214 234) 97 043 273 4 352 822 262 (4 249 769 674) 103 052 588

Esta rubrica inclui os resultados decorrentes da reavaliagdo cambial de activos e passivos monetarios

expressos em moeda estrangeira de acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 2.4.

A rubrica reavaliacdo de obrigacdes do tesouro indexados ao USD inclui o0 montante de mKz 56 186

057 referente a reavaliacdo do ano de titulos indexados reconhecidos no Balan¢co do BAI, SA com

referéncia a 31 de Dezembro de 2020, o qual foi deduzido no &mbito da determinagdo do imposto do

exercicio e diferidos.

31 — Resultados de alienac&o de outros activos

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:
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31-12-2020 31-12-2019
Ganhos em outros activos tangiveis 7038 -
Ganhos em activos ndo correntes detidos para venda 382 143 374 191
389 181 374 191
Perdas em outros activos tangiveis (10 389) (1 126 508)
(10 389) (1 126 508)
378 792 (752 317)
32 — Outros resultados de exploracéao
Esta rubrica tem a seguinte composicéo:
31-12-2020 31-12-2019
Rendimentos da prestagéo de servigos diversos 6 795 096 7421 870
Impostos e taxas ndo incidentes sobre o resultado (9 233 292) (7 886 933)
Penalidades aplicadas por entidades reguladoras (696 050) (28 045)
Resultado de negociacdes de créditos (555 952) 1566 810
Outros custos administrativos e de comercializagéo (6 819) (13 163)
Outros resultados de exploracéo (11 707 755) (3 640 954)
(15 404 772) (2 580 415)

A rubrica Rendimentos da prestacédo de servicos diversos reflecte os rendimentos obtidos pelo BAI
durante o exercicio cobrados pelos diversos servi¢cos prestados pelo Banco, nomeadamente servigos

relativos a emissdo de cheques.

A rubrica Impostos e taxas ndo incidentes sobre o resultado inclui o montante de mKz 6 535 338 (2019:
mKz 5 924 572) relativo ao imposto sobre aplicacdo de capitais a que o Grupo foi sujeito durante o

exercicio.

A rubrica Resultado de negociacdes de créditos refere-se aos ganhos ou perdas assumidas pelo Grupo
no &mbito da restruturacdo de créditos, que ja se encontravam totalmente cobertas pelo reconhecimento

de perdas por imparidade.

A rubrica outros resultados de exploracé&o inclui o montante de mKz 10 837 275 (2019: 912 245) referente
a donativos e patrocinios do qual destaca-se o donativo efectuado ao Ministério da Saude em resultado

do contexto de Pandemia Covid-19.

33 — Margem técnica da actividade de seguros
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31-12-2020 31-12-2019

Prémios e seus adicionais 23 067 100 17 258 808
Indemnizacdes (6 650 568) (5 295 532)
Receitas e encargos de resseguros cedidos (5222 126) (4 943 235)
Provisé@o para prémios em cobranca (3877 336) 62 598
Provisdo matematica (957 103) (711 194)
Proviséo para riscos em curso, liquida de resseguro (726 114) (1 358 932)
Proviséo para incapacidades temporarias de acidentes de trabalho (201 275) (213 241)
Outros (813 522) (428 689)

4 619 056 4 370583

O saldo da rubrica Prémios e seus adicionais refere-se a rendimentos de contratos de seguros
celebrados. O saldo da rubrica Indemnizacdes refere-se aos custos com sinistros da actividade

seguradora.
34 — Custos com o pessoal

Esta rubrica tem a seguinte composic¢ao:

31-12-2020 31-12-2019
Vencimentos e salarios 21 480 467 16 153 751
Outras remuneragdes 20 140 630 11 016 566
Custos com beneficios pos emprego 3089 368 2 346 033
Encargos sociais e obrigatérios 2079721 3326 748
Outros custos 1146 998 1463513
47 937 184 34 306 611

A rubrica Outras renumeracdes inclui o montante de mKz 3 085 072 (2019: mKz 1 744 940) referente

ao efeito do crédito concedido a colaboradores do BAI, de acordo com a IAS 19.

A rubrica Custos com beneficios pds emprego inclui montante de mKz 2 351 309 (2019: mKz 1 731 938)
relativo as contribui¢cdes para o fundo de Seguranga Social. Esta rubrica inclui também o montante de
mKz 706 292 (2019: mKz 614 096) referente as contribuicées para o Fundo de Pensfes BAI, conforme
definido na Nota 42.

Os custos com as remuneracdes e outros beneficios atribuidos aos Conselhos de Administracdes e

Conselhos Fiscais, durante os exercicios de 2020 e 2019, sdo apresentados como segue:
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31-12-2020 31-12-2019
Conselho de Mesa da_ Conselho Conselho de Conselho
s ~ Assembleia - Total o = - Total
Administragédo Fiscal Administracao Fiscal
Geral

Vencimentos e salarios 1709 130 3000 148 719 1860 849 1548 916 64 655 1613571
Outras remuneragées 2910 664 4525 - 2915189 1089 597 14 151 1103 748
Custos com beneficios pés emprego 214 800 2040 216 840 157 438 2401 159 839
4 834 594 7525 150 759 4992 878 2795951 81 207 2877158

O numero de colaboradores do Grupo, considerando os efectivos e os contratados a termo, apresenta

a seguinte desagregacéao por categoria profissional:

31-12-2020 31-12-2019
Média do Final do Média do Final do
exercicio exercicio exercicio exercicio
Administradores 25 25 22 24
Direccéo e Coordenacao 93 98 96 94
Chefia e Geréncia 345 350 346 315
Técnicos 1635 1640 1516 1535
Administrativos 97 95 210 260
Outros colaboradores 130 125 141 101
2 325 2 333 2331 2 329
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35 — Fornecimentos e servigos de terceiros

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

31-12-2020 31-12-2019

Auditores e consultores 17 182 637 14 400 078
Comunicagdes 8 119 691 4777 032
Material de consumo corrente 7 656 881 5655 373
Segurancga, conservacao e reparagcao 2676 343 2693 485
Publicidade e edi¢éo de publicacbes 2 375552 1638 088
Rendas e alugueres 2171931 2292 268
Servicos de informatica 1238 021 607 575
Outros fornecimentos de terceiros 393 906 368 181
Agua e energia 372208 296 437
Transportes, deslocacfes e estadas 241 038 643 952
Seguros 175777 151 051
Avencas e honorarios 85704 63 853
Servigos de limpeza 70 671 35123
Encargos com formacgéo de pessoal 46 653 64 826
Quotizac¢bes 39 095 16 441
Servigos de seguranca e vigilancia 7 261 5052
Judiciais, contencioso e notario 640 19174
Outros servicos especializados 1573708 1022 884

44 427 717 34 750 873

Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica de Rendas e alugueres inclui os montantes de mKz 1 511 592
e mKz 42 060, respectivamente, relativos a contratos de locagdes de activos de baixo valor e contratos
de locacbes de curto prazo estabelecidos pelo BAI, conforme descrito nas politicas contabilisticas (Nota
2.23).
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36 — Depreciacbes e amortizagdes do exercicio

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2020 31-12-2019
Propriedades de investimento 410 502 11 273
Activos intangiveis
Sistema de tratamento automatico de dados 1409 623 761 770
Outros activos intangiveis - 100 097
1 409 623 861 867
Outros activos tangiveis
Iméveis de uso
Imoveis de servigo préprio 1420833 1517 998
Obras em iméveis arrendados 234 797 141 256
Méveis, Utensilios, instalactes e equipamentos
Equipamento informatico 564 883 86 924
Material de transporte 197 660 110 250
Mobiliario e material 32929 16 929
Maquinas e ferramentas 17 259 9 564
Equipamento de seguranca 7 509 17 563
Instalacdes interiores 1359 32 686
Outro equipamento 2 266 230 2229510
Outros activos tangiveis 82 393 57 097
Activos sob direito de uso
Imbveis 1072 748 880 036
Outros activos 66 444 31923
5965 044 5131736
7 785 169 6 004 876

37 — Provisdes liquidas de anulagdes

Esta rubrica tem a seguinte composic&o:



31-12-2020 31-12-2019

Dotacédo do exercicio (Nota 20) 1275928 2 374 606
Reversao do exercicio (Nota 20) (295 411) (41 829)
980 517 2332777

38 — Imparidade para crédito a clientes liquida de reversdes e recuperacdes

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2020 31-12-2019
Crédito a clientes
Dotacao do exercicio liquida de reversdes (Nota 10) (29 163 509) 9005 416
Crédito por assinatura
Dotacédo do exercicio liquida de reversdes (Nota 20) (4 884 986) 3525 239
(34 048 495) 12 530 655

39 — Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperac¢des

Esta rubrica tem a seguinte composic¢ao:

31-12-2020 31-12-2019
Dotacéo do exercicio
Investimentos ao custo amortizado (Nota 9) (76 898 836) (7 260 432)
Aplicagbes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (Nota 6) (5217 618) (9 458 055)
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (Nota 8) (190 198) (18 727)

(82306 652) (16 737 214)

Reversao do exercicio

Aplicagcdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (Nota 6) 4210992 1214175
Investimentos ao custo amortizado (Nota 9) 2179 099 905 806
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (Nota 8) 14 202 8 246

6 404 293 2128 227

(75902359) (14 608 987)

40 — Imparidade para outros activos liquida de reversdes e recuperagcdes

Esta rubrica tem a seguinte composic&o:
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31-12-2020 31-12-2019

Dotacdes do exercicio

Activos néo correntes detidos para venda (Nota 11 179 896 158 076
Outros activos tangiveis (Nota 13) 16 190 343 804
Outros activos (Nota 17) 2601 831 2433732

Reversfes do exercicio
Outros activos (Nota 17) (249 125) (1 248 980)
2548 792 1 686 632

41 — Resultados de associadas e empreendimentos conjuntos (equivaléncia patrimonial)

Esta rubrica tem a seguinte composic¢ao:

31-12-2020 31-12-2019

Participagdes em coligadas e equiparadas no estrangeiro

Banco Internacional de Sdo Tomé e Principe 290 129 343 944
290 129 343 944
Participacdes em outras sociedades no pais

Angola Capital Partners LLC 249 060 165 387
249 060 165 387

Participacdes em outras sociedades no estrangeiro
FIPA | - Fundo Privado de Investimento de Angola (1 554 288) 852 844
FIPA Il - Fundo Privado de Investimento de Angola 921 568 1858 317
(632 720) 2711161
(93 531) 3220 492

42 — Beneficios dos empregados
BAI

A Lei n.° 07/04 de 15 de Outubro, que regulamenta o sistema de Seguranca Social de Angola, prevé a
atribuicdo de pensdfes de reforma a todos os trabalhadores angolanos inscritos na Seguranca Social. O
valor destas pensdes é calculado com base numa tabela proporcional ao nimero de anos de trabalho,

aplicada a média dos salarios iliquidos mensais recebidos nos periodos imediatamente anteriores a data
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em que o trabalhador cessar a sua actividade. De acordo com o Decreto n.° 7/99, de 28 de Maio, as
taxas de contribuicdo para este sistema sdo de 8% para a entidade empregadora e de 3% para 0s
trabalhadores. Em 2004, o Banco, assumiu 0 compromisso, a titulo voluntario, através da constituicdo
de um fundo de pensbes, de conceder aos seus empregados, ou as suas familias, prestacdes
pecunidrias a titulo de complemento de reforma por velhice, invalidez, reforma antecipada e subsidio de

morte, nos termos acordados no contrato de constituicao do “Fundo de Pensdes BAI”.

Até 31 de Dezembro de 2009, o Banco tinha concedido, a titulo voluntario, na modalidade de beneficio
definido, um complemento de reforma por velhice, invalidez, reforma antecipada e pensdes de
sobrevivéncia aos seus trabalhadores. Em 21 de Novembro de 2012, foi publicado em Diario da
Republica o Despacho n.° 2529/12 aprovado pelo Ministério das Financas, cujo ponto Unico foi a
aprovacao das altera¢des ao plano de pensdes e ao contrato de constituicdo do Fundo de Pensdes dos
trabalhadores do Banco, que passou assim de um plano de pensfes de beneficios definido para um
plano de contribuicdo definida, por adeséo voluntaria.

No seguimento da referida alteracdo ao Fundo foi mantido o plano de pensdes de beneficio definido
para os pensionistas existentes e para os participantes que cessaram 0 seu vinculo contratual com o

Banco e com direitos adquiridos até 31 de Dezembro de 2009.

Ainda de acordo com esta alteracdo aprovada em 2012 ao contrato de constituicdo do Fundo, o BAI
deveria passar a contribuir mensalmente com 6% sobre o salario dos colaboradores, estando também
prevista uma contribuicdo a realizar pelos participantes do Fundo de 3% sobre o seu salario, para 0 novo

plano de contribuicéo definida.

Até 31 de Dezembro de 2012, o Banco encontrava-se a provisionar, a titulo excepcional, a contribuigéo
de 3% sobre os salarios correspondente a responsabilidade potencial dos participantes (colaboradores).
No exercicio de 2013, em face do acima exposto, esta provisdo foi anulada, tendo este procedimento

sido suportado por parecer juridico e por decisdo favoravel da ARSEG.

Importa ainda salientar que o Banco, entre 2010 e Dezembro de 2013, criou provisfes relativas a sua
potencial contribui¢cdo de 6% sobre o salario dos colaboradores e decidiu que ir4 considerar este periodo,
mesmo que ndo haja contribuicdo dos trabalhadores, como tempo de servico pensionavel dos

participantes que aderiram ao Fundo.

226



A gestao do “Fundo de Pensbes BAI” foi transferida da AAA Pensfes, S.A. para a NOSSA — Nova
Sociedade Angolana de Seguros de Angola, S.A. com data de 31 de Outubro de 2013 em conformidade

com o Despacho do Ministério das Financas, datado de 28 de Outubro de 2013.

O BAI passou a descontar mensalmente o valor correspondente a 3% do salario dos colaboradores que

aderiram ao Fundo, mantendo a sua contribuicdo de 6% sobre o salario dos referidos colaboradores.

No que se refere ao montante a ressarcir aos colaboradores, anteriormente abrangidos pelo Plano de
Beneficios Definido, e que transitaram para o Plano de Pensbes de Contribuicdo Definida, o Fundo

possui a data a dotacdo para fazer face a esta responsabilidade.

Relativamente ao Plano de Beneficios Definido que ainda se mantinha em vigor, foi decido liquidar todas
as responsabilidades a todos os participantes deste fundo (ex-colaboradores e pensionistas), pelo que
este fundo se encontra integralmente liquidado a 31 de Dezembro de 2015. Todo este processo foi
acompanhado e autorizado pela ARSEG.

BAI Cabo Verde (BAI CV)

O Banco nao tem qualquer responsabilidade por pensfes, complementos de reforma ou outros
beneficios de longo prazo a atribuir aos seus empregados.

O Banco podera atribuir remuneracdes extraordinarias aos empregados, nao decorrentes de obrigacdes
contratuais. Estas remuneracdes séo atribuidas por deliberacdo do Conselho de Administracdo, numa

data ndo determinada de um dado exercicio e sdo pagas nesse mesmo exercicio.

No entanto sempre que se verifiguem determinados pressupostos, designadamente o cumprimento por
excesso dos objectivos de negdcio previstos para o periodo, podera o Conselho de Administragdo prever

nesse periodo uma dotacdo para remuneragdo extraordinaria a ser paga aos colaboradores.

BAI Europa (BAIE)

Tal como descrito na Nota 2.16, o BAIE assume o compromisso de atribuir aos seus colaboradores
abrangidos pelo ACTV ou as suas familias, prestagfes pecuniérias a titulo de reforma por velhice ou

invalidez, de reforma antecipada ou de sobrevivéncia, nos termos acordados no ambito do ACTV anexo

227



ao contrato de adeséo ao Fundo de pensdes da Ocidental - Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes,
S.A.

Com a publicacdo do Decreto-Lei n.° 1-A/2011, de 3 de Janeiro (legislagcdo portuguesa), 0s
colaboradores abrangidos pelo ACTV que se encontravam em idade activa em 4 de Janeiro de 2011,
passaram a ser abrangidos pelo Regime Geral da Seguranca Social (RGSS), no que se refere ao
beneficio de reforma de velhice e nas eventualidades de maternidade, paternidade e adopcéo, cujos
encargos o Banco deixou de suportar. Deste modo, a partir dai, o plano de beneficios definido para os
colaboradores abrangidos pelo ACTV no que se refere ao beneficio de reforma de velhice, passou a ser
financiado pelo Fundo de Pensbes, para as responsabilidades por servicos prestados até essa data, e
pela Seguranga Social, para as responsabilidades por servi¢cos prestados a partir dessa data. Mantém-
se, no entanto, como responsabilidade do Fundo de Pensdes apds 4 de Janeiro de 2011, a cobertura
das responsabilidades por morte e invalidez, sobrevivéncia, bem como o complemento de velhice, de
modo a equiparar a reforma dos participantes no Fundo de Pensfes aos valores do actual plano de
pensoes.

Com a publicacdo do Decreto-Lei n.° 167-E/2013 e da Portaria n.° 378-G/2013 (legislagédo portuguesa)
foi alterada a idade normal de acesso a pensédo de velhice no RGSS, que passou a ser variavel,
dependendo da evolucao da esperanca média de vida aos 65 anos. Desta alteracdo decorre que a
pensao de velhice a auferir, entre os 65 anos (situacao de invalidez presumivel) e a nova idade normal
de reforma pela Seguranca Social, seja integralmente suportada pelo BAIE, sem que haja lugar a

deducao da penséo da Seguranca Social.

A determinagdo do montante das responsabilidades por servigos passados de colaboradores do Banco,

é efectuada em conformidade com o estabelecido na IAS 19.

A Ocidental - Sociedade Gestora de Fundos de Pensbes, S.A. é a entidade a quem compete a
responsabilidade de elaborar as avaliacdes actuariais necessarias ao calculo das responsabilidades por

pensdes de reforma e sobrevivéncia, bem como a de gerir o fundo de pensdes.
O método de valorizagdo actuarial utilizado € o Projected unit credit.
Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019 os colaboradores e pensionistas beneficiarios (todos relacionados

com o BAIE) de plano de pensdes financiados pelo fundo de pensées sao em nimero de:
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31-12-2020 31-12-2019

Colaboradores - Populagéo activa

Pensionistas 1
Reformados por velhice

Ex-Participantes 21

20

Os principais pressupostos actuariais e financeiros utilizados no célculo das responsabilidades por

pensbes séo:

Pressupostos Verificado
31-12-2020 31-12-2019 31-12-2020 31-12-2019

Hipésteses Verificadas

Taxa de rendimento do fundo 0,87% 1,10% 0,87% 9,36%

Taxa de crescimento salarial 2,00% 2,00% 2,00% 1,29%

Taxa técnica de juro 0,87% 1,10% 0,87% 1,10%

Taxa de crescimento das pensfes 1,50% 1,50% 1,50% 1,50%
Hipo6teses Demograéficas verificadas

Téabua de mortalidade TV88/90 TV88/90

Tabua de invalidez SuiisseRe 2001 SuiisseRe 2001

Idade de Reforma 65 anos 65 anos

Percentagem de casados 80,00% 80,00%

No ambito do Plano de Pensdes do ACTV, o estudo actuarial que serviu de base aos registos a 31 de

Dezembro de 2020 e 2019 contempla o periodo de servico total na banca de todos os colaboradores ao

servico do BAIE nessas datas. Relativamente a populacdo composta pelos ex-participantes no fundo, o

periodo considerado para efeito de calculo de responsabilidades foi o tempo de servico no BAIE. A

duracgéo das responsabilidades do Fundo em Dezembro de 2020 é de 25,7 anos.

Adicionalmente, o BAIE reconhece as responsabilidades com cuidados médicos pés-emprego (SAMS)

e com beneficios de empregados de longo prazo (prémio de antiguidade ACTV). O montante de

responsabilidades com o SAMS e com os prémios de antiguidades é a seguinte:

31-12-2020 31-12-2019
Responsabilidades com servigos passados com cuidados médicos - SAMS 128 573 96 989
Variagao custo (ganho) do Exercicio (14 615) 25 952
Responsabilidades com servigos passados com prémio antiguidade - ACTV 24 535 19 280
Variagdo custo (ganho) do Exercicio (3928) (1881)

229



A cobertura financeira das responsabilidades por servi¢cos passados é apresentada da seguinte forma:

31-12-2020 31-12-2019
Responsabilidades totais passadas
Responsabilidade de pensbes em pagamento 231 243 171 091
Responsabilidades com servigos passados de pessoal no activo 2 039 087 1593 204
A situacao patrimonial do fundo de pensdes € a seguinte:
31-12-2020 31-12-2019
Situacao patrimonial do fundo de pens@es
Saldo inicial 1775848 1074 907
Rendimento do fundo de pensdes (liquido) 84 389 143 447
Pensdes de refoma pagas pelo fundo de pensdes (19 039) (7 214)
Pensdes de sobrevivéncia pagas pelo fundo de pensdes (10 507) (7 134)
Variagdo cambial 845 908 571 842
Saldo final 2 676 599 1775848
Grau de cobertura conforme relatdrio anual 123,4% 105,40%
Nivel minimo de responsabilidades a cobrir [95% de (b) + 100% de (a)] 2168 376 1684 634

Para além do Plano de Pensdes do ACTV, o BAIE concedeu aos seus trabalhadores uma pensao
complementar até 30 de Junho de 2005, prevista no Plano Complementar ao ACTV. No ambito deste
plano, os trabalhadores vinculados nessa data tém direito a uma pensdo complementar de reforma e
sobrevivéncia, calculada em fungéo do tempo de servico prestado no BAIE e o salario auferido até essa
mesma data. Considerando que de acordo com o Contrato de Adesao Colectiva estas responsabilidades
deveriam encontrar-se transferidas para uma adeséo individual ou para outro fundo de pensdes que
respeite a legislagdo em vigor, em 2010 efectuou-se a transferéncia das respectivas adesodes individuais
no valor correspondente a 50 638 mKz (EUR 93 633).

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019 as demonstracdes financeiras registam os seguintes elementos

relacionados com a cobertura de responsabilidades por pensdes:
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31-12-2020 31-12-2019

Responsabilidades totais passadas

Responsabilidade de pensdes em pagamento 231 243 171 091
Responsabilidades com servigos passados de pessoal no activo 2 039 087 1593 204
Saldo final 2270330 1764 295
Situagdo patrimonial do fundo de pensées 2 676 599 1775848
Provisdo para responsabilidades com pensbes de reforma 2270 330 1764 295

Ganhos (perdas) actuariais reconhecidos em resultados transitados
Variac@o anual 423 508 (13 614)
Valor acumulado (1 095) (287 605)

Na composi¢éo dos activos do fundo de pensdes ndo se encontra nenhum: i) activo que esteja a ser

utilizado pelo Grupo; e ii) titulo emitido pelo Grupo.

Os valores reflectidos nos custos com pessoal (Nota 34) com responsabilidades com pensdes de

reforma do Banco no exercicio de 2020 e 2019 sdo 0s seguintes:

31-12-2020 31-12-2019
Montantes de custo liquidos reconhecidos
Custo do servigo corrente 17 717 11 006
Custo dos juros 28 490 31789
Rendimento esperado dos activos do fundo de pensdes 11 910 22 193
Contribuicdo de colaboradores 6 488 (4 350)
Total 64 605 60 638

O movimento ocorrido durante os exercicios de 2020 e 2019, no valor actual das responsabilidades por

servigos passados € apresentado como segue:
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31-12-2020 31-12-2019

Responsabilidades no inicio do exercicio 1764 295 1045031
Custo do servigo corrente 17 717 11 006
Custo dos juros 28 490 31789
Rendimento esperado dos activos do fundo de pensées 11910 22193
Perdas e ganhos actuariais reconhecidos em resultados transitados (423 508) 13615
Pensbes de reforma pagas pelo fundo de pensdes (19 039) (7 214)
Pensdes de sobrevivéncia pagas pelo fundo de pensdes (10 507) (7 134)
Rendimento liquido do fundo 84 389 143 447
Variagdo cambial 816 584 511 562
Total 2270 330 1764 295

Os desvios actuariais que ocorreram no exercicio de 2020 e de 2019 foram registados como segue:

31-12-2020 31-12-2019
Perdas e (ganhos) actuariais
Relativo a diferengas entre os pressupostos e os valores realizados (423 508) 13615
Total (423 508) 13 615

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019 os elementos que compdem o valor do activo do fundo de pensdes
apresentam a seguinte composigao:

31-12-2020 31-12-2019
Liquidez 5,01% 4,60%
Obrigacbes 63,68% 64,62%
Accles 27,30% 26,12%
Imobiliario e hedge funds 4.01% 4.66%
Total 100,00% 100,00%
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43 — Contas extrapatrimoniais

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

31-12-2020 31-12-2019
Garantias e avales prestados 117 025 492 215930 229
Compromissos assumidos perante terceiros 85 260 322 67 254 331

Deposito e guarda de valores
Garantias e avales recebidos
Responsabilidades por prestacédo de servigos
Custddia de titulos
Outras responsabilidades por prestacdo de servigos
Custddia de valores BNA (Soyo)
Bilhetes do tesouro
Valores consignados
Crédito mantido no activo
Crédito abatido ao activo
Capital
Juros vencidos
Activos dados em garantia
Crédito concedido por terceiros
Outras contas extrapatrimoniais

(1453 445 860) (972 653 213)
(799 506 486) (504 502 276)

338 844 891 378 344 566

41 297 095 27594 733
9895 270 15107 890
7723 485 9162 376
2 055 232 1526 042

(617 970 024) (673 417 269)

(249 302 710) (198 020 877)
(121 039 584) (106 303 792)

3725 358 -
96 313 223 108 071 982
75 235 558 69 411 221

O montante de créditos concedidos por terceiros corresponde as aplicagbes em outras instituicbes de

crédito que se encontram a colaterizar operacdes de crédito concedido e cartas de crédito.

A desagregacao destas exposicdes por Stage apresentam-se de seguida:

31 de Dezembro de 2020

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Garantias e avales prestados 45 788 686 7 207 105 25 464 975 78 460 766
Compromissos assumidos perante terceiros 39 119 016 5649 425 9321404 54 089 845
84 907 702 12 856 530 34 786 379 132 550 611
31 de Dezembro de 2019
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Garantias e avales prestados 99 358 961 16 951 962 8 681 854 124 992 777
Compromissos assumidos perante terceiros 55 097 055 8285511 3871765 67 254 331
154 456 016 25237473 12 553 619 192 247 108
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Para as exposicdes do Grupo apresentadas acima, em 31 de Dezembro de 2020, encontram-se
constituidas provisdes no montante de mKz 6 402 493 (2019: mKz 992 551) conforme referido na Nota
20.

As Garantias, avales prestados e compromissos assumidos perante terceiros inclui exposicoes
prestadas pelo BAI, que séo sujeitas ao célculo de ECL de acordo com o respectivo modelo de
Imparidade definido pelo Banco e de acordo com os requisitos da IFRS 9 (mKz 92 555 228). Em 31 de

Dezembro de 2020 e 2019, estas exposicdes bem como a imparidade associada apresentam a seguinte

composicao:
31-12-2020 Andlise Indivual Andlise colectiva Total
Exposicéo total Imparidade  Exposicdo total Imparidade Exposicéo total Imparidade
Garantias e avales prestados 22231511 4511 242 50 104 505 772 309 72 336 016 5283551
Compromissos assumidos perante terceiros 13948 777 528 805 6270 435 218 092 20219 212 746 897
36 180 288 5040 047 56 374 940 990 401 92 555 228 6 030 448
31-12-2019 Anélise Indivual Andlise colectiva Total
Exposicéo total Imparidade Exposicéao total Imparidade Exposicéao total Imparidade

Garantias e avales prestados 26 408 472 71967 95 059 749 651 883 121 468 221 723 850

Compromissos assumidos perante terceiros 17 909 094 - 18 489 214 - 36 398 308 -

44 317 566 71967 113548 963 651 883 157 866 529 723 850

Refira-se que, para as exposi¢cdes objecto de andlise individual para os quais se tenha concluido que
ndo apresentam sinais objectivos de imparidade s&o transferidos para a analise colectiva,
consequentemente os créditos objecto de imparidade de acordo com o0 modelo de andlise colectiva, em
31 de Dezembro de 2020 ascendem a mKz 56 374 940 e imparidade no montante de mKz 990 401.

As garantias e os avales prestados sédo operag¢des bancarias que nao se traduzem por mobilizacéo de

fundos por parte do Grupo e incluem garantias bancarias e créditos documentarios.

Os créditos documentarios sdo compromissos irrevogaveis, por parte do Grupo, por conta dos seus
clientes, de pagar/ ordenar pagar um montante determinado ao fornecedor de uma dada mercadoria ou
servi¢co, dentro de um prazo estipulado, contra a apresentacdo de documentos referentes a expedicao
da mercadoria ou prestacao do servi¢o. A condi¢do de irrevogavel consiste no facto de ndo ser viavel o

seu cancelamento ou alteracdo sem o acordo expresso de todas as partes envolvidas.
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Os compromissos assumidos perante terceiros apresentam acordos contratuais para a concesséo de
crédito com os clientes do Grupo (por exemplo linhas de crédito ndo utilizadas) os quais, de forma geral,
sdo contratados por prazos fixos ou com outros requisitos de expiracdo e, normalmente, requerem o
pagamento de uma comissao. Substancialmente todos os compromissos de concessao de crédito em
vigor requerem que os clientes mantenham determinados requisitos verificados aquando da

contratualizacdo dos mesmos. Podem ser revogaveis e irrevogaveis.

N&o obstante as particularidades destes compromissos, a apreciacado destas operacdes obedece aos
mesmos principios béasicos de uma qualquer outra operagdo comercial, nomeadamente o da
solvabilidade, quer do cliente, quer do negécio que lhe esta subjacente, sendo que o Grupo requer que
estas operacdes sejam devidamente colaterizadas quando necesséario. Uma vez que é expectavel que
a maioria dos mesmos expire sem ter sido utilizado, os montantes indicados n&do representam

necessariamente necessidades de caixa futuras.

Todos os instrumentos financeiros referidos anteriormente estdo sujeitos aos mesmos procedimentos
de aprovacao e controlo aplicados a carteira de crédito a clientes, nomeadamente quanto a avaliagao
da adequacéo das provisdes, constituidas tal como descrito na politica contabilistica referida na Nota

2.6. A referida provisédo encontra-se registada na rubrica de Provisdes, conforme descrito na Nota 20.

44 — Transacgdes com partes relacionadas

De acordo com a IAS 24, séo consideradas entidades relacionadas com o Grupo:
Titulares de participacdes qualificadas

Entidades que se encontrem directa ou indirectamente em relacdo de dominio ou em relagéo de grupo

com o Grupo BAI
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Membros dos 6rgdos de administracdo e fiscalizagdo do Grupo e seus cbnjuges, descendentes ou
ascendentes até ao segundo grau da linha recta, considerados beneficiarios Gltimos das transac¢fes ou

dos activos
Filiais, empresas associadas e de controlo conjunto

Entidades que se encontrem directa ou indirectamente em relacdo de dominio ou em relacao de grupo

com o Grupo BAI

Outras entidades

Entidades associadas ou que constituem empreendimentos conjuntos do Grupo;

Subsidiarias das entidades associadas ou que constituem empreendimentos conjuntos do Grupo;

Entidades controladas ou conjuntamente controladas por titulares de participacdes qualificadas e/ou
membros dos 6rgdos de administracéo e fiscalizacdo do Banco e seus conjuges, descendentes ou
ascendentes até ao segundo grau da linha recta.

Para efeitos do Grupo, a informacao apresentada nesta nota refere-se a posi¢cédo que o Grupo apresenta
com as partes relacionadas conforme listagem apresentada abaixo.
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As entidades relacionadas do Grupo com as quais este manteve saldos ou transac¢fes no exercicio

findo em 31 de Dezembro de 2020 e 2019 sao as seguintes:

Nome da entidade relacionada % Sede
Membros do Conselho de Administracdo do BAI

José Carlos de Castro Paiva - Presidente n.a n.a
Mario Alberto dos Santos Barber - Vice-presidente n.a n.a
Theodore Jameson Giletti - Administrador Nao Executivo n.a n.a
Jaime de Carvalho Bastos - Administrador Independente n.a n.a
Omar José Mascarenhas de Morais Guerra - Administrador Ndo Executivo n.a n.a
Carlos Augusto Bessa Victor Chaves - Administrador N&o Executivo n.a n.a
Luis Filipe Rodrigues Lélis- Presidente da Comissédo Executiva n.a n.a
Inokcelina Ben’Africa Santos - Administradora Executiva n.a n.a
Helder Miguel Jasse Aguiar - Administrador Executivo n.a n.a
Simao Francisco Fonseca - Administrador Executivo n.a n.a
Jodo Céandido Fonseca - Administrador Executivo n.a n.a
Irisolange Azulay Soares Menezes Verdades - Administradora Executiva n.a n.a
José Carlos Castilho Manuel - Administrador Executivo n.a n.a
Membros do Conselho Fiscal do BAI

Julio Ferreira Sampaio - Presidente n.a n.a
Moisés Anténio Joaquim - Vogal n.a n.a
Alberto Severino Pereira - Vogal n.a n.a
Isabel Lopes - Vogal Suplente n.a n.a
Naiole Cristina Cohen dos Santos Guedes - Vogal suplente n.a n.a
Membros da Mesa da Assembleia Geral do BAI

Domingos Lima Viegas - Presidente n.a n.a
Alice Escorcio - Vice-presidente n.a n.a
Ana Regina Victor - Secretaria n.a n.a
Comissdo de Remuneracfes

Joaquim D. David - Presidente n.a n.a
José Maria Botelho de Vasconcelos - Secretario n.a n.a
Sebastido Pai Querido Gaspar Martins - Membro n.a n.a
Empresas que direta ou indiretamente s&o controladas pelo Banco

BAI SGPS, S.A. n.a Angola
Novenge, S.A. 51,00% Angola
GRINER Engenharia S.A. 2,30% Angola
Novinvest S.A. n.a Angola
Griner Gana n.a Gana
Griner Cabo Verde n.a Cabo Verde
BAI Center S.A 100,00% Cabo Verde
SAESP - Sociedade Angolana de Ensino Superior Privado S.A. 20,00% Angola
BAI Invest S.A. n.a Angola
Fundacéo BAI 100,00% Angola
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Outras Entidades Relacionadas
FIPA - Fundo de Investimento Privado de Angola S.A.

BISTP - Banco Internacional de S&o Tomé e Principe S.A.

SODIMO - Sociedade de Desenvolvimento Imobiliario S.A.
SOPROS S.A.

Hotel Terminus Lobito

Hotel Terminus Ndanlatando

IMOGESTIN SA

Sodecom, S.A.

FIPA Il - Fundo de Investimento Privado de Angola S.A.
Angola Capital Partners Escritorio de Representacao
Fundo Investimento Privado Angola SARL

AL 13 Industria LDA

Novibay Lda

ITE - S.A.

Sociedade Ivestur

Emimopa Empresa Iméveis Paiva Lda

Invespa Ivestimentos Paiva Lda

Sagrime Sociedade Agro Industrial Nhime Lda
African Real Estate Construction Lda

IMSA - Sociedade Negécios e Desenvolvimento
Empreendimentos Angolanos Hotelaria Lda

Drill Go PT

Drill Go AO

ACP Advisors

25,64%
25,00%
n.a
20,00%
n.a
n.a
n.a
n.a
37,89%
47,50%
n.a
n.a
n.a
n.a
n.a
n.a
n.a
n.a
n.a
n.a
n.a
n.a
n.a
n.a

Luxemburgo
Sé&o Tomé e Principe
Angola
Angola
Angola
Angola
Angola
Angola
Luxemburgo
Angola
Luxemburgo
Angola
Angola
Angola
Angola
Angola
Angola
Angola
Angola
Angola
Angola
Portugal
Angola
Delaware

O valor das transacg¢fes do Grupo com partes relacionadas em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, assim

Ccomo 0s respectivos custos e proveitos reconhecidos no periodo em analise, resume-se como segue:
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31-12-2020 31-12-2019
Familiares dos Membros dos Filiais, assqcladas e Outras Entidades
Membros dos A x empreendimentos Total Total
P L Orgéos Sociais . Relacionadas
Orgéos Sociais conjuntos
Activos
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 433 991 433991 116 536
itos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - N - 6504 968 6 504 968 6295 727
Crédito a clientes 147 139 2242011 9189 537 2558 233 14 136 920 27 970 268
Creédito directo 149 469 2307 318 14 619 588 16 154 968 33231343 33269 952
Imparidade da carteira de crédito (2 330) (65 307) (5430051) (13 596 735) (19 094 423) (5299 684)
Outros activos - - 13 628 809 1952 868 15581 677 13 061 291
Total do Activo 147 139 2242011 22 818 346 11 450 060 36 657 556 47 443 823
Passivo
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito - - 15189 130 105 145 294 70618
Recursos de clientes e outras instituigdes de crédito 2697 472 34 817 475 4471 298 5286 894 47 273 139 46 339 537
Depésitos a ordem 1812938 23819 064 986 843 1095 492 27714 336 16 643 666
Depésitos a prazo 852 836 10908 248 3484 455 4191 402 19 436 941 28 638 504
Depésitos indexados 31698 90 164 - - 121 862 1057 367
Passivos Subordinados - 73127 - - 73127 -
Outros passivos 7593 31572 133 162 3439 175766 705 141
Total do Passivo 2 705 065 34 849 047 4619 649 5420 438 47 594 199 47 115 296
Garantias recebidas 84 967 1036 426 5 658 660 11413 494 18 193 547 12 856 161
Crédito abatido ao activo - - - 23 649 752 23 649 752 14 440 007
Crédito por Assinatura 273 382 2945 846 144 820 3364 048 2260 029
Depésito e guarda de valores 73 025 - 1734640 1807 665 -
31-12-2020
) . Familiares dos Membros dos Filiais, assqmadas e Outras Entidades
Margem financeira Membros dos A s empreendimentos Total Total
o i Orgaos Sociais . Relacionadas
Orgéos Sociais conjuntos
Juros de disponibilidades e aplicagdes em instituicdes de crédito - - - 557 557 -
Juros de crédito a clientes 23442 102 196 2504 600 2357 964 4988 202 4817 954
Juros e rendimentos similares 23442 102 196 2504 600 2358521 4988 759 4817 954
Juros de recursos de clientes (22 308) (271 222) (46 797) (257 415) (597 742) (442 650)
Juros de recursos de bancos centrais e instituicdes de crédito - - - (2 202) (2 202) (7 650)
Juros e encargos similares (22 308) (271 222) (46 797) (259 617) (599 944) (450 300)
Margem financeira 1134 (169 026) 2 457 803 2098 904 4 388 815 4 367 654
Prémios e seus adicionais 592 716 592 716 2530093
Proviséo para riscos em curso, liquida de resseguro (146 342) (146 342) (213 929)
Receitas e encargos de resseguros cedidos 60 172 60172 1587 946
Margem técnica da actividade de seguros 506 546 506 546 3904110

Os custos com remuneracdes e outros beneficios atribuidos ao pessoal chave da gestdo do Grupo (de
curto e longo prazo) sédo apresentados na Nota 33.

As transaccdes com partes relacionadas séo realizadas nas seguintes condi¢des, conforme politica do

Grupo:

Transaccdes comerciais — realizadas nas condigdes normais de mercado e aplicaveis a operagbes com
as mesmas caracteristicas e a clientes de perfil semelhante, em termos de, entre outros, nivel de risco,
volume de negdcios, sector de actividade, etc., de acordo com o precario praticado pelo Grupo, i.e., 0

preco das transacgdes deve ser estabelecido através do método do preco comparavel de mercado.

Transaccoes de partilha de custos — o prego das transacgfes € definido utilizando o método do custo

majorado.
45 — Justo valor de activos e passivos financeiros

O justo valor tem como base as cotagBes de mercado, sempre que estes se encontrem disponiveis.
Caso estas ndo existam, o justo valor é estimado através de modelos internos baseados em técnicas de

desconto de fluxos de caixa. A geracao de fluxos de caixa dos diferentes instrumentos é feita com base
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nas respectivas caracteristicas financeiras e as taxas de desconto utilizadas incorporam quer a curva de

taxas de juro de mercado, quer os actuais niveis de risco do respectivo emitente.

Assim, o justo valor obtido encontra-se influenciado pelos parametros utilizados no modelo de avaliacao,
gque necessariamente incorporam algum grau de subjectividade, e reflecte exclusivamente o valor
atribuido aos diferentes instrumentos financeiros. Ndo considera, no entanto, factores de natureza
prospectiva, como por exemplo a evolugdo futura de negécio. Nestas condicBes, os valores

apresentados nao podem ser entendidos como uma estimativa do valor econémico do Grupo.

O justo valor dos activos e passivos financeiros com referéncia a 31 de Dezembro de 2020 e 2019

detidos pelo Grupo é apresentado como segue:

Valorizados ao justo valor

Modelos de Modelos de
o valorizagdo com valorizagdo com
Custo Cotacdes de N N ~
parametros parametros nao Total valor de Balango Justo valor
amortizado mercado . PR
observaveis no observaveis no
mercado mercado
(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)
Saldo a 31 de Dezembro de 2020
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 400 608 183 - - - 400 608 183 400 608 183
Disponibili em outras instituicdes de crédito 276 750 403 - - - 276 750 403 276 750 403
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 549 379 550 - - - 549 379 550 549 379 550
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados - - 58 123 737 22 307 235 80430972 80430972
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral - 106 965 394 4067 838 433 991 111 467 223 111 467 223
Investimentos ao custo amortizado 1336 406 346 - - - 1336 406 346 1374055 415
Crédito a clientes 501 498 704 - - 718 333 502 217 037 485 631 963
Outros activos 57 802 801 - - 11 451 501 69 254 302 69 254 302
Activos financeiros 3 122 445 987 106 965 394 62 191 575 34 911 060 3326 514 016 3347578 010
Recursos de bancos centrais e de outras instituigdes de crédito 51 022 628 - - - 51022 628 51 022 628
Recursos de clientes e outros empréstimos 2941 367 956 - - - 2941 367 956 2941 367 956
Passivos subordinados 5161 461 - - - 5161 461 5161 461
Passivos financeiros 2997 552 045 - - - 2997 552 045 2997 552 045
Valorizados ao justo valor
Custo Modelos de valorizagde  Modelos de valorizagde
amartizade Cotagdes de mercado com parametros com pardmetros ndo  Total valer de Balango Justo valor
observdveis no mercado observdveis no mercado
(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)
Saldo a 31 de Dezembro de 2019
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 430 494 659 - - - 430 494 659 430 494 659
Dispenibilidades em outras instituig@es de crédito 141 567 628 - - - 141 567 628 141 567 628
AplicagBes em bancos centrais e em outras instituigies de crédito 572 451 954 - - 572 451 954 572 451 954
Actives financeiros ao juste valor através de resultados - - 37566071 15841677 53407 748 53 407 748
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - T4 247983 - 116536 74 364 519 74364519
Investimentos ao custo amortizade 920 349 172 - - 920 349 172 916 427 629
Crédito a clientes 537 450077 - - 229032 537 679 109 509 744 945
Qutros activos 64 964 853 9942 584 74 907 437 74 907 437
Activos financeiros 2 667 278 343 T4 247 983 37566071 26 129 829 2805222 226 2773 366519
Recursos de bancos centrais e de outras instituigSes de crédito 30132 232 - - - 30132 232 30132232
Recurses de clientes € outros empréstimes 2443370882 - - - 2443 370 882 2443 370882
Passivos subordinados 3510535 - - - 3510535 3510535
Passivos financeiros 2 477 013 649 - - - 2477013 649 2 477 013 649
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O Grupo utiliza a seguinte hierarquia de justo valor, com trés niveis na valorizacdo de instrumentos
financeiros (activos ou passivos), a qual reflecte o nivel de julgamento, a observabilidade dos dados
utilizados e a importancia dos parametros aplicados na determinacdo da avaliacdo do justo valor do

instrumento, de acordo com o disposto na IFRS 13:

Nivel 1: O justo valor € determinado com base em precos cotados nao ajustados, capturados em
transacc6es em mercados activos envolvendo instrumentos financeiros idénticos aos instrumentos a
avaliar. Existindo mais que um mercado activo para 0 mesmo instrumento financeiro, o preco relevante
€ 0 que prevalece no mercado principal do instrumento ou 0 mercado mais vantajoso para 0s quais o

acesso existe;

Nivel 2: O justo valor é apurado a partir de técnicas de avaliagdo suportadas em dados observaveis em
mercados activos, sejam dados directos (pregos, taxas, spreads, etc.) ou indirectos (derivados), e
pressupostos de valorizacdo semelhantes aos que uma parte ndo relacionada usaria na estimativa do
justo valor do mesmo instrumento financeiro. Inclui ainda instrumentos cuja valorizacao é obtida através
de cotagdes divulgadas por entidades independentes, mas cujos mercados tém liquidez mais reduzida;

€,

Nivel 3: O justo valor é determinado com base em dados ndo observaveis em mercados activos, com
recurso a técnicas e pressupostos que os participantes do mercado utilizariam para avaliar o0s mesmos
instrumentos, incluindo hip6teses acerca dos riscos inerentes, a técnica de avaliagdo utilizada e aos

inputs utilizados e contemplados processos de revisdo da acuidade dos valores assim obtidos.

O Grupo considera um mercado activo para um dado instrumento financeiro, na data de mensuracao,
dependendo do volume de negécios e da liquidez das operagdes realizadas, da volatilidade relativa dos
precos cotados e da prontiddo e disponibilidade da informacéo, devendo, para o efeito verificar as

seguintes condi¢cdes minimas:

Existéncia de cotacdes diarias frequentes de negociag¢éo no ultimo ano;
As cotacdes acima mencionadas alteram-se com regularidade;

Existem cotagBes executdveis de mais do que uma entidade.

Um parametro utilizado numa técnica de valorizagéo é considerado um dado observavel no mercado se

estiverem reunidas as condicdes seguintes:

Se 0 seu valor é determinado num mercado activo;
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Se existe um mercado Over-the-counter (OTC) e € razoavel assumir-se que se verificam as condi¢des

de mercado activo, com a excepc¢ao da condicdo de volumes de negociacéo; e,

O valor do parametro pode ser obtido pelo calculo inverso dos pre¢os dos instrumentos financeiros e ou
derivados onde os restantes parametros necessarios a avaliacdo inicial sdo observaveis num mercado

liguido ou hum mercado OTC que cumprem com os paragrafos anteriores.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, parte significativa dos activos financeiros contabilizados ao justo
valor foram classificados nos niveis 2 e 3, pese embora o facto de, em algumas situacdes, serem precos
verificados no mercado de capitais angolano (BODIVA). O facto deste mercado ter iniciado a sua
actividade no final de 2016, dada a pouca liquidez e profundidade do mercado de capitais e a fase
embrionaria em que se encontra, considerou-se que 0s mesmos nao tinham as condigdes necessarias

para serem classificados no nivel 1.

As principais metodologias e pressupostos utilizados na estimativa do justo valor dos activos e passivos

financeiros registados no balango ao custo amortizado séo analisados como segue:

Caixa e disponibilidades em bancos centrais, Disponibilidades em outras instituicdes de crédito e
Aplicagbes em bancos centrais e em outras instituicées de crédito

Estes activos sdo de muito curto prazo pelo que o valor de balango € uma estimativa razoavel do seu

respectivo justo valor.

Activos financeiros ao justo valor através de resultados e Activos financeiros ao justo valor através de

outro rendimento integral

Estes instrumentos financeiros estado contabilizados ao justo valor para os titulos de divida publica
angolana, o justo valor tem como base as cota¢gfes de mercado disponiveis na BODIVA, sempre que
estas se encontrem disponiveis. Caso estas ndo existam, o célculo do justo valor assenta na utilizagéo
de modelos numéricos, baseados em técnicas de desconto de fluxos de caixa que, para calcular o justo
valor, utilizam as curvas de taxa de juro de mercado ajustadas pelos factores associados,
predominantemente o risco de crédito e o risco de liquidez, determinados de acordo com as condi¢des

de mercado e prazos respectivos.

As taxas de juro de mercado s&o apuradas com base em informacéo difundida pelos fornecedores de
contelidos financeiros e pelos reguladores dos mercados em que operam as entidades do Grupo. As
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taxas de juro para os prazos especificos dos fluxos de caixa sdo determinadas por métodos de
interpolacdo adequados. As mesmas curvas de taxa de juro sdo ainda utilizadas na projeccao dos fluxos

de caixa ndo deterministicos como por exemplo os indexantes.

Para os fundos de investimento considera-se como melhor estimativa de justo valor as demonstracfes
financeiras destes organismos a data de balanco do Grupo e, sempre que possivel, com o respectivo

relatorio dos auditores.

O BAIE, para os instrumentos financeiros cotados no mercado, a prioridade nos precos utilizada é dada
aos observados nos mercados oficiais, sendo que, nos casos em que exista mais do que um mercado
oficial disponivel, a opgéo recai sobre o mercado principal onde estes instrumentos financeiros sao
transaccionados. O BAIE considera como precos de mercado os divulgados por entidades
independentes (nomeadamente Bloomberg e Reuters), assumido como pressuposto que as mesmas
actuam no seu proprio interesse econémico e que tais precos sao representativos do mercado activo,
utilizando, sempre que possivel, precos fornecidos por mais de uma entidade (para um determinado
activo e/ou passivo). No processo de reavaliacédo dos instrumentos financeiros o BAIE procede a anélise
dos diferentes precos no sentido de seleccionar aquele que se afigura mais representativo para o

instrumento em andlise.
Investimentos ao custo amortizado

O justo valor destes instrumentos financeiros é baseado em cota¢des de mercado, quando disponiveis.
Caso nédo existam, o justo valor é estimado com base na actualiza¢do dos fluxos de caixa esperados de
capital e juros no futuro para estes instrumentos. Para a execu¢do do método dos fluxos de caixa, a taxa
de custo de oportunidade foi apurada com base nas taxas de juros das emissdes mais recentes de divida
publica em moeda nacional para as moedas nacionais, e nas yields das Eurobonds na data de referéncia

para as moedas estrangeiras.

Para efeitos desta divulgac&o, assumiu-se que os Bilhetes do Tesouro apresentam prazos residuais de
curto prazo e que as Obrigacdes do Tesouro em moeda estrangeira apresentam taxas de juro alinhadas
com as taxas comparaveis de mercado em vigor, pelo que, o seu valor contabilistico representa

substancialmente o justo valor destes activos.

O BAIE néo divulga a diferenca entre o valor contabilistico e o justo valor dos activos/passivos

financeiros mensurados ao custo amortizado, isto porque estes instrumentos financeiros ndo tém um
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mercado activo disponivel e entendemos que as respectivas condicdes de preco (taxas de juro
aplicadas) nao diferem significativamente das taxas de mercado, bem como o0s instrumentos
financeiros de maior maturidade encontram-se sujeitos a taxas de remuneracdo variavel e 0s
instrumentos de taxa de remuneracédo fixa apresentam maturidade inferior a 6 meses, logo o Valor
Actualizado Liquido (técnica de valorizacao alternativa para apuramento do justo valor) corresponde, de

uma forma geral, ao valor apresentado em balanco.
Crédito a clientes

O justo valor do crédito a clientes é estimado com base na actualizacao dos fluxos de caixa esperados
de capital e de juros, considerando que as prestacdes sdo pagas nas datas contratualmente definidas.
As taxas de juro e de desconto utilizadas sdo as taxas médias actuais praticadas para empréstimos com

caracteristicas similares nos ultimos dois meses.

Para efeitos desta divulgacao, assumiu-se que 0s contratos de crédito a taxa de juro variavel apresentam
actualizacdes regulares da taxa de juro e ndo estdo a ser efectuadas alteracdes relevantes aos spreads
associados, razdo pela qual se assume que o valor contabilistico representa substancialmente o justo

valor destes activos.
Outros activos

Os Outros activos classificados ao justo valor através de resultados foram valorizados de acordo com
os pressupostos definidos no modelo interno de avaliacéo de activos ao justo valor na hierarquia do nivel
3. O modelo estima o justo valor desses activos pela soma dos fluxos de caixa descontados a uma taxa
de referéncia do mercado monetério interbancario. O justo valor dos outros activos ao custo amortizado

€ assumido como sendo o seu valor de balanco.
Recursos de bancos centrais e outras instituicdes de crédito

Estes passivos séo de muito curto prazo pelo que o valor de balango é uma estimativa razoavel do seu

respectivo justo valor.
Recursos de clientes e outros empréstimos

O justo valor destes instrumentos financeiros € estimado com base na actualizagdo dos fluxos de caixa
esperados de capital e de juros. A taxa de desconto utilizada é a que reflecte as taxas praticadas para

0s depositos com caracteristicas similares a data do balanco.
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Considerando que, na grande maioria da carteira de recursos de clientes detidos pelo Grupo, as taxas

de juro aplicaveis sdo renovadas por periodos inferiores a um ano, nao existem diferencas materialmente

relevantes no seu justo valor.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o justo valor de instrumentos financeiros é apresentado como se

segue:

Val.o’r . Justo Valor de Instrumentos Financeiros Registados no Balango Valor contabilistico
contabilistico
- Total
(liquido)
Ao justo valor Ao custo amortizado Total Diferenca

Saldo a 31 de Dezembro de 2020
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 400 608 183 - 400 608 183 400 608 183 - 400 608 183
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 276 750 403 - 276 750 403 276 750 403 - 276 818 059
dAleccre:c;jzthzs em bancos centrais e em outras instituices 549 379 550 R 549 379 550 549 379 550 R 584 267 861
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 80430972 80430972 - 80430972 - 80430972
Actlvgs flnapcelros ao justo valor através de outro 111 467 223 111 467 223 B 111 467 223 R 111 741 844
rendimento integral
Investimentos ao custo amortizado 1 336 406 346 1374 055 415 1374 055 415 (37 649 069) 1429 146 295
Crédito a clientes 502 217 037 718 333 484 913 629 485 631 962 16 585 076 797 409 227
Outros activos 69 254 302 11 451 501 57 802 801 69 254 302 - 69 254 302
Activos financeiros 3326 514 016 204 068 029 3143 509 981 3347578 010 (21 063 993) 3749 676 743

Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de
crédito

Recursos de clientes e outros empréstimos

Passivos subordinados

51 022 628

2941 367 956
5161 461

- 51 022 628 51 022 628

- 2941 367 956
- 5161 461

2941 367 956
5161 461

51 022 628

2941 367 956
5161 461

Passivos financeiros 2997 552 045

- 2997 552 045 2997 552 045

2997 552 045

aroT

Justo Valor de Instrumentos Financeiros Registados no Balango

contabilistico

Valor contabilistico

esin Ao justo valor Ao custo amortizado Total Diferenca Total

Saldo a 31 de Dezembro de 2019

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 430 494 659 - 430 494 659 430 494 659 - 430 494 659
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 141 567 628 - 141 567 628 141 567 628 - 141 567 628
leﬁaéz?tzs em bancos centrais e em outras instituicoes 572 451 954 R 572 451 954 572 451 954 ; 572 451 954
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 53 407 747 53 407 747 - 53 407 747 - 53 407 747
Actlv.os flnaljceuos ao justo valor através de outro 74 364 519 74 364 519 R 74 364 519 R 74 364 519
rendimento integral

Investimentos ao custo amortizado 920 349 172 - 916 427 629 916 427 629 3921543 934 007 001
Crédito a clientes 537 679 109 229032 509 515 913 509 744 945 27934 164 780 348 226
QOutros activos 74 907 437 9 942 584 64 964 853 74 907 437 - 74 907 437
Activos financeiros " 2374727 566 137 943 882 2635 422 636 2773 366 518 31855 707 3061549 171

Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de

crédito 30132 232 - 30132 232 30132 232 - 30132 232
Recursos de clientes e outros empréstimos 2443 370 882 - 2443 370 882 2443 370882 - 2443 370882
Passivos subordinados 3510535 - 3510535 3510535 - 3510 535
Passivos financeiros 2477 013 649 - 2477 013 649 2477 013 649 - 2477013 649
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Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o valor contabilistico dos Instrumentos financeiros é

apresentado COMo se segue:

Valorizados a0~ Valorizados ao Custo ) Valor liquido
; Imparidade
Justo Valor Amortizado
Saldo a 31 de Dezembro de 2020
Caixa e disponibilidades em bancos centrais - 400 608 183 - 400 608 183
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - 276 818 059 (67 656) 276 750 403
_Apl|f:a§cies em ba}ngos centrais e em outras 584 267 861 (34 888 311) 549 379 550
instituicbes de crédito
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 80 430972 - 80 430972
Act|v.os flnar)ceuos ao justo valor através de outro 111 741 844 : (274 621) 111 467 223
rendimento integral
Investimentos ao custo amortizado 1429 146 295 (92 739 949) 1 336 406 346
Crédito a clientes 718 333 796 690 894 (295 192 190) 502 217 037
Outros activos 11 451 501 64 221 878 (6 419 077) 75673 379
Activos financeiros 204 342 650 3551 753 170 (429 581 804) 3332933093

Recursos de bancos centrais e de outras instituicées
de crédito

Recursos de clientes e outros empréstimos

Passivos subordinados

51 022 628

2941 367 956
5161461

51 022 628

2941 367 956
5161461

Passivos financeiros

2997 552 045

2997 552 045

Valorizados ao Valorizados ao Custo

Valorizados ao

Valor liquido

Justo Valor Amortizado Custo Histérico Imparidade
Saldo a 31 de Dezembro de 2019
Caixa e disponibilidades em bancos centrais - 430 494 659 - - 430 494 659
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito - 141 622 341 - (54 714) 141 567 627
Aplicagfies e bancos centrais @ e oulras - 597 662 930 - (25 210 976) 572 451 954
instituicdes de crédito
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 53 407 747 - - - 53 407 747
AC'[IV.OS f|nancelros ao justo valor através de outro 74 376 256 R R 11 737) 74 364 519
rendimento integral
Investimentos ao custo amortizado - 934 007 001 - (13 657 829) 920349 172
Crédito a clientes 229 032 780 119 197 - (242 669 120) 537 679 109
Invesnmeptos emfllla|_s, associadas e ) R 10 111 468 : 10 111 468
empreendimentos conjuntos
Outros activos 9942 584 73 388 648 - (8 423 795) 74 907 437
Activos financeiros 137 955 619 2957294776 10 111 468 (290 028 171) 2815333 692
Recutsqs de bancos centrais e de outras instituicdes ) 30 132 232 R : 30 132 232
de crédito
Recursos de clientes e outros empréstimos - 2 443 370 882 - - 2 443 370 882
Passivos subordinados - 3510 535 - - 3510 535

Passivos financeiros

- 2477 013 649

2477 013 649

Passivos subordinados

As taxas de juro destes passivos sao actualizadas por periodos inferiores a um ano, pelo que se assume

que néo existem diferencas materialmente relevantes no seu justo valor.
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46 — Gestao do risco da actividade

O Grupo esta sujeito a riscos de diversa ordem no ambito do desenvolvimento da sua actividade. A
gestdo dos riscos € efectuada de forma centralizada ao nivel de cada entidade em relagdo aos riscos

especificos de cada negécio.

A politica de gestédo do risco visa definir o perfil para cada risco identificado como material para o Grupo,
visando a protec¢do da sua solidez, bem como as linhas de orientacdo para a implementacdo de um
sistema de gestao do risco que permita a identificacdo, avaliacdo, acompanhamento, controlo e reporte

de todos os riscos materiais inerentes a actividade do Grupo.

Neste ambito, assume uma particular relevancia o acompanhamento e controlo dos principais riscos
financeiros — crédito, mercado e liguidez — e nao financeiros — operacional — a que se encontra sujeita a

actividade do Grupo:
Principais Categorias de Risco

Crédito — Reflecte a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
devido a incapacidade de uma contraparte cumprir 0s seus compromissos financeiros perante a

instituicao, incluindo possiveis restricées a transferéncia de pagamentos do exterior.

Mercado — O conceito de risco de mercado reflecte a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos
nos resultados ou no capital, devido a movimentos adversos nas taxas de juro e de cambio e/ou dos
precos dos diferentes instrumentos financeiros que a compdem, considerando quer as correlacdes
existentes entre eles, quer as respectivas volatilidades. Assim, o Risco de Mercado engloba o risco de

taxa de juro, cambial e outros riscos de preco.

Liquidez — Este risco reflecte a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou
no capital, decorrentes da incapacidade da instituicdo dispor de fundos liquidos para cumprir as suas

obrigacdes financeiras, & medida que as mesmas se vencem.

Operacional — Como risco operacional entende-se a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos
nos resultados ou no capital, decorrentes de falhas na andlise, processamento ou liquidacdo das
operacoes, de fraudes internas e externas, da utilizacdo de recursos em regime de subcontratagéo, de
processos de decisdo internos ineficazes, de recursos humanos insuficientes ou inadequados ou da

inoperacionalidade das infra-estruturas.

Organizagao interna
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Ao nivel da casa-mae (BAl), a estrutura organizacional do sistema de gestédo do risco inclui uma fungéo
auténoma e independente — a Direcgao de Gestao do Risco (“DGR”), sem responsabilidade directa sobre
qualquer funcdo tomadora de risco, que depende hierarquica e funcionalmente do Conselho de
Administracao (“CA”), sendo supervisionada pela Comissdo de Gestdo do Risco (“CGR”), e

acompanhada diariamente por um administrador de pelouro indicado pela Comissao Executiva (“CE”).

O CA da casa-mae, em conjunto com os CA das entidades participadas s@o responséaveis por definir,
aprovar e implementar um sistema de gestao do risco que permita a identificacdo, avaliacao, controlo e
acompanhamento de todos os riscos materiais a que o0 Grupo se encontra exposto, por forma a
assegurar que aqueles se mantém ao nivel previamente definido e que ndo afectaréo significativamente

a situacgéo financeira do Grupo.

Cabe ao CA da casa-mae: (i) aprovar o regulamento de funcionamento da CGR; (ii) assegurar 0s
recursos materiais e humanos adequados ao desempenho das fun¢des de gestdo do risco; (iii) assegurar
gque as actividades de gestédo do risco tém uma independéncia, estatuto e visibilidade suficientes e que
sdo sujeitas a revisdes periddicas; (iv) aprovar os limites de exposi¢cao aos varios riscos materiais a que
0 Grupo se encontra exposto; e (v) definir linhas gerais de orientagdo do sistema de gestéo do risco e
definicdo do perfil de risco do Grupo, formalizados na politica de gestéo do risco.

A CGR é responsavel pela avaliacdo da eficacia do sistema de gestdo do risco do BAI e
acompanhamento das entidades participadas, bem como aconselhar o CA no que respeita a estratégia
do risco, supervisionar a implementacao da estratégia do risco e supervisionar a actuacdo da DGR como
prevista no Aviso n.° 2/13, de 19 de Abril, emitido pelo BNA.

A DGR é responséavel pela identificagdo, avaliagdo e acompanhamento dos riscos materialmente
relevantes para o Grupo, bem como do acompanhamento da adequacédo e da eficacia das medidas

tomadas para corrigir eventuais deficiéncias do sistema de gestéo do risco.

As Unidades de Estrutura do Grupo s&o responsaveis pelo controlo efectivo dos riscos e pelo

cumprimento dos manuais de procedimentos internos definidos pela CE.

O sistema de gestéo do risco estda documentado através de politicas, hormas internas (processos) e

manuais de procedimentos.
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No decorrer do exercicio de 2016, o BNA emitiu um conjunto de Avisos e Instrutivos com especial
enfoque na gestdo e reporte de risco por parte das Instituices Financeiras. O Grupo encontra-se em
fase de implementacdo dos mesmos, no sentido de proceder ao reporte e cumprimento dentro dos

prazos legalmente aplicaveis.

Ao nivel das entidades participadas a estrutura da gestdo dos riscos nao difere substancialmente da
implementada na casa-mae. Adicionalmente, existe actualmente um acompanhamento proximo entre a
casa-mae e as participadas ao nivel destas matérias com tendéncia para o reforco da proximidade no

futuro.
Avaliacdo de riscos
Risco de crédito

Os modelos de risco de crédito desempenham um papel essencial no processo de deciséo de atribuicao
do crédito e concentram-se, sobretudo, nos bancos que integram o Grupo. Assim, o processo de decisdo
de atribuicdo de um crédito baseia-se num conjunto de politicas e pardmetros que estédo
consubstanciados em modelos de scoring, para as carteiras de clientes Particulares e Negdécios e
modelos de rating para o segmento de Empresas.

Seguidamente apresenta-se a informacao relativa a exposicdo do Grupo ao risco de crédito para os

activos financeiros e crédito extrapatrimonial:

31-12-2020
Valor Valor
contabilistico Imparidade contabilistico
bruto liquido
Patrimoniais
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 276 818 059 67 656 276 750 403
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 584 267 861 34 888 311 549 379 550
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 80 430972 - 80 430 972
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 111 741 844 274 621 111 467 223
Investimentos ao custo amortizado 1429 146 295 92739949 1336406 346
Crédito a clientes 797 409 227 295 192 190 502 217 037
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 11 828 202 - 11 828 202
Outros activos 75673 379 6419 077 69 254 302

3367 315839 429581804 2937 734 035

Extrapatrimoniais

Garantias prestadas e cartas de crédito 117 025 492 6 402 493 110 622 999
Compromissos assumidos perante terceiros 85 260 322 - 85 260 322
202 285 814 6 402 493 195 883 321

3569 601 653 435984 297 3133617 356
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31-12-2019

Valor Valor
contabilistico Imparidade contabilistico
bruto liguido
Patrimoniais
Disponibilidades em outras instituiches de crédito 141 622 342 A4 714 141 567 628
Aplicacfies em bancos centrais e em outras instituicies de crédito 597 662 930 25210976 572451954
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 53407 747 - 53407 747
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral T4 376 256 11737 74 364 518
Investimentos ao custo amortizado 934 007 001 13 657 829 920 349172
Crédito a clientes T80 348 226 242 669 117 537 679109
CQutros activos 83 331233 8423795 74 907 438
2664755735 200028168 2 374 727 567
Extrapatrimoniais
Garantias prestadas e cartas de crédito 215930 229 984 245 214 945 984
Compromissos assumidos perante terceiros 67 254 331 2 306 67 246 025
283 184 560 992 551 282 192 009
2958040026 291008982 2667 031044

No que diz respeito a qualidade do risco de crédito dos activos financeiros, tendo por base os niveis de
rating internos, o Grupo encontra-se a desenvolver as ferramentas necessarias para a apresentacao da

informacé&o nestes moldes ao nivel das diversas participadas.

N&o obstante, € importante ter em consideracdo os seguintes pontos relacionados com a mitigacéo de

risco de crédito dos activos financeiros do Grupo:

No que respeita ao risco de crédito, a carteira de activos financeiros titulados mantém a sua posi¢éo

predominantemente em obrigagfes soberanas das Republicas de Angola e Portugal;

Para efeitos de reducdo do risco de crédito concedido a clientes, sdo relevantes as garantias reais
hipotecarias e os colaterais financeiros, que permitam reducao directa do valor da posicdo. Sdo ainda

consideradas as garantias de proteccéo pessoal com efeito de substituicdo na posicdo em risco;

Em termos de reducao directa do risco de crédito a clientes, estdo contempladas as operacdes de crédito
colateralizadas por caucdes financeiras, nomeadamente, depdsitos, obrigacdes da Republica de Angola

entre outras similares;

Relativamente as garantias reais hipotecarias, as avaliacdes dos bens sao realizadas por avaliadores
independentes registados juntos dos supervisores competentes. A reavaliacdo dos bens é efectuada
pela realizacdo de avaliagbes no local, por técnico avaliador, de acordo com as melhores préaticas

adoptadas no mercado;

O modelo de célculo das perdas por imparidade da carteira de crédito do Grupo encontra-se em

producéo desde Dezembro de 2018, regendo-se pelos principios gerais definidos na IFRS 9, bem como
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pelas orientagdes e iteracoes de implementacédo das IAS/IFRS, conforme o plano definido pelo BNA, por

forma a alinhar o processo de célculo com as melhores préticas internacionais;

O modelo de imparidade do Grupo comeca por segmentar os clientes da carteira de crédito em grupos
distintos, nomeadamente em sector publico, grandes empresas, pequenas e médias empresas, e para

0s particulares em crédito ao consumo, cartdes de crédito, crédito a habitacdo e descobertos;

A avaliacdo da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais é determinada através de
uma andlise da exposicao total de crédito caso a caso. Para cada crédito considerado individualmente

significativo, o Grupo avalia, em cada data de balanco, a perda esperada de imparidade (ECL);

De referir que o crédito reestruturado é um sinal de imparidade pelo que a carteira de créditos marcados

como reestruturados esta incluida nos créditos com sinais de imparidade;

De acordo com o modelo definido, sdo analisados em base individual os clientes (ou grupos econémicos)
cuja exposicao crediticia seja individualmente significativa. Os critérios variam entre as entidades, mas

0 objectivo é garantir que a representatividade da amostra é elevada;

Para os restantes segmentos da carteira de crédito, o Grupo efectua uma andlise colectiva para o
apuramento das perdas por imparidade. O célculo do valor da imparidade para os créditos dos clientes
pertencentes as populacdes homogéneas resulta do produto da exposi¢cdo a data do incumprimento
(“EAD”), deduzida de colaterais financeiros sem risco e garantias soberanas, pelos seguintes parametros

de risco:

Probabilidade de incumprimento (“PD”): corresponde as estimativas internas de incumprimento,
baseadas nas classificacdes de risco associadas as operagdes/clientes, aos segmentos e respectivos
sinais de imparidade. Caso o crédito se encontre em situagao de incumprimento (“default”) ou exista um

outro crédito desse cliente em incumprimento (“cross-default”), a PD corresponde a 100%;

Perda em caso de incumprimento (“LGD”): corresponde as estimativas internas de perda em caso de
incumprimento, que variam consoante o segmento, em fung&o do tipo garantia real, da taxa de cobertura
do empréstimo (“Loan-to-Value” ou “LTV”) e da antiguidade do default, tendo por base a experiéncia

historica de recuperacao de créditos que entraram em incumprimento;

No grupo dos clientes individualmente significativos, as exposi¢des dos clientes estdo sujeitas a analise

em base individual. Esta andlise incide sobre a qualidade crediticia do devedor, bem como sobre as
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expectativas de recuperagdo de crédito, atendendo designadamente aos colaterais e garantias

existentes;

O valor de imparidade para os clientes alvo de analise individual € apurado através do método dos fluxos
de caixa descontados (“discounted cash-flows”) e cenarios macroeconémicos com impactos na
estratégia de recuperacdo, ou seja, o0 valor de imparidade corresponde a diferenca entre o valor do
crédito e o somatério fluxos de caixa esperados relativos as diversas operacfes do cliente, ajustados

aos cenarios macroecondémicos e actualizados segundo as taxa de juro efectiva de cada operacéo.

Em 31 de Dezembro de 2020, a concentragdo geografica de risco de crédito, medida pelo valor liquido,

do BAI (banco com a maior relevancia para o Grupo) apresenta a seguinte distribui¢cao:

31-12-2020
Angola Outros Total
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 311 703 705 - 311 703 705
Disponibilidades em outras instituicbes de crédito 271693 188 860 365 189 132 058
Aplicag6es em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 44 830 930 627 206 818 672 037 748
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 78 553 693 6 461 882 85 015 575
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 433 991 - 433 991
Investimentos ao custo amortizado 1263 492 435 - 1263492435
Crédito a clientes 366 758 738 - 366 758 738
Outros activos 38 408 520 - 38 408 520
Total 2 104 453 705 822529 065 2926 982 770
31-12-2019
Angola Outros Total
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 333319523 - 333319 523
Disponibilidades em outras instituicées de crédito 77 800 152 887 100 152 964 900
AplicagGes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 58 862 922 570 855 753 629 718 675
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 52 029 431 6320 193 58 349 624
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 116 536 - 116 536
Investimentos ao custo amortizado 856 264 416 - 856 264 416
Crédito a clientes 430 337 103 18 374 432 448 711 535
Outros activos 55 252 868 - 55 252 868
Total 1786 260 599 748 437 478 2534 698 077

Risco de mercado

No que respeita a informacao e analise de risco de mercado € assegurado o reporte regular sobre as
carteiras de activos financeiros. Ao nivel das carteiras proprias, encontram-se definidos limites de
posicoes em aberto durante a seccédo e no final do dia, limites de volume de execucdo por tipo de

operador, bem como limites de exposi¢do a contrapartes.
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A carteira de investimentos ao custo amortizado esta principalmente exposta a obrigacdes soberanas
da Republica de Angola. Com efeito, o principal banco onde esta concentrado estes investimentos € o

BAI, cuja carteira de titulos é significativa.

A avaliacao do risco de taxa de juro originado por operacdes da carteira bancaria é efectuada por andlise
de sensibilidade ao risco, com base nas caracteristicas financeiras de cada contrato e € feita a respectiva
projeccao dos fluxos de caixa esperados, de acordo com as datas de refixacdo de taxa e eventuais

pressupostos comportamentais considerados.

A agregacao para cada uma das moedas analisadas, dos fluxos de caixa esperados em cada um dos

intervalos de tempo, permite determinar os gaps de taxa de juro por prazo de refixacao.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os activos e passivos, ndo considerando as perdas por imparidade
e amortizacdes sao decompostos por tipo de taxa é como segue:

31-12-2020
Exposigdo a Nio sujeito a
risco de Total
taxa de juro

Taxa fixa Taxa variavel

Actives
Aplicag@es em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 555638 672 28 629 187 584 267 861
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 79753 149 - 677823 80 430 972
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 42 337 998 68 695 234 433 991 111 467 223
Investimentos ao custo amortizado 1429 146 295 - 1429 146 295
Crédito a clientes 412 580 547 384 828 630 - 797 409 227
2 519 456 662 482 153 101 1111814 3002721 578

Passives
Recursos de bancos centrais e de outras instituicies de crédito 51022628 - - 51022 628
Recursos de clientes e outros empréstimos (a prazo) 1438 707 488 - - 1438707 488
Passivos subordinados 5161 461 - - 5161 461
1494 891 577 - 1494 891 577
1024565085 482153 101 1111814 1507 830 001
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31-12-2019

Exposigao a Néo sujeito a
X " risco de Total
Taxa fixa Taxa variavel .
taxa de juro
Activos
Aplicagbes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 597 662 930 - - 597 662 930
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 48 931 708 - 4 476 040 53 407 748
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 74 227 484 - 137 035 74 364 519
Investimentos ao custo amortizado 934 007 001 - - 934 007 001
Crédito a clientes 70 658 393 709 689 833 - 780 348 226
1725487 516 709 689 833 4613075 2439790424
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituigbes de crédito 30132 232 - - 30132 232
Recursos de clientes e outros empréstimos (a prazo) 1273723 370 - - 1273723370
Passivos subordinados 3510 535 - - 3510535
1 307 366 137 - - 1307 366 137
418 121 379 709 689 833 4613075 1132424 287

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os instrumentos financeiros, ndo considerando as perdas por

imparidade, com exposicao a risco de taxa de juro apresentam o seguinte detalhe por data de refixacéo:

31-12-2020
Datas de refixagéo / Datas de maturidade
Até 3 meses Entre 3mesesel Entrelanoe5 Mais de 5 anos Duvagéo Total
ano anos Indeterminada
Activos
AplicagBes em bancos centrais € em outras instituicdes de crédito 389 056 004 166 576 514 28 635 343 - - 584 267 861
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 5723264 9947 022 62 795 682 1753338 211 666 80430972
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 7274532 12 546 814 78 403 997 13 052 246 464 255 111741 844
Investimentos ao custo amortizado 242 297 949 182 158 287 978 040 686 26 649 373 - 1429 146 295
Crédito a clientes 24 021 064 142 677 453 188 254 843 322 251 227 120 204 640 797 409 227
668 372 813 513 906 090 1336 130 551 363 706 184 120 880 561 3002 996 199
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras institui¢des de crédito 16 362 680 34 659 948 - - - 51 022 628
Recursos de clientes e outros empréstimos 358 357 186 362 130 511 637 144 594 81075 197 - 1438 707 488
Passivos subordinados - - 5161 461 - - 5161 461
374 719 866 396 790 459 642 306 055 81 075 197 - 1494 891 577
Exposicéo liquida 293 652 947 117 115 631 693 824 496 282 630 987 120 880 561 1508 104 622
31-12-2019
Datas de refixacéo / Datas de maturidade
Até 3 meses Entre 3mesese Entrelanoe5 Mais de 5 anos Durag&o Total
1ano anos Indeterminada
Activos

Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituices de crédito 471 618 890 104 850 529 21193511 - - 597 662 930

Activos financeiros ao justo valor através de resultados - 22021777 30394 864 123 888 867 218 53 407 747

Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 46 023 601 12 368 650 9940 045 5895 188 - 74 227 484

Investimentos ao custo amortizado 66 218 693 83 193 580 761 004 809 23589918 - 934 007 000

Crédito a clientes 30511651 28507 984 405 542 081 187722618 128 063 895 780 348 229

614 372 835 250 942 520 1228075 310 217331612 128931 113 2439 653 390

Passivos

Recursos de bancos centrais e de outras institui¢des de crédito 29 446 997 685 235 - - - 30132 232

Recursos de clientes e outros empréstimos (a prazo) 456 139 931 774 886 641 42 696 798 - 1273723370

Passivos subordinados - - - 3510535 3510535

485 586 928 775571 876 42 696 798 - 3510535 1307 366 137

Exposicéo liquida 128 785 907 (524 629 356) 1185378512 217 331612 125 420 578 1132 287 253

A sensibilidade ao risco de taxa de juro do balango, por moeda, é calculada pela diferenca entre o valor
actual do diferencial (“mismatch”) de taxa de juro, descontado a taxa de juro de mercado e o valor

descontado dos mesmos fluxos de caixa, simulando deslocacdes paralelas da curva de rendimentos.
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Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, as taxas médias de juro verificadas para as grandes categorias

de activos e passivos financeiros, bem como os respectivos saldos médios e 0s proveitos e custos do

exercicio, apresentam o seguinte detalhe:

31-12-2020 31-12-2019
Saldo médio do Juro do Taxade juro  Saldo médio do Juro do Taxa de juro
exercicio* exercicio média **** exercicio* exercicio média ****

Aplicagbes

Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 560 915 752 14 482 030 2,58% 436 336 521 14 548 161 3,33%

Titulos e valores mobilidrios** 1288 212 990 123 098 574 9,56% 991 869 531 87 123 786 8,78%

Crédito a clientes*** 519 948 073 62 802 422 12,08% 477 361 551 53 840 355 11,28%
Total Aplicagdes 2369 076 815 200 383 026 8,46% 1905 567 603 155 512 302 8,16%
Recursos

Recursos de bancos centrais e outras instituigdes de crédito 40 577 430 169 649 0,42% 34684 213 1043 542 3,01%

Recursos de clientes e outros empréstimos (a prazo) 1258 352 540 57 253 641 4,55% 1077 997 591 43 367 262 4,02%

Passivos subordinados 4 335998 190 312 4,39% 2116 819 79 861 3,77%
Passivos financeiros 1 303 265 968 57 613 602 4,42% 1114798 623 44 490 665 3,99%
Margem Financeira 142 769 424 111 021 637
“Média entre o saldo de abertura e fecho do exercicio.
**Activos financeiros ao justo valor através de resuitados + Activos financeiros ao justo valor através de otro integral + a0 custo

**Crédito a clientes bruto, n&io considerando imparidade e ajustamentos IFRS (taxa efectiva e crédito a colaboradores).

*** Taxa de juro média anualizada.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, os ganhos liquidos ou perdas liquidas da margem financeira dos

instrumentos financeiros do BAI (banco com a maior relevancia para o Grupo) apresentam o seguinte

detalhe:
31-12-2020
Por contrapartida de resultados Por outro rendimento integral
Ganhos Perdas Liquido Ganhos Perdas Liguido
Activo
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituices de crédito 14 006 408 - 14 006 408 - - -
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - - (283 217) 283217
Investimentos ao custo amortizado 110 209 206 - 110 209 206 - - -
Crédito a clientes 56 175 040 - 56 175 040 - - -
180 390 654 - 180 390 654 - (283 217) 283 217
Passivo
Recursos de bancos centrais e outras instituicdes de crédito - 27 360 ( 27 360) - - -
Recursos de clientes e outros empréstimos - 55 270 600 (55 270 600) - - -
- 55 297 960 (55 297 960) - - -
180 390 654 55 297 960 (235 688 614) - 283217 (283 217)
31-12-2019
Por contrapartida de resultados Por outro rendimento integral
Ganhos Perdas Liquido Ganhos Perdas Liquido
Activo
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 13 976 670 - 13976 670 - - -
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 4488 049 - 4 488 049 - -
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 1685 250 - 1685 250 5240 594 5523811 ( 283217)
Investimentos ao custo amortizado 76 692 010 - 76 692 010 - - -
Crédito a clientes 54 262 280 4728 641 49 533 639 - - -
151 104 259 4728 641 146 375618 5 240 594 5523811 (283 217)
Passivo
Recursos de bancos centrais e outras instituicdes de crédito - 424141 ( 424 141) - - -
Recursos de clientes e outros empréstimos - 42 031 627 (42 031 627) - - -
- 42 455 768 (42 455 768) - - -
151 104 259 47 184 409 103 919 850 5 240 594 5523811 (283 217)
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Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a andlise de sensibilidade dos instrumentos financeiros a variacdes

de taxa de juro, liquidos de imparidade, ao nivel dos Fundos préprios regulamentares, do BAI (banco

com a maior relevancia para o Grupo) sdo como segue:

31/12/2020
Exposic8es por intervalo de maturidade ou refixacdo da taxa -Impacto na situagdo Liquida
Banda . . Extrapatrimoniais L Factor de Posicéo de
Activos Passivos Posicao = =

Temporal + - Ponderagéo ponderacdo
avista - 1 més 231907 904 109 722 099 98 641 - 122 284 447 0,08% 97 828
1 -3 meses 540 513 934 150 499 117 960 483 - 390 975 300 0,32% 1251121
3 -6 meses 105 695 886 358 212 322 - 1174516 (253 690 952) 0,72% (1826 575)
6 - 12 meses 310 335 063 424 220 095 109 529 863 - (4 355 169) 1,43% (62 279)
1-2anos 469 850 417 272 328 337 50 523 576 - 248 045 656 2,77% 6 870 865
2 -3 anos 344 191 761 3858 305 307 628 - 340 641 084 4,49% 15294 785
3 -4 anos 46 352 257 2532718 81 000 - 43900 539 6,14% 2 695 493
4 -5 anos 174 350 291 1322242 129 085 - 173 157 134 7,71% 13 350 415
5 -7 anos 55323 541 - - - 55323 541 10,15% 5615 339
7 - 10 anos 70171778 7 587 556 406 121 - 62 990 343 13,26% 8352519
10 -15 anos 23 488 204 6 028 705 - - 17 459 499 18,84% 3289 370
15 - anos 7 792 987 - - - 7 792 987 22,43% 1747 967
>20 anos 14792 731 - - - 14792 725 26,03% 3850 546

Total 2394766 754 1336311 496 162 036 397 1174516 1219317 134 60 527 394

Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro 60 527 394
Fundos Préprios Regulamentares 276 768
Impacto no Valor Econémico/Fundos Préprios Regulamentares 21,87%

31-12-2019
Exposi¢8es por intervalo de maturidade ou refixagdo da taxa -Impacto na situacdo Liquida
Banda . . Extrapatrimoniais L Factor de Posicédo de
Activos Passivos Posigéo = <

Temporal + - Ponderagéo ponderagéo
avista - 1 més 426 060 785 87 231 595 7363 785 - 346 191 974 0,08% 276 954
1 - 3 meses 220031 725 351 650 420 1399 926 - (130 219 769) 0,32% (416 703)
3 - 6 meses 108 556 606 207 019 693 1531106 - (96 932 981) 0,72% (697 917)
6 - 12 meses 90 369 285 545 598 169 200 030 229 - (255198 655) 1,43% (3 649 341)
1-2anos 384 911 443 200 481 990 36 116 191 - 220 545 644 2,77% 6109 114
2 - 3 anos 305 683 519 1661 041 411 902 - 304 433 379 4,49% 13 669 059
3 -4 anos 219 437 097 2092 695 306 990 - 217 650 392 6,14% 13363734
4 -5 anos 66 136 840 1201 223 - - 64 933 617 7,71% 5 006 536
5 -7 anos 26 508 665 - - - 26 508 655 10,15% 2690 628
7 - 10 anos 86 375 455 4824 650 465 386 - 82 016 192 13,26% 10 875 347
10 -15 anos 25988 309 5311381 - - 20 676 927 18,84% 3895533
15 - anos 7 062 494 - - - 7 062 494 22,43% 1584 117
>20 anos 10981 372 - - - 10981 372 26,03% 2858451

Total 1978103 595 1407 072 859 247 625 514 - 818 649 240 55 565 512

Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro 55 565 512
Fundos Préprios Regulamentares 295 313 068
Impacto no Valor Econémico/Fundos Préprios Regulamentares 18,8%
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Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a andlise de sensibilidade dos instrumentos financeiros, liquidos

de imparidade, a variacdes de taxa de juro, ao nivel da margem financeira, do BAI (banco com a maior

relevancia para o Grupo) € como segue:

31-12-2020
Exposigdes por intervalo de maturidade ou refixag@o da taxa -Impacto na margem de juro

Banda Activos Passivos Extrapatrimoniais Posigéo Factor de Ponderagao Posicao d~e

Temporal + - ponderacéo
a vista 5787 866 4 469 106 - - 1318 760 2,00% 26 375
avista - 1 més 226 120 038 105 252 992 98 641 - 120 965 687 1,92% 2318509
1- 2 meses 325 400 678 58 808 449 40 000 - 266 632 228 1,75% 4 666 064
2 - 3 meses 215 113 256 91 690 667 920 483 - 124 343072 1,58% 1968 765
3 -4 meses 33 586 883 - - - 33586 883 1,42% 475 814
4 - 5 meses 12 365 620 - - - 12 365 620 1,25% 154 570
5 - 6 meses 59 743 383 358 212 322 - (1174516) (297 294 423) 1,08% (3220 690)
6 - 7 meses 26 012 803 - - - 26 012 803 0,92% 238 451
7 - 8 meses 10 203 488 - - - 10 203 488 0,75% 76 526
8- 9 meses 148 895 781 - - - 148 895 781 0,58% 868 559
9 -10 meses 20 368 152 - - - 20 368 152 0,42% 84 867
10 - 11 meses 9491 225 - - - 9491 225 0,25% 23728
11 - 12 meses 95 363 613 424 220 095 109 529 863 - (219 326 619) 0,08% (182 772)
Total 1188452786 1042653 631 110588987 (1174 516) 257 562 657 7 498 766

Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro 7 498 766
Margem de juros 132192 971
Impacto Acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro até um ano/Margem de Juros 5,67%

31-12-2019
Exposi¢des por intervalo de maturidade ou refixagdo da taxa -Impacto na margem de juro

Banda Activos Passivos Extrapatrimoniais Posigédo Factor de Ponderagéo Posicdo d~e
Temporal + - ponderacéo
a vista 66 051 000 1293 000 - - 64 758 000 2,00% 1295 160
avista - 1 més 360 009 000 85 939 000 7 364 000 - 281 434 000 1,92% 5394 152
1-2 meses 80 130 000 85 830 000 936 000 - (4 764 000) 1,75% (83 370)
2 - 3 meses 139 901 000 265 820 000 464 000 - (125 455 000) 1,58% (1986 371)
3 - 4 meses 51 726 000 - - - 51 726 000 1,42% 732 785
4 - 5 meses 8203 000 - - - 8203 000 1,25% 102 538
5 - 6 meses 48 627 000 207 020 000 1531 000 - (156 862 000) 1,08% (1699 338)
6 - 7 meses 2 636 000 - - - 2 636 000 0,92% 24163
7 - 8 meses 52 474 000 - - - 52 474 000 0,75% 393555
8 - 9 meses 16 974 000 - - - 16 974 000 0,58% 99 015
9 -10 meses 2941 000 - - - 2941 000 0,42% 12 254
10 - 11 meses 2383000 - - - 2383000 0,25% 5958
11 - 12 meses 12 961 000 545 598 000 200 030 000 - (332607 000) 0,08% (277 173)
Total 845016 000 1191 500 000 210 325 000 - (136 159 000) 4013 328

Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro 4013 328
Margem de juros 103 920 000
Impacto Acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro até um ano/Margem de Juros 3,90%

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a analise de sensibilidade do valor patrimonial dos instrumentos

financeiros a variagdes das taxas de juro, liquido de imparidade do BAI (banco com a maior relevancia

para o Grupo) é como segue (em milhdes de Kz):
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31-12-2020
Variagdo das taxas de juro

-200 bp -100 bp -50 bp +50 bp +100 bp +200 bp
Activos
AplicagBes em bancos centrais e em outras institui¢des de crédito (2951) (1 475) (738) 738 1475 2951
Activos financeiros ao justo valor através de resultados (3862) (1931) (965) 965 1931 3862
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (2 005) (1 002) (501) 501 1002 2 005
Investimentos ao custo amortizado (41 904) (20 952) (10 476) 10 476 20 952 41904
Crédito a clientes (25976) (12 988) (6 494) 6494 12988 25976
(76 698) (38 348) (19 174) 19174 38348 76 698
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras institui¢des de crédito (7 454) (3727) (1864) 1864 3727 7 454
Recursos de clientes e outros empréstimos (19 201) (3727) (4 800) 4800 9601 19 201
(26 655) (7 454) (6 664) 6 664 13328 26 655
Total (50 043) (30 894) (12 510) 12 510 25020 50 043
31-12-2019
Variagdo das taxas de juro
-200 bp -100 bp -50 bp +50 bp +100 bp +200 bp
Activos
AplicagBes em bancos centrais e em outras institui¢des de crédito (56 674) (28 337) (14 168) 14 168 28 337 56 674
Activos financeiros ao justo valor através de resultados (225) (112) (56) 56 112 225
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (812) (406) (203) 203 406 812
Investimentos ao custo amortizado (71 246) (35 623) (17 811) 17 811 35623 71246
Crédito a clientes (35917) (17 959) (8979) 8979 17 959 35917
(164874)  (82437)  (41217) 41217 82437 164874
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituigdes de crédito (5492) (2 746) (1373) 1373 2746 5492
Recursos de clientes e outros empréstimos (11 909) (5 954) (2977) 2977 5954 11 909
(17 401) (8 700) (4 350) 4 350 8700 17 401
Total (182275)  (91137) (45567) 45567 91137 182275

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a reparticdo dos activos e passivos por moeda € apresentada da

seguinte forma:

31-12-2020
Délares dos
Kwanzas Estados Unidos da Euros Outras moedas Total
América*
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 223 904 550 76 105 497 74 420 853 26 177 284 400 608 183
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 2752766 208 668 968 56 862 386 8 466 283 276 750 403
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 43 688 513 453 811 096 40 187 961 11 691 980 549 379 550
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 30 008 190 49 815 636 147 495 459 651 80430972
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 12 022 75 062 216 36362 721 30 264 111 467 223
Investimentos ao custo amortizado 338 653 375 947 154 698 7945910 42 652 363 1336 406 346
Crédito a clientes 258 333 980 124 440 556 49 652 438 69 790 062 502 217 037
Activos ndo correntes detidos para venda 31813933 - - 1021379 32835312
Propriedades de investimento 462 251 - - 1707 865 2170116
Outros activos tangiveis 96 447 906 - 2339 358 6 124 953 104 912 217
Activos intangiveis 6240 994 - 20 704 1621781 7883479
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 8927 045 - - 2901 157 11 828 202
Activos por impostos correntes 1373831 - 360 365 - 1734196
Activos por impostos diferidos 937 032 - 497 069 282149 1716 250
Provisdes técnicas de resseguro cedido 5195 589 - - - 5195 589
Outros activos 34 889 374 3244 411 25 063 145 6 057 372 69 254 302
1083 641 351 1938 303 078 293 860 405 178 984 543 3494 789 377
Passivos

Recursos de bancos centrais e outras instituicdes de crédito 7123511 19 709 487 14 811 825 9 377 805 51022 628
Recursos de clientes e outros empréstimos 840 672 283 1803524 853 197 008 950 100 161 870 2941 367 956
Passivos ndo correntes detidos para venda 11 067 256 - - - 11 067 256
2719151 1889 880 7 483 605 86 352 12178 988
ProvisBes técnicas 18 141 403 - - - 18 141 403
Passivos por impostos correntes 3736343 - 6 12 868 3749217
Passivos por impostos diferidos 1073076 - 511294 - 1584 370
Passivos subordinados - - - 5161461 5161461
Outros passivos 47 454 943 9947 737 5677 505 5115823 68 196 008
931 987 966 1835071 957 225493 185 119916 179 3112 469 287
151 653 385 103 231 121 68 367 220 59 068 364 382 320 090

*A moeda Dolares dos Estados Unidos da América incluem todos os activos e passivos indexados ao USD
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31-12-2019

Délares dos
Kwanzas Estados Unidos da Euros Outras moedas Total
América
Activos

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 182375974 147 877 592 89 263 094 10977 996 430 494 656
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 700 933 100 269 465 32743748 7853 482 141 567 628
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 59 157 668 475999 132 32726 375 4568 779 572 451 954
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 29587 145 23583 286 87813 149 503 53 407 747
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 116 535 65 135 493 9091 992 20 499 74 364 519
Investimentos ao custo amortizado 268 043 918 607 086 606 17 044 850 28173 798 920 349 172
Crédito a clientes 213 872 685 250 670 303 26 982 493 46 153 887 537 679 368
Activos ndo correntes detidos para venda 31410 050 - - 1 060 460 32470510
Propriedades de investimento 508 245 - 1433 369 1941614
Outros activos tangiveis 68 228 290 1842115 4 495 857 74 566 262
Activos intangiveis 3265514 93813 1009 876 4369 203
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 8927 045 - 1184 423 10 111 468
Activos por impostos correntes 2155899 457 898 1978 2615775
Activos por impostos diferidos 7 646 120 374 666 180 342 8201128
Provisdes técnicas de resseguro cedido 4309 270 - - - 4309 270
Outros activos 57 140 444 4982774 11 039 856 4 495 849 77 658 923

937 445 735 1675604 651 221748713 111 760 098 2946 559 197

Passivos

Recursos de bancos centrais e outras instituicdes de crédito 5962 255 283783 23880 954 5240 30132 232
Recursos de clientes e outros empréstimos 737 306 456 1437 852 819 203 277 969 64 933 636 2443 370 880
Passivos néo correntes detidos para venda 11 860 934 - - - 11 860 934
Provisdes 2615194 236 844 2772755 66 503 5691 296
Provisdes técnicas 14 743 702 - - - 14 743702
Passivos por impostos correntes 14 226 151 4 9825 14 235 980
Passivos por impostos diferidos 91763 15 846 - 107 609
Passivos subordinados - - - 3510535 3510535
Outros passivos (2010 200) 56 577 719 7 254 859 3324249 65 146 627

784 796 255 1494 951 165 263 597 406 45 454 969 2588 799 795

152 649 480 180 653 486 (41 848 693) 66 305 129 357 759 402

*A moeda Délares dos Estados Unidos da América incluem todos os activos e passivos indexados ao USD

Em 31 de Dezembro de 2020, a andlise de sensibilidade do valor patrimonial dos instrumentos

financeiros a variagédo das taxas de cambio a data é apresentada conforme se segue:

31-12-2020
-20% -10% -5% +5% +10% +20%
Moeda
Dolares dos Estados Unidos da América (20 646 224) (10 323 112) (5 161 556) 5161 556 10 323 112 20 646 224
Euros (13 673 444) (6 836 722) (3418 361) 3418 361 6836 722 13673 444
Outras moedas (11 813 673) (5 906 836) (2 953 418) 2953418 5 906 836 11813 673
(46 133 341) (23 066 671) (11 533 335) 11 533 335 23 066 671 46 133 341
31-12-2019
-20% -10% -5% +5% +10% +20%
Moeda

Délares dos Estados Unidos da América (36 130 697) (18 065 349) (9032 674) 9032674 18 065 349 36 130 697

Euros 8369 739 4184 869 2092 435 (2 092 435) (4 184 869) (8 369 739)

Outras moedas (13 261 026) (6 630 513) (3 315 256) 3 315 256 6 630 513 13 261 026

(41 021 984) (20 510 992) (10 255 496) 10 255 496 20 510 992 41 021 984

Risco de liquidez

A avaliacdo do risco de liquidez é feita utilizando métricas internas definidas pela gestdo do Grupo,

nomeadamente, limites de exposicao.
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Este controlo € reforcado com a execucdo mensal de andlises de sensibilidade, com o objectivo de
caracterizar o perfil de risco do Grupo e assegurar que as suas obrigacdes num cendrio de crise de

liquidez sdo cumpridas.

O controlo dos niveis de liquidez tem como objectivo manter um nivel satisfatorio de disponibilidades

para fazer face as necessidades financeiras no curto, médio e longo prazo.

O risco de liquidez é monitorizado diariamente, sendo elaborados diversos relatorios, para efeitos de
controlo e para acompanhamento e apoio a tomada de decisdo em sede de Comité de Activos e
Passivos (ALCO).

A evolucdo da situacdo de liquidez é efectuada, em particular, com base nos fluxos de caixa futuros
estimados para varios horizontes temporais, tendo em conta o balan¢o do Grupo. Aos valores apurados
€ adicionada a posicao de liquidez do dia e o montante de activos considerados altamente liquidos
existentes na carteira de titulos descomprometidos, determinando-se assim o gap de liquidez acumulado

para varios horizontes temporais.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o gap de liquidez do balanco do Grupo apresentava a seguinte

estrutura:

31-12-2020
Prazos residuais contratuais
Avista Até 1més Enre1a3  Entre 3mesese Entre 6MeSesa gy a3an0s Entre 3a5anos Mais de 5anos  Indeterminado Total
meses 6 meses 1ano
Activos
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais 400 608 183 - - - - - - - ~ 400608 183
Disponibilidades em outras Insituigdes de Crédito 276 750 403 - - - - - - - - 276750403
Aplicages em bancos centrais e em outras instituictes de crédito - 267521422 121610927 42072176 124388928 28672184 - - - 584265637
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - 5723264 3250655 7224425 40819553 16 215 965 6253439 943671 80430972
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 30264 5334529 5208844 5503 395 3814260 39188 308 39 603 842 12349 700 433901 111467223
Investimentos ao custo amortizado 1955070 22204650 217251010 40529 561 141 169 404 760104149 219233371 26 499 030 110041 1429146295
Crédito a clientes 5424 846 3594 892 21841512 29933175 97662533 74636951 104300983 337452154 122562181 797409 227
Outros activos 6096 105 1442829 30270220 - 8960624 - - - 28903502 75673 379
600864871 300188331 401005786 121288062 383220174 043421235 379354161 382554323 152953476 3755751319
Passivos
Recursos de bancos centrais € de outras instituigdes de crédito - - 22603 604 15798 484 2794501 E E E 9826 039 51022 628
Recursos de clientes e outros empréstimos 1534051739 96003808 209289462 269813402 686310247 50 868 306 80 142 655 14 063 988 824349 2941367 956
Outros passivos 3983486 18 985 030 14847 003 (631) 11323 643 13862 1778 (1129) 19 042 967 68 196 009
1538066659 114088838 246740060 285611255 700428391 50882 168 80 144 433 14 062 850 20693355 3060618 027
(847201788) 185100493 155165717 (164322293  (317208217) 892530067 299209728 368491464 123260121 695133292
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31-12-2019
Datas de refixacdo / Datas de maturidade

Avista Até 3 meses Entre Smesese  Entre 1ano e Mais de 5 anos Duragao Total
lano 5 anos Indeterminada
Activos
Caixa e disponibilidades em Bancos Centrais 430 494 659 - - - - - 430 494 659
Disponibilidades em outras Instituicdes de Crédito 141 622 342 - - - - - 141 622 342
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito - 471 618 890 104 850 529 21193511 - - 597 662 930
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - 22021777 30394674 123 888 867 408 53 407 747
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - 46 023 601 12 368 650 9940 045 5895 188 137 035 74 364 519
Investimentos ao custo amortizado - 66 218 694 83 193 580 761 004 809 23589918 934 007 001
Creédito a clientes - 30511 651 28 507 984 405 542 081 187 722 618 128 063 892 780 348 226
572 117 001 614 372 836 250 942 520 1228075 120 217 331 612 129 068 335 3011907 424
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras institui¢des de crédito - 29 446 997 685 235 - 30 132 232
Recursos de clientes e outros empréstimos 1169 647 513 456 139 931 774 886 641 42 696 797 - - 2443370882
Passivos subordinados - - - - - 3510535 3510535
1169 647 513 485 586 928 775 571 876 42 696 797 - 3510535 2477013 649
Gap de liquidez (597 530 512) 128 785 908 (524 629 356) 1185378 323 217331612 125 557 800 534 893 775
Gap acumulado de liquidez (597 530 512) (468 744 604) (993 373 960) 192 004 363 409 335 975 534 893 775

Risco operacional

Encontra-se implementado um sistema de gestdo do risco operacional que se baseia na identificacéo,

avaliacdo, acompanhamento, medig¢&do, mitigacéo e reporte deste tipo de risco.

O Grupo gere o risco operacional baseando-se numa visdo por processos de negdcio, suporte e controlo,
sendo uma viséo transversal as unidades de estrutura da organizacao. Este tipo de gestédo € suportado
por principios, metodologias e mecanismos de controlo, tais como: segregacdo de funcdes, linhas de
responsabilidade, cédigos de conduta, Risk and Control Self-Assessment (RCSA), Key Risk Indicators
(KRI), controlos de acessos (fisicos e logicos), actividades de reconciliagdo, relatérios de excepcao,
planos de contingéncia, contratacdo de seguros e formacao interna sobre processos, produtos, servicos

e sistemas.
Gestédo de capital e Racio de Solvabilidade

Os fundos proéprios regulamentares sédo apurados de acordo com o Aviso n.° 2/2016, de 28 de Abiril, e 0
Instrutivo n.° 18/2016, de 8 de Agosto e a carta do BNA ref.: 1880/DRO/18, de 3 de Dezembro, que

recomenda a inclusdo dos resultados do exercicio em curso.

O racio de solvabilidade reflecte a relacdo entre os fundos proprios regulamentares e a soma do valor
dos requisitos de fundos proprios regulamentares para o risco de crédito e risco de crédito de contraparte
(Aviso n° 3/2016), requisitos de fundos préprios para risco de mercado e risco de crédito de contrapartes
na carteira de negociacao (Aviso n° 4/2016) e requisitos de fundos préprios para risco operacional (Aviso
n° 5/2016).
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As instituicdes financeiras devem manter um nivel de fundos proprios compativeis com a natureza e
escala das operacdes devidamente ponderados pelos riscos inerentes as operacfes, sendo 0 Racio de

Solvabilidade Regulamentar minimo de 10%.
Os Fundos Préprios Regulamentares compreendem:

Fundos Proprios de Base — compreendem: (i) o Capital Social realizado; (i) Prémios de emissao
respeitantes a elementos enquadrados na alinea anterior; (iii) Reserva para registo do valor da
actualizacdo monetéaria do capital social realizado; (iv) resultados transitados positivos de exercicios
anteriores; (v) reservas legais, estatutarias e outras reservas provenientes de resultados néo
distribuidos, ou constituidas para o aumento de capital; (vi) resultado liquido positivo do exercicio
anterior; (vii) resultado liquido positivo provisério do exercicio em curso; (viii) parcela das reservas e dos
resultados correspondentes a activos por impostos diferidos, na medida em que estejam associados a
perdas que contém como elemento negativo dos fundos préprios de base, e (ix) instrumentos cujas

condi¢Oes de emissdo foram previamente aprovadas pelo BNA.

Elementos negativos dos Fundos Proprios de Base — Compreendem: (i) ac¢des proprias em carteira,
pelo valor de registo no balanco; (ii) resultados negativos, transitados de exercicios anteriores; (iii)
resultado liquido negativo do exercicio anterior; (iv) resultados latentes negativos relativos a reavaliacao
dos titulos; (v) resultados latentes negativos relativos a reavaliagao dos titulos disponiveis para venda e
as operacOes de cobertura de fluxos de caixa e de investimentos no exterior; (vi) resultado liquido
negativo provisorio do exercicio em curso; (vii) imobilizacdes incorpoéreas liquidas das amortizacoes;
(viii) despesas com custos diferidos relacionadas com responsabilidades com pensdes; (ix) parcela das
reservas e dos resultados correspondentes a passivos por impostos diferidos, na medida em que
estejam associados a ganhos que contém como elemento positivo dos fundos préprios de base; (x)
diferencas positivas de reavaliagdo decorrentes da aplicacdo do método de equivaléncia patrimonial; (xi)
insuficiéncia de provisfes face ao disposto no Aviso n.° 12/2014, de 17 de Dezembro, sobre constituicdo

de provisdes; e (xii) perdas actuariais ndo reconhecidas em resultados.

Fundos Proprios Complementares — compreendem (i) acgbes preferenciais remiveis; (i) fundos e
provisdes genéricas; (iii) reservas provenientes da realizacdo dos imoOveis de uso préprio; (iv) dividas
subordinadas, na forma de empréstimos ou obrigacdes emitidas, cujas condi¢cdes de emissao foram
previamente aprovadas pelo BNA; (v) resultados latentes positivos relativos a reavaliacdo dos titulos
disponiveis para venda e as operacgdes de cobertura de fluxos de caixa e de investimentos no exterior,

até 45% (quarenta e cinco por cento) do seu valor (pelo montante do efeito liquido da cobertura) antes
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de impostos; (vi) f) outros instrumentos cujas condi¢cdes de emissédo foram previamente aprovadas pelo
BNA.

Deducdes — Compreendem:

() os instrumentos emitidos ou contraidos por outras instituicbes financeiras, de que as Instituicbes
sejam detentoras, previstos nas alineas a) e i) do nimero 2 do artigo 5.° e nas alineas a), d) e f) do
namero 2 do artigo 7.°, ambos do Aviso 2/2016. Esta deducdo deve considerar o valor de registo no

balanco, liquido de provisdes, e obedecer as seguintes condicdes:

Se a Instituicdo dispuser de uma participacdo superior a 10% (dez por cento) do capital da participada

sera deduzida a totalidade dos instrumentos acima referidos; ou

Se a instituicdo dispuser de uma participagdo inferior ou igual a 10% (dez por cento) do capital da
participada, e se superior a 10% (dez por cento) do capital da participante, serd deduzido o valor dos
instrumentos acima referidos excluindo 10% (dez por cento) dos fundos préprios da participante,
considerados antes desta dedugéo;

(ii) os excessos face aos limites estabelecidos no Aviso n.° 9/2016, sobre limites prudenciais aos grandes

riscos.

Os resultados positivos referidos nos pontos anteriores apenas podem ser considerados sempre que
certificados pelo perito contabilista membro do 6rgéo de fiscalizagdo ou fiscal Unico e pelo auditor

externo.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o calculo do racio de solvabilidade regulamentar do BAI (banco

com a maior relevancia para o Grupo) é o seguinte:

263



31-12-2020  31-12-2019

Requisitos de Fundos Préprios Regulamentares

Risco operacional 33387 657 27 363 013
Risco de mercado 21 480 240 15 126 004
Risco de crédito e de contraparte 107 713 080 131 230 788

A 162 580 977 173 719 805

Fundos proprios regulamentares B 276 768 494 295 313 068
C 276 666 421 295 142 317

Fundos préprios de base Sem Impostos diferidos e divida subordinada D 276 544 282 286 338 969
Récio de solvabilidade regulamentar E=B/A*10% 17,02% 17,00%
Récio de solvabilidade regulamentar apenas com os fundos préprios de base F=C/A*10% 17,02% 16,99%

Ré&cio de solvabilidade regulamentar apenas com os fundos préprios de base sem

= * 0, 0, 0,
imposto diferido e divida subordinada G=DIA*10% 17,01% 16,48%

47 — Eventos subsequentes
Assembleia Geral Extraordinaria — Alteragédo dos Estatutos

Em Agosto de 2021, em Assembleia Geral Extraordinaria, os accionistas do BAI aprovaram
unanimemente a alteragcdo dos Estatutos da Sociedade, para efeitos da preparacdo da sua qualificacao

como Sociedade Aberta.
Alienacao da participacéo no Banco BAI Micro Finangas, S.A.

Em Agosto de 2021, o BAI celebrou um contrato de compra e venda da sua participacdo do Banco BAI
Micro Finangas com um grupo empresarial angolano. A conclusé@o deste negécio aguarda autorizagao

do Banco Nacional de Angola.

Lei do OGE 2021 — Retencao de IVA sobre transac¢cfes em TPA — Adiamento da implementacéo para
o0 exercicio de 2022

A Lei n.° 42/20, de 31 de Dezembro, que aprova o Orcamento Geral do Estado de 2021 prevé a
implementacéo da obrigacé@o de retencao, a titulo de IVA, de 2,5% sobre os recebimentos dos agentes
econdmicos nos Terminais de Pagamento Automatico (TPA), relativos a transmissdo de bens e
prestacéo de servicos. A data do presente relatério, decorriam reuniées de trabalho entre a AGT, EMIS

e ABANC para a implementacédo desta regra.

Suprimentos ao BAI Cabo Verde
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Em Julho de 2021, o BAI assinou um contrato de suprimentos com BAI Cabo Verde no montante de

MEUR 6 000. A efectivacdo desta operagdo esta pendente de autorizacéo pelo BNA.

Directiva n.° 07/DMA/2021 de 06 de Julho - Requisitos para o Calculo e Cumprimento das Reservas

Obrigatérias em Moeda Estrangeira

Em Julho de 2021, com a publicacdo da Directiva n.° 07/DMA/2021, o BNA procedeu a alteracdo do

coeficiente de reservas obrigatérias em moeda estrangeira de 17% para 22%.
Actualizacdo do rating soberano

Em Setembro de 2021, a agéncia de rating Moody’s divulgou o upgrade o rating soberano de Angola de
Caa1 para B3 tendo mantido o outlook em “Estavel”. Este evento resulta na revisao da Probabilidade de
Default de 12,23% para 2,47% estimando-se um impacto positivo no BAI de aproximadamente 81 920

milhdes de Kwanzas.
BAIGEST

A 28 de Janeiro de 2021 liquidou o Fundo BAI Indexacdo Cambial Curto Prazo Il. No mesmo
sentido, e em conformidade com o calendario de comercializacdo de fundos mobiliarios para
2021, foi constituicdo do Fundo Obrigacbes Mais o que significa que a data deste relatério e
contas encontram-se sob gestdo 2 (dois) fundos de investimento, nomeadamente o Fundo BAI
Indexacdo Cambial e Fundo Obrigacbes Mais, hum valor sob gestdo a ascender os cerca de 34 mil

milhdes de Kwanzas.

No exercicio de 2021, estd previsto o lancamento de mais 3 (trés) fundos de rendimento com
maturidades distintas, 5, 6 e 12 meses, num montante de cerca mkz 25 500 000. Adicionalmente a este
processo, no ambito do produto de marca branca, informamos que foi aprovado o primeiro fundo de

investimento do Banco Yetu, a ser gerido pela BAIGEST.

No dia 03 de Agosto de 2021, deu-se inicio ao processo de comercializagcdo do FUNDO OBRIGACOES
MAIS Il com maturidade de 4 meses, cujo valor subscrito na data de constituicdo, 23 de Agosto foi de
mkz 6 556 490.

BAI Center

O Conselho de Administragdo da entidade decidiu alienar o edificio BAl Center ao BAI CV estando a sua

escritura prevista para o quarto trimestre de 2021. O montante da venda ser& para liquidar parcialmente
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o valor dos suprimentos efectuados pelo BAI. Com a venda do edificio, principal activo do BAI Center, a

entidade vai entrar em fase de dissolucao e liquidacéo a decorrer até ao final de 2021.

48 — Normas contabilisticas e interpretacfes recentemente emitidas
48.1. Alteracdes voluntéarias de politicas contabilisticas

Durante o exercicio ndo ocorreram alteragbes voluntarias de politicas contabilisticas, face as
consideradas na preparacdo da informacéo financeira relativa ao exercicio anterior apresentada nos

comparativos.
48.2. Novas normas e interpretacdes aplicaveis ao exercicio
IFRS 16 - Locacdes

O IASB emitiu, em Maio de 2020, altera¢cfes a IFRS 16 que estabelecem um expediente préatico opcional
para a ndo aplicagdo pelos locatarios dos requisitos de contabilizagdo de modificacdes dos contratos
para concessfes em pagamentos que surjam como consequéncia directa do COVID-19. A
contabilizacdo resultante dessas alterac6es devera ser analisada caso a caso, a depender de detalhes
relacionados a concessao obtida em pagamentos de locacdo. Estas alteracdes sdo aplicaveis em

periodos que se iniciem em ou apés 1 de Junho de 2020.
Definicao de actividade empresarial — alteracdes a IFRS 3

As alteragbes que ocorreram vieram clarificar os requisitos minimos para que se considere uma
actividade empresarial, remove a avaliagcao se os participantes de mercado tém capacidade de substituir
os elementos em falta, adiciona uma orientacdo para que se consiga avaliar se um processo adquirido
€ substantivo, restringe as definicdes de actividade empresarial e de output e introduz um teste opcional

de justo valor da actividade empresarial.

Esta alteracdo é efectiva para transac¢des que sejam consideradas concentracdes de actividades
empresariais ou compras de activos para as quais a data de aquisi¢do ocorreu em ou apoés o inicio do

primeiro periodo que se inicie em ou apos 1 de Janeiro de 2020.
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Definicdo de material — Alteragdes alAS1e alAS 8

O objectivo desta alteracao foi o de tornar consistente a definicdo de “material” entre todas as normas

em vigor e clarificar alguns aspectos relacionados com a sua defini¢ao.

Esta alteracdo ¢ efectiva para periodos que se iniciem em ou ap6s 1 de Janeiro de 2020. Esta alteracao

tem de ser aplicada prospectivamente. A adopcéo antecipada € permitida e tem de ser divulgada.
A estrutura conceptual para o reporte financeiro

A estrutura conceptual para o reporte financeiro revista ndo é uma norma e henhum dos seus conceitos
prevalece sobre os conceitos presentes em normas ou outros requisitos de alguma das normas. E
aplicavel as entidades que desenvolvam o0s seus principios contabilisticos com base na estrutura
conceptual para exercicios iniciados em ou apés 1 de Janeiro de 2020. O Grupo nao antecipa qualquer

impacto na aplicacdo destas alteracfes nas suas demonstracdes financeiras.
IFRS 1 - Adopcgéao pela primeira vez das Normas Internacionais de Relato Financeiro

A alteracdo permite que uma subsidiaria que aplique o paragrafo D16 (a) da IFRS 1 mensure as
diferencas cumulativas de conversdo usando os valores relatados por sua empresa-mée, com base na

data de transi¢c&o desta para as IFRS.
48.3. Novas normas e interpretacdes ja emitidas, que irdo entrar em vigor em exercicios futuros

As normas e interpretacdes recentemente emitidas pelo IASB cuja aplicacéo € obrigatdria apenas em
periodos com inicio ap6s 1 de Janeiro de 2021 ou posteriores, que o Grupo ndo adoptou

antecipadamente, mas cuja intencao é adoptar na data de entrada em vigor, séo as seguintes:
IFRS 3 — Combinag¢fes de negdcios

Esta norma sofreu uma alteragcdo que constitui uma revisdo a definicdo de negdécio para efeitos de
contabilizagc&o de concentragfes de actividades empresariais. A nova definicdo exige que uma aquisicao
inclua um input e um processo substancial que conjuntamente gerem outputs. Os outputs passam a ser
definidos como bens e servicos que sejam prestados a clientes, que gerem rendimentos de
investimentos financeiros e outros rendimentos, excluindo os retornos sob a forma de reducbes de
custos e outros beneficios econémicos para os accionistas. Passam a ser permitidos ‘testes de

concentragao’ para determinar se uma transacc¢ao se refere a aquisi¢do de um activo ou de um negacio.

IAS 16 — Activos fixos tangiveis
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Alteracdo do tratamento contabilistico dado a contrapresta¢do obtida com a venda de produtos que
resultam da producéo em fase de teste dos activos fixos tangiveis, proibindo a sua deducéo ao custo de
aquisicao dos activos. Esta alteracdo é de aplicacdo retrospectiva, sem reexpressao dos comparativos,

nos exercicios que se iniciem em 01 de Janeiro de 2022.
IAS 37 — Provisfes, passivos e activos contingentes

A alteracdo ocorrida, especifica que na avaliacdo sobre se um contrato é ou ndo oneroso, apenas podem
ser considerados os gastos directamente relacionados com o cumprimento do contrato, como 0s custos
incrementais relacionados com mao-de-obra directa e materiais e a alocacdo de outros gastos
directamente relacionados como a alocagéo dos gastos de depreciacdo dos activos tangiveis utilizados
para realizar o contrato. Esta alteracdo devera ser aplicada aos contratos que, no inicio do primeiro
periodo anual de relato ao qual a alteragédo é aplicada (Janeiro de 2022), ainda incluam obrigacdes

contratuais por satisfazer, sem haver lugar a reexpressao do comparativo.
IFRS 17 - Contratos de seguro

A IFRS 17 aplica-se a todos os contratos de seguro (e.g., vida, ndo vida, seguros directos e resseguros),
independentemente do tipo de entidades que os emite, bem como a algumas garantias e a alguns
instrumentos financeiros com caracteristicas de participacao discricionéria. Algumas excepcdes serao

aplicadas.

O objectivo geral da IFRS 17 é fornecer um modelo contabilistico para os contratos de seguro que seja

de maior utilidade e mais consistente para os emitentes.

Em Novembro de 2018, o IASB decidiu propor a alteracdo da data de entrada em vigor da norma para
exercicios anuais com inicio em ou apds 1 de Janeiro de 2023. O IASB estéa igualmente a tentar alterar
a norma para considerar as preocupacgdes e os desafios da implementacdo da norma que tém sido

levantados pelas partes interessadas.
IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7 - Reforma das taxas de juro benchmark (IBOR Reform)

AlteracBes as normas IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7 relacionadas com o projecto de reforma das taxas de
juro de benchmark (conhecido como “IBOR reform”), no sentido de diminuir o impacto potencial da
alteracdo de taxas de juro de referéncia no relato financeiro, nomeadamente na contabilidade de
cobertura. Estas alteragfes entram em vigor para periodos anuais com inicio em ou apos 1 de Janeiro
de 2020).
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IFRS 9 - Instrumentos Financeiros

A alteracdo ocorrida, esclarece que taxas uma entidade inclui quando aplica o teste de 10 por cento no
paragrafo B3.3.6 da IFRS 9 ao avaliar se deve desreconhecer um passivo financeiro. Uma entidade
inclui apenas taxas pagas ou recebidas entre a entidade (o0 mutuario) e o credor, incluindo taxas pagas

ou recebidas pela entidade ou pelo credor em nome do outro.
IAS 1 - Apresentacao das demonstra¢des financeiras - classificacdo de passivos

Alteracdo a ser aplicada a partir de Janeiro de 2023. A alteracdo pretende clarificar a classificacdo dos
passivos como saldos correntes ou ndo correntes em funcao dos direitos que uma entidade tem de diferir
0 seu pagamento, no final de cada periodo de relato. A classificagdo dos passivos ndo é afectada pelas
expectativas da entidade (a avaliagéo devera determinar se um direito existe, mas ndo devera considerar
se a entidade ird ou ndo exercer tal direito), ou por eventos ocorridos apds a data de relato. Esta

alteragdo inclui ainda uma nova defini¢do de “liquidagao” de um passivo.
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Relatério do Auditor Independente

Ao Conselho de Administrag3o
do Banco Angolano de Investimentos, 5.4,

Introdugdo

1.

Auditimos as demaonstragdes financeiras consolidadas anexas do Banco Angolanc de Investimentos, 5.4,
{"Grupo Econdmice” ou “Banco™) e suas subsididrias, as guais compreendem o Balango Consolidado em

31 de Dezembro de 2020 (gue evidencia um total de 3.494.789.377 milhares de Kwanzas & um total de
Capltal préprio consolidado atribulvel 2o accionista de 378,120,362 milhares de kwanzas, incluinde um
Resultado iquido consolidado de 33,039,955 milhares de kwanzas), a Demansiracio dos Resultados
Consolidados, a Demonstragio do Rendimento Integral Consolidado, a Demonstracio das Alteragdes nos
Capitais Préprios Consolidados ¢ a Demonstragdo de Fluxos de Caixa Consolidados relativas ao exercicio findo
naquela data. bem como o Anexo 3s demonstragdes financeiras.

Responsabilidade do Conselho de Administracdo pelas demonstragbes financeiras
consolidadas

2. 0 Conselhe de Administragdo ¢ responsdvel pela preparagdo ¢ apresentagio de modo aprogriado destas

demonstrages financeiras consolidadas de acordo com as normas internacionais de relalo financeiro, e pelo
controdo interno gue determine ser necessario para possibilitar a preparagdo de demonstragbes financeiras
consalidadas isentas de distorc3o material devido a fraude ou 2 erro.

Responsabilidade do Auditor

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido independente sobre estas demonstragdes

financeiras consalidadas com base na nossa auditoria, a gual fol conduzida de acorda com as Normas
Técnlcas da Ordern dos Contabllistas ¢ Peritos Contabllistas de Angola, Estas Normas exlgem que cumpramas
requisitos ¢licos e planeemas @ executemos a auditoria para obter seguranga razodvel sobre se as
demonstragBes financeiras consolidadas estdo isentas de distorg@o material,

. Umna auditoria envolve executar procedimentos para obter prova de auditoria acerca das quantias e

divulgaches constantes das demanstracies financeiras consolidadas, 0s procedimentos seleccionados
dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagio dos riscos de distorgdo material das
dermonstragdes financeiras consolidadas devido a fraude ouw a erro. Ao fazer essas avaliagBes do risco, o
auditor considera o controlo inberno relevante para a preparagdo e apresentacdo das demonstragies
financeiras consolidadas pelo Grupo Econdmico a fim de conceber procedimentos de auditoria gue sejam
apropriagos nas circunstdncias, mas ndéo com a finalidade de expressar uma opinido sobre a eficdcla do
controlo interno do Grupo Econdmico, Uma auditoria inclui também avaliar 8 adequagio das pediticas
contabilisticas usadas e a razcabilidade das estimativas contabilisticas feilas pelo Conselho de AdministragBo,
berm coma avaliar 2 apresentagdo global das demonstragbes financeiras consolidadas.

. Estarmnos convictos que a prova de auditoria gue obtivemaos € suficlente e apropriada para properclonar uma

base para a nossa opinido de audiloria com reservas.

Sipci i pOr Guotes - Capkal Sockd 405,000 isBnes - Covirivuinie M5 SADLIZEG0F
Inscrigho n.® E201 TO0LS ra Orriem dos Cankabifstas ¢ das Paribos Coniabilkstes de Argola | Regisio na Comissio do Mercada de Capitas com @ nidmen IGEAEMEEAMINE 206
& merrter liem of Eet B Young Glabel Limited
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6. Comrelerdncia a 31 de Dezembro e 2017 ¢ 2018 a Associagho angolana dos Bancos ("ABANC™) & o Banco
Macional de Angala ("BNAT) expressaram uma interpretagdo de que, ndo se encontravam compridos a
totalidade dos reguisitos previstos na &5 29 - Relato financeiro em economias hiperinflaciondrias ("lAS 25"}
para que a economia Angolana fosse considerada hiperinflaciendria, e, consequentemente, 2 Administragso
do Bamco decidiu ndo aplicar as dispesigies constantes naquela Morma nas suas demonstragbes financeiras
consclidadas, Neste contexto, o nosso relatdrio de auditoria sobre as demonstragbes linanceiras
consolidadas com releréncia a 31 de Dezembro de 2019, emitide em 8 de Julho de 2021, incluia uma reserva
por desacordo relativamente a este assunto. Apesar de se constatar gue a tendéncia de descida observada na
taxa de inflagdo permite suportar o entendimento de qus a moeda funcional das demonstragies financeiras
consolidadas do Banco, nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2019 e 2020, ndo corresponde & moeda
de uma econamia hiperinflaciondria, ¢ Banco no procedeu b reexpressdo das quantias comparativas para os
exercicios anteriormente apresentados, nem dos saldos de asertura de farma a reflectir as dispasicios
previstas na A3 29 guando uma economia delza de ser considerada hiperinflaciondria. Tal como em
exercicios antericres, ndo cbtivemnos a informagdo suficiente gue nos permita quartificar com rigor o= efeitos
desta sibuacdo nas demaonstragdes financeiras consolidadas do Banco em 31 de Derembro de 2020, que
eniendamos serem materiais.

7. Conforme divelgado na Nota 9 do Anexo &s demonstragbes flinanceiras consalidadas, em 31 de Dezembro de
2020, a rubrice “Investimentas ac custo amartizade’” inclui titulos de divida pablice angolana no montante de
1,285,515 841 milnares de kwanzas, I'guidos de perdas por imparidade acumuladas no montante de
92,480,939 milhares de kwanzas. O Conselho de AdministragBo do Banco entende que, em 31 de Dezembro
de 2020, ndo se encontram identificados factores de aumento significativo de risco de crédito desde o seu
reconhecimento inicial para estes activos, pelo que a imparidade representa as perdas esperadas num prazo
de 12 meses. Em fungdo da evolugdo verificada nas classificagdes das agéncias de rating internacionais,
nemeadamente no segundo semestre de 2020, que reflectem um agravamento nos Indicadores de risco de
incumpriments do pais, entendemas gue, com releréncia a 31 de Dezembro de 2020, j4 s& observa um
aurmento significativo do risco de crédito desde o reconheciments inicial dos titulos adguiridos pelo Banco até
Outubro de 2017, pelo gue a imparidade destes activos devia ser uma guantia eguivalente a perda de crédito
esperada ao longo da sua duragdo residual.

Asslm, estimamaos que a rubrica ge “Investimentos ao custo amertizade” e o Resultado Ligulds do exercicio
encontram=se sobreavaliados em cerca de 19.000,000 milhares de kwanzas, Adicionalmente, devemos
salientar que tendo a implementagdo do modelo de imparidade colectiva de crédito, nos termaos definidos pela
norma [FRE 9 - Instrumantos Financeiros, sido terminada por referéncia a 31 de Dezembro de 2020,
conforme divuigado na Motz 2.4 do Anexo, ndo abtivemnos a informagdo suficiente que nos permitam
guantificar com rigor as efeltes desta situagio nos resultades do exercicio @ de exerciclos anterieres, sendo a
nossa opinido tambdém modificada devido sos possiveis eleitos desta matdria na comparabilidade das quantias
da perigda corrente com as quantias dos nomeros correspandentes.

&. Conforme divulgado na Nota 3.9 do Anexo 3s demonstragles financeiras consolidadas, em 31 de Dezembro
de 2020 e 2019 o Banco ndo consldergw no perimetro de consolidagdo todas as entidades sobre as quals
detém conbraly, incumprindo com o8 requisitos previstos na [FRS 10 = Demonstragbes Financeinas
Consolidadas, segundo os quais as demonstragdes financeiras consolidadas devern combinar as componentes
id&nticos dos activos, passivos, participagBes no capital, receftas, gastos e fluxos de caixa da empresa-mde
com os das suas subsididrizs. N3o obtivermos informagio suficiente que nos permita quantificar com rigor as
efeitos desta situagdo nas demonstragdes financeiras consolidadas do Banco em 31 de Dezembro de 2020 &
2019, que entendemas serem materiais,
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9. Em nossa opinido, excepbo quanto aos efeitos das matérias descritas nos pardgrafos n.® & a & das "Bases
para a Opinido com Reservas", as demonstracies financeiras consalidadas referidas no pardgrafa 1 acima,
apresentam de forma apropriada, em todes os aspectes materizimente relevantes, a posigio financeira
consolidada do Banco Angolano de Investimentos, 5.4, e suas subsididsias em 31 de Dezembro de 2020, e 0
sau desempenho financeira consolidado @ flueos de caixa consolidadaes relatives ao exercicio findo naguela
data, em conformidade com as normas internacionais de relato financeiro.

Luanda, 26 de Qutubro de 2021

Ernst & Young Angola, Lda.

Representada por:

f i o — &
el p—= i:'{l..-“ él\uﬂﬁ
Daniel Josd Venancie Guerrelra Silvla Silva
(Perito Conlabilista n.® 20030107) {Partner)
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11. Relatdrio e parecer do Conselho Fiscal
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