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1.Mensagem da Administra¢ao

O ano de 2021 continuou a ser de desafios, mas também de adapta¢des. O mundo aprendeu a lidar
com a pandemia da Covid-19 e com a actividade econdmica em simultaneo. Nao obstante as
desigualdades entre regides, o processo de vacinagao apoiou no regresso gradual a normalidade e
melhorou as expectativas de recuperagao da economia global. A taxa global de vacinados
ultrapassou os 57% no final do ano, o que ajudou a controlar as incertezas, deixando as pessoas
mais confiantes em relagdo ao futuro.

Em Angola, manteve-se o Estado de Calamidade ao longo do ano, com a continuidade de algumas
restricdes de forma mais moderada, embora tenham sido agravadas no final do ano em virtude do
surgimento da variante Omicron. Contudo, sentiu-se uma melhoria nos indicadores econémicos do
Pais. No terceiro trimestre, a economia cresceu quase 1% em termos homdlogos, reflexo de um
bom desempenho do sector nao petrolifero. Outro marco importante de 2021 foi o fim do programa
de 3 anos de assisténcia técnica e financiamento do FMI a Angola (Extend Fund Facility, EFF), cujo
valor global ascendeu a 4,5 mil milhdes de ddlares.

Ainflacdo foi um tema de preocupacdo a nivel nacional e global, tendo o BNA assumido uma postura
mais restrita visando o controlo dos precos. No dominio cambial, realca-se a aprecia¢cdo do Kwanza
em cerca de 15% face ao Délar e a reduzida intervencdo do BNA na venda de divisas ao mercado.

O sector bancario registou uma reducdo dos niveis de liquidez explicado pela postura
contraccionista do BNA, o que limitou o crescimento dos agregados monetdrios. Contudo,
observou-se uma melhoria na rentabilidade do sistema. Adicionalmente, a melhoria do rating do
Pais pela agéncia Moody’s que se reflectiu na melhoria dos resultados do sector.

Apesar dos desafios econdmicos e sociais, o BAl concluiu com satisfacdo o “Programa Geracao BAI”
(2016-2021), tendo atingido um grau de execucdo de 93%. Durante o ano de 2021 implementamos
um conjunto de programas associados a politica de gestdo de capital humano, que visa tornar o
Banco na melhor instituicdo para se trabalhar em Angola. Investimos na implementacdo de um
amplo programa de medidas de biosseguranca para a salvaguarda da saude e o bem-estar dos
nossos colaboradores, clientes e prestadores de servico, o que implicou um baixo grau de contagio
com o virus da Covid-19 na Instituicao.

Focados em criar as melhores solugdes para os nossos clientes, continuamos a investir na expansao
dos nossos canais de distribuicdo, melhoria das plataformas de comunica¢des, banca digital e
produtos e servicos, com destaque para o é-Kwanza e as suas novas funcionalidades. Antevendo o
impacto que a crise pandémica continuaria a ter na economia, o Banco intensificou a actividade
crediticia, focada no sector produtivo. Assinalamos igualmente o alargamento da rede de Agentes
Bancarios, totalizando 250 agentes activos, presentes nas 18 provincias.

Finalizamos o0 ano com um aumento do resultado liquido na ordem dos 441%, atingindo para 141,5
mil milhdes de kwanzas, explicado, essencialmente, pela subida de 28% da margem financeira. Este
resultado permitiu um retorno dos capitais préprios de 39,9%, uma rentabilidade do activo de 4,6%
e um racio de solvabilidade regulamentar de 34,62%.



Com o inicio de um novo ciclo de implementacgao estratégica para o quinquénio 2022 - 2027, foram
definidos 7 Eixos Estratégicos que visam reforcar a posicdao do Banco em termos de eficiéncia,
rentabilidade, crescimento, digitalizagdo, inovagao, clientes, colaboradores, gestdao do risco e
melhoria do sistema de informacao, alinhado a visdo de proporcionar a melhor experiéncia bancaria
em Angola.

Antes de terminar, em nome do Conselho de Administracdo e da Comissao Executiva, gostariamos
de expressar 0s nossos sinceros agradecimentos a todos os colaboradores e membros dos érgaos

sociais, pelo trabalho e dedicacdo no cumprimento da nossa visdo. Agradecemos também aos
nossos clientes, fornecedores e parceiros, por continuarem a depositar a sua confianga no BAI.

José Carlos Castro Paiva Luis Filipe Rodrigues Lélis

Presidente do Conselho de Administragdo Presidente da Comissdo Executiva



2. Sintese dos principais indicadores

Valores em mil milhdes de Kwanzas A%

dez.19 dez.20 dez.21

Abs 2020/2021

Balanco
Activo liquido 2642 3057 3039 (18) (1%)
Crédito a clientes? 449 367 357 (10) (3%)
Recursos de clientes 2285 2 705 2526 (179) (7%)
Fundos Préprios 298 291 418 127 44%
Resultados
Margem Financeira 104 132 169 37 28%
Margem Complementar 111 101 37 (64) (63%)
Produto Bancario 215 233 206 (27) (11%)
Custos administrativos 66 86 127 41 48%
Resultado liquido 119 29 142 113 394%
Funcionamento
(N2) Colaboradores BAI 2025 2015 1910 (105) (5%)
Total Canais de distribui¢do* 261 313 419 106 34%
(N9) Clientes activos (BNA)? 1157290 1335259 1608483 273 224 20%
(N9) Utilizadores BAI Directo 824 468 754 661 536 137 (218 524) (29%)
(N2) ATM activos 424 469 510 41 9%
(N2) TPA activos 21472 25181 29514 4333 17%
(N2) CartGes activos 669 897 862138 1098114 235976 27%
Produtividade / Eficiéncia
(N2) Clientes por colaborador 572 663 842 179 27%
(N9) Clientes por balcdo 7 564 8559 10 245 1686 20%
(N2) Empregados por balcdo 13,2 13 12 (1) (6%)
Receita Core por cliente (Kz, milhares) 178 174 128 (46) (26%)
(%) Cost to Income Ratio 30,5% 36,9% 61,4% 24,5 p.p. 67%
Rentabilidade
(%) ROAE 47,7% 9,7% 39,9% 30,2 p.p. 310%
(%) ROAA 5,1% 1,0% 4,6% 3,6 p.p. 361%
Liquidez e gestdo de fundos
(%) Réacio de Transformagédo (Crédito liquido / Depdsitos) 19,6% 13,6% 14,1% 0,6 p.p. 4%
(%) Concentragdo depdsitos = Top 20 43,8% 39,6% 38,9% (0,7 p.p.) (2%)
(%) Concentragédo crédito = Top 20 63,8% 57,1% 51,6% (5,5 p.p.) (10%)
Qualidade dos activos
(%) Récio de crédito em incumprimento (+90 dias) 15,1% 14,2% 11,3% (2,9 p.p.) (21%)
(%) Racio de crédito vencido (+30 dias) 16,2% 15,4% 12,0% (3,4 p.p.) (22%)
(%) Racio de cobertura do crédito por imparidades 34,7% 44,0% 46,9% 2,9 p.p. 7%
f%) Ra'uo de cobertura do crédito em incumprimento por 197,3% 255,5% 254,4% (1,2 p.p.) (0%)
imparidades
(%) Perda liquida de crédito3 (2%) 5% (0%) (5,0 p.p.) (98%)
(%) Total Crédito / Total Activo 26,0% 21,4% 22,1% 0,7 p.p. 3%
Adequacgao do capital
(%) Récio de imobilizado 23,6% 36,4% 28,5% (7,9 p.p.) (22%)
Fundos Proprios Regulamentares (Aviso n2 02/16) 295 277 392 115 42%
(%) Racio de Solvabilidade Regulamentar (Aviso n2 02/16) 17,00% 17,02% 34,62% 17,6 p.p. 103%

' Crédito a clientes, liquidos de imparidades.

2 Numero de Clientes activos (BNA) - regras do mapa SSIF, entidades sem duplicados com pelo menos uma conta ndo encerrada
3 Imparidade para crédito a clientes liquida de reversdes e recuperac¢des (conta de resultados) / crédito a clientes
40 total de Canais de distribui¢do corresponde a Dependéncias e Agéncias (155); Agentes bancarios (250) e ATM

Center (14).



2.1. Quadro Resumo dos indicadores de funcionamento
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Clientes Activos BNA
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TPA Activos
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(+4 333)

ATM Activos
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Utilizadores BAI Directo

536 137

(-218 524)




2.2. Quadro Resumo Financeiro
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DEPOSITOS CREDITOS ACTIVO LiQUIDO
2526 mM Kz 357 mM Kz 3039 mM Kz
2 705 mM Kz (2020} 367 mM Kz (2020) 3057 mM Kz (2020)

CUSTOS PRODUTO PR RESULTADO LIQUIDO
BANCARIO (Aviso n.2 2/2016)
ADMINISTRATIVOS 206 MM K 202w K 142 mM Kz
127 mM Kz mivi Rz mM Kz 29 mM Kz (2020)

33 mM Kz (2020) 277 mM Kz (2020)
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COST-TO-INCOME ROAE
4,6%

61,4% 39,9%
1,0% (2020)

36,9% (2020)

9,7% (2020)

m

RACIO DE SOLVALIDADE CREDITO EM
REGULAMENTAR INCUMPRIMENTO (+90 dias)
(Aviso n.22/2016) 11’3%

0,
34 ,62 % 14,2% (2020)

17,0% (2020)

mM: mil milhdes



Quadro Resumo de Realizagdes e Reconhecimentos

NOVO PORTAL INSTITUCIONAL BAI

O nosso novo portal institucional
(www.bancobai.ao), foi optimizado
criando condi¢des mais favoréveis e
com mais informagdes sobre os
nossos produtos e servigos.

LANCAMENTO DO BAI PAGA

BAIl PAGA é uma solugdo de aceitagdo
que permite receber pagamentos
mediante leitura de um cédigo QR ou
por referéncia no BAI Directo ou outros
meios autorizados pelo Banco.

CRIAGAO DO GSS

O Gabinete do Secretdrio da Sociedade
? (GSS) tem a missdo de assegurar o
secretariado em todas as reuniGes dos
drgdos sociais, providenciando acesso a
toda a informagdo e esclarecimentos

\o necessarios, lavrando as actas das

respectivas reunides.

LANCAMENTO DOS NOVOS EXTRACTOS

BAl apresenta novas propostas para 0s
extractos dos cartdes da rede VISA.

BAI PARTICIPA NA 362 EDICAO DA FILDA

O BAI participou na 362 edigdo da Feira
Internacional de Luanda, considerada a
maior bolsa de negdcios de Angola, e
levou o conceito “Ja pensou no que
podemos fazer pelo seu futuro?” para
receber dos clientes indicagdes de como
melhorar a sua oferta e satisfazer com
exceléncia as suas necessidades.

FESTIVAL DE PUBLICIDADE 2021

BAl ganha as categorias de melhor
Plataforma Digital do Ano com o BAI
Directo, e melhor evento digital com Lives
é-Kwanza.

EXPO HUILA

BAI recebe prémio Super Chita e Chita de
Ouro, por ter o stand mais inovador.

NOVO MODULO DE COBRANGA DA
COMISSAO DE MANUTENGAO DE
CONTAS A ORDEM

Implementagdo de um novo maédulo de
cobranga da comissdo de manutengdo
de contas a ordem, que estd em vigor
desde o dia 26 de Fevereiro.

QUALIDADE DE DADOS

Campanha criada para incentivo aos
clientes para actualizagdo dos dados
das suas contas.

CAMPANHA INSTITUCIONAL

BAI langa nova campanha institucional
com o tema "O que podemos fazer pelo

seu futuro?"

CAMPANHA PHISHING
BAI langa campanha de alerta a fraude.

BAI PARTICIPA NA FEIRA COMERCIAL
INTRA-AFRICANA DE DURBAN

Angola participou na Il edigdo da Feira
Comercial Intra-africana (IATF 2021)
que decorreu de 15 a 21 Novembro,
em Durban, Africa do Sul, o tema foi “
Transformar Africa”.

GLOBAL FINANCE DISTINGUE BAI COMO
O MELHOR BANCO EM ANGOLA

A distingdo foi feita em New York,
EscFinance.

MELHOR BANCO DE ANGOLA

BAI recebe o titulo de melhor Banco de
Angola pela Euromoney.



3.Modelo de Governacgao e Estratégia

3.1. Governagao Corporativa

O Conselho de Administracdo reconhece a necessidade e implementou um modelo de governacao
corporativa em linha com os ditames legais, regulamentares, estatutdrios e, sempre que adequado,
conforme estabelecido nas denominadas boas praticas internacionalmente aceites, visando, desta
forma, assegurar o apropriado equilibrio de interesses de todos os parceiros na prossecucdo do
objecto social do banco.

Este modelo, permite garantir a fiscalizacdo e supervisao independentes cumprindo, desta forma,
com o que estabelece a legislacdo que regula a nossa actividade.

PN e
L0 ——
-7-7-]
Organograma

Informacgao

Normas Internas

Utilizagdo de ferramentas
e instrumentos para
prestar informagdo aos
accionistas de forma
precisa, completa e
tempestiva.

Contém uma série de
principios e regras
concretas de
actuagdo que estao
contidas no Cddigo
de conduta, politicas
e Instrugdes de
Servigo.

Permite a clara
segregacdo de fungbes
entre as unidades de
negdcio, suporte e
controlo

e responsabilidades
dos diferentes 6rgdos.

Regula a actuagdo dos
membros dos Orgdos
de gestdo e fiscalizagdo,
tanto nos seus aspectos
funcionais como na
fixacdo dos deveres e
obrigagdes dos
administradores e dos

Regulam a participagdo
dos accionistas no
Banco, sendo de
especial relevancia as
referentes ao exercicio
dos seus direitos.

vogais do Conselho
Fiscal.

3.1.1. Estrutura de Capital

O capital social do Banco é de 157,5 mil milhGes de kwanzas, integralmente subscrito e realizado
em dinheiro. Divide-se em 19 450 000 ac¢des ordinarias representadas por titulos, com o valor
nominal de 8 100 Kz cada.

A data de 31 de Dezembro de 2021, o capital era dividido entre 54 accionistas sendo que nenhum
deles possuia participacbes qualificadas, conforme definido no artigo 82 do Aviso n.2 10/21 de 18
de Junho.

Na Assembleia Geral de Accionistas realizada a 9 de Agosto de 2021, a sociedade alterou os seus
estatutos visando a sua qualificacdo como sociedade aberta e iniciou o processo de Oferta Publica
de Venda em bolsa. A operagdao enquadra-se no programa de privatizacdes dos activos e
participacdes do Estado (PROPRIV) aprovado pelo Decreto Presidencial n.2 250/19, de 5 de Agosto.

3.1.2. Composi¢ao do Capital

Desde o exercicio econdmico de 2017 que o Banco tem reconhecidas, ao valor nominal, 972 500
accdes proprias, ao que corresponde a 5% do capital social. As participacdes dos membros dos
Orgdos Sociais encontram-se divulgadas na nota as contas n.2 20.
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3.1.3. Estrutura do modelo de governacao

A duracdo dos mandatos dos membros dos Orgdos Sociais é de quatro anos, sendo que o presente
teve inicio em 2018 e terminou em 31 de Dezembro de 2021. Os érgdos sociais mantém-se em
funcdes até a realizacdo da Assembleia Geral. A composicio dos membros dos Orgdos Sociais consta
no site institucional do Banco®.

3.1.4. Assembleia Geral

A Assembleia Geral de Accionistas é o 6rgdao maximo da sociedade e que representa a universalidade
dos accionistas. As suas deliberacdes sdo vinculativas para todos eles quando tomadas nos termos
da lei e dos estatutos. E constituida por todos os accionistas com direito a voto e deliberagdo sobre
todos os assuntos para os quais a lei e os estatutos Ihe atribuem competéncia. Compete em especial
a Assembleia Geral:

e Eleger e destituir os membros dos Orgdos Sociais, incluindo os respectivos presidentes;

e Aprovar a alteragao do contrato de sociedade;

e Deliberar sobre o relatério de gestdo e contas do exercicio e propostas de aplicacdo de
resultados e o parecer do Conselho Fiscal;

e Deliberar sobre aumentos de capital;

e Deliberar sobre a aplicagao dos resultados;

e Deliberar sobre as matérias que lhe sejam submetidas a pedido dos drgdos de
administracdo e fiscalizagdo; e, em geral;

e Deliberar sobre todas as matérias que |he sejam especialmente cometidas pela lei ou
pelos estatutos, ou que ndo estejam compreendidas nas atribuicdes de outros orgdos
da sociedade.

A lei e os estatutos estabelecem a forma de convocatédria e regras de participacdo dos accionistas,
e/ou seus representantes nas sessOes da Assembleia Geral de Accionistas. O mandato e a
composicao da Mesa da Assembleia Geral a data é a seguinte:

2018 - 2021 PRESIDENTE Domingos de Assungdo de Sousa de Lima Viegas
2018 - 2021 VICE-PRESIDENTE Alice Maria Trindade Escércio
2018 - 2021 SECRETARIA DA MESA Ana Regina Jacinto da Silva Correia Victor

A Assembleia Geral de Accionistas foi convocada por duas vezes em 2021 e realizou uma sessao
ordindria e uma extraordinaria. Destas reunides foram produzidas as competentes actas que se
encontram depositadas na sociedade.

3.1.5. Comissdo de Remuneragdo dos Orgdos Sociais (CROS)

Compete a Comissdo de Remuneracdo dos Orgdos Sociais, o seguinte:

J A comissdo de remuneragcGes dos membros dos érgdos sociais tem como objectivo definir,
implementar e rever a politica de remuneracdo dos titulares dos drgdos sociais do Banco nos termos
do artigo n.2 21 do Aviso n.2 10/21 de 18 de Junho;

! https://www.bancobai.ao/pt/institucional/governacao/modelo-organizacional/orgaos-sociais-1
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] Determinar os termos dos complementos de reforma, por velhice ou invalidez, dos
administradores; e

] Submeter, a Assembleia Geral anual do Banco, uma declaragdo sobre a politica de
remuneracdo dos orgdos sociais, de acordo com as regras e tendo em conta as recomendacdes
aplicaveis.

A comissdo reune-se pelo menos uma vez por ano e é composta por trés membros dos quais
nenhum faz parte do Conselho de Administracao ou Conselho Fiscal. Mandatos e a composicdo da
mesa da Comissao de Remuneragdes é a seguinte:

2018 - 2021 PRESIDENTE Joaquim David
2018 - 2021 MEMBRO José Maria Botelho de Vasconcelos
2018 - 2021 MEMBRO Sebastido Pai Querido Gaspar Martins

A CROS reuniu-se duas vezes durante o ano de 2021 sendo que foram produzidas as competentes
actas que se encontram depositadas na sociedade. O regulamento da CROS estd publicado no portal
institucional® da sociedade e pode ser livremente consultado.

3.1.6. Secretario da Sociedade

O Secretario da Sociedade e o Secretdrio Suplente sdo nomeados pelo Conselho de Administracdo
do Banco, cessando fung¢des com o termo do mandato do Conselho que os tenha designado.
O Secretario da Sociedade tem por funcao o seguinte:

e Apoiar os Orgdos Sociais do Banco e respectivos Comissdes, nas vertentes juridica,
administrativa e logistica, assegurando o seu eficaz funcionamento;

e Prestar assessoria juridica ao Banco e as sociedades do Grupo, em matéria de governacgao
corporativa e, competindo-lhe promover o processo de registo dos respectivos actos, quer
junto das Autoridades de Supervisdo, quer junto das Conservatdrias de Registo Comercial;

e Assegurar a promoc¢do e preparacao da Assembleia Geral de Accionistas do Banco e das
sociedades do Grupo, bem como a resposta a solicitacdes formuladas por accionistas e a
elaboragao do Relatério sobre o Governo da Sociedade;

e Prestar o seu contributo e colaborar com todas as areas do Banco, quer executando quer
validando actos ou documentos;

e Assegurar a divulgacdao das comunicagdes institucionais internas.

3.1.7. Conselho Fiscal

Nos termos da legislacdo, compete ao Conselho Fiscal:
e Fiscalizar os actos da administracao do Banco;
e Verificar a exactiddao do balan¢o e demonstracao dos resultados;
e Verificar a regularidade dos livros, registos contabilisticos e documentos que lhe servem de
suporte;
e Fiscalizar o cumprimento da lei e dos estatutos da Instituicao;

2 https://www.bancobai.ao/media/3721/regulamento-da-comissao-de-nomeacoes-avaliacoes-remuneracoes.pdf
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e Convocar a Assembleia Geral, quando o presidente da respectiva mesa ndo o faca;

e Zelar pela observancia das disposicOes legais, regulamentares e dos estatutos do Banco;

e Requerer a convocac¢do da Assembleia Geral, nos termos legais e estatutarios, sempre que
o repute necessdrio, ou convocar a Assembleia Geral, sempre que o Presidente da respectiva
mesa, no ambito das suas competéncias, ndo o faca;

e Monitorizar a adequacao e eficdcia da cultura organizacional do Banco;

e Receber as comunicacdes de irregularidade apresentadas por accionistas, colaboradores ou
outros;

e Propor a contratagao de prestacao de servigos de peritos que coadjuvem um ou varios dos
seus membros no exercicio das suas funcdes, sempre que se justificar;

e Acompanhar o processo de seleccdao do auditor externo e propor a assembleia geral a
nomeacdo deste, sendo ainda responsavel, numa base continua, por fiscalizar a
independéncia do mesmo;

e Emitir um parecer fundamentado sobre a manuteng¢ao ou nao do auditor externo ao fim de
cada mandato, em conjunto com o Comité de Auditoria, quando existente;

e Fiscalizar a auditoria externa aos documentos de prestacao de contas do Banco;

e Pronunciar-se previamente a sua conclusdo sobre quaisquer negdcios a celebrar,
directamente ou por interposta pessoa, entre titulares de participacdo qualificada e a
instituicdo, ou Instituicdes que com esta se encontrem em relacdo de dominio ou de grupo;

e Emitir pareceres quanto as operagdes e concessao de crédito mencionadas no nimero 6 do
artigo 152.2 da LRGIF;

e Registar e manter em arquivo os dados documentais relativos aos créditos concedidos a
membros dos érgdos de sociais, nos termos do artigo 152.2, n.2 4 da LRGIF e respectivas
partes relacionadas;

e Emitir as recomendacdes que considere necessarias ao Conselho de Administracdo; e

e Cumprir as demais atribui¢cdes constantes da lei ou do contrato de sociedade

O Regulamento do Conselho Fiscal esta disponivel no site institucional do Banco.

Naiole Cristina Cohen dos Santos Guedes

Durante o exercicio de 2021, o Conselho Fiscal realizou dez reunides sendo que foram produzidas
as competentes actas que se encontram depositadas na sociedade. O regulamento do Conselho
Fiscal esta publicado no portal institucional® da sociedade e pode ser livremente consultado.

3.1.8. Auditor Externo

O auditor externo é nomeado de acordo com as condig¢des definidas no Aviso n.2 9/21 do BNA
sendo a sua actividade e independéncia supervisionada e assegurada pela Comissdao de

3 https://www.bancobai.ao/media/1696/bai-regulamento-do-conselho-fiscal-aprovada-a-reuni%C3%A30-do-
conselho-fiscal-de-04-de-junho-de-2019.pdf
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Auditoria.

A firma Ernst & Young Angola (EY) desempenha a fun¢do de Auditor Externo do Banco, tendo
sido nomeada em Janeiro de 2018. Nos termos da legislagdo em vigor, a EY ndo podera ser
contratada nos préximos quatro (4) anos, devendo a Assembleia Geral de Accionistas nomear o
novo auditor externo para o periodo de 2022-2025.

3.1.9. Conselho de Administracdao e Respectivas Comissoes Especializadas
3.1.9.1. Conselho de Administragao

O Conselho de Administracdo (CA) é o 6rgdo responsdvel pela gestdo de topo do Banco, exercendo
actos necessdrios ou convenientes a continuidade de actividade. As atribuicdes e competéncias do
CA, estdo estabelecidas nos termos das disposi¢des combinadas da legislagao e regulamentagao que
rege a actividade das sociedades comerciais, instituicdes financeiras, mercado de capitais e
respectivos estatutos.

O CA é composto por 13 administradores, sendo 7 executivos e 6 ndo executivos, e, entre estes
ultimos, um independente nos termos do Aviso n.2 1/13 (actual Aviso n.2 10/21). Mandatos e
composicao do Conselho de Administracdo é a seguinte:

JOSE CARLOS DE CASTRO PAIVA

MARIO ALBERTO DOS SANTOS BARBER

JAIME DE CARVALHO BASTOS

OMAR JOSE MASCARENHAS DE MORAIS GUERRA
CARLOS AUGUSTO BESSA VICTOR CHAVES
INOKCELINA BEM AFRICA C. DOS SANTOS
SIMAO FRANCISCO FONSECA

JOAO C. SOARES DE MOURA OLIVEIRA FONSECA
HELDER MIGUEL PALEGE JASSE DE AGUIAR
IRISOLANGE A. SOARES DE MENEZES VERDADES
JOSE CARLOS CASTILHO MANUEL

NE. Ndo Executivo; E: Executivo; NEI: Ndo Executivo Independente

Durante o exercicio de 2021, o Conselho de Administracao realizou nove reunides ordinarias e uma
reunidao extraordinaria sendo que foram produzidas as competentes actas que se encontram
depositadas na sociedade. O regulamento do Conselho de Administracdo, os curriculos dos seus
integrantes estdo publicados no portal institucional* da sociedade e pode ser livremente
consultado.

O CA disp0e das seguintes comissdes especializadas:

e Comissao de Nomeacgdes, Avaliagdes e Remuneragoes;

e Comissdo de Gestdo do Risco;

e Comissao de Gestdo do Capital Humano;

e Comissdo de Controlo Interno;

e Comissdo do Governo da Sociedade e Sustentabilidade; e
e Comissdo de Auditoria.

4 https://www.bancobai.ao/media/3718/regulamento-do-conselho-de-administracao 23-12-21.pdf
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Estas comissdes regem-se pelas regras definidas nos respectivos regulamentos, e relinem-se pelo
menos uma vez por trimestre ou sempre que forem convocadas pelos seus presidentes.

As Comissoes de Nomeacgdes, Avaliagdes e Remuneragdes, de Controlo Interno e Auditoria foram
criadas no final de 2021 para assegurar a adequacdo do Banco ao novo quadro legal e regulamentar,
com implementacao efectiva a partir de Janeiro de 2022.

As comissdes apresentam a seguinte composi¢ao:

Comissdo do | Comissdo de | Comissdo de | Comissdo de | Comissdo de | Comissdo de

Governo da | Gestdo dos Nomeagdes, Auditoria Gestdo do | Controlo
Sociedade e | Recursos Avaliagdes e | (cAD) Risco (CGR) Interno (CCl)
Sustentabilidade | Humanos Remuneragdes
(CGS) (CRH) (CNAR)

José Carlos de Castro Paiva Presidente Presidente

Mério Alberto dos Santos Barber Vogal Vogal Presidente Vogal Presidente

Theodore Jameson Giletti Vogal Vogal Presidente

Jaime de Carvalho Bastos Presidente Vogal Vogal

Luis Filipe Lélis Vogal Vogal

Carlos Augusto Bessa Victor Chaves Vogal Vogal Vogal

Omar José Mascarenhas de Morais Guerra  Vogal Vogal

Inokcelina Bem Africa C. dos Santos Vogal

Irisolange A. Soares de Menezes Verdades Vogal

Hélder Miguel Palege Jasse de Aguiar Vogal

José Carlos Castilho Manuel Vogal

Jodo C. Soares de Moura Oliveira Fonseca Vogal

Os regulamentos das Comissdes do Conselho de Administracao estdo disponiveis para consulta na
aba do portal institucional do Banco.

3.1.10. Comissao Executiva

Nos termos da legislacdo e dos estatutos, incumbe a Comissdo Executiva (CE) do Conselho de
Administragao o seguinte:

e Gestdo da actividade didria do Banco, assegurando o cumprimento de toda a legislacao
e regulamentacao aplicavel;

e Preparacdo dos planos e orgamentos anuais e plurianuais, bem como as suas eventuais
alteragdes, para aprovacgao pelo CA;

e Preparacdo dos documentos de prestacao de contas para aprovacgao pelo CA;

e Aprovacao das normas de funcionamento interno;

e Aquisicdo, alienacdao e oneracdao de bens mdveis e imobilizado incorpdreo necessarios
para a actividade do Banco;

e Aquisicdo, alienacao e onerac¢ao de bens imdveis para a actividade do Banco;

e Aquisicdo de servigcos necessdarios para a actividade do Banco;

¢ Implementacdo da politica de recursos humanos;

e Exercicio do poder disciplinar;

e Abertura ou encerramento de balcoes;

e Constituicdo de mandatarios para a pratica de actos determinados ou categoria de actos;
e

e Representacdo da sociedade em juizo ou fora dele, activa e passivamente, instaurar e
contestar procedimentos judiciais ou arbitrais, confessar, desistir ou transigir em
quaisquer acgdes.
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A Comissdao Executiva do Conselho de Administracdo (CE) é composta por sete membros,
designados pelo CA, de entre os seus membros. Para assegurar a segregacao de fun¢des nos termos
do estabelecido na legislagdao e regulamentagao em vigor, o Presidente da Comissao Executiva
efectua a distribuicdo de pelouros que, a 31 de Dezembro de 2021 tinham a seguinte estrutura:

Nome e Fungdo Sigla Negocio Suporte Controlo

Luis Filipe Lélis - Presidente da Comissdo Executiva

Gabinete do Presidente da Comissdo Executiva GPCE o
Gabinete do Secretario da Sociedade GSS o
Direc¢do de Comunicagdo e Gestdo da Marca DCM .
Direcgdo de Capital Humano DCH .
Direcgdo Juridica e de Contencioso DJC o
Direc¢do de Planeamento e Controlo DPC .

Inokcelina Ben Africa Correia dos Santos - Administradora Executiva

Direcgdo de Grandes Empresas DGE o
Direc¢do de Pequenas e Médias Empresas DPME .
Gabinete de Banca de Investimentos GBI o
Gabinete de Relagdes Institucionais e Internacionais GRI o
Director Portfdlio de Negdcios - BAl Paga e Comércio Electrénico PNCE .
Director de Portfélio de Negdcios — Bancassurance PNBA o

Hélder Miguel Palege Jasse de Aguiar - Administrador Executivo

Gabinete de Provedor do Cliente GPC o
Direcgdo de Contabilidade e Finangas DCF o
Direc¢do de Recuperagdo de Crédito DRC .
Direcgdo de Andlise de Crédito DAC o
Direcgdo de Patriménio e Logistica DPL o
Direc¢do de Marketing DMR .
Direc¢do de Compras e Contratacées DCC .
Director de Programa — Oferta Publica Inicial POP °

José Carlos Castilho Manuel - Administrador Executivo

Direcgdo de Particulares e Negdcios DPN o
Gabinete de Servigos Loengo GSL o
Gabinete de Desenvolvimento de Novos Negdcios GNN o
Director de Portfélio de Negdcios — é-Kwanza PNEK o
Gabinete de Servigcos Premium GSP o

Jodo Candido Soares Moura Oliveira Fonseca - Administrador Executivo

Gabinete de Controlo Cambial GCC o
Direc¢do de Gestdo do Risco DGR .
Direc¢do de Compliance DCL .
Direc¢do de Auditoria Interna DAl .
Gabinete de Inspecgdo e Investigagdo Gll o
Director de Programa — Actualizagdo do Cadastro de Clientes PAC .
Director de Programa — Protec¢do de Dados PPD .

Irisolange Azulay Soares Menezes - Administradora Executiva

Direc¢do de Operagdes DOP .
Direcgdo de Suporte Comercial DSC o
Direcgdo de Mercados Financeiros DMF o
Direcgdo de Tesouraria e Custddia DTC .
Gabinete de ReconciliagGes Bancdrias GRB o

Simao Francisco Fonseca— Administrador Executivo

Direc¢do de Organizagdo e Qualidade DOQ .
Direcgdo de Sistemas de Informagdo DSI o
Direc¢do de Banca e Transformacdo Digital DBTD .
Direc¢do de Seguranga de Informacdo e Investigagdo Digital DSID .
Director de Programa - Transformacdo Estratégica PTE o

Durante o exercicio de 2021, a CE realizou 23 reunides ordinarias sendo que foram produzidas
as competentes actas que se encontram depositadas na sociedade. O regulamento da CE esta
disponivel para consulta no portal institucional® da sociedade e pode ser livremente consultado.

5> https://www.bancobai.ao/media/3719/regulamento-da-comissao-executiva_23-12-21.pdf
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3.1.11.

COMISSAO DE NOMEAGOES,

COMISSAO DE AUDITORIA

AVALIAGOES E REMUNERAGOES,

Organograma

ORGANOGRAMA

ASSEMBLEIA GERAL

( CONSELHO FISCAL

S — AUDITOR EXTERNO

COMISSAO DE REMUNERAGOE
DOS ORGAOS SOCIAIS

COMISSAO EXECUTIVA

CONSELHO DE

ADMINISTRAGAO

COMISSAO DO GOVERNO DA
SOCIEDADE E SUSTENTABILIDADE
COMISSAO DE GESTAO DOS
RECURSOS HUMANOS

COMITE DE PRODUTOS E
SERVICOS

\ COMITE DE ACTIVOS E
PASSIVOS

T
( COMITE DE INFORMATICA E
SEGURANGA

CONTROLO CAMBIAL (GCC)

GESTAO DO RISCO (DGR)

) C COMITE DE CREDITO)

AUDITORIA INTERNA (DAI)

COMPLIANCE (DCL)

INSPECGAO E INVESTIGAGAO (GlI)

=

Legenda: G — Gabinete, D — Direcgdo

GABINETE DO PRESIDENTE DA COMISSAO
EXECUTIVA (GPCE)

MERCADOS FINANCEIROS (DMF)

ANALISE DE CREDITO (DAC)

JURIDICA E DE CONTENCIOSO (DJC)

OPERAGOES (DOP)

SISTEMAS DE INFORMAGCAO (DSI)

CONTABILIDADE E FINANGAS (DCF)

COMPRAS E CONTRATAGOES (DCC)

C
C
C
C
C
C
C
C

SEGURANCA DE INFORMAGAO E INVESTIGAGAO
DIGITAL (DSID)

<COMUNICAC7\O E GESTAO DA MARCA (DCM)

< SECRETARIO DA SOCIEDADE (GSS)

< PARTICULARES E NEGOCIOS NORTE (DPN N)

GARTICULARES E NEGOCIOS LUANDA | (DPN LI)

GARTICULARES ENEGOCIOS LUANDA Il (DPN LI

PARTICULARES E NEGOCIOS NOROESTE (DPN R)

PARTICULARES E NEGOCIOS LESTE (DPNE)

PARTICULARES E NEGOCIOS CENTRO (DPN C)

PARTICULARES E NEGOCIOS SUL (DPN S)

Y AYARY

PATRIMONIO E LOGISTICA (DPL)

TESOURARIA E CUSTODIA (DTC)

RECUPERAGAO DE CREDITO (DRC)

CAPITAL HUMANO (DCH)

N N N AN

BANCA E TRANSFORMAGAO DIGITAL (DBTD) >

ORGANIZACAO E QUALIDADE (DOQ) >

)
)

PL 0 E CONTROLO (DPC) >

MARKETING (DMR)

SUPORTE COMERCIAL (DSC)

RECONCILIAGAO BANCARIA (GRB) >

PROVEDOR DO CLIENTE (GPC)

GRANDES EMPRESAS (DGE)

)

PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS (DPME) >

)
)

DESENVOLVIMENTO DE NOVOS NEGOCIOS (GN@

SERVIGOS PREMIUM (GSP)

SERVICOS LOENGO (GSL)

RELAGOES INSTITUCIONAIS E INTERNACIONAIS>

(GRI)

BANCA DE INVESTIMENTO (GBI)
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3.1.12. Sistema de Controlo interno

O sistema de controlo interno é definido como o conjunto de estratégias, politicas, processos,
procedimentos e sistemas definidos e aprovados pelo Conselho de Administracdo, e de accbes
conduzidas por este drgdo e demais colaboradores, tendo por base o modelo das trés linhas de
defesa.

O sistema de controlo interno tem como objectivo Ultimo assegurar a gestao e controlo efectivo dos
riscos inerentes a actividade do Banco, assente num ambiente de controlo adequado que envolva
todos os colaboradores, cientes do seu papel no sistema em questdo. Além deste, destacam-se
ainda os seguintes objectivos:

i. A continuidade do negdcio e a sobrevivéncia da instituicdo através da eficiente afectacao
dos recursos e execucdo das operagdes, do controlo dos riscos, da prudente e continua
avaliacdo de activos, da definicdo e segregacdao de responsabilidades, da seguranca e
controlo de acessos nos sistemas de informacdo e comunicacdo e da mitigacao de conflitos
de interesse;

ii. A existéncia de informacdo, contabilistica e de gestdo, de natureza financeira e nao
financeira, completa, fidvel e tempestiva, que suporte a tomada de decisdo e os processos
de controlo;

iii. O cumprimento das disposicdes legais, das directrizes internas e das regras deontoldgicas e
de conduta, no relacionamento com os clientes, as contrapartes das operacdes, 0s
accionistas e os supervisores;

iv. A existéncia de politicas, processos ou outras medidas preventivas para cada risco, bem
como um controlo e acompanhamento sistemadtico para assegurar a sua aplicacdo e
funcionamento conforme estabelecido, visando a imediata rectificacdo de todos os desvios;

v. Alintegridade, a concordancia e a eficacia do processo fornecendo uma garantia razodvel de
qgue as informagdes financeiras e administrativas sdao confidveis, oportunas e completas e
gue o Banco estda em conformidade com politicas e directrizes, internas e externas, bem
como as leis e regulamentos aplicaveis ao seu funcionamento, quer internos quer externos.

Tendo em conta estes objectivos, o BAI procura garantir um adequado ambiente e actividade de
controlo, um sélido sistema de gest3o do risco®, um eficiente sistema de informacdo e comunicac3o,
e um continuo processo de monitorizagcdo, com o objectivo de assegurar a qualidade e eficacia do
préprio sistema ao longo do tempo.

O conjunto de politicas, estratégias, arquitectura e modelos operacionais (processos,
procedimentos e sistemas) e instrumentos de gestdo definidos e aprovados pelo Conselho de
Administracao constam do conjunto de documentos disponiveis no portal institucional para livre
consulta.

3.2. Estratégia e modelo de negécio

O ciclo Estratégico do BAI, designado “Geracao BAI” projectado para o horizonte temporal 2016-
2021, foi determinado pelo desenvolvimento de Projectos Estratégicos especificos tendo sido
escolhida a designacdo de “Iniciativas Estratégicas” (IE).

6 A gestdo do risco é objecto de um capitulo auténomo no presente Relatério e Contas.
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Com o alcance dos marcos estratégicos estabelecidos, foram desenvolvidos os trabalhos para a
consolidagao dos resultados, o que permitiu aferir que no primeiro ciclo o Banco atingiu uma
performance de 93% no plano geral. Neste contexto o grau de execugdao do “Geragao BAI”
contribuiu de modo significativo e alinhado com a visdo estratégica do Banco de oferecer a melhor
experiéncia bancdria para todos os segmentos de clientes que serve, e com o objectivo da prestacdo
de um servico sendo que, o ano de 2021 foi marcado por:

e Desenvolvimento das plataformas de suporte ao negdcio com particular incidéncia nas
componentes de gestdo do Capital Humano, Sistemas e Tecnologias de Informacgdo e
consequentemente na qualidade de Informagdo de Gestdo e de Responsabilizagdo no
exercicio da sua actividade;

e Desenvolvimento das componentes de gestdo do risco, como forma de garantir um impacto
reduzido provocado pelas alteragdes no contexto do sistema bancario e da regulamentagao
emvigor; e

e Desenvolvimento com foco de abordagem ao segmento Mass Market orientando para a
diversificacdo carteira de clientes e de negécio, assumindo particular evolucdo e garantindo
desenvolvimentos criticos e de base para melhor e mais satisfatoriamente atender as
necessidades dos segmentos.

Concorrendo para os objectivos estratégicos definidos, foram identificados os seguintes
desenvolvimentos:

Relativamente a visdo estratégica, o BAI continuou a defender a base que constitui a estrutura do
“Geracgdo BAI”, nomeadamente:

e Defesa dos segmentos Core;

e Desenvolvimento dos segmentos de elevado potencial e exploragao de novas fronteiras;

e Transformacdo das plataformas criticas de suporte.

Neste ciclo o “Geragdao BAI” esteve distribuido em duas componentes, negdcio e suporte em que

cada uma destas é composta por cinco iniciativas estratégicas, cujo grau de execu¢ao em 2021 é
apresentado no quadro abaixo:
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DEFENDER OS SEGMENTOS CORE E DESENVOLVER OS SEGMENTOS DE ELEVADO

IE1 IE2 IE3 IE4 IES
Revisdo do Modelo de Captura de valor no Implementagdo e Implementagdo de Implementagdo de uma
Segmentagdo do BAI pricing e na eficécia de consolidagdo de uma uma proposta de valor proposta de valor
cobranga Segmentagdo proposta de valor distintiva e distintiva e rentdvel
do BAI distintiva para o dinamizagdo das para o Mass Market
Affluent Empresas
Q
2
£ 100% 100% 100% 98% 81%
TRANSFORMAR AS PLATAFORMAS CRITICAS DE SUPORTE AO NEGOCIO
IE6 IE7 IE8 IE9 IE10
Transformagao dos Fortalecimento dos Reforco e Simplificagdo e Reforgo da
Sistemas e processos-chave de transformagdo automatizagdo dos Informacéo de Gestdo
Tecnologias de gesto de risco e cultural dos Recursos processoi.de servico e da responsabilizagio
Informac&o controlo interno Humanos ao cliente dos colaboradores
lg
2
% 100% 89% 86% 89% 100%

Com o término de mais um ciclo Estratégico do Banco, denominado “Geracdo BAI” para o
guinquénio 2016-2021, que neste ano conheceu a sua fase de consolidacdo, preparou-se a sua fase
de encerramento e perspectivando o inicio do novo ciclo no periodo correspondido entre 2022 e
2027. Foram desenvolvidas actividades paralelamente, o que permitiu garantir a continuidade de
uma abordagem orientada para a materializacdo da visdo estratégia do Banco.

No decorrer de 2021 foram alcancados milestones de extrema relevancia que contribuiram para o
desenvolvimento com vista a conclusdo de mais um ciclo.

O ano de 2021 foi marcado pelo seguinte:
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IE7 — Implementagdo da

IE5 - Catdlogo de IE5 — Modelo de avaliagio/ ferramenta de calculo de perdas
produtos e servigos, viabilidade da rede de por imparidade e backtesting;
elaboragdo de novos correspondentes bancario; IE7 — Encerramento do projecto
produtos; IE5 — Implementagdo do é- da Implementagdo da
IE7 — Implementagdo Kwanza 2.0. ferramenta de calculo de perdas
das necessidades de IE5 — Implementacio de por imparidade e backtesting e;
IE10 — Data Marts L
novos alertas. 50% dos correspondentes IE10 - Modelos de objectivos
DMR Implementagdo i . .
bancérios. revistos, incluindo KPI de custos.
(Fase Il).
Mar.21 Mai.21 Jul.21 Out.21 Dez.21
Abr.21 Jun.21 Set.21 Nov.21
IE10 — Inicio do IE5 — Implementacdo IE10 — Procedimentos IE5 — Implementagdo
projecto Fase Il (EDW). de 25% da nova rede Gerais da Gestdo da de 75% dos
de Agentes Bancarios; Arquitectura EDW. correspondentes
IE5 - Interfaces. bancario:

IE5 — Implementagdo
doeKZ 2.1;

IE5 — Atingir 210 mil
clientes registados na

plataforma e-Kwanza.

Para garantir o alcance dos objectivos estratégicos, foram desenvolvidas actividades que permitiram a
manutencado do actual ciclo estratégico e tendo também dado inicio a fase de desenho do préximo ciclo
estratégico, tendo reenquadrado a visdao do BAI para o futuro descriminada em 7 eixos que orientarao
a garantia de producao de um maior e melhor resultado na base da melhoria da eficiéncia operacional,
incremento do negdcio Core, desenvolvimento da banca da banca digital, valorizacao e optimiza¢ao do
capital e recursos disponiveis bem como abordagem a novas oportunidades de mercado garantindo
desde o desenvolvimento e conformidade regulamentar assente nas melhores praticas do sector.
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4.Gestao do Risco

4.1. Principais desenvolvimentos de 2021
Durante o periodo em analise, destacaram-se as seguintes actividades no ambito da gestdo do risco:

e Realizagdo do Processo Interno de Avaliagcdo da Adequacdo de Capital (ICAAP);

e Realizacdo do Processo Interno de Avaliagcdo da Adequacado da Liquidez (ILAAP);

e Realizacdo do simulacro do Plano de Continuidade Operacional dos Servicos Centrais;
e Realizacdo de testes ao Plano de Recuperagao Tecnoldgica;

e Reporte do Relatdrio de Teste de Esforco Inverso e Andlise de Cenarios.

4.2. Governo e organizac¢ao da gestao do risco

A gestdo do risco é um elemento central na estratégia do BAI, através do qual, identifica, avalia,
monitoriza e controla sistematicamente os riscos inerentes ao negdcio, visando garantir a
conformidade legal, a solidez financeira e a confianca dos depositantes, parceiros e de outros
stakeholders, de acordo as melhores praticas do mercado e as recomendacdes efectuadas pelos
supervisores e reguladores. O Sistema de Gestdo do Risco (SGR) estd documentado através de
politicas, normas internas (processos) e manuais de procedimentos.

A gestdo do risco rege-se pelos seguintes principios:

e Proteger a solidez financeira: controlar os riscos com a finalidade de limitar os impactos
de potenciais efeitos adversos no capital e nos resultados do Banco;

e Proteger a reputacdo: a reputacao é essencial para o bom desempenho do Banco e deve
ser preservada de forma diligente;

e Transparéncia: para uma boa percepc¢ao da situagao financeira do Banco, é fundamental
identificar todos os riscos. Para tal, a definicdo dos riscos devera ser sempre a mais exacta
e 0os mesmos deverdo ser correctamente avaliados, por forma a apoiar o drgdo de
administra¢do no processo de tomada de decisao;

¢ Independéncia: existe uma estrutura de governacdo que permite a identificacdo, avaliacao,
acompanhamento e controlo dos riscos efectuado por uma area que opera de forma
independente das areas de negdcios;

e Controlo dos limites: a monitorizacdo dos riscos é feita através do enquadramento dos
riscos nos limites definidos.

No SGR é incluida uma func¢do autéonoma e independente — a Direc¢do de Gestdo do Risco (DGR) —
gue depende hierarquica e funcionalmente do Conselho de Administracdo (CA), é supervisionada
pela Comissao de Gestdo do Risco, e acompanhada por um administrador de pelouro indicado pela
Comissao Executiva.

Os 6rgaos envolvidos no sistema de gestdo do risco, e as suas respectivas fungdes encontram-se
descritos na nota n.2 41 do anexo as demonstracdes financeiras.

A gestdo do risco é composta por uma estrutura de controlo interno e avaliacdo definidas por trés
linhas de defesa:
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AUTORIDADES SUPERVISORAS (BNA, CMC, AGT)

AUDITORIA EXTERNA

12 linha de defesa 22 linha de defesa 32 linha de defesa

Inclui a Direcgdo de Gestdo do

Inclui unidades de negdcio e Risco, a Direc¢do de Compliance e

suporte que sdo responsaveis 0 Gabinete de Controlo Cambial Inclui a Direcgdo de Auditoria

por: que sdo responsaveis por: Interna que é responsavel por

¢ Identificagdo do risco; ¢ Efectuar a analise avaliar regularmente as politicas,

* Avaliagdo e medigdo do independente dos controlos metodologias e procedimentos
risco; de gestdo das unidades de internos de controlo e gestdo de

* Aceitagdo do risco; negocio e suporte; risco.

¢ Monitorizagdo do risco. ¢ Garantir a efectividade do

sistema de gestdo de risco.

A primeira linha de defesa é composta pelas dreas tomadoras de risco, as quais devem assegurar a
efectiva gestdo do risco dentro do escopo das suas responsabilidades organizacionais directas,
nomeadamente:

e Informar: assegurar que todos os riscos materiais sao identificados, avaliados, mitigados,
monitorados e reportados;

e Controlar: assegurar a implementacdo e conformidade de todas as politicas aplicaveis,
procedimentos, limites e outros requerimentos de controlo de risco, bem como propor
melhorias nos controlos para assegurar que qualquer risco identificado seja controlado
dentro das fronteiras aceitaveis e consistentes com os padrdes;

e Planear e optimizar: alinhar as estratégias das areas de negdcios ou funcdes de suporte com
o apetite ao risco e procurar optimizar o perfil de risco retorno.

A segunda linha de defesa consiste no processo de revisdo independente realizado pelas equipas
da Direcc¢do de Gestdo de Risco, do Controlo Cambial e da Direccdo de Compliance. As func¢des de
risco, do controlo cambial e Compliance efectuam uma analise independente do controlo de gestdo
das unidades negécio e suporte (primeira linha de defesa) e dos processos mantidos pelas funcdes
de controlo (segunda linha de defesa). A DGR garante a efectividade total do sistema de gestdo do
risco.

A Auditoria Interna é a terceira e ultima linha de defesa no BAIl e cabe-lhe avaliar regularmente as
politicas, metodologias e procedimentos para garantir que sdo adequados e estdao a ser aplicados
de forma eficaz.

O CA definiu como objectivo global a adop¢do de um perfil de risco conservador para todos os riscos
materiais assumidos pelo Banco e consequentemente um grau de tolerancia face ao risco baixo,
garantindo assim a continuidade do negdcio em termos de rentabilidade e de solvabilidade. Este
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perfil foi determinado com base na estratégia de negdcio definida e no enquadramento

macroecondmico em que o Banco actua.

CATEGORIAS DE RISCO CONTEMPLADAS NO SISTEMA DE GESTAO DO RISCO

Financeiros:

¢ Crédito

e Liquidez

¢ Taxa de juro

¢ Taxa de cambio
¢ Concentragao
e Solvéncia

Nao Financeiros:

e Operacional

e Estratégico

e Reputagao

* Tecnologia

e Sistemas de informacao
e Compliance

As fases do processo de gestdo do risco sdo as seguintes:

12 Etapa

Identificacdo e registo
dos principais riscos

/ \

42 Etapa 22 Etapa

Acompanhamento e
reporte da informagao

N /

32 Etapa

Controlo da efectividade e
eficiéncia das medidas de
mitigagao

Avaliagdo dos riscos
identificados

4.3. Risco operacional

O risco operacional (RO) é definido como sendo o risco de impactos negativos nos resultados ou no
capital, resultantes de falhas na analise, processamento ou liquida¢do de operagdes, fraude interna
e externa, uso de recursos subcontratados, processos internos ineficazes de tomada de decisao,
recursos humanos insuficientes ou inadequados ou a inoperacionalidade de infra-estrutura.

No dmbito do exercicio do ICAAP?, foram identificadas as seguintes subcategorias de RO:

e Fraude interna: decorrente de actos destinados intencionalmente a pratica de fraudes, a
apropriacdo indevida de activos ou a contornar legislacdo, regulamentacdo, ou politicas
internas em vigor;

e Fraude externa: decorrente de actos destinados intencionalmente a pratica de fraudes, a
apropriacdo indevida de activos ou a contornar legislacao por parte de um terceiro;

7 |CAAP — Internal Capital Adequacy Assessment Process
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Danos ocasionados a activos fisicos: decorrente de danos acidentais ou deliberados aos
activos fisicos da Institui¢cao (como actos de vandalismo ou terrorismo);

Praticas em matéria de emprego e seguranca no local de trabalho: decorrente da
inadequacdo dos recursos humanos (politicas, processos de recrutamento, esquemas de
compensacdo, etc.) e de actos inconsistentes com as leis ou acordos de trabalho, de
seguranca ou de salde, bem como de pagamento por danos pessoais ou de eventos de
discriminacao;

Execucdo, entrega e gestao de processos: decorrente de falhas na execu¢do de processos
operacionais (como por exemplo, perda da documentacao, erros de preenchimento) ou na
gestdo de processos;

Clientes, produtos e praticas comerciais: decorrente de uma falha ndo intencional ou
negligente pela necessidade de cumprir uma obrigacao profissional (incluindo requisitos
fiducidrios e de adequacao), pela natureza ou desenho do préprio produto;

Disrupgao do negdcio e falhas de sistema: decorrente de interrupcoes das operacées de
negocio ou falhas de sistema;

Modelo: decorrente de perdas relacionadas com o desenvolvimento, a implementacdo ou a
aplicacdo desadequada de modelos pela instituicdo no dmbito da tomada de decisGes
(nomeadamente, na determinacdo dos precos do produto, na avaliacdo de instrumentos
financeiros ou na monitorizacdo dos limites impostos aos riscos).

A gestdo do RO baseia-se numa visdo por processos de negdcio, suporte e controlo, sendo
transversal as unidades de estrutura da organiza¢do. E efectuada pelo Departamento de Risco
Operacional, da Direc¢dao de Gestdao do Risco, que tem a missdao de assegurar a identificagao,
avaliacdo e monitorizacdao do RO inerente a actividade do Banco. Este tipo de gestdo é suportado
por principios, metodologias e mecanismos de controlo, tais como:

Segregacao de funcdes;

Limites de competéncia;

Reconcilia¢des;

Validagdes;

Alertas automaticos;

Formacdes e sensibilizagdes;

Inspecc¢des, auditorias internas e externas;
Normalizacdo de politicas, processos e procedimentos;
Existéncia de diferentes canais de denuncia.

Os pontos abaixo descrevem as situacoes detectadas em cada fase da gestdo de RO:

Identificagdo e avaliagdo: no periodo de referéncia, verificou-se que 65% dos processos existentes
(de negdcio, suporte e controlo) tém os RO mapeados, sendo maioritariamente de nivel médio-alto
com controlos deficientes.

Controlo:

O grafico abaixo apresenta a distribuicdo das perdas financeiras efectivas por escala de valores nos
ultimos 3 anos, resultantes de eventos de RO:
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Distribuicdo do nimero de perdas por intervalo de
montantes

4%

Dez-19 Dez-20 Dez-21
B <5 milhGes de Kwanzas B 5 a 20 milhdes de Kwanzas

M 20 a 100 milhdes de Kwanzas B >100 milhdes de Kwanzas

Em 2021, foram registados 889 274 eventos de RO, com perdas efectivas de aproximadamente 813
milhdes de kwanzas, nas categorias “Execucdo, entrega e gestdo de processos”, “Fraude interna” e
“Fraude externa”.

Os graficos a seguir apresentam a comparacdo dos requisitos de capital de RO face as perdas anuais
de eventos de RO e a comparacdo entre as perdas efectivas e as perdas potenciais por categoria.

Perdas efectivas vs perdas potenciais

Perdas efectiva de eventos de RO .
por categoria de RO

vs requisitos de RO

74%75%

MilhGes de Kz

24%

9%

813 8% 6%
2% 2% .

H -

Perda Efectiva Req. Risco Oper. Execucdo, Fraude Fraude Praticasem Clientes,
(2021) (Dez/21) entregae  externa interna  matéria de produtos e

gestdo de emprego e praticas
processos seguranga comerciais

no local de

trabalho

Perda efectiva M Perda potencial

4.4. Plano de Sensibilizagao sobre o Controlo Interno (PSCI)

A cultura de identificacao, reporte e controlo dos riscos, ainda ndo se encontra assimilada a todos
os niveis hierarquicos, apesar de estar em curso um programa de disseminacao da cultura de gestao
do risco. No periodo de referéncia, foram realizadas as seguintes actividades:

e Divulgacdo de conceitos-base sobre o controlo interno;
e Avaliacdo e divulgacdo do estado de resolucdo das Deficiéncias de Controlo Interno;
e Accles de formacdo sobre Branqueamento de Capitais e Financiamento ao Terrorismo.
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4.5. Gestao da Continuidade de Negdcio (GCN)

A GCN engloba a componente de Plano de Continuidade de Negbcio, relativo a pessoas, instalacdes
e equipamentos, e o Plano de Recuperacdo Tecnoldgica, relativo a sistemas, aplicacdes e infra-
estruturas tecnoldgicas.

A tabela a seguir apresenta o resumo das actividades no ambito do GCN:

Actividades Descrigao da tarefa Estado
33:2:3;30 :i E)C(e;:;gao dan:Lano dz e GAP analysis da adequagdo da norma;
11/DSB/DRO/21 de 0'5 adiqua(;éop 31 Actualizagdo/elaboragdo das normas; Em curso | 50
Outubro Directiva e  Capacitacdo das areas intervenientes.

Formacio o Sessdao de formagao aos colaboradores

da Direcgdo de Tesouraria e Custédia (DTC) sobre | Concluida | 100
o Plano de Continuidade Operacional (PCO)
Apresentagdo sobre o Plano de Recuperagdo
Tecnolodgica a DSI, GSI, DGR e Administradores de | Concluida | 100
Pelouro das respectivas areas.

Verificagdo do funcionamento do sistema de rede e
comunicacgdo do local alternativo para os servigos da | Concluida | 100
DTC

Teste ao Plano de Recuperagdo Tecnoldgica, com foco
PRT® na transi¢do do sistema de produgdo da EMIS para a | Concluida | 100
Torre BAI (teste de role switch).

Realizagdo de teste de evacuagdo das instalagbes
da Direcgao de tesouraria e Custddia;

Realizagdo de teste ao Plano de Continuidade
Operacional da DTC.

sensibilizacdo

Workshop
Step Up To The Next
Level 2021

Teste de rede/
comunicagdes

Testes e simulacros

Simulacros Concluida | 100

4.6. Ciberseguranga e Seguran¢a da Informacgao

Para garantir a segurancga, integridade, confidencialidade e disponibilidade dos sistemas de
seguranca electrdnica, assim como das plataformas e tecnologias de Informacao, o Banco dispde da
Direccdo de Seguranca de Informacdo e Investigacdo Digital (DSID), tendo como principais
objectivos nos respectivos ambitos:
= Revisdo, actualizacao e divulgacdao da Matriz de Acessos aos Sistemas de Informacao;
= Verificacao e regulagdo dos acessos implementados nos sistemas de informacgao para
garantir a conformidade com as politicas (perfis de acessos) definidas na Matriz de
Acessos;
= Avaliacdo e resolugdo de incidentes de seguranca da informagdo e cyber seguranca
remetidos pelas areas e colaboradores, e através da solugao de seguranca cibernéticas.
= Acompanhamento de investigacdo de incidentes de seguranca relacionados com a
informacgado sob sua responsabilidade;
= Participar nas reunidoes do Comité de Informatica e Seguranca (CIS), prestando os
esclarecimentos solicitados;
= |dentificar e avaliar sistematicamente os riscos relacionados a seguranca da Informacao;
= Solicitar testes e analise de risco na infra-estrutura dos sistemas de informacao, a fim de
certificar que as vulnerabilidades e os riscos dos sistemas de informacdo sdo
adequadamente resolvidos; e
= Efectuar, periodicamente, controlos as Politicas de Seguranca da Informacdo aprovadas
para assegurar a sua conformidade.
= Garantir a conformidade com o quadro legal vigente e Regulatorio.

8 Plano de Recuperacdo Tecnoldgica
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Dentre outras atribui¢cdes, o DSID tem como metas definir e manter actualizadas politicas, processos
e normas de seguranga e controlos que garantam uma adequada gestao e monitorizagao dos riscos
a que as estruturas de informacao do Banco estdo expostas (arquivos, centros de dados, estagdes
de trabalho, servidores e redes).

4.7. Risco de reputacao

O risco de reputacdo é o risco de impactos negativos nos resultados ou no capital resultantes da
percepcdo adversa da imagem da instituicdo financeira por parte de clientes, contrapartes,
accionistas, investidores ou reguladores devido a ac¢des da empresa ou dos seus funcionarios.

No ambito do exercicio ICAAP, foram identificadas as seguintes subcategorias do risco de reputacao:

e Risco de reputacdo especifico: decorrente da ma percepc¢ao da imagem da Instituicao por parte
dos clientes, contrapartes, accionistas, investidores ou reguladores devido a actuagao da propria
Instituicao;

e Risco da actividade bancdria: decorrente da ma percepc¢ao da imagem da Instituicdo por parte
dos clientes, contrapartes, accionistas, investidores ou reguladores devido a actuagdo do sector
bancério em geral;

e Risco de outras actividades: decorrente de danos a reputacdo na realizacdo de outras
actividades que ndo sdo core da actividade da Instituicdo (e.g.: operacdes de bancassurance).

Apresentamos abaixo as medidas de mitigacdo do impacto do referido risco:

e Politica de gestdo de reclamacgdes (garantias e salvaguardas do cliente);

e Disponibilizacdo de diversos canais de comunica¢do com o cliente (garantir comunicagao célere
directamente com o Banco);

e Avaliacdo da satisfacdo do cliente nas comunicacdes com o BAI;

e Monitorizagdo do nivel de satisfacdo do cliente;

e Provedor do Cliente;

e Fichas de reclamacoes;

e Comunicacdo Institucional (e.g.: sites, nos balcdes, redes sociais) / Plano comunicacional;

e Trabalhos de relacdo publicas com os principais meios de comunicagao (e.g.: jornais e revistas);

e C(Capacitacdo do cliente e dos recursos humanos para reconhecer eventos de risco (e.g.:
panfletos);

e SLA?’ para o processo de gest3o das reclamacdes.

4.8. Risco estratégico

Risco associado a impactos negativos nos resultados ou no capital resultantes de decisdes
estratégicas inadequadas, falha no cumprimento dos objectivos de negdcio, ma implementacdo de
decisdes ou incapacidade de responder a mudangas no ambiente ou no ecossistema bancario.

% Service Level Agreement
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No ambito do exercicio do ICAAP, foram identificadas as seguintes subcategorias de risco
estratégico:

e Risco macroeconémico: decorrente de impactos de mudangas imprevistas no ambiente
macroecondmico;

e Risco geopolitico: decorrente de desenvolvimentos politicos e/ou econédmicos e/ou militares
em determinadas regiGes geograficas em que a Instituicdo opera ou que pode impactar
indirectamente as suas operagdes (incluindo alteragdes no sistema fiscal);

e Risco do modelo de negdcio: decorrente de uma disrupcdo competitiva no sistema bancario ou
de obsolescéncia do modelo de negdcios da propria Instituicdo;

e Risco de execug¢do do plano estratégico: decorrente de desvios na implementacao do plano
estratégico;

e Risco de participagbes: decorrente de impactos em instrumentos de capital préprio
(Participagdes Financeiras);

e Risco de alteragdes climaticas: decorrente de mudancas climdticas e os seus impactos na
sociedade, regides do planeta e ecossistemas.

Apresentamos abaixo as medidas de mitiga¢do do respectivo risco:

e Acompanhamento do Plano estratégico / negdcio, ajustamento no orcamento anual para fazer
face aos desvios;

e Acompanhamento e reporte ao CA e CE.

4.9. Risco de crédito e contraparte

A politica de crédito define as rubricas do balanco com exposi¢do ao risco de crédito como sendo as
aplicacdes de liquidez, os titulos e valores mobiliarios e o crédito.

O CA definiu o limite de exposicao de 100% dos fundos proprios regulamentares (FPR), sem prejuizo
da Comissdo Executiva (CE) definir outro limite mais conservador. Deste modo, o Banco utiliza
igualmente limites de exposicdo mdaxima as contrapartes associados a uma analise global da
situacdo das mesmas, mediante a utilizacdo de um modelo interno com variaveis financeiras e
econdmicas, que é aprovado e revisto pelo Comité de Activos e Passivos (ALCO).

A Direccio de Mercados Financeiros (DMF) tem a responsabilidade de proceder ao
acompanhamento das posi¢cdes de risco as contrapartes nacionais e estrangeiras e controlar o
cumprimento dos limites.

O Banco poderd aumentar a sua exposi¢cao a determinada contraparte para além do limite calculado
no modelo de rating, desde que a contraparte apresente um colateral, aceite pelo Banco, para
garantir a operacao, ou se justifique por decisdes estratégicas e devidamente autorizadas pela CE.

O crédito, na fase da concessao, depois de recolhida a informacdo obrigatdria para a andlise, a 4rea
comercial deve elaborar um parecer comercial sobre o cliente. Dependendo do tipo de crédito e do
montante solicitado, é verificada a necessidade de o processo passar para a Direccdo de Analise de
Crédito (DAC) para que possa ser efectuada uma analise de risco a ser apresentada ao escaldo
competente para aprovacao de acordo com a delegacdo de competéncia prevista.

O Banco conta com modelos proprios de rating (factor de risco) e scoring (pontuacdo) para
classificacdo do risco de crédito a empresas e particulares, respectivamente.
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No caso das empresas, a atribuicdo do rating é resultante da avalia¢dao da (i) capacidade de gestao
da empresa, (ii) situagdo econdmico-financeira, (iii) historial na banca, (iv) qualidade das garantias
e do (v) sector de actividade. Para cada um destes parametros fixaram-se ponderadores que quando
multiplicados a classificacdo atribuida encontra-se a respectiva nota. A soma das notas dos 5
parametros é igual ao rating da empresa (ver quadro abaixo).

No caso dos particulares, o modelo de scoring avalia (i) o envolvimento comercial, (ii) a estabilidade
social, (iii) a situac3o profissional, e (iv) a situacdo econdmico-financeira do cliente. Para cada um
destes parametros existem ponderadores que quando multiplicados a classificacdo atribuida
encontra-se a nota para cada parametro. A soma das notas dos 4 parametros é igual ao scoring do
cliente (ver quadro abaixo).

Nivel de Risco Classe de Risco Resultado em percentagem

Estado A Garantido pelo Estado Angolano
Muito Reduzido |B >80

Reduzido C [70-80]

Moderado D [50-70]

Elevado E [40-50]

Muito Elevado F <40

Conforme referido nas deficiéncias de controlo interno, a metodologia de rating referente ao
segmento de empresas encontra-se ainda em revisdo/desenvolvimento.

Adicionalmente, o Banco dispde ainda de ferramentas que permitem avaliar a posicdo crediticia de
clientes a nivel nacional e internacional. Para avaliacdo da exposicdo de clientes no mercado
nacional, o BAIl usa a Central de Informacdo de Risco de Crédito (CIRC) do BNA. Para avalia¢cdo da
situacdo crediticia das empresas ou grupos econémicos com exposi¢ao noutros mercados, o Banco
conta com o COFACE!?, que é uma plataforma de informac3o financeira de empresas que actuam
no mercado europeu.

O Comité de Crédito é um 6rgao colegial que tem como objectivo apreciar as operagdes de créditos
de acordo com as politicas e limites definidos pelo CA, bem como monitorar a carteira de crédito
em incumprimento. Todas as decisGes tomadas envolvem a participacdo e tomada de posicdo dos
membros do comité, ou seja, ndo existem poderes individuais para tomada de decis3o.

A Comissdo Executiva definiu uma matriz de decisdo de crédito, onde estdo instituidos varios
subcomités de crédito que se reinem periodicamente a luz dos objectivos acima referidos. A matriz
de decisdo é aplicavel apenas para clientes com niveis de risco de A a C, resultante da aplicagao do
modelo de scoring ou rating do BAI. Qualquer operagao com notacgdo de risco superior a C é decidida
ao nivel do 42 escaldo, com excep¢do das operacdes de renegocia¢do ou reestruturagao, cujo risco
decorre da evolugdo por incumprimento. A tabela que segue apresenta a matriz de decisao de
crédito.

10 Avaliada por factores como a antiguidade no emprego, idade e a moradia.
11 Compagnie Frangaise d Assurance pour Le Commerce Extérieur
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Escaldo de Decisdo Orgios de decisdo?? Periodicidade
1¢ Coordenador Comercial + Gerentes + Director Regional. Semanal
Director/subdirectores DAC + DRC + GSP + DPME + GSL + DPN + Semanal

28 Coordenadores Comerciais.

30 1 Administrador + Directores DAC + DRC + DGE + GSP + DPME + Semanal
GSL + DPN + DJC

40 CE + Directores DAC + DRC + DGE + GSP + DPME + GSL + DPN + Quinzenal
DJC + DRIl + GBI

5¢ Conselho de Administragdo (CA). Trimestral

De modo a manter um adequado controlo da qualidade crediticia da carteira, compete a Direc¢do
de Recuperagao de Crédito (DRC) a fungao especifica de acompanhamento da carteira de crédito
vencido a contar dos 45 dias, que permite alertar para incidéncias que possam vir a ocorrer na
evolugao do risco, com a finalidade de empreender ac¢Oes destinadas a mitiga-las. A actividade de
recuperacao esta estruturada de acordo com a segmentacdo comercial dos clientes: Particulares e
Empresas, e com modelos de gestdo especificos. A gestdo de recuperacdes respeita ainda as
distintas fases de gestdo: gestdo preventiva que inicia na rede comercial e gestdo de créditos
irregulares, cuja responsabilidade é da competéncia da DRC.

A andlise e avaliacdo do risco de crédito é feita a varios niveis, a comecar pelas dreas tomadoras de
risco de crédito, as areas de suporte, com focos diferenciados da actuacao.

e A DAC faz a andlise individual de risco de crédito por operacao e ou grupo econémico, focada
no segmento particular, PME, grandes empresas, sector publico e startup na modalidade de
crédito a tesouraria e investimento;

e A DRC faz analise do crédito irregular e a gestdo da carteira de crédito em extrapatrimonial;

e A DGR faz a andlise colectiva dos factores de risco e 0 acompanhamento dos limites de risco de
crédito, regulamentares e internos.

A monitorizacdo e acompanhamento do risco de crédito é feito pela Comissao Executiva (CE) e pelo
CA com base na andlise dos relatdrios de risco de crédito mensais (CE) e ou trimestrais (CA)
produzidos para o efeito;

Entre outros limites internos estabelecidos pelo CA na politica de crédito, os limites aplicaveis ao
risco de crédito sdo os seguintes:

Definido e

Indicadores Limite
acompanhado por

Limite maximo de exposi¢do individual

Um cliente ou um grupo de clientes ligados entre si 25% dos FPR BNA/CA
Um cliente ou um grupo de c.Iientes ligados entre si — Partes 10% dos FPR BNA/CA
relacionadas
Uma instituicao financeira 100% dos FPR* BNA/CA
Limite de exposi¢do ao risco dos maiores devedores 300% dos FPR BNA/CA
Limite maximo de exposi¢do - Segmento empresas (% total da 50% CA

carteira)®3

12 DAC - Direcgdo de Andlise de Crédito; DBR — Direccdo de Banca de Retalho; DEI — Direcgdo de Empresa e
Instituicdes; DRC — Direc¢do de Recuperagao de Crédito; GSP — Gabinete de Servigos Premium; DPME — Direcgdo de
Pequenas e Médias Empresas.

13 Incluindo investimentos em instrumentos de divida

31



Definido e

Indicadores Limite
acompanhado por
. ‘. x . o
Limite maximo de exposi¢do Segmento Particulares (% total da 30% CA
carteira)
Limite maximo de exposi¢do - Estado (% total da carteira) 20% CA
Limite maximo em fun¢do dos FPR (% de [(1/15%) * FPR - RCRM) 100% CA

FPR — Fundos préprios regulamentares
*Sendo a exposigdo sobre instituigdes bancarias que tenham sede em Angola ou em paises incluidos nos Grupos 1 e 2
(conforme definigdo do BNA) reduzida em 80%.

O Banco implementou o processo de calculo da imparidade da carteira de crédito no ambito do
processo de adopc¢do plena das normas internacionais de contabilidade e reporte financeiro
(IAS/IFRS) a partir do exercicio de 2016. Com efeito, o modelo de imparidade assenta no ciclo de
vida dos créditos apds a identificagdo de um evento de perda.

Com base do normativo IFRS9 em fung¢do do modelo de célculo desenvolvido no Banco, as perdas
por imparidade sdo calculadas com base da distribuicdo da carteira de activos pelo segmentos de
estagio 1, 2, 3. Nas operagdes em estdgio 1 o calculo de perdas por imparidade na “Analise
Colectiva” é feito considerando até 12 meses dos valores a receber, para operacdes em estagio 2 o
calculo de perdas por imparidade na “Andlise Colectiva” é feito considerando os compromissos a
receber até maturidade da operacao de crédito e para as operagdes em estagio 3 (operacdes em
incumprimento) aplica-se uma PD®> de 100% em “Andlise Colectiva” e a LGD'® do segmento de risco
para os compromissos até a maturidade.

Semestralmente, com base nos critérios estipulados nas normas incluindo o Instrutivo n.2 08/2019
e nas caracteristicas contratuais em relacdo as indicios ou default, efectua um processo de andlise
individual para exposi¢des significativas na carteira de activos. As operagdes analisadas
individualmente que terminam com uma taxa de imparidade individual inferior a 10% sao remetidas
ao cdlculo de imparidade colectiva.

As actividades inerentes ao apuramento das perdas por imparidade sdo executadas pelas seguintes
areas:

e Comissao Executiva: responsavel por deliberar sobre as directrizes e processos inerentes ao
apuramento de perdas por imparidade;

e Direccdo de Gestdo do Risco: Responsdvel por acompanhar e validar o apuramento de
perdas por imparidade realizado pela Direccdao de Analise de Crédito (DAC), Direccdo de
Recuperacdo de Crédito (DRC), Direccdo de Mercados Financeiros (DMF) e Direccdo de
Contabilidade e Finangas, bem como as configuragdes realizadas na ferramenta de suporte
para o calculo da analise colectiva;

e DAC, DRC e DCF: sdo responsaveis pelo apuramento de perdas por imparidade para a
carteira de crédito sujeita a andlise individual;

e Direccdo de Particulares e Negécios (DPN), Direccdo de Grandes Empresas (DGE), Gabinete
de Servicos Premium (GSP), Direccdo de Pequenas e Médias Empresas (DPME): sdo
responsaveis por prestar suporte a DAC, DRC e DCF no apuramento de perdas por
imparidade, nomeadamente, no que concerne ao acompanhamento e recolha de
informacado sobre clientes e operacgdes;

14 JAS — International Accounting Standards; IFRS — International Financial Reporting Standards
15 probability of default
16 | oss Given Default
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e Direccdo de Sistemas de Informacdo: responsdvel pelo suporte na utilizacdo da aplicacdo e
pela extrac¢do e manutencdo de informacgao;

e Direccdo de Auditoria Interna: responsdvel pela validacdo da adequacdo dos processos
definidos para o apuramento de perdas por imparidade, verificacdo da correcta e adequada
implementagao dos mesmos.

O apuramento de perdas por imparidade envolve as seguintes actividades por ciclos de realizacao:
e Ciclo mensal:
1. extraccdo de informacao;
2. configuragdo da ferramenta;
3. cdlculo da imparidade;
4. avaliacdo de resultados;
5. reporte;
e Ciclo Semestral: realizacdo da analise individual;
e Ciclo anual: andlise de sensibilidade, backtesting e calculo de factores de risco.

4.10. Risco de Balango e Mercado

O risco de balanco e mercado, mede a capacidade de o Banco cumprir com as suas obrigacdes
(passivos) face a estrutura dos activos que dispde no seu balanco.

Esta sujeito aos seguintes tipos de riscos:

e Risco de taxa de juro do balango, que resulta dos activos e passivos sensiveis a variacdes da
taxa de juro;

e Risco de taxa de cambio, resulta no impacto adverso sobre os resultados ou capital do banco
gue podem advir de variagdes na taxa de cambio;

e Risco de liquidez, consiste na incapacidade de o banco honrar os seus compromissos de
curto prazo, ou ter de incorrer a perdas significativas para realizacdo em liquidez dos seus
activos para honrar compromissos de curso prazo;

e Risco de solvéncia, consiste na possibilidade de o banco ter niveis de capitais insuficientes
para honrar os compromissos de médio e longo prazo ou fazer face aos riscos assumidos.

A gestdo do risco de balanco e mercado, é efectuada na primeira linha de defesa, pela Direccdo de
Mercados Financeiros (DMF) através de reportes didrios enviados a CE, e na segunda linha de defesa
pela Direccao de Gestdo do Risco especificamente o Departamento de Risco de Balan¢o e Mercado.

Mensalmente é produzido um relatdrio de gestdo de activos e passivos que serve de base para
analise do Comité de Activos e Passivos (ALCO).

O Gap de liquidez é a comparagcao entre os activos e passivos distribuidos por periodos de
maturidade residual, ilustrando desta forma os fluxos de pagamentos e recebimentos ao longo do
horizonte temporal das operacdes. O Banco calcula o Gap de liquidez contratual e o Gap de liquidez
comportamental.

No Gap de liquidez contratual, a distribuicdo dos montantes dos activos e passivos, é feito por

periodos de maturidade residual, e os depdsitos a ordem sdo enquadrados na primeira banda
temporal.
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Por outro lado, no Gap comportamental, os créditos sao distribuidos de acordo ao plano financeiro
de cada operagao e os depdsitos com base na média das operagbes que representam saida de
recursos do banco (levantamentos em ATM, levantamentos sem cartdao e pagamentos em TPA).
Todos os créditos vencidos bem como as imparidades sao excluidas do Gap.

O teste de esforco consiste na técnica de gestdao que visa avaliar os efeitos potenciais nas condicdes
financeiras de uma instituicdo, resultantes de alteracdes nos factores de risco ou nos cenarios de
esforco em funcao de acontecimentos excepcionais, mais plausiveis.

O teste de esforco é da responsabilidade do CA e das estruturas organizacionais relevantes, e sdo
produzidos anualmente (andlise de cendrios e simulacbes) e semestralmente (andlise de
sensibilidade).

Métricas de avaliagdo do risco

Risco Meétricas e ferramentas

Liquidez e Gaps de Liquidez;
e Rdcios de liquidez (LCRY?);
e Concentragdo dos maiores depositantes;
e Andlises de sensibilidade;
e Andlises de cendrios;
e Testes de esforgo inversos;
e Net Stable Funding Ratio (NSFR);
e  Rdcio de transformagdo;

° ILAAP.
Taxa de e  Gaps taxas de juro;
juro e Evolugdo dos rdcios de rentabilidade;

e Analises de sensibilidade;

e Andlises de cendrios;

e  Testes de esforgo inversos;

e  Andlise das taxas de juros mensais (produgdo) e evolugdo do spread;

e Gap derepricing e Earning at Risk;

e  Gap de repricing das taxas de juro e Impacto nos fundos proprios e Margem financeira;
e Duration gap e impacto nos fundos proprios;

. ICAAP.

Cambial e  Modelo de Valor em Risco (Value at Risk) face a variagdes da taxa de cdmbio;
e Analises de sensibilidades;
e  Analises de cenarios;
e  Testes de esforgo inversos;
e  Avaliacdo dos limites de exposi¢cao cambial;
e Avaliacdo dos limites de posi¢do cambial
° ICAAP.

O Banco controla os riscos de balanco e mercado através de limites definidos pela CA, ALCO e pelo
BNA (sempre que se aplicar). Os principais limites (internos e externos) sdo os seguintes:

7 Liquidity Coverage Ratio

34



Indicadores Limite Definido por
Récio de transformagdo em MN (1) 70%

. ~ CA
Récio de transformacdo em ME (1) 30%
Récio de transformacdo em MN incluindo TVM () 150% (2 A
Récio de transformagdo em ME incluindo TVM () 70%

N 0% do total do passivo para_maturidades até 7 dias

Gap de liquid - .. CA

ap defiquidez 5% do total do passivo para maturidades até 1 més
Récio de solvabilidade* 15% CA/ALCO
Limite de posi¢do cambial 5% dos FPR aplicavel as posi¢Oes longas e curtas BNA

*0 limite minimo regulamentar é de 10%

4.10.1. Gestao de capital e Racio de Solvabilidade

Os fundos proprios regulamentares sdo apurados de acordo com o Aviso n.2 2/16, de 28 de Abril,
Instrutivo n.2 18/16, de 8 de Agosto e a carta do BNA ref.: 1880/DR0O/18, de 3 de Dezembro, que
recomenda a inclusdo dos resultados do exercicio em curso.

O récio de solvabilidade reflecte a relacdo entre os fundos préprios regulamentares e a soma do
valor dos requisitos de fundos préprios regulamentares para o risco de crédito e risco de crédito de
contraparte (Aviso n.2 3/16), requisitos de fundos proprios para risco de mercado e risco de crédito
de contrapartes na carteira de negociac¢do (Aviso n.2 4/16) e requisitos de fundos préprios para risco
operacional (Aviso n.2 5/16).

Na sequéncia da publicacdo do Aviso n.2 8/21, o BNA comunicou ao Banco que o prazo de
implementacado referido no artigo 542 foi estendido até Marco de 2022, periodo durante o qual
permanece em vigor o racio de solvabilidade calculado de acordo com o Aviso n2 2/16. O racio
minimo de fundos préprios totais a cumprir nos termos dos Avisos n22/16 e Aviso n2 8/21 é de,
respectivamente, 10% e 8%.

O BNA também lancou em 2021 o Processo de Andlise e Avaliacdo pelo Supervisor (Supervisory
Review and Evaluation Process ou SREP na sigla em inglés), que consiste em procedimentos a serem
conduzidos anualmente pelo BNA, para assegurar que cada instituicdo financeira bancaria dispde
de estratégias, processos internos, bem como capital e liquidez adequados aos riscos a que estd
exposta.

O BNA comunicou ao Banco em 2 de Fevereiro de 2022 os resultados preliminares do SREP,
prevendo divulgar os resultados finais durante o 1.2 trimestre de 2022, tendo determinado o
cumprimento do requisito de capital de Pilar 2 de 2,75%, da reserva de conservagdo de 2,5%, da
reserva para instituicoes de importancia sistémica de 2% e um nivel adicional de orientacdes de Pilar
2 de 1%.

Assim, o racio minimo a cumprir nos termos do Aviso 2/2016 é incrementado pelos requisitos
estipulados quer para o Pilar 2 quer para as reservas referidas no paragrafo anterior, pelo que o
Banco tinha que cumprir em 31 de Dezembro de 2021 um racio de fundos préprios totais de 18,25%.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o célculo do racio de solvabilidade regulamentar é o seguinte,
situando-se acima do minimo regulamentar:
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31-12-2021 31-12-2020

Requisitos de Fundos Préprios Regulamentares

Risco operacional 32587 254 33387 657
Risco de mercado 8972635 21 480 240
Risco de crédito e de contraparte 71703171 107 713 080

A 113 263 059 162 580 976

Fundos proéprios regulamentares B 392 114 316 276 768 494
Fundos préprios de base C 391 933 091 276 666 421
Fundos préprios de base Sem Impostos diferidos e divida subordinada D 377 105 021 276 544 282
Ré&cio de solvabilidade regulamentar E=B/A*10% 34,62% 17,02%
Ré&cio de solvabilidade regulamentar apenas com os fundos préprios de base F=C/A*10% 34,60% 17,02%
Ré&cio de solvabilidade regulamentar apenas com os fundos préprios de base sem G=D/A*10% 33,29% 17,01%

imposto diferido e divida subordinada

4.11. Risco de compliance

4.11.1. Missao da fungao compliance

A missdao do compliance é garantir o cumprimento e a correcta aplicagao das disposi¢des legais,
regulamentares, estatutdrias, éticas, boas praticas internacionais, recomendac¢ées e orientacdes
emitidas pelas entidades supervisoras competentes.

A funcdo de compliance é responsavel pela deteccdo, prevencdo e a mitigacdo dos riscos
de compliance, que se traduzem no risco de sancdes legais ou regulatérias, de perda financeira ou
de reputacao em consequéncia da falha no cumprimento da aplicacdo de leis, regulamentos, cddigo
de conduta e das boas praticas bancarias.

Promove a cultura de cumprimento do Banco e o respeito do Grupo BAI e dos seus Colaboradores
por todo o normativo aplicavel através de uma intervencao independente, em conjunto com todas
as unidades organicas do Banco.

Constitui parte integrante do processo de monitorizagdao do sistema de controlo interno e,
enquanto segunda linha de defesa de controlo interno do Banco, sdo objecto da sua avaliacdo as
actividades, sistemas e processos relativos a funcdo de compliance, em particular no que diz
respeito a prevenc¢do do branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo e a proliferacao
de armas de destruicdo em massa (PBCFT/P).

4.11.2. Modelo organico e funcional em sede de prevengdo de PBCFT/P

O modelo organico e funcional em sede de PBCFT/P é transversal a toda organizagao.

A DCL depende hierarquicamente de um administrador ndo executivo e funcional de um
administrador executivo designados pelo Conselho de Administracdo (CA).

No que respeita a aprovacao, implementacdo e monitorizacao, as responsabilidades estao definidas,
conforme indicado abaixo:

a) Conselho de Administragdo (CA):

i. aprovar a presente Politica e as respetivas revisoes;
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Vi.

Vii.

viii.

promover uma cultura institucional em sede de prevengdo BCFT/P, baseada num sistema
de controlo interno adequado e eficaz considerando, para o efeito, os riscos de BCFT/P a
que o Banco se encontra potencialmente exposto;

assegurar que os colaboradores tém ao seu dispor informacdo necessaria para dar
cumprimento aos deveres preventivos a que o Banco se encontra vinculado, em especial
através da disponibilizacdo da presente Politica e demais normativos internos, bem como
promover as ac¢oes de formacao necessarias;

promover avaliacdes periddicas da eficacia do sistema de controlo interno;

diligenciar, em ultima instancia, pela verificacdo da conformidade da presente Politica com
a legislacao em vigor;

promover uma cultura exigente de contratacdo de colaboradores que garante o seu
compromisso com o combate ao BCFT/P e diligenciar para que previamente a contrata¢do
de colaboradores para o desempenho de funcdes de maior sensibilidade nesta area seja
concretizada, de modo fundamentado, uma avaliacdo da sua confiabilidade e
credibilidade;

nomear o responsavel da fungdo compliance para exercer as funcdes e com as condi¢des
de independéncia e disponibilidade de meios exigidas pelas normas aplicaveis;

receber, directamente através do administrador com o respectivo pelouro, os reportes dos
responsaveis pela funcdo de contro interno com informacgdes relativas aos sistemas de

combate de BCFT/P e a identificacdo de situagdes susceptiveis de configurar riscos
referentes a tais praticas ilicitas.

b) a Comissao Executiva (CE) aprovar os procedimentos, normativos e outros instrumentos
internos necessdrios a aplicacdo da Politica e, quando aplicavel, preparar as deliberagées do

CA.

c) a Direcg¢ao de Compliance (DCL):

implementar, acompanhar e avaliar os procedimentos internos em matéria de prevencao
e detec¢do do BCFT/P, bem como centralizar a informagdo e comunica-la as autoridades
competentes;

avaliar as ac¢Oes a desenvolver apds deteccdo dos clientes e/ou das operagGes suspeitas
ou beneficidrios nas listas de san¢des;

comunicar as autoridades competentes as operagdes suspeitas, de pessoas, grupos e
entidades designadas no ambito de comprimentos de san¢Ges - Directiva n.2 03/DSI/2012;

reportar a Comissao de Controlo Interno (CCl) informagdo de gestao relativa a prevengao
de BCFT/P e propor a adopc¢do de medidas que julgar necessarias.

d) a Direcgdao de Auditoria Interna (DAI) avaliar periodicamente, e de forma independente, os
procedimentos, processos e controlos internamente instituidos sobre o programa de
prevencdo do BCFT/P.

A sua actuacdo é de ambito nacional, de acordo com a natureza especifica das atribuicdes que lhe
sdo conferidas, podendo esta actuacdo ser extensivel ao grupo financeiro no quadro das actividades
relacionadas com o sistema de PBCFT/P.

AtribuicOes das funcGes-chave dos Departamentos da DCL:

37



Departamentode Assegurar o planeamento, execug¢dao, supervisao e reporte do
Conformidade cumprimento do quadro regulamentar ndo associado as medidas de
Regulamentar (RCL) combate ao branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo do
banco.
Departamento de Assegurar o cumprimento efectivo de processos e procedimentos
Monitorizagao de relacionados com abertura e manutengdo de contas, bem como a
TransacgOes e monitorizacdo continuamente das transacgdes originadas e recebidas no
Clientes (RMO) banco para mitigacdo do risco de compliance e de reputacdo no ambito
ponto de BCFT.
Departamento de Efectuar a analise e investigacdo de opera¢des numa base consolidada
Anidlise e para efeitos de reporte as autoridades competentes, internas ou
Investigacdo (RAI)  externas, bem como prestar suporte as dreas de negdcio na andlise de
conformidade das operagdes.

Programa de BCFT /P
O programa de PBCFT/P incide sobre cinco pilares fundamentais que permitem identificar, avaliar,
monitorizar e mitigar os riscos a que o Banco esta exposto, nomeadamente:

Designicdao do

Compliance Avaliagdo
Officer Sistemas independente
([ ) o (
Politicas e Formacao

procedimentos

O Banco entende ainda que se assume essencial para uma efectiva prevengado do BCFT/P que o seu
programa de PBCFT/P seja, de forma independente, periodicamente revisto de modo a avaliar a sua
eficacia e identificar possiveis aspectos passiveis de serem ajustados em funcdo dos resultados
dessa avaliacdo periddica. Na avaliacao de eficacia é verificado se as medidas de diligéncia reforcada
ou simplificada adoptadas em relacdao aos clientes com base no risco identificado se assumem
adequadas ou ndo a mitigacdo do risco BCFT/P. A monitorizagdo, através de avalia¢des periddicas e
independentes, da qualidade, adequacdo e eficicia das politicas e dos procedimentos e controlos
do Banco em matéria de PBCFT/P &, pois, um elemento essencial para garantir a solidez do seu
sistema interno.

O programa assenta numa abordagem baseada na definicdo, identificacdo e classificacdo da
exposicdo e das fontes dos factores e contencdo do risco, onde sdo identificadas as dareas
potencialmente vulneraveis e, nessas areas, identificados e avaliados os riscos associados, numa
base continua de forma a ajustar os controlos a serem estabelecidos para os diferentes riscos. A
avaliacdo de risco, em base individual é feita anualmente.

No contexto de combate as praticas de BCFT/P assume-se essencial a comprovacdo e verificacdo da
informacdo prestada por clientes ou contrapartes, bem como a recolha auténoma por parte do
Banco de outros elementos informativos sobre clientes em funcdo do risco concretamente
identificados. Por conseguinte, o Banco adquire e/ou garante o acesso aos seus colaboradores, em
funcdo das funcbes desempenhadas, a fontes de informacdo iddneas, crediveis e diversificadas
relativamente a sua origem e natureza.
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O Banco garante ainda a formacgao para todos os colaboradores, com destaque nos érgaos sociais,
areas de controlo e outras dreas tomadores de risco. Na tabela abaixo, encontram-se as algumas
das principais actividades desenvolvidas em 2019, 2020 e 2021 pela Direc¢ao de Compliance no
ambito da PBCFT/P.

Descricao 2021 2020 2019
Movimentos monitorados 5973 3548 2993
Declaragdes de operagdes suspeitas 35 27 12
Extincdo de relacdes de negbcio 23 3 6
Relagdes de negdcio recusadas 59 38 15
Formacado sobre PBCFT (n? de participantes) 87 1528 1780

Melhorais no exercicio de 2021

Actividades Medidas

Servigo de assisténcia técnica pela e Formalizagdo do programa de PBCFT/P (aprovagdo em
Financial Service Volunteer Corps  Fevereiro de 2022).

para o robustecimento da fung¢do e Capacitacdo dos colaboradores que exercem a fungdo de
de compliance. compliance.

Monitorizagdo no ambito de e Implementacdo do mddulo de trade-based Money
PBCFT/P Laundering tool (C-Link) com entrada em producgao prevista
para Margo de 2022;

e Implementagao da ferramenta de monitorizagdo de
clientes e transac¢Ges mais robusta que permitird melhor
acompanhamento da relagdo com o cliente, do
cumprimento cabal da obrigacdo de recusa e de abstencdo;

e Formalizacdo do manual de tratamento de alertas e
comunicacao de operacgles suspeitas;

e Remediacdo dos alertas ndo monitorados.

Processos KYC e Implementag¢ao de automatismos para a identificagdo de
clientes com documentacdo de identificacdo caducada,
permitindo assim assegurar os dados os clientes estejam
sempres actualizados;

e Actualizacdo das contas de todos clientes (a concluir em
Maio de 2022);

e Melhoria da Insercdo do nivel de risco nas contas abertas
fora do workflow de abertura de conta em “batch”;

e Melhorias no processo de abertura de conta (adequacdo da
ficha de abertura de contas e dos sistemas em resposta as
novas exigéncias regulamentares);




e Melhorias no processo de classificacdo de risco das PPE e a
criagdo da lista interna de vigilancia de PPE.

Avaliacdo de risco do Banco e Realizagdo da avaliagdo dos processos e produtos do Banco
no ambito do PBCFT/P e implementacdo de melhorias (até
0 2.2 trimestre de 2022).

Canal de irregularidades e |nicio daimplementagao de um canal especifico em sede de
PBCFT/P com conclusdo prevista para o 1.2 trimestre de
2022.

Grupo financeiro e Harmonizagdo das politicas de PBCFT entre outras

(actualizagdo);

Capital humano e Implementagao de critérios de contratagcdao de
colaboradores no ambito de PBCFT/P (Ficha Know Your
Employee)
e Em curso a contratacdo de técnicos de compliance (14
vagas).
Medidas restritivas Formalizacdo dos procedimentos de congelamento e

descongelamento de fundos.

4.12. Controlo Cambial

O controlo cambial é uma fungdo que surge no ambito do Instrutivo n.2 07/2018 do BNA de 19 de
Junho, cujo principal objectivo é de assegurar o cumprimento estrito da legislacdo e regulamentacao
cambial no processamento das operacdes cambiais e o seu reporte ao BNA.

Entre outras tarefas, a funcdo de controlo cambial visa a gestao de forma efectiva dos riscos de
controlo cambial e a previsao das san¢des regulatérias em termos de identificacao rapida das areas
com potencial risco de incumprimento. Assim sendo, definiu-se como objectivos para o ano de 2021:

a. Garantir os reportes ao BNA, em conformidade e nos prazos definidos;

b. Promover a implementacdo das disposi¢cdes legais, regulamentares e outras orientagdes
emitidas pelo BNA em matéria cambial;

c. Garantir a regularizacdo dos contratos de prestacdo de servicos 2021, de acordo com o
Aviso n.2 2/2020 e a Carta Circular n.2 002/DCC/2020;

d. Assegurar a monitorizagdo e controlo das operagdes e transac¢des executadas, em
conformidade com a legislacdo em vigor.

Em 2021, destaca-se ainda o trabalho de (i) controlo da movimentacdo de contas em moeda
estrangeira entre residentes cambiais, (ii) controlo da implementacdo da Directiva n.2
02/DMA/DCC/2021, que obriga o registo de transac¢des na plataforma Bloomberg FXGO BMatch,
(iii) implementacdo do mddulo de gestdo de contratos de prestacdo de servicos e rendimentos, e
(iv) reforco dos controlos para .

assegurar o cumprimento as exigéncias de reporte regulamentar.
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O Banco nao foi alvo de qualquer processo de contravencdo em 2021 e alcangou uma taxa de
reconciliacdo SWIFT x SSIF de 99%, fruto das melhorias aplicacionais implementadas.

4.13. Auditoria Interna

A Carta de Auditoria Interna define os termos de referéncia da funcdo de Auditoria Interna do Banco,
tendo sido elaborada ao abrigo do Aviso n.2 10/2021 bem como das Normas Internacionais para a
Pratica Profissional de Auditoria Interna (IPPF), emanadas pelo The Institute of Internal Auditors
(HA). A funcdo de Auditoria Interna estd atribuida a Direc¢do de Auditoria Interna (DAI), que é
independente e tem como responsabilidade a monitorizagdo do sistema e controlo interno do
Banco, através do desenvolvimento de ac¢des de avaliagdao para aferir sobre a sua adequacgao e
eficacia, propondo e reportando ao CA, medidas para a melhoria do sistema quando identificadas
na sua concepg¢ao ou implementacao.

A actuacdo desta funcdo tem um papel fundamental na avaliacdo do cumprimento e da adequacdo

do sistema de controlo interno e no sistema de gestdo de risco do Banco, sendo a terceira linha de
defesa de controlo do Banco.
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5.Enquadramento Macroecondmico

5.1. Contexto Internacional
5.1.1. Crescimento econdmico

O ano de 2021 foi de recuperacado, estimando-se que o PIB mundial tenha expandido em 5,5%, de
acordo com o Global Economic Prospect do Banco Mundial publicado em Janeiro de 2022. Ao se
confirmar, serd o maior crescimento global desde 1980. A retoma teve por base: (i) a flexibilizacdo
das restricdes de mobilidade; (ii) as condicGes monetarias acomodaticias; (iii) as medidas de apoio
a empresas e familias, e, sobretudo, pela (iv) execu¢do dos planos de vacina¢3do contra a Covid-19%,

Crescimento por regides (%)

2020 2021 2022*
PIB Global -3,4 5,5 4,1
Economias avangadas -4,6 5,0 3,8
Mercados emergentes -1,7 6,3 4,6
Africa Subsariana 22,2 3,5 3,6

Fonte: Banco Mundial / *Projecgiio
Os Estados Unidos da América (EUA) registou um crescimento de 5,7% em 2021, recuperando da
mais acentuada queda do PIB desde a Segunda Guerra Mundial na ordem de 3,4%, ao passo que na
Zona Euro registou-se uma expansao de 5,2%, recuperando de forma mais rdpida que o inicialmente
esperado. Ja a China, teve um crescimento de 8% em 2021, uma aceleragao face a expansdo de 2,2%
de 2020, ao passo que na Africa Subsariana, o crescimento tera se situado em 3,5%, apoiado
também pela subida dos precos de algumas commodities.

Para 2022, as principais instituicdes internacionais concordam que o crescimento mundial deve
abrandar, devido a ameacas de novas variantes da Covid-19, aumento da inflacdo, endividamento
e desigualdade de rendimentos. O FMI prevé um crescimento de 4,9%, um pouco mais optimista
gue o Banco Mundial (4,1%).

Principais indicadores de economias avancadas e emergentes (%)

Inflagdo 1,4 7,0 -0,3 5,0 0,2 1,5 4,6 5,6
Desemprego 6,7 4,2 8,1 7,2 4,2 3,9 9,1 6,9
Taxa basica de juros 0,3 0,3 0,0 0,0 4,4 4,4 4,0 4,0

Fonte: Banco Mundial/Bloomberg/Trading Economics

A inflagdo mundial foi um indicador de bastante preocupacdo ao longo do ano, por ter atingido
valores historicamente elevados, explicado pelos estimulos monetadrios, recuperacao da procura e
0 expressivo aumento dos precos das matérias-primas energéticas.

N3o obstante as pressdes inflacionarias a nivel global, as taxas de juros dos principais bancos
centrais do mundo mantiveram-se inalteradas em 2021, com excepc¢ao do Banco de Inglaterra que
efectuou uma subida dos juros em 10 pontos base para 0,25%. Contudo, foi iniciado a redugao,
ainda que ligeira, dos programas de compras de activos da Reserva Federal norte-americana (Fed)
e do Banco Central Europeu (BCE).

18 yerificou-se uma grande desigualdade no processo de vacinagdo mundial entre continentes e paises. Dados da plataforma Our Word in Data
revelam que a taxa de vacinagdo global se situava nos 57,94% até ao final de 2021, sendo que Africa apresentava uma taxa de apenas 14,11%.
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5.1.2. Mercados Financeiros

A semelhanca da tendéncia que se verificou nos mercados financeiros apds o primeiro trimestre de
2020, o ano de 2021 continuou a ser caracterizado pelos retornos superiores dos activos de maior
risco. Ndao obstante o optimismo verificado nos mercados, houve alguns periodos de maior
volatilidade associado ao aparecimento de novas variantes do virus da Covid-19 e as expectativas
de uma antecipacdo da normalizacao da politica monetaria da Fed. Estas expectativas fortaleceram
o délar norte-americano, tendo o indice da Bloomberg que acompanha o délar face a um cabaz de
10 divisas de referéncias apreciado 6,7%.

No mercado interbancdrio, o ano de 2021 também foi marcado por uma estabilidade das taxas
Euribor, em torno dos valores minimos histéricos alcangados no final de 2020. As taxas Euribor de
3 e 12 meses terminaram o ano em -0,572% e -0,501%, respectivamente, perspectivando que se
mantenham nestes patamares nos proximos dois anos, dado que é provavel que o BCE mantenha
as condi¢Ges monetdrias acomodaticias por algum tempo. Adicionalmente, importa referir que a
taxa de referéncia do mercado de Londres, a Libor, deixou de ser utilizada para novos contratos
desde o final de 2021.

No mercado accionista, as bolsas tiveram valorizacdes expressivas. Os indices bolsistas dos EUA
registaram o 32 ano consecutivo de ganhos, com realce para o S&P 500, cujo o desempenho de 2021
foi o maior dos ultimos trés anos. Esta evolugdo positiva foi compartilhada pelas bolsas europeias,
tendo o Euro Stoxx 600 fechado o ano com uma valorizacdo de 22%.

N3o obstante a evolugao positiva nos mercados, existem alguns riscos que podem comprometer a
estabilidade financeira global, com realce para a alta probabilidade de correc¢dao dos pregos de
alguns activos financeiros e a reversao brusca dos fluxos de capitais para as economias emergentes,
aquando de uma subida das taxas de juros nas economias avangadas.

5.1.3. Mercado petrolifero
Em 2021, os precos médios do petréleo atingiram ganhos superiores a 60%, correspondendo a

maior subida anual desde 2009. No final de 2021, os precos do barril do Brent e do WTI situaram-
se, respectivamente, em 79 e 75 ddlares.

Mercado petrolifero Evolucdo do preco do petréleo
(milhdes de barris por dia)

e

2020 2021 Var. 60
OCDE 42,0 44,5 6,0%
China 13,5 14,5 7,2% 40
India 4,5 4,8 7,3% 20
Outros 30,9 32,8 5,9%
Total 91,0 96,6 6,2% 0O ————¢ T T 7T T T T T T T T T

——— BRENT (USD/Barril)

2020 2021 Var. —— WTI (USD/Barril)

OCDE 29,1 29,5 1,2% 40

OPEP 25,7 27,9 8,7% SRS S8R8RS8R888JJdddd8addds
ey B - e I g ey

Outros 38,9 31,9 -18,0% gég%gaa%gggglgég%gaa%ﬂgggg

Total Oferta 93,7 89,3 -4,7%

Fonte: OPEP Fonte: Bloomberg
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A subida dos pregos do petrdleo é explicada pela incapacidade dos membros da OPEP em aumentar
a oferta e um conjunto de disturbios no mercado, registados, sobretudo, nos ultimos meses do ano,
bem como o aumento da procura. O consumo mundial de petréleo cresceu 5,4% até Setembro de
2021, para os 95,5 milhdes de barris didrios.

Para 2022, a FocusEconomics, que compila previsdes de mais de 40 consultoras, antecipa um preco
médio do Brent entre os 64 e 85 ddlares por barril. Porém, e ndo obstante o consenso positivo,
ainda existem alguns riscos para a evolucdo do preco do crude como por exemplo, riscos
geopoliticos um fraco crescimento econdmico, aparecimento de novas variantes da Covid-19 e um
possivel regresso da oferta iraniana ao mercado.

5.2. Contexto Nacional

5.2.1. Actividade econdmica

No terceiro trimestre de 2021, o PIB registava uma expansdo de 0,8% em termos homdlogos. A
economia angolana mostrou sinais de recuperacao, fruto da expansao apresentada pelo sector ndo
petrolifero. Ja o sector petrolifero continuou a penalisar a economia, tendo recuado 11,1%. No
conjunto do ano até Setembro, a economia registou um crescimento nulo.

Crescimento do PIB por sectores (%)

Sectores de actividade econémica

1 Trim.
Agricultura 4,4 5,2 6 5,5
Pescas -7,4 34,4 75 53
Petréleo -6,8 -18,7 -12,1 -11,1
Diamantes e outros minerais -9,7 29,3 -9,4 -3,7
IndUstria transformadora 2,9 -4,6 0,5 2,6
Energia e Agua 2 -0,2 2,4 2,8
Construgdo -26 -26,7 -5 7,5
Comércio 4,6 26,1 6,9 18,4
Transportes -38 -5,1 61,1 69,8
Telecomunicagées -5,1 -5,3 8,2 2,9
Imobiliario 4,7 4 4,5 2
Outros - - - -

Produto Interno Bruto

Fonte: INE

O levantamento de restri¢gdes e o regresso a normalidade na circulagdo de pessoas e bens ajudou a
recuperacao da maior parte dos sectores nao petroliferos. O sector agricola continuou a registar um
desempenho bastante satisfatério, mantendo um ciclo de crescimentos trimestrais positivos
iniciado em 2019.

A taxa de desemprego situou-se nos 34,1% no terceiro trimestre de 2021, ligeiramente acima dos
30,6% registados no final de 2020, de acordo com o INE. Entre os jovens (15 aos 24 anos de idade),
a taxa de desemprego aumentou para 59,2%.

No que se refere ao contexto sanitario decorrente da pandemia do Covid-19, Angola ndo se
encontra na linha da frente no acesso as vacinas contra o Covid-19, o que ndo ajudou na maior
recuperacao da economia. O plano de vacinacdo do Pais estd directamente dependente do
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programa COVAX e das doagbes recebidas de paises com quem tem relagdes comerciais
solidificadas. O processo de vacinagdo em Angola tem decorrido de forma lenta, sendo que apenas
23% da populagdo estava vacinada até ao final do ano. Para que se diminua a probabilidade de os
efeitos da pandemia voltarem a limitar o crescimento do sector ndo petrolifero, serd importante
gue a taxa de vacinacdo no Pais cresca de modo que uma possivel imposicdo de novas restricdes
ndo venham a restringir a actividade econdmica.

Quanto as perspectivas, para o fecho do ano, os empresarios de diversos sectores de actividade
econdmica mostraram-se mais optimistas em relacdo ao futuro, com o Indicador de Clima
Econdmico do INE de Setembro a melhorar, em termos homadlogos, de -24 para -2 pontos. De igual
modo, o Governo estima que o PIB tera recuperado em 2021, com um crescimento muito ligeiro, e
prevendo uma aceleracdo para 2,45% em 2022.

5.2.1.1. Inflagao

Ainflacdo homdloga subiu em 2021 e fechou nos 27,03% no final do ano, acima dos 25,1% de 2020.
O maior aumento de precos foi verificado na classe da alimentacdao e bebidas ndo alcodlicas
(+29,4%), seguida pelo sector da saude (23,4%).

Inflagdo A aceleragao no crescimento dos precos também se
230% m— Irflagio mensal o verificou nas plataformas grossistas, com o Indice de
2.5% e Inflag0 homéloga (esc. Dir.) 579, Precos Grossista (IPG) a atingir 31,14% em Dezembro.
2,0% 25% A maior aceleracdo foi verificada nos precos dos
0 . . .

1,5% ;ig’z produtos nacionais, em particular os da classe da
1,0% 19% agricultura, producio animal, caca e silvicultura.
0,5% 17%
0,0% 15%

QOoOoOOoOOOQOOOO At A v

sosssascsndanaddddaNaddn

S ENNEEES SRS EENEESSESS . - ~ . ~

5353753593585358p5255358 Para além da tendéncia de aceleracdo da inflagdo a

Fonte: INE nivel global, um factor consensual para explicar a
aceleracdo do crescimento dos precos em 2021 no Pais foi a cerca sanitaria entre provincias que
impds alguma limitagdo sobre a distribuicdo de bens, num contexto de ineficiente estrutura
produtiva interna.

Para o ano de 2022, tanto as autoridades quanto as instituicdes internacionais antevém o inicio de
uma fase de desinflagdo. O Governo antecipa uma taxa de 18%, em linha com o previsto pelo FMI.
Ja a média apresentada no consenso da Focuseconomics aponta para uma taxa de inflagao de 19,4%
em 2022.

5.2.2. Sector fiscal

5.2.2.1. Divida publica

Em 2021, houve uma evolucdo favoravel do racio da divida publica, recuando de 128,7% no final de
2020 para 84,8% em Setembro, de acordo com o Relatdrio de Fundamentacdo do Orcamento Geral
do Estado 2022 (OGE 2022). De ressalvar que a evolucdo positiva dos indicadores fiscais e um
contexto econdmico mais favoravel influenciou uma melhoria do rating, de Caal para B3, pela
Moody’s, mantendo o outlook como estavel.

Quanto a divida externa, de acordo com o BNA, o stock bruto situava-se nos 66,9 mil milhdes de
ddlares em Setembro (+4% do que em Dezembro de 2020). Ndo obstante ter aumentado o valor da
divida externa, registou-se uma redugdo de 2% na divida com a China, que é o maior financiador de
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Angola com um stock de 21,6 mil milhdes de ddlares. Também é importante notar a descida ligeira
dos juros das eurobonds angolanas associado a melhoria do ambiente externo.

J4 em relacdo a divida interna titulada, registou-se um total de emissdes de 1 817 mil milhdes de
kwanzas ao longo do ano, representando um aumento de 7% face a divida obtida no mesmo periodo
de 2020. Por outro lado, o Tesouro amortizou dividas no valor de 2 259 mil milhdes de kwanzas,
sendo que a maior parte deste valor foram reembolsos de Bilhetes do Tesouro (BT). Em suma, a
colocacdo liquida de titulos no mercado primario foi negativa, em particular nos titulos de prazo
mais curto, o que esta em linha com a estratégia de alongar o perfil da divida publica. A evolucdo
das taxas de juros também corrobora para este objectivo, com a descida das taxas de juros dos BT.

A receita fiscal petrolifera também ajudou a este processo de resgate superior a emissoes de titulos
de divida interna. Estas registaram um aumento de 49% em 2021, totalizando 9,9 mil milhdes de
ddlares. Este desempenho foi explicado pela subida de 58% no preco médio das ramas angolanas,
0 que compensou a queda de 13% da produgdo nacional de crude.

P Jan. a Set. Jan. a Set.

mil milhGes de kwanzas 2020 2021 . Instrumento 2020 2021

Emissdo 1221 1230 1% BT 182 dias 20,50% 13,98%
-290,

OT  Resgate 1660 1127 32% BT 364 dias 21,00% 16,99%
Colocagdo liquida -439 103
Emissdo 478 587 23% OTNR 2 anos 24,30% 24,50%

BT Resgate 301 1132 276%
Colocagado liquida 177 -546 OTNR 3 anos 24,65% 24,70%

Emissdo total 1700 1817 7%

Resgate total 1961 2 259 15%

Fonte: UGD Fonte: BNA

No mercado secundario de titulos do Tesouro (Bodiva), foram transaccionados, em 2021, cerca de
10,1 milhdes de titulos, que representaram cerca de 976,77 mil milhdes de kwanzas, em 5 930
negocios realizados. O valor transaccionado foi inferior em 18% face a 2020, sendo que o Banco de
Fomento Angola (BFA) manteve a lideranga do mercado, seguido pelo BAI e pelo Standard Bank
Angola.

O ano de 2021 ficou ainda marcado pelo fim do programa de financiamento e assessoria técnica
especializada (Extended Fund Facility, EFF) do FMI a Angola. A 62 e Ultima revisdo do acordo foi
concluida no dia 22 de Dezembro de 2021, com desembolso imediato de 748 milhdes de ddlares,
elevando para 4,5 mil milhdes de ddlares o valor global concedido em todo o programa.

Na visdo do Fundo, o programa, que tinha como objectivos restaurar a sustentabilidade externa e
orcamental, melhorar a governacao e diversificar a economia, teve uma avaliacdo global positiva,
sendo que: (i) a economia estd a retornar a um crescimento positivo e (ii) observa-se um forte
compromisso das autoridades angolanas em prosseguir com os planos de reformas econémicas
apos a conclusdo do programa apoiado pelo FMI.
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5.2.2.2. Org¢amento Geral do Estado 2022
A tabela abaixo apresenta alguns dos principais pressupostos utilizados na elaboracdo do OGE 2022:

Evolucdo dos principais pressupostos 2020 - 2022

Indicadores 2020 é(:;zél PME* gOGZEZ
Inflagdo, Fim do Periodo (%) 25,1 18,7 26,8 18
Produgio Petrolifera (MBbl/dia) 1271,00 1220,40 1130,40 1147,90
Preco Médio do Petréleo (USD/Bbl) 41,3 39 67,5 59
Crescimento do PIB a pregos de mercado -5,4 0 0,23 2,45

(a) Petréleo + Gas -8,3 -6,2 -10,6 1,6

(b) PIB ndo Petrolifero -4 2,1 5,2 3,08

Fonte: MINFIN / *Programagdo Macroecondmica Executiva revista

No quadro macrofiscal para 2022, destaca-se a previsdo de um saldo fiscal nulo que devera resultar
na arrecadacdo de receitas e despesas na ordem dos 11,6 bilides de kwanzas. Do lado das receitas,
é esperado um aumento ligeiro (+1,2%) nas receitas petroliferas, ndo obstante ter sido utilizado
como pressuposto um preco médio menor do que em 2021. O aumento esperado nas receitas pode
ser explicado pela expectativa de aumento da producdo diaria.

O OGE 2022 prevé obtengao de 6 884 mil milhdes de kwanzas em financiamentos, dos quais 66%
serdo obtidos no mercado externo. J4 no plano de desembolsos, espera-se um aumento de cerca
de 11% face a 2021.

Quanto a despesa financeira, Angola deverd pagar um total de 9 554 mil milhGes de kwanzas em
2021 em amortizagdo e juros, equivalentes a cerca de 12,6 mil milhdes de délares, considerando o
cambio implicito calculado. Este valor representarda um aumento de quase 30% face a previsdo de
fecho de 2021, explicado pelo aumento da componente externa. Depois das operacdes de divida,
gue representam 42% do total da despesa, segue o sector social, que detém um peso de 19%,
seguido dos servicos publicos gerais (15%) e a defesa e seguranca (8%).

5.2.3. Sector externo

Até ao més de Setembro de 2021, o saldo da conta de bens ascendeu para os 14,8 mil milhdes de
délares, muito acima do saldo registado no periodo homdlogo. Este desempenho foi explicado pelo
aumento do valor das exporta¢cdes na ordem dos 55%, superior a subida de apenas 25% das
importacoes.

Conta de Bens (miI milhdes de délares) Reservas internacionais liquidas
Descrigdo Se;‘znz‘gm Setz‘;“;rm Var. (mil milhdes de ddlares)
Exportagoes 15,2 23,5 55%

Sector petrolifero 14,6 22,2 52% 10,1
Sector diamantifero 0,5 1,2 117%
Outros sectores 0,1 0,1 64%
Importagdes 6,9 8,7 25%
B
ens de consumo 43 53 249%
corrente
Bens de consumo 8.8
. . 0,9 1,2 22%
intermédio
Bens de capital 1,7 2,2 31%
Saldo da conta de Bens 8,3 14,8 79%
Fonte: BNA | Balanga de Pagamentos 5070 5071

47



O menor aumento das importagdes e a subida do valor das exportagdes permitiu um aumento de
10% das reservas internacionais brutas para 16,1 mil milhdes de ddélares no final de 2021, suficientes
para cobrir até 12 meses de importagdes de bens e servicos, de acordo com o BNA. A flexibilizagao
cambial ajudou a reduzir a pressao sobre as reservas internacionais, que também tiveram um apoio
do FMI com a atribuicdo de Direitos Especiais de Saque. Assim, o Pais fechou o ano com Reservas

Internacionais Liquidas (RIL) na ordem de 10,1 mil milhGes de ddlares norte-americanos, um
crescimento de 15% face ao més de Dezembro de 2020.

O mercado cambial encontra-se normalizado, de acordo com o BNAS. Esta percepc¢do, tem por base
o facto de ndo existirem actualmente registos de opera¢des cambiais pendentes por dificuldades de

acesso as divisas nos bancos comerciais, o que tem também estado na base da aprecia¢cdo do
cambio?®.

De acordo com dados extraidos da Bloomberg, as vendas de divisas aumentaram 45% para 10,62
mil milhdes de ddlares, sendo que apenas 6% foi disponibilizado pelo BNA, consolidando, assim, a
intencdo de o BNA deixar de ser o principal provedor de divisas do mercado. Por seu lado, a taxa de
cambio apreciou 15% face ao Ddlar e 22% frente ao Euro, encerrando o ano de 2021 nos USD/AOA
554,980 e EUR/AOA 629,020, explicado pelo maior dinamismo na oferta de divisas.

Taxa de cambio de referéncia Venda de divisas (mil milhoes de USD)
850
10,62
770
690
610
<30 e JSD/AOA

EUR/AOCA
450
& 2 &8 2 8 8 8§ 8 8 ¥ ® ® 2020 2021
T - T §F T oW %‘ =~ T 3 T T
2 55 %3z 8% 585 5% 3 38
Fonte: BNA Fonte: Bloomberg | Informac&o extraida a 8/02/2022

Entre as medidas aprovadas em 2021 para melhoria do mercado, destacam-se as seguintes:

e Aviso n.2 02/2021 | Garantia de liquidagdo, em moeda estrangeira, das opera¢des de

exportagdo de bens e servigos dos operadores maritimos estrangeiros que escalam os portos
nacionais.

Aviso n.2 03/2021 | Obrigagdo de liquidacdo das exportagcées de gds natural com moeda
estrangeira, devendo esta ser depositada em um banco em Angola.

Aviso n.2 04/2021 | Isen¢do da necessidade de autorizacéo do BNA para execugdo de

operagoes de importacdo de mercadoria independentemente do prazo decorrido desde a
data do desembarque.

19 Em 2021, o mercado ficou marcado por uma maior eficacia na utilizagdo da plataforma Bloomberg para compra e venda de divisas. Além das petroliferas, outras instituigdes,

nomeadamente o Tesouro Nacional, as diamantiferas, companhias aéreas e outras foram efectivamente autorizadas a participar do mercado, vendendo as suas divisas aos compradores
com acesso a plataforma.
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e Aviso n.2 05/2021 | Aumento de 120 mil délares para 250 mil ddlares do limite mdximo
anual para compra de divisas (ou utilizagdo de fundos proprios) para operagdes privadas.

e Directiva n.2 02/DMA/DCC/ 2021 | Extingdo da obrigatoriedade do envio do Mapa de
Necessidades (MdN) pelos bancos ao BNA.

e Instrutivo n.2 07/2021 de 10 de Maio | Ajuste de regras e procedimentos que as Instituicées
Financeiras Bancdrias devem observar nos leilées de moeda estrangeira organizados pelo
banco central, revogando o Instrutivo N2 19/2019 de 06 de Novembro.

e Aviso n.2 11/2021 de 02 de Dezembro | Definicdo dos procedimentos para a realiza¢do de
operagdes cambiais por nao residentes cambiais relacionadas com: a) investimento externo
em entidades sem acg¢bes admitidas a negociagdo em mercados regulamentados; b)
investimento externo em valores mobilidrios e instrumentos derivados; c¢) qualquer
desinvestimento dos activos referidos nas alineas anteriores; d) rendimentos provenientes
dos investimentos referidos nas alineas a e b deste Aviso. Este normativo aplica-se,
igualmente, as operagBes cambiais referentes a projectos de investimento externo que
tenham sido registados no Banco Nacional de Angola anteriormente a data da sua
publicacao.

e Instrutivo n.2 23/2021 de 29 de Outubro| Estabelecimento das condi¢des de acesso a
plataforma da Bloomberg FXGO, pelas Companhias Aéreas e Seguradoras para a hegocia¢ao
das operag¢des de compra e venda de moeda estrangeira.

e Aviso n.2 12/2021 de 03 de Dezembro| Aumento do limite da posicdo cambial global de
2,5% para 5% dos seus Fundos Préprios Regulamentares (FPR), independentemente de ser
posicao longa ou curta.

5.2.4. Sector monetario e financeiro

O controlo da inflagdo foi a maior preocupac¢ao do BNA em 2021, tendo adoptado uma conduta
contraccionista, no seu leque alargado de instrumentos de politica monetdria, o que implicou uma
limitacdo do crescimento dos niveis de liquidez do sector bancario e também dos agregados
monetarios. As restantes taxas directoras também sofreram ligeiras alteragdes.

Decisoes do Comité de Politica Monetaria

- - Facilidade de Coeficiente de reservas Coeficiente de
Data da Taxa Facilidade de absorcdo de a . L . s
i .. . cedéncia de liquidez obrigatorias em moeda  reservas obrigatdrias
reuniao BNA liquidez a 7 dias . .
overnight nacional em moeda externa

dez/20 15,50% 7,00% 15,50% 22,00% 17,00%
mai/21 15,50% 12,00% 25,50% 22,00% 22,00%

jul/21 20,00% 15,00% 25,00% 22,00% 22,00%
set/21 20,00% 15,00% 25,00% 22,00% 22,00%
nov/21 20,00% 15,00% 25,00% 22,00% 22,00%

Fonte: BNA

O ano de 2021 foi relativamente de poucas alteracbes estruturais do mercado, sendo que as
mudancas regulamentares incidiram essencialmente sobre aspectos prudenciais e de risco do
sistema financeiro. A adop¢ao destas medidas de politica monetaria pretendeu reverter os efeitos
das medidas de apoio a economia implementadas em 2020 com o surgimento da Covid-19 que, de
acordo com o BNA, se traduziram no aumento adverso da liquidez do sistema. Importa também
referir que a base monetaria restrita em moeda nacional, instrumento operacional da politica
monetaria do BNA, reduziu 3,6% face ao final de 2020.

49



Enquadramento regulamentar - Sector monetario
Ambito Data Instrumento Descricao

o, Separagdo das contas de Reservas Obrigatdrias (RO) e de Reservas Livres (RL) dos bancos comerciais,

(?Ilr/e;&\f/psp " com a obrigatoriedade de se manter no minimo 100% da exigibilidade efectiva na conta RO, com
um excesso autorizado de até 1% da sua obrigatoriedade.
fev-21
Instrutivo e Introdugdo de um intervalo de 0,1% a 0,2% na taxa de custédia em fungdo da magnitude do excesso
01/2021 " de liquidez dos bancos comerciais junto do BNA: Incidéncia de 0,1% excessos superiores a 3 milhdes
de kwanzas e 0,2% a valores superiores a 6 milhdes de kwanzas;
abr-21 Directiva n.2 Aumento de 22% para 100% do coeficiente de reservas obrigatdria sobre os saldos das contas dos
06/DMA/DSP/2021 Governo Central em Moeda Nacional (MN)
Politica - : :
Monetaria Directiva n.2 Aumento da Taxa BNA de 15,5% para 20% e das taxas FCL 7 dias e FCO para 15% e 25%,
08/DMA/2021 respectivamente.
Carta Circular n.2 Recomendagdo aos bancos comerciais para ajustamento das taxas de Juro de depdsitos a prazo, em
jul-21 04/DCF/2021, 07 particular as taxas para os prazos iguais ou superiores a 1 ano, considerando, no minimo, a
de Julho proporgdo do aumento da Taxa do BNA, conjugado com as suas necessidades de liquidez;
Directiva n.2 Aumento do coeficiente de reservas obrigatérias em ME de 17% para 22%, com inicio do
07/DMA/2021 cumprimento agendado para o més de Agosto.
set-21 Directiva n.2 Aumento de 12,5% para 16,5% da taxa de Juro de remuneragdo do produto poupanga Bankita a
10/DIF/DRO/2021 Crescer;
Permissdo para que a constituicdo de imparidades para a exposi¢gdo ao Estado denominada em
ian-21 Directiva n.2 moeda estrangeira, resultantes da descida do rating de Angola possam ser excepcionalmente
. 01/DRO/2021 registadas em moeda nacional: O valor das imparidades deve ser actualizado em fungdo da variagdo
da taxa de cambio.
Directiva ne. . . . . . . - 5 6
mar-21 03/DMA/2021 Migragdo da carteira de titulos de entidades ndo bancarias do SIGMA® para a CEVAMA®
Definigdo de regras prudenciais que alinhem o sistema financeiro angolano com os padrdes
Aviso n.2 08/2021 internacionais ligados a: (i) Requisitos Prudenciais; (ii) Requisitos de Fundos Prdprios; (iii) Processo
Politica ) de Supervisdo e Gestdo de Risco e (iv) Disciplina de Mercado.
prudencial/ jul-21
Sistema Instrutivos n.2 10 e Formalizagdo do ICAAP (Internal capital adequacy assessment process) e ILAAP (Internal liquidity
financeiro 11/2021 adequacy assessment process) no ambito do SREP (Supervisory Review and Evaluation Process).
Instrutivo n.2 . . . . -
set-21 13/2021 e 14/2021 Novos Requisitos de FPR para risco operacional e risco de liquidez
Instrutivo n.2 Limite de 25% do FPR de nivel 1 para os grandes riscos perante uma contraparte ou um grupo de
21/2021 contrapartes ligadas entre si.
out-21 Instrutivos n.2 15, Regulamentagdo sobre o requisito de fundos préprios regulamentares para risco de crédito e risco
16, 17, 18 e 20 de de crédito de contraparte, racio de alavancagem, risco de mercado, risco de liquidagdo e transacgGes
2021 incompletas e risco de ajustamento de avaliagdo de crédito;
. Alargamento do prazo de vigéncia da concessdo de crédito ao sector real da economia do Aviso n.2
r-21 A n.2 2021
ab Viso N2 06/2021 15550 até ao final de ano de 2021,
Crédito
ul-21 Aviso n.2 07/2021 Concessdo de novas moratdrias de crédito durante um periodo de até 6 meses, para clientes que
! . actuem nos sectores da cultura, desporto, ensino, transportes, restauragao e afins.
Fonte: BNA

A taxa custddia, cujo intervalo foi aumentado para 0,1% - 0,2%2%, continuou a influenciar os bancos
na escolha de outras alternativas de aplicacdo dos recursos disponiveis. De facto, de acordo com o
BNA, o objectivo desta medida visa direccionar as reservas consideradas excedentarias para
investimentos que apoiem a economia. No Mercado Monetario Interbancario (MMI) registou-se
uma descida de mais de 60% para 3 688 mil milhdes de kwanzas até Novembro?! e um aumento

20 Aplicado através do Instrutivo N2 01/2021, em fun¢do da magnitude sobre o excesso de liquidez dos bancos comerciais junto do BNA: Incidéncia
de 0,1% a excessos superiores a 3 milhdes de kwanzas e 0,2% a valores superiores a 6 milhdes de kwanzas.

21 Até ao fecho desta analise ndo existiam dados disponiveis a Dezembro 2021.
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generalizado das taxas Luibor, com destaque para a maturidade overnight, que passou de 9,75%,
em 2020, para 19% em Dezembro de 2021.

Sintese monetaria (mil milh6es de kwanzas)~

Sintese consolidada 2020 2021 var.
Crédito liquido da Administragdo Central 6143,0 4684,3 -23,7%
Crédito a Administracdo Central 8614,9 7 457,4 -13,4%
Depésitos da Administragdo Central 2471,9 2773,1 12,2%
Sector privado 4106,4 4370,8 6,4%
Empresas 3310,3 3533,8 6,8%
Empréstimos em moeda nacional 2 485,8 2843,1 14,4%
Empréstimos em moeda estrangeira 824,5 690,7 -16,2%
Particulares 796,1 837,0 5,1%
Empréstimos em moeda nacional 562,4 620,0 10,2%
Empréstimos em moeda estrangeira 233,7 217,0 -7,1%
M2 = (M1 + Quase Moeda) 12 697,7 11491,7 -9,5%
M2 em moeda nacional 5840,5 5 880,2 0,7%
M2 em moeda estrangeira (convertido em doélares) 10,6 10,1 -4,2%
M1 63439 5703,4 -10,1%
Notas e moedas em poder do publico 404,6 409,3 1,2%
Depdsitos a ordem 5939,3 5294,1 -10,9%
Em moeda nacional 3269,8 3205,9 -2,0%
Em moeda externa 2669,4 2 088,2 -21,8%
Depdsitos a prazo 6 353,9 5788,3 -8,9%
Em moeda nacional 2166,1 2 265,0 4,6%
Em moeda externa 4187,8 3523,2 -15,9%
Outros instrumentos equiparaveis a depdsitos? 4,7 51 6,7%
Fonte: BNA

1/ Inclui titulos excepto ac¢Bes e acordos de recompra em moeda nacional e estrangeira

O stock de crédito concedido pela banca ao sector privado aumentou 6,4% para 4 370,8 mil milhdes
de kwanzas, ao passo que o crédito ao Governo Central diminuiu 13,4% para 7 457,4 mil milhdes de
kwanzas. Ainda assim, a exposi¢dao da banca ao Governo Central representa quase o dobro da
exposicdo ao sector privado.

De referir que o crédito ao sector privado incluiu 472,6 mil milhGes de kwanzas concedidos até
Dezembro no ambito do Aviso n.2 10/2020, que promove a concessdo de crédito ao sector real da
economia, mais de 100% do valor minimo previsto para o programa. Quanto ao agregado M2,
registou-se uma queda de 9,5%, explicado por uma reducdo nos depdsitos denominados em moeda
externa dos bancos, que por seu lado esteve também associada a apreciacdo da taxa de cambio.
Por sua vez, considerando o M2 em moeda nacional, este apresentou um crescimento ligeiro de
0,7%

Quanto a solidez do sector bancdrio, em 2021, registou-se uma deterioracdo do Racio de
Solvabilidade Regulamentar (RSR) para 23,1%, embora tenha permanecido acima do minimo
regulamentar de 10% exigido pelo BNA. De igual modo, o racio que considera apenas os fundos
préprios de base (melhor qualidade) desceu 21,7% para 20,4%.
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Indicadores de Solidez do Sistema Bancario (%, fim do periodo)
out-20 out-21  var (p.p.)

Adequacdo de Capital

Solvabilidade= FPR / (APR +ECRC/0.10) 24,18 23,1 -11
Fundos Préprios de Base (Nivel 1) / Activos Ponderados P/ Risco 21,68 20,4 -1,3
Qualidade dos Activos

Crédito ME/Crédito Total 32,58 23,9 -8,7
Crédito Vencido/Crédito Total 19,87 20 0,1
Racio de crédito vencido malparado excluido das provisdes e Imparidades -33,27 -35,4 -2,1

Lucro e Rentabilidade

ROA -1,47 1,8 33
ROE -14,75 21,9 36,7
Custos totais/proveitos totais 110,13 83 -27,1
Cost-to-income 188,28 66,5 -121,8
Margem Financeira / Margem Bruta de Intermediacdo 241,48 78,4 -163,1
Liquidez

Activos liquidos/ Activos Totais 29,91 32,9 3,0
Activos liquidos/ passivos de curto prazo 36,27 39,1 2,8
Crédito total/depdsitos totais 32,39 36 3,6
passivo ME/passivo total 56,2 51,2 -5,0
Sensibilidade e Muta¢6es do Mercado

Exposigdo cambial aberta liquida /Fundos Préprios 47,06 23,9 -23,2
Fonte: BNA

O racio de crédito em incumprimento manteve-se estavel perto dos 20%, embora o racio deduzido
das provisOes e imparidades tenha se agravado. A rentabilidade do activo (ROA) e dos capitais
proprios (ROE) aumentaram, como reflexo da significativa reducdo do peso dos custos
administrativos (cost-to-income) e da recuperacdo dos resultados liquidos, que no ano do
surgimento da pandemia havia sido muito baixo. Nos racios de liquidez, realca-se o racio de
transformacdo que aumentou para 36%.
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6.Gestao da Marca e Notoriedade

Em 2021 a Gestdo da Marca e Notoriedade teve como principais pilares:

e Conclusdo do plano estratégico do periodo de 2016-2021;

e Adopcao e difusdao da efeméride dos 25 anos de actividade do BAI;

e Execugao do plano de comunicagdo tactico interno e externo, com vertentes nacionais e
internacionais, para expressar o trabalho que tem vindo a ser realizado, e reforgar as nossas
capacidades e a nossa disponibilidade para fazermos mais pelo futuro dos nossos clientes.

Na conclusdo do Programa Geracdo BAI, ao nivel da Comunicacdo e Gestao da Marca, destacamos
como principais entregas:

e Revisdo e aplicagdo da nova identidade corporativa, mais leve e modernizada;

e Novo modelo e identidade visual das agéncias BAI, mais personalizado e mais acolhedor;

e Introducdo de um modelo de servico baseado no Agente Bancario, mais proximo da
populacdo e com custos mais eficientes ao nivel do investimento.

No ano em que o BAI completou 25 anos de actividade, foi executado um trabalho de notoriedade
suplementar para o Banco onde foi colocado em evidéncia, no panorama nacional e internacional,
as mais valias da nossa marca, os aspectos distintivos e Unicos e as nossas vantagens estratégicas.

Em 2021, implementamos uma identidade renovada de extratos, que permitiu consolidar
informacdes sobre extractos de cartbes de crédito particulares e empresas, Kamba, extracto
integrado de patrimdnio e de guarda de titulos. Num ano marcado pelas comunicac¢ées virtuais, a
iniciativa mostrou-se vital e bem-sucedida para a gestao patrimonial das familias e empresas.

COMICA OF NOWDS
PATRACTOS NN

\05'|

Em simultaneo foram desenvolvidas campanhas internas e externas de forma alertar sobre o
aumento das tentativas de fraude que, cada vez mais, tém vindo a ganhar espa¢o no meio social.
Adoptamos a campanha para um periodo anual, internamente e externamente, porque sabemos
gue o combate a fraude nao tem tréguas.

53



Munidos das campanhas de base, a estratégia passou por implementar um portal institucional
modernizado, com recurso as mais recentes tecnologias de comunicacdo nas quais é possivel
ligarmos a comunicacdo interna direccionada aos nossos colaboradores - intranet, email marketing
e yammer - as redes sociais externas - facebook, instagram, linkedin e twitter, assegurando que
existe um local oficial central do BAl onde todas as informacodes oficiais podem ser confirmadas em
primeira mao de forma transparente, rapida e oficial.

Assentando nas plataformas descritas acima, lancamos a préxima fase de consolidacdo da base de
dados interna de clientes, através da campanha de actualizacdo de dados, na qual disponibilizou-se
informacodes aos clientes para procederem ao envio, ou entrega presencial, dos dados actualizados
de forma a assegurarmos que a gestdo do patriménio individual de cada um esteja garantida.

i G
’

wea 28

A campanha foi pensada e executada por fases, e em varios canais, de forma a conseguir-se
equilibrar os acessos aos balcdes e as chamadas telefdnicas para a Linha de Atendimento 924 100
100.

Apds a introducdo de varias campanhas direccionadas aos produtos e servigos, lancamos as bases
para a Campanha Institucional BAI 25 anos, “o que podemos fazer pelo seu futuro?”
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https://www.bancobai.ao/pt/institucional/governacao/estatutos-e-regulamentos

A campanha contou com a participacdo de varios embaixadores da marca desde o seu inicio,
percorrendo um resumo de imagens e situagdes sociais desde o inicio do Banco, e rumo ao futuro,
dentro do qual cada vez mais servimos mais Clientes, empresas e particulares, de todas as faixas
etdrias.

O lancamento do spot TV BAI 25 anos, abriu caminho para o inicio de um programa de
comemoragoes do 14 de Novembro de 1996, pautado por actividades de cariz ambiental e social,
culminando com um evento para colaboradores, com a presenca de accionistas histéricos, e no qual
foi possivel renovar os votos de compromisso com os préoximos 25 anos do BAL.

Ao nivel das campanhas comerciais, ao longo de 2021, o Banco manteve permanentemente a
comunicacdo da campanha "Retoma da Economia" na qual comunicamos a disponibilidade para
financiar a tesouraria de curto e médio prazo (até um ano), numa fase da economia em que as
empresas e empresarios independentes mais precisavam.

Solucdes
de crédito

Conhega as nov
de crédito para emprs

Ao nivel da presenca nacional, ainda em fase de algumas restricdes, marcamos presenca nas feiras
Expo Huila e Filda 2021, com bons resultados ao nivel dos contactos comerciais e perspectivas de
negdcio para o préximo plano estratégico.

Em termos de alcance institucional na TV, activamos durante 3 meses um programa memoravel de
actividade cultural na vertente da Danca - BAl Danca com Ritmo - e no qual conseguimos um alcance
significativo da marca, num periodo em que as familias estavam em casa, por forca da pandemia, e
dessa forma com conteldos nacionais chegamos a mais de 1.000.000 (um milhdo) de lares
angolanos com conteldos nacionais, profissionais e inspiradores.
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7.Gestao da Oferta e Canais

A Direc¢do de Marketing (DMR) tem como responsabilidades:

e Gestdo do ciclo de vida dos produtos e servigos (carteira da oferta);

e Execucdo de estudos de mercado e de satisfacao dos clientes;

e Realizacdo de estudos da concorréncia;

e Manutencgdo do precdrio do Banco;

e Apoio a gestdao dos canais de relacionamento e segmentos para aumento da contribuicdo
para o produto bancdrio.

Em 2021, a DMR executou varias actividades alinhadas com os objectivos do Plano Estratégico 2016
— 2021 (Geragdo BAl).

Em relacdo ao desenvolvimento da carteira da oferta, foram desenvolvidas vdrias iniciativas e

projectos, com realce para:

Criagdo de produto especifico para
suporte ao PRODESI e do produto PAC
Express

No ambito do PRODESI, ao longo do
ano 2021 foram desembolsados 34,1
mil milhdes de kwanzas
correspondente a 60 créditos.

DEPOSITO
A PRAZO

Deposito a Prazo (DP) 25 Anos BAI
Depdsito com uma taxa de juro
bastante atractiva de 25% (TANB) que
reflecte este marco.

Crédito Automovel

Crédito que se destina a aquisicdo de
veiculos novos comercializados por
concessionarios  autorizados  pelo
Ministério dos Transportes.

Produto actualizado, em termos de
duracao de 30 para 61 dias
Reembolso de uma para duas
prestacoes, taxas e comissGes de TAEG
36%, comissdo de utilizagdo 3,3 flat.,
permitiu uma reduc¢do na variagdo de
taxa de incumprimento para 18%
entre os dias 10 a 30.

Actualizagdo dos produtos
Rendimento crescente e DP NET 7
As taxas destes 3 produtos foram
melhoradas até 13,00%, 20,00% e
6,45%, respectivamente.

DP,

Crédito Duplo Salario

Crédito ao consumo associado a conta
Saldrio de trabalhadores por conta de
outrem.
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Carta de
Crédito
Nacional

e  Produtos para ENI
e Carta de Crédito Nacional;

e TPA no ambito da Conta
Simplificada;

Crédito Habitagdo

Empréstimo de longo prazo
destinado a aquisicdo  ou
construcdo de habitagdo prépria.

Crédito Renova
Crédito que permite transferir
para o BAI, os seus créditos de

outras instituicdes financeiras

bancarias.



Adicionalmente a DMR desenvolveu outras iniciativas de realce como:

e Desenvolvimento do BAI Paga e e-Commerce da estratégia e proposta de valor do Gateway
de Pagamentos Online (Multicaixa) para langamento em 2022;

e Conclusdo de vdrios protocolos para satisfazer as necessidades de empresas relevantes a
nossa carteira (Unitel, TOMSA entre outros);

e Revisdo de varios produtos de forma a melhor a performance e aumentar a atractividade

para os clientes;

e Criacdo de um pacote de produtos para clientes ENI.

Em 2021, o Banco continuou a elevar o seu nivel de transformacao digital, com foco na satisfacado
dos clientes, dando continuidade ao langcamento e a inovagdao das funcionalidades das nossas
plataformas digitais, com realce para os seguintes servigos:

BAI Directo e o BAl PAGA

Além da leitura do cddigo QR, ja é
possivel solicitar pagamentos por
numero de telemdvel através do BAI
PAGA e foram inseridos novos perfis

ao  backofficer na visdo do
comerciante, dando-lhe maior
amplitude.

x4

Funcionalidades é-Kwanza

E o 12 servico de Mobile Money a
disponibilizar a funcionalidade de
levantamento sem cartdo no Pais.
Agrega também processos, como o
codigo de referéncia para convidar
amigos ou a recuperag¢ao de credenciais
para o canal web.

e'kwanza

L) PAGAMENTOS
9 FERENCIAS

Abertura do ATM Center Villas de
Luanda e CAFUNFO

O BAI continuou a concretizar o seu
plano de expansdo de canais, para estar
mais proximo dos seus clientes e
assegurar-lhes experiéncias cada vez
mais envolventes e auténomas.

Foram desenvolvidas varias campanhas internas e externas com destaque para:

e Produtos de Bancassurance;

e Conta Pensionista (que se
e PAC Express;
e Cartdo pré-pago e gift;

ra langada em 2022);

e Funcionalidades do é-Kwanza;
e Propostas de melhoria para produtos e servicos.

7.1. Canais Alternativos

Em resultado da estratégia de diversificacdo dos canais de distribuicdo de produtos e servicos,
contamos neste momento com varios canais alternativos aos balcoes tradicionais, nomeadamente:

e (Canais ndo presenciais
o BAI Directo

Luena (Assistente Virtual)

o
o Contact Center (su
o

portado pela QCC)

ATM Centers e Maquinas de Depdsitos Automatico (MDA)

e Canais presenciais
o Agentes Bancarios
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Em relagdo ao BAI Directo, em 2021 continuamos a desenvolver e a dinamizar este canal, com vista
a oferecer, ao cliente, uma experiéncia completamente digital, no qual poderdo usufruir todos os
produtos e servigos da carteira BAI.

O Banco continuou a evoluir a assistente virtual (LUENA) que, com recurso ao treinamento com
inteligéncia artificial observou um aumento no nimero de interaccdes e respostas aos clientes
sendo que relativamente ao periodo homologo observamos um crescimento de 151% no numero
de contactos tendo atingido no seu ponto mais alto 19 786 conversas de atendimento e
esclarecimento de informacdo, com uma taxa de eficdcia em resposta de 87%.

Em relagao ao Contact Center, registou-se um incremento 45,6% chamadas recebidas e 42,1% de
chamadas atendidas, o que perfaz um total de 1 152 380 chamadas recebidas e 893 688 chamadas
atendidas. O nivel de satisfacao do servico do canal é de 90% e resolugdo de 94%.

Inbound

Chamadas Recebidas

1.152.380

Contactos Tentados

64.636 (@

Contactos Conversados

26.577 @

==, Chamadas Atendidas

) 893.688

Processos Concluidos

22.145

"\ Chamadas Abandonadas

7258.692

7.1.1. Caixas Automaticas (ATM — Automated Teller Machines)

Em 2021, o parque de ATM do BAI contou com 523 mdquinas matriculadas das quais 510 activas. Se
comparado ao ano anterior, o nimero de ATM matriculados e activos teve um aumento de 49 e 41
maquinas, respectivamente, o que representa um crescimento de 10% e 9%, na mesma ordem.
Este crescimento, deveu-se essencialmente ao Plano de Expansdo de Canais (PEC) que permitiu a
instalacdo de novos ATM e no processo de conversdo de alguns balcdes da rede de pontos de
atendimento presencial instalou varios conjuntos, dando crescimento a rede de ATM Centers.
Quanto a rede de ATM Centers,em 2021 foram inaugurados mais4, totalizando 14
ATM Centers distribuidos pelas seguintes areas geogréficas:

e Luanda: 9 (Boavida, Mabunda, Maianga, Benfica, Kimbango, @ Cacuaco, Viana Park,
Kalawenda e Villas de Luanda);

e Benguela: 2 (Acacias Place e 1°Dezembro);

e Huila: 2 (Lubango e Siac Lubango);

e Lunda Norte: 1 (Cafunfo)

A quota de mercado do Banco para os ATM matriculados situou-se em 16,1%, sendo o 12

no ranking e representando uma ligeira evolucdo de 1% quando comparado a 2020. Por outro
lado, a quota de ATM activos foi de 16,5% representando uma evolucdo de 2% relativamente ao
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periodo homdlogo em analise. De referir que a EMIS registou, em 2021, um total de 3 247 unidades
matriculados e 3 088 unidades activos.

ATM Activos - Quota de Mercado Evolucdo dos ATM

523 510
7%
* 427 424 474469 I I
0,
83% 2019 2020 2021
m ATM Activos = Concorréncia B ATM Matriculados B ATM Activos

7.1.2. Maquinas de Depdsitos Automaticos (MDA)

O parque de maquinas de depdsito automatico (MDA) atingiu 41 maquinas, uma variacao de 18
maquinas relativamente ao periodo homdlogo (um crescimento de 78%). Quanto a distribuicdo, 37
maquinas estdo instaladas na rede de balcGes do Banco e quatro nas superficies dos grandes
depositantes.

O aumento do numero de MDA permitiu um crescimento na quantidade de operagdes realizadas
de 57 575 operagdes, em 2020, para 122 793 operagdes, em 2021. Verificou-se, de igual modo, um
aumento exponencial no volume de depdsitos efectuados, tendo saido de 2,69 milhdes de kwanzas
para 4 798,87 milhdes de kwanzas.

N2 de operagdes nos MDA Volume de depésitos nos MDA
(milhoes de Kz)
122 793
4798,87
52154 37575
2,69
2,13

2019 2020 2021 2019 2020 2021
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7.1.3. Terminais de Pagamento Automaticos (TPA)

De acordo com os dados da EMIS, o ecossistema de pagamentos de Angola fechou o ano de 2021
com um total de 147 198 TPA matriculados e 103 262 TPA activos.

Por seu lado, o parque de TPA do BAI evoluiu para 38 150 unidades de TPA matriculadas e 29 514
unidades activas, representando uma quota de mercado de 25,9% e 28,6%, respectivamente.

Quando comparados com os dados de 2020, os niumeros apresentados anteriormente representam
um crescimento de 11,2% para os TPA matriculados e 17,2% para os activos, o que permitiu ao
Banco alcancar a posicao de lider do mercado.

TPA Activo - Mercado Vs BAI Evolucao do parque de TPA
29% 34307 38150
27623 29514
21472 25181
2019 2020 2021
m BAl = Concorréncia B TPA Matriculados B TPA Activos

7.1.4. Cartoes de pagamentos

O numero de cartdes de débito Multicaixa (MCX) validos registaram, em 2021, um aumento de
23,11% para 1 199 215 unidades, se comparado aos numeros verificados em 2020. Por seu lado, os
cartdes activos acrescentaram em 27,37% para 1 098 114 unidades.

Quanto aos cartdes internacionais de débito com aceitacdo da rede Visa, BAl Kamba, em 2021,
registou-se um crescimento de 30% face ao ano de 2020, totalizando 39 445 unidades.

Cartoes MCX Cartoes Pré-Pago Visa Kamba
1199215 20 445
974074 1098114 33135
862138 30237
724490
I669 897 I
2019 2020 2021 2019 2020 2021

B Cartdes de Débitos vélidos ~ M Cartdes de Débitos activos
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7.1.5. Plataforma multi-canal “BAl Directo”

A plataforma multicanal BAI Directo, que inclui servicos de SMS Banking, Mobile Banking e Internet
Banking, apresentou, em 2021, melhorias a nivel da aplicacdo com fim de torna-la mais interactiva
e eficiente, das quais destacam-se:

1. Delegacdo de poderes aos operadores ndo assinantes de contas (operadores transaccionais)
para a movimentag¢do, mediante a criagao de perfis préprios;

2. Simplificacdo da experiéncia de pagamentos ao Estado;

3. Implementac¢do de melhorias na experiéncia de utilizagdo do BAI Directo, com a optimizagao
dos tempos de realizagao das operagdes interbancarias, auto-preenchimento de cédigos de
autorizagdo, recuperagdo de credenciais de forma autéonoma;

4. Implementacao de ferramentas de gestdo dos cartdes de débito, permitindo autonomia no
bloqueio e gestao de plafonds;

5. Introduc¢do de novos produtos no canal como o DP25 anos.

Em termos de dados estatisticos, em 2021, a aplicacdo registou um total de 536 137 utilizadores,
correspondendo a uma subida de 71% face ao ano de 2020. Registou-se, igualmente, aumentos
significativos no numero de transaccdes (+68%) e no volume transaccionado (+57%).

N2 clientes BAI Directo Volume de transacgdes no BAI
536137 Directo (milhGes de Kz)
2 628 646
313488
251357 1670 289
977 453
2019 2020 2021 2019 2020 2021

7.1.5.1. BAIPAGA

A funcionalidade BAIl PAGA, que esta incluida no BAI Directo, é uma solucdao de aceitacdo de
pagamentos por via de leitura de cddigos QR, que permite fazer compras e vendas, online ou fisicas,
através de um smartphone, tablet ou computador.

A solucdo apresentou igualmente, evolucdes, onde destacamos:

Disponibilizacdo de aplicagdes mobile para comerciante;

Lancamento da Landing page e solicitacdo de adesdo via website;

Implementacdo de perfis de gestdo para comerciantes;

Integragdo do canal para compras online com parceiros;

Processo de integracao com parceiros conceituados certificados pelos principais ERP.

uhwWwN R

Quanto a utilizacao, verificou-se um aumento de mais de 100% no nimero de clientes cadastrados,
nuimero de transacgdes e volume transaccionado.
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O BAIPAGA registou no ano de 2021 um volume total de 116,6 milhdes de kwanzas e um total de
2 426 comerciantes subscritos.

N2 de Clientes Cadastrados Volume transaccionado BAI Paga
(milhoes de Kz)

2426
116,63
17,50
124 183 2,42 I
— [ E—
2019 2020 2021 2019 2020 2021

7.1.6. Plataforma “é-Kwanza”

Em 2021, o BAI continuou a apostar na sua plataforma tecnolégica é-Kwanza, dinamizando a sua
utilizacdo. Entre as melhorias que foram registadas, destacam-se:

1. Implementacao da operac¢do de pagamento de taxi;

2. Implementacdo do levantamento sem cartao;

3. Implementacao integral dos pagamentos de servigos EMIS;

4, Compra de moeda electrdnica para agentes via rede multicaixa, sendo que os agentes
deixam de ter necessidade de se deslocar a uma agéncia para aprovisionar as suas contas
é-Kwanza;

5. Remocdo da necessidade de vinculo com o BAI para que uma entidade possa prestar

servico de agente.

O numero de clientes registados na plataforma cresceu de 289 716 em 2020, para 664 513 em 2021,
explicado pela entrada de novos parceiros e dinamizadores. Apesar disso, o numero de clientes
activos recuou, o que pode ser explicado pela inactividade dos clientes. Entretanto, o nimero de
operacdes e o volume de transaccdes aumentaram substancialmente.
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Ne de clientes registados Ne de clientes activos

664513
4374
3267
289716
177187
2019 2020 2021 2019 2020 2021
N2 de Operagoes Volume transaccionado no é-Kwanza
(milhdes de Kz)
4205277
6 831,55
2 290,54
27592 237513 140,38 .
| —
2019 2020 2021 2019 2020 2021

7.1.7. Portfolio de Negdcios Bancassurance

O BAI, em parceria com a NOSSA Seguros, tem vindo a melhorar continuamente a sua proposta de
valor para os clientes, com a intencdo de garantir os interesses destes de forma mais eficaz.

No ano de 2021 o negdcio Bancassurance ganhou nova dinamica com a operacionalizagdao de um
novo modelo de actuag¢ao, com novos processos e nova dinamica comercial.

Importa destacar o seguinte:

e Implementag¢ao do novo modelo de Bancassurance visando a activagdo e aceleragdao do
negécio;

e Criacdo das condi¢bes para o crescimento continuado e sustentavel do negdcio a médio/
longo prazo;

e Aumento de 94% dos Prémios Brutos Emitidos, atingindo 2,4 mil milhdes de kwanzas;

e Renovagdes de cerca de 36% do realizado em 2021;

e Desenvolvimento de 5 novas solugdes para os segmentos que servimos.

A estratégia de revitalizacdo do negdcio Bancassurance assentou em cinco pilares:
o Oferta simples e adequada;

¢ Sistemas e Processos integrados;

e Dindmica comercial;

¢ Alinhamento estratégico;

¢ Modelo de remuneracdo atractivo.
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7.1.8. Portfolio de Negdcios Agentes Bancarios

Com 250 postos de atendimentos, cobertura nas 18 provincias e em 80 municipios, os Agentes
Bancdrios BAI (AB), apresentam-se como entidades representantes do Banco para a prestacdo de
servicos financeiros por meio de solucbes tecnoldgicas e procedimentos previamente definidos,
proporcionando proximidade e comodidade aos clientes em zonas reconditas.

No ano de 2021, registou-se a captacgdo de 46 173 clientes, apresentando um aumento da carteira
em (+59%). O volume de depdsitos do canal apresentou um aumento de 76% face ao periodo
homologo, passando de 2 mil milhdes de kwanzas para 3 mil milhdes de kwanzas. De igual modo,
registou-se um aumento no numero de transacgdes em 1 663%, passando de 47 637 operagdes em
2020 para 839 682 operagdes em 2021.

Clientes Transactes Depositos

\alores expressas em milhdes)
125087 839,682
3013
78,914
1714
- .
]
clientes transagdes volume depositos
2020 w2021 2020 w2021 §2020 p2021
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8.Actividade Comercial

8.1. Arquitectura de Dinamiza¢ao Comercial

O BAI, sendo a maior instituicdo bancaria em volume de negdcios em Angola e lider na disrupcao
digital, esta presente no mercado com uma rede de pontos de atendimento presencial e nao
presencial, e um leque variado de produtos e servicos financeiros, que consistem em oferecer uma
experiéncia digital diferenciadora de acordo com as necessidades dos clientes.

Em termos efectivos, o BAI considera como principais dreas de negdcio as seguintes:

e Banca comercial: orientada essencialmente para a capta¢dao de recursos relacionados com os
segmentos “empresa” e o de instituicdes oferecendo-se para a realizagdo de operagdes de
concessao de crédito, em que se incluem as de financiamento a exportagdes;

e Banca de retalho: orientada essencialmente a operacdes de concessdo de crédito e a captacao
de recursos relacionados a clientes particulares, com atendimento através da sua rede de
pontos de atendimento presencial e remotamente pelo canal de internet banking, que se vé
expansiva no caso do BAl em Angola, aos canais de mobile e SMS banking;

e Banca privada: orientada toda a actividade para relacdo com clientes do segmento
Private/Premium;

e Banca de investimentos: orientada para a prestagao de servigos de assessoria financeira e para
ofeerta de solucdes integradas de financiamento para a realizacdo e desenvolvimento de
negocios, incluindo o repasse de recursos e a subscricdo ou aquisicdo de valores mobilidrios;

e Servicos de banca correspondente: envolve a prestacao de servigos de pagamentos em moeda
estrangeira, gestdo de contas e operagbes nos mercados internacionais (principalmente
orientada para operagdes cambiais);

e Actividade seguradora e gestao de fundos de PensGes: orientada para a comercializacdo de
seguros dos ramos vida e ndo vida, bem como a gestdo de fundos de pensdes; e;

e Gestao de fundos de investimento: orientada para a gestdao de Organismos de Investimento
Colectivo (OIC), bem como a comercializacdo de unidades de participacdo e prestacdo de
servicos de consultoria de investimentos.

8.2. Presenca geografica

O Banco encontra-se presente a nivel nacional através de sete direc¢des comerciais, com elevada
notoriedade em todas as pracas, seja por canais presencias como nao presenciais, € assente num
plano de dinamizac¢ao comercial que oferece uma vasta gama de produtos e servigos financeiros,
com o intuito de captar, reter e fidelizar clientes, gerando um volume negdcios de 3 198 mil milhdes
de kwanzas e contribuindo com 53% para o produto bancario.
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O ano de 2021 foi mais um ano de adaptacao e de resiliéncia, muito desafiante para todos e, em
especial, para as areas comerciais, que permaneceram na linha da frente na relagdo com os clientes.
Esta relacdo, naturalmente, sofreu alteracées influenciadas pela pandemia. Apesar de todos os
constrangimentos, os balcdes do BAlI mantiveram sempre as portas abertas ao publico, mesmo nos
periodos de confinamento.

A actividade da area de Particulares e de Empresas foi assegurada, sobretudo, por uma rede de 156
agéncias e dependéncias espalhadas por todo o Pais. O Banco continua a apoiar os particulares e as
empresas e mantém a ambicdo de ser o melhor Banco para os colaboradores, clientes e sociedade.
O modelo de negdcio esta dividido em dois segmentos: Banca Comercial e Banca de Retalho. Cada
um desses segmentos é classificado de acordo com o perfil dos clientes e as modalidades de
produtos e servigos contratadas pelos mesmos.

Mil Milhdes de Kwanzas Variagdo
Abs.

Clientes 1157 290 1335 259 1608 483 273 224 20%
Empresas 69 079 74 049 79 607 5558 8%
Particulares 1088 211 1261210 1528 876 267 666 21%

Depdsitos 2285 2705 2526 (179) -7%
Empresas 1603 1685 1573 (112) -7%
Particulares 682 1019 953 (66) -7%

Crédito 687 655 672 17 3%
Empresas 558 513 514 1 0%
Particulares 129 142 158 16 11%
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8.3. Banca Comercial
8.3.1. Segmento de Grandes Empresas

A Direccdo de Grandes Empresa (DGE), mantém compromisso de encontrar solu¢des que melhor se
adequem as necessidades dos clientes do segmento Large Corporate. Tem a disposicdo dos seus
clientes para oferta de produtos e servicos, uma equipa composta por 100 colaboradores, menos
14 que o ano de 2020, distribuidos em 10 Centro de Atendimento a Empresas e pelo servigos
centrais, edificio Sede.

Para reforgo da taxa de penetracdo de clientes a digitais, permitindo maior autonomia aos clientes
para operagdes diversas, aumentando a fidelizacdao e o seu grau de satisfacdo, durante o ano de
2021, foram efectuadas melhorias no BAIDIRECTO para o segmento empresas, que terao
continuidade em 2022.

Mediante o cendrio de crise pandémica que continuou em 2021, o modo de desempenhar a
actividade na direccdo sofreu algumas mutacbes nomeadamente no atendimento aos 4 644
clientes, mais 100 que em 2020, passando de totalmente presencial para maioritariamente remoto.
A direccdo manteve-se firme em corresponder com nivel de exigéncia dos clientes quer na
execucao, quer no acompanhamento e controle dos processos, preservando o cliente no centro do
atendimento.

Resumo Financeiro da actividade em 2021:

Depdsitos Crédito Volume de Negécios Produto Bancario

1253 mM Kz (2021) 374 mM Kz (2021) 1627 mM Kz (2021) 57 mM Kz (2021)
50% do Banco 56% do Banco 51% do Banco 28% do Banco
1140 mM Kz (2020) 398 mM Kz (2020) 1539 mM Kz (2020) 128 mM Kz (2020)

O reforco de aproximacao aos clientes, permitiu um conhecimento profundo do modo de actuacdo
das empresas e o fortalecimento da relacdo com as entidades, permitindo a reducdo de reclamacdes
e aumento do grau de satisfacdo dos 1 665 clientes, dos quais 60% tém o BAl como banco
preferencial para transacc¢des.

As iniciativas realizadas em 2021, para melhoria da utilizacdo dos canais digitais, permitiu uma
transformacdo cultural e reducdao de alguma resisténcia que ainda se observa, sendo que
actualmente a carteira de entidades digitais do segmento Large Corporate é de 1 328 com
operagdes regulares.

A carteira de crédito do segmento Large Corporate em 2021 atingiu um stock de 374 mil milhoes de
kwanzas, o que representa um aumento de 78 mil milhdes de kwanzas e uma taxa de transformagao
de 30%, face aos depdsitos que atingiram o montante de 1 253 mil milhdes de kwanzas.

O contributo do segmento para a margem financeira do Banco foi de 44 mil milhdes de kwanzas,
enquanto para a margem complementar foi de 13 mil milhGdes de kwanzas.

O grau de plano de actividade proposto para o segmento foi realizado satisfatoriamente, tendo sido
concluido o seguinte:

1. lIdentificacdo e caracterizagcdo dos seus clientes segmentando-os por actividade;
2. Utilizacao de produtos e servigos, permitindo identificar a melhor forma de obter os
resultados pretendidos;
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3. Satisfacdo global de clientes e colaboradores, facto que permitiu o Large Corporate
atingir um volume de negdcios 1 627 mil milhdes de kwanzas.

8.3.2. Segmento de Pequenas e Médias Empresas

Consideramos as PME como a forca necessdria para recuperacao e crescimento econdmico de
Angola. No BAI, registamos um crescimento de 5% da carteira de clientes para 8 124 clientes PME,
com gestores de clientes dedicados as PME e com apoio dos gestores de relacionamento foi possivel
reforgar as acgdes de fidelizagdo dos clientes compreendendo cada vez melhor as necessidades dos
mesmos, destacando o apoio financeiro para o incremento da capacidade produtiva e de prestacao
de servico das diferentes iniciativas empresariais, como também apresentando novas solugées de
pagamento como BAIPAGA, Cartdo de Crédito em Moeda Nacional e Carta de Crédito em Moeda
Nacional.

Logo no inicio do ano, os TOP 139 clientes PME foram promovidos para o segmento large no ambito
da segmentacdo de clientes dominados pelos sectores da industria transformadora, servicos
diversos e comércio a grosso e retalho. O trabalho comercial e fidelizacdo ao longo do ano resultou
na criagdo de um novo TOP 240 clientes da carteira PME liderado pelos sectores industria
transformadora, comércio, servicos diversos e telecomunicacdes que serdo alvo de promocgdo para
o segmento large.

Em Dezembro de 2021, data de avaliagdo do cumprimento dos requisitos estabelecidos no Aviso n2
10/2020, de 3 Abril, o BAl desembolsou 60 Projectos de créditos, garantindo o cumprimento de
financiar no minimo 50 projectos novos, tornando-se assim a instituicdo bancaria que mais projectos
novos financiou no Aviso n? 10/2020;

Sector N2 Projectos
Novo 77
Agro-Negdcios 29
Pescas 31
Sal 2
Industria Transformadora 13
Comeércio e Distribuicao 1
Madeira e seus derivados 1
Reestruturagao 5
Comércio 2
Industria Transformadora 1
Pescas 2
Total Geral 82
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Parceria com consultores no agro-negdcio tem-se revelado critico na decisdo e no bom
acompanhamento técnico dos projectos financiados;

Criacdo de equipas dedicadas a nivel regional na originacdo e acompanhamento de crédito para
apoio ao sector produtivo tem concorrido para uma maior proximidade e presenca no BAIl na
evolucdo dos projectos;

Formacao de 33 técnicos do BAl em gestdo de risco de crédito em contexto de Covid- 19 em parceria
com a ISAF/ ABAI e formacdo técnica dos gestores de clientes PME e técnicos comerciais a nivel
nacional sobre analise e acompanhamento de pequenos projectos agricolas no ambito da parceria
com o PDAC (Projecto Desenvolvimento de Agricultura Comercial;

No geral as metas estabelecidas foram superadas, destacando os depdsitos, os TPA, BAlDirecto e a
producao de novo crédito.

A carteira de clientes PME contribuiu com mais 3% no Produto Bancario, destacando a margem
financeira resultante da carteira de crédito activa.

8.3.3. Segmento de Clientes Institucionais

Em 2021, as visitas de fidelizacdo de clientes foram afectadas pelo contexto de Pandemia, sobretudo
aqueles que se encontram em situacdao de inactividade e para quem as reunides com recurso as
plataformas electrdnicas seriam pouco viaveis.

Igualmente impactado, foi o programa de visita aos principais bancos correspondentes com quem
o BAl trabalha ou deseja estabelecer relagdes.

No ambito da representacdo do banco em féruns internacionais, o GRIl esteve presente nos
seguintes eventos:

Férum de Negdcios Angola-Turquia, Ankara;

Invest Africa “The Africa Debate”;

Global Business Forum a convite da Camara de Comercio e Industria Angola-EUA, Dubai;
Business Economic Féorum Angola-Turquia, Luanda;

Intra-African Trade Fair 2021, Africa do Sul, Durban.

A nivel do Negdcio Institucional, o ano foi globalmente positivo tendo os principais objectivos sido
alcancados. Aos 31 de Dezembro 2021, o GRII tinha uma carteira com 563 entidades alcancando
94,4% da meta para este indicador.

O GRIl concluiu 0 ano com uma carteira global de depdsitos de 444 mil milhdes de kwanzas, acima
da meta definida, dos quais 47,9% encontravam-se em depdsitos a prazo e 52,1% depositos a
ordem. Por outro lado, a carteira de investimentos e activos financeiros do GRII situou-se em 282
mil milhdes de kwanzas no final do ano.

8.3.4. Segmento de Banca de Investimentos
8.3.4.1. Servicos e Grau de Execucgao das Actividades

O Gabinete de Banca de Investimento (GBI) oferece um leque diversificado de servigos que visam
dar resposta as necessidades dos seus clientes, nomeadamente: Project Finance, Financiamentos
Estruturados, Fusdes e Aquisicdes (M&A), Apoio a IDE- Investimento Directo Estrangeiro, Assessoria
Financeira para Divida via Mercado de Capitais e Ofertas Publicas Iniciais (IPO’s).
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O GBI manteve-se constantemente comprometido com a prossecu¢ao e concretizagdao das
estratégias do Banco. Durante o ano de 2021, o GBI granjeou resultados positivos, assegurando
essencialmente a diversificagdo da carteira de produtos/servicos da Banca de Investimento,
prestando servicos de assessoria financeira em processos de IPO Intra Grupo, estruturacdo e
montagem de transac¢des numa base de risco de projecto (Project Finance) e participacdo em
concursos para prestacdo de servicos de assessoria financeira inerentes ao Programa de
Privatizacdo levado a cabo pelo Estado Angolano (PROPRIV).

Banca de Retalho

O Banco desenvolve a actividade de Banca de Retalho, com presenc¢a nas dezoito provincias de
Angola, oferecendo aos seus clientes de forma segmentada, Mass Market e Negdcios, um vasto
leque de produtos e servigos financeiros, assente na inovacao e eficiéncia.

A banca de retalho é responsdavel pelos clientes particulares e pequenos negdcios. A nivel do
segmento particulares, o BAIl oferece servicos personalizados para os clientes com elevado
patriménio financeiro (Private Banking e Premium) e também, oferece servicos especificos para
satisfacdo das necessidades correntes do segmento particular Afluent e Mass-Market, tais como:
Crédito Adianta Ja e Crédito Duplo Salario.

Para o ano 2021, foi possivel executar o plano estratégico, atingindo o niumero de clientes activos,
de utilizadores BAI Directo e os pontos de atendimento, resultando num volume de negdcios de 1
111 mil milhdes de kwanzas.

A carteira de crédito registou um aumento de 16 mil milhdes de kwanzas para 158 mil milhdes de
kwanzas em 2021, representando 24% da carteira de crédito do Banco. Por seu lado, a carteira de
depdsitos recuou 66 mil milhdes de kwanzas para 953 mil milhdes de kwanzas, representando 38%
da carteira total de depdsitos do Banco.

8.3.5. Mercados Financeiros e de Capitais
Resumo dos desenvolvimentos da actividade do BAI no ano 2021

A Direccdo de Mercados Financeiros (DMF) obtém e gere os recursos financeiros do Banco,
optimizando a relagdo rentabilidade/risco na colocacdo dos excedentes e na obtencdo de fundos
para a cobertura dos défices de tesouraria, bem como promover o incremento e a rentabilizacdo
de negdcios no ambito dos mercados de capital, cambial e monetario em articulacdo com as regras
aplicaveis ao sector;

Com as alteracdes no quadro regulamentar, a actividade da DMF estd envolvida num ambiente
de mudanca acelerada, fruto dos avancos das novas tecnologias e da prépria dindmica dos
mercados.

Com efeito, enquanto Unidade de Estrutura de suporte, a DMF desenvolve as seguintes actividades:

e Apoia as Direccdes Comerciais na prestacao de servicos financeiros aos clientes;

e Colabora na montagem de operac¢ées de elevada complexidade técnica;

e Assegura a gestdo da carteira de titulos de clientes;

e [ntervém no mercado de valores mobiliarios em nome dos mesmos;

e Gere a gestdo da liquidez do Banco;

e Assegura a gestdo do patrimoénio mobilidrio do Banco, nomeadamente as suas carteiras de
titulos, de forma a obter melhor rentabilidade e seguranca.
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Volume de Negécio

A carteira de activos gerida pela DMF ascende aos 82,43% do peso do activo, sendo
maioritariamente representada pelos Investimentos em activos financeiros com 37,78%, seguido
da rubrica de Aplicacdes em BC e OIC com 23,59% e 21,06%, respectivamente referente a rubrica
de caixa e disponibilidades.

A gestdo destes activos contribuiu para o produto bancario do Banco, com cerca 70%, ascendendo
aos 109 mil milhdes de kwanzas.

Mercado de Capitais

O BAI registou uma evolucgdo significativa na sua actividade no mercado de capitais tendo-se
destacado nos seguintes:

Contribuiu em cerca de 20% para execuc¢do do Plano Anual de Endividamento (PAE) do
Estado, tendo subscrito em mais 363 mil milhdoes de kwanzas;

Assinou o acordo de Operador Preferencial de Mercado (OPTT) com o MINFIN;

Recebeu o Prémio Tchiluanda 2021 para “Maior montante de compras interbancdrias em
2020”, organizado pela BODIVA;

Aumentou em 114% o numero de contas custddias para um total de 6 277 Contas;

O BAI foi o detentor da segunda maior quota do mercado com uma representacao na ordem
dos 24,26%;

Ndo obstante a redugdo de 12% do volume de negdcio para 295 mil milhdes de kwanzas, o BAI
manteve a sua posicao de market maker, fomentando o negdcio no mercado de capitais em Angola.
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Perspectivas estratégicas para a actividade nesse segmento em 2021

. Sendo o ano de 2022 o ultimo de actuacdo do Banco enquanto intermedidrio
financeiro, a estratégia passa pela manutencdo de um modelo de negdcio, com vista a
dinamizar e criar maior robustez ao sector;

. Disseminar os conceitos e literacia do Mercado de Capitais as Unidades de Negécio,
bem como aos clientes;
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9.Participa¢coes Financeiras

O BAI possui participagdes, além do sector financeiro angolano, em outros paises de lingua oficial
portuguesa nomeadamente em Portugal, Cabo verde e SGo Tomé e Principe.

BAICABO
VERDE

88,96%

BAI CENTER

100%

BAI
PARTICIPAGOES
FINANCEIRAS

BAIEUROPA

99,99%

NOSSA

72,24%

Nota 1: Para além das entidades mencionadas acima, o Banco detém uma participacdo na
Entidade Angola Capital Partners cujo valor contabilistico é nulo.

Nota 2: a sociedade BAICenter encontra-se em processo de dissolugao e liquidagdo (ver Nota 15
do anexo as demonstracdes financeiras)
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9.1. BAl Europa
. Dez19  Dez.20 Dez.21 Variacao

L LETEa e R Auditado Auditado Preliminar Abs. %
Investimentos e Activos financeiros 169 765 149 819 225914 76 094 50,8%
Crédito Bruto 81876 85775 120 334 34 559 40,3%
Imparidade -2713 -3544 -1566 1978 -55,8%
Outros activos 573 837 354 354 320412 -33942 -9,6%
Total Activo 822 765 586 404 665 094 78 689 13,4%
Depdsitos (BC + OIC + Clientes) 726 996 487 116 565 638 78 522 16,1%
Outros passivos 9498 9949 9 946 -3 -0,0%
Fundos Préprios 86270 89 339 89 509 170 0,2%
Total Passivo + CP 822765 586 404 665 094 78 690 13,4%
Produto Bancario 12752 9595 9573 -22 -0,2%
Custos de Estrutura -6 843 -6 528 -7 968 -1440 22,1%
Resultados Liquidos 2929 170 957 787 469,9%
N de colaboradores 41 48 63 15 31,3%
Ne de clientes 622 1517 2130 613 40,4%

No periodo em andlise, o resultado liquido situou-se em 957 mil euros, correspondendo a um
aumento de 787 mil euros face ao periodo homdlogo, influenciado pelo aumento da margem
complementar em 1 269 mil euros e da reversdo de imparidade em 2 069 mil euros.

O activo situou-se em 665 094 mil euros, um crescimento de 78 689 mil euros comparativamente
ao ano anterior, devido ao aumento dos activos financeiros disponiveis para venda em 74 972

mil euros.

O total do passivo atingiu o montante de 575 584 mil euros, um aumento de 78 519 mil euros
guando comparado com o periodo homdlogo, explicado pelo crescimento dos (i) recursos de
clientes e outros empréstimos em 41 240 mil euros e (ii) dos recursos de outras instituicées de

crédito em 37 314 mil euros.

Cost-to-income Récio de ROAE
623 Solvabilidade 3,5%
68,0 9% Minimo (13,75%)
53,7 %
% . . 1,8%
25,3% 25,5% 20,1%
< 0,2%
Dez.19 Dez.20 Dez.21 Dez.19 Dez.20 Dez.21 Dez.19 Dez.20 Dez.21

Racio de
transformacao

16.5 21,0
/ %
%

Dez.19 Dez.20 Dez.21
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9.2. BAI Micro Finangas (BMF)

Milhges de Kz Dez.19 Dez.20 Dez.21 Variagdo
Auditado  Auditado  Preliminar Abs. %

Investimentos e Activos financeiros 12 834 12 201 15 202 3001 24,6%
Crédito Bruto 1331 1457 1038 -420 -28,8%
Imparidade -480 -603 -420 183 -30,4%
Outros activos 7 604 7 560 6 480 -1 080 -14,3%
Total Activo 21289 20616 22 300 1684 8,2%
Depdsitos (BC* + OIC** + Clientes) 12 493 11127 11191 64 0,6%
Outros passivos 719 834 955 121 14,6%
Fundos Préprios 8077 8 655 10 154 1499 17,3%
Total Passivo + CP 21289 20616 22 300 1684 8,2%
Produto Bancario 2 955 4332 4078 -254 -5,9%
Custos de Estrutura -2 272 -2780 -3272 -492 17,7%
Resultados Liquidos 402 578 1622 1044 180,7%
N de colaboradores 214 224 216 -8 -3,6%
N de clientes 133233 140678 150472 9794 7,0%

*Banco Central/ **Outras Instituicdes de Crédito

O resultado liquido situou-se em 1 622 milhdes de kwanzas, um aumento de 1 044 milhdes de
kwanzas em relagao a Dezembro de 2020, influenciado pelo aumento da margem complementar
em 53 milhdes de kwanzas, com destaque para os resultados de negociagdes de titulos e valores
mobiliarios em 1081 milhdes de kwanzas e da reversao de imparidades em 1 782 milh&es
kwanzas.

O activo total situou-se em 22 300 milhdes de kwanzas, superior em 1 684 milhdes de kwanzas
ao activo do periodo homodlogo, influenciado pelos investimentos detidos até a maturidade em
2 158 milhdes de kwanzas.

O total do passivo foi de 12 146 milhdes de kwanzas, o que corresponde a um aumento de 185
milhdes de kwanzas comparativamente ao ano anterior, explicado pelos recursos de clientes e
outros empréstimos em 64 milhdes de kwanzas.
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Racio de ROAE Racio de crédito Réacio de
transformacao 74 incumprimento Solvabilidade
130 % (+90 dias) Minimo (10%)
. 9,3% 150,0% 160,0%
3% 5 27,9% ,0% 121,1%
GfV\ 5 1% 7,0% 19,8%
) 12,1%
Dez.19 Dez.20 Dez.21 Dez.19 Dez.20 Dez.21 Dez.19 Dez.20 Dez.21 Dez.19 Dez.20 Dez.21

9.3. BAIl Cabo Verde (BAICV)

Milhares de EUR

Dez.19

Auditado

Dez.20
Auditado

Dez.21

Preliminar

Variagao

Abs.

%

Investimentos e Activos financeiros 55303 56 179 62 458 6279 11,2%
Crédito Bruto 90 803 92702 99 967 7 265 7,8%
Imparidade -4220 -4 305 -4 880 -575 13,3%
Outros activos 61329 69271 68 174 -1 097 -1,6%
Total Activo 203 215 213 847 225719 11 872 5,6%
Depositos (BC + OIC + Clientes) 176 143 186 272 188 092 1819 1,0%
Outros passivos 13053 13273 15 883 2610 19,7%
Fundos Préprios 14 019 14 301 21744 7 443 52,0%
Total Passivo + CP 203 215 213 847 225719 11 872 5,6%
Produto Bancario 7173 7 080 8213 1134 16,0%
Custos de Estrutura -5956 -6 017 -6 244 -227 3,8%
Resultados Liquidos 1131 281 1443 1162 412,7%
N2 de colaboradores 118 118 133 15 12,7%
Ne de clientes 31704 36 002 40335 4333 12,0%

O resultado liquido do BAICV situou-se 1 443 mil euros, registando um aumento 1 162 mil euros
guando comparado ao periodo homologo, influenciado pelo aumento da margem financeira em
884 mil euros com destaque para os juros de (i) recursos de outras instituicdes financeiras em
244 mil euros e de (ii) recursos de clientes em 326 mil euros.

O activo total situou-se 225 719 mil euros, representando um crescimento na ordem dos 11 872
mil euros comparativamente a 2020, influenciado pelos depdsitos a ordem no Banco Central em
9 700 mil euros, crédito bruto em 7 265 mil euros e dos activos financeiros disponiveis para a
venda em 6 279 mil euros.
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O passivo atingiu os 203 975 mil euros, mais 4 429 mil euros comparativamente ao ano anterior,
influenciado pelos recursos de outras instituicGes de crédito, dos clientes e outros empréstimos
em 6 319 mil euros.

Racio de ROAE Racio de crédito Racio de
Solvabilidade 0,2% 8.0% incumprimento transformacao
Minimo (12%) (90 dias) 68,6

9,2% 68,0% % >4,1

%

72%  7,0% —
2,0%, ‘\Q_‘

14,1% 14,2% 19,8%

——o—

Dez.19 Dez.20 Dez.21 Dez.19 Dez.20 Dez.21 Dez.19 Dez.20 Dez.21 Dez.19 Dez.20 Dez.21

9.4. Banco Internacional de Sao Tomé e Principe (BISTP)

. Dez.19 Dez.20 Dez.21 Variacao
Auditado Auditado Preliminar Abs. i %

Balango

Investimentos e Activos financeiros 23 873 16 728 13 637 -3091 -18,5%
Crédito Bruto 43 568 41168 36 267 -4 901 -11,9%
Imparidade -8 815 -8 955 -9197 -242 2,7%
Outros activos 55975 71239 71708 469 0,7%
Total Activo 114 601 120179 112 414 -7 765 -6,5%
Depdsitos de clientes 89944 97 815 88512 -9303 -9,5%
Outros passivos 7 100 4985 5560 575 11,5%
Fundos Proéprios 17 556 17 378 18 342 964 5,5%
Total Passivo + CP 114 601 120179 112 414 -7 765 -6,5%
Produto Bancario 10 008 8696 10 284 1588 18,3%
Custos de Estrutura -6 351 -6 156 -6 442 -285 4,6%
Resultados Liquidos 2544 1454 2707 1253 86,2%
Ne de colaboradores 158 156 150 -6 -3,8%
Ne de clientes 48 941 52749 52749 0 0,0%

Em 2021, o activo atingiu os 112 414 mil euros, uma reducao de 7 765 mil euros face a 2020,
influenciado pelo caixa e depdsitos no BCSTP em 6 994 mil euros e do crédito liquido em 5 143
mil euros.
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O passivo cifrou-se em 94 072 mil euros, uma diminuicdo em 8 728 mil euros comparativamente
ao exercicio anterior, explicado pelos depdsitos de clientes em 9 303 mil euros e pelo efeito
positivo de outros passivos no valor de 575 mil euros.

Racio de Racio de crédito ROAE Récio de
transformagdo incumprimento Solvabilidade
(90 dias) Minimo (12%)

15,1%

38,6% 9
’ 32,9% 31,7% 8 4% 9,4%
’ 26,7% 9 4% ’ 9
>r— o - 21,9% 25,9% 26,4% 28,5% 31,1%

Dez.19 Dez.20 Dez.21 Dez.19 Dez.20 Dez.21 Dez.19 Dez.20 Dez.21 Dez.19 Dez.20 Dez.21

9.5. NOSSA Seguros

MilhBes de Kz De'z.19 De?.ZO De:z.?l Variacao
Auditado  Auditado Preliminar
Abs. %

Investimentos 22 488 27 745 32037 4292 15,5%
ProvisGes Técnicas de Resseguro 4 309 5196 7473 2277 43,8%
Prémios em Cobranga 5792 12 492 19093 6 601 52,8%
Outros activos 4009 7973 15 838 7 865 98,6%
Total Activo* 36 598 53 406 74 441 21036 39,4%
Provisdes Técnicas 14 894 17 647 26 345 8697 49,3%
Outros passivos 12784 22 435 31818 9383 41,8%
Fundos Proéprios 8920 13323 16 279 2 956 22,2%
Total Passivo + CP* 36598 53 406 74 441 21036 39,4%
Resultado técnico 5583 6 802 11 868 5065 74,5%
Resultados Liquidos 4100 5118 4 489 -629 -12,3%
N2 de colaboradores 140 147 156 9 6,1%
N2 de agéncias 25 25 26 1 4,0%

No periodo em andlise, o resultado liquido situou-se em 4 489 milhdes de kwanzas, o que
representa uma reducdo de 629 milhdes de kwanzas comparativamente ao periodo anterior,
influenciado essencialmente pelos custos de estrutura em 8 718 milhdes de kwanzas e do
aumento dos prémios e seus adicionais em 10 697 milhGes de kwanzas.

O activo situou-se em 74 441 milhdes de kwanzas, uma subida de 21 036 milhdes de kwanzas,
guando comparado a Dezembro de 2020, influenciado essencialmente pelo total de prémios em
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cobranga em 6 601 milhdes de kwanzas e depdsitos em institui¢cdes de crédito em 3 862 milhdes
de kwanzas.

ROAE Sinistralidade Racio de Réacio Combinado

Despesas
27,7% 65,4%
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49,7 323
\l;/of
%

Dez.19 Dez.20 Dez.21 Dez.19 Dez.20 Dez.21 Dez.19 Dez.20 Dez.21 Dez.19 Dez.20 Dez.21

9.6. BAIGEST

Milhses de Kz Dez.19 Dez.20 Dez.21 Variacao
Auditado Auditado Preliminar

Activo 174 212 160 -52 -24%
Capitais préprios 83 128 129 1 1%
Proveitos 162 273 281 8 3%
Custos operacionais -156 -227 -306 -80 35%
Resultados liquidos -105 -76 -179 -103 136%
N¢ de colaboradores 6 7 8 1 14%

No periodo em analise, o activo da BAIGEST atingiu 160 milhdes de kwanzas, representando uma
reducdo em 52 milhdes de kwanzas, quando comparado ao periodo homdlogo, justificado
essencialmente pelas disponibilidades em instituicdes financeiras no valor de 37 milhdes de
kwanzas e pelo impacto negativo dos valores a receber de sociedades geridas em 11 milhdes de
kwanzas.

O Resultado liquido negativo aumentou de 76 milhdes de kwanzas para 179 milhdes de kwanzas,
influenciado essencialmente pelo aumento dos impostos.
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9.7. SAESP

Milhdes de Kz De'z.19 De'z.20 De'z.?l Lo s
Auditado  Auditado  Preliminar %

ImobilizagGes corpdreas 6 358 6 345 6203 -141 -2,2%
Contas a receber 822 827 1082 255 30,8%
Disponibilidades 438 122 50 -71 -58,7%
Outros activos 203 283 351 68 24,0%
Total Activo* 7 820 7577 7 686 110 1,4%
Contas a pagar 313 163 366 203 124,9%
Outros passivos 745 7412 325 -7 087 -95,6%
Fundos Proprios 6762 6 982 6 996 14 0,2%
Total Passivo + CP* 7 820 7577 7 686 110 1,4%
Proveitos de servigos 2179 1685 2479 794 47,1%
Custos Total -2087 - 1917 -2425 -508 26,5%
Resultados liquidos 73 220 14 -206 -93,6%

O resultado liquido da SAESP foi positivo, situando-se em 14 milhées de kwanzas, indicando uma
reducao em 206 milhdes de kwanzas em relagao ao exercicio anterior, com destaque para: (i)
aumento do custo de estrutura em 508 milhdes de kwanzas; (ii) descida dos resultados nao
operacionais em 351 milhdes de kwanzas e pelo (iii) efeito positivo dos juros de prestacdo de

servicos em 794 milhdes de kwanzas.

O total do activo situou-se em 7 686 milhdes de kwanzas, tendo crescido em 110 milhdes de
kwanzas, comparativamente ao periodo homodlogo influenciado pelo activo corrente, com
destaque para contas a receber em 255 milhdes de kwanzas.
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10. Capital Humano

Caracterizacao do Efectivo a 2021

O capital humano constitui a maior vantagem competitiva das organizagdes.

O banco tem pautado a gestdo do capital humano sob principios e valores centrada no factor
humano e numa lideranca socialmente responsdavel, envolvendo todos os niveis hierarquicos na
criacdo de um ambiente de respeito, equidade de género, inclusivo e de meritocracia, no sentido
de garantir eficiéncia operacional, estabilidade e sustentabilidade organizacional.

Em 2021, o BAI contou com 1 910 colaboradores, o que representou uma redugdao de 105
colaboradores comparativamente ao ano de 2020. Esta redu¢do deveu-se a saida por diversas
razdes suportadas por denuncia de contrato por iniciativa do colaborador, despedimentos por
justa causa, falecimentos, processos de reforma e medidas de optimizacdo do capital humano
com realce para a extin¢do de fungbes ndo core e rescisdes de contrato por mutuo acordo.

Para as situacOes de rescisdes por extincdo de fungdes e processos de rescisGes por mutuo
acordo (RMA), o BAI disponibilizou aos colaboradores um programa de outplacement, que
envolveu um pacote compensatdrio acima do previsto legalmente com o objectivo de assegurar
niveis de sobrevivéncia até ao regresso no mercado de trabalho ou criacdo de negdcio préprio.

Variag¢do 2020/2021

2020

Abs.

%

Colaboradores BAI 2025 2015 1910 (105) -5%
Orgios Sociais 19 22 21 (1) -5%
Controlo 67 113 76 (37) -33%
Suporte 757 780 643 (137) -18%
Negdcio 1182 1100 1170 70 6%
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Distribuicao dos colaboradores por género

Tendo em conta a representatividade de género, baseado em oportunidades iguais para homens
e mulheres, em 2021 o quadro do pessoal efectivo do BAI caracterizou-se da seguinte maneira:

Dez.21

Distribuicao funcional

Conselho Administragao - 6
Conselho Fiscal 2 4
Comissao Executiva 2 5
Mesa de Assembleia Geral 1 1
Direcgao 29 34
Assessoria - 4
Chefias Intermédias 40 54
Geréncia 109 132
Técnica 619 761
Assistentes 35 29
Operacionais 1 -
Outros 12 30
Total 850 1060

Estrutura etaria

Em relacdo a distribuicdo etaria em 2021, os colaboradores com a idade superior a 35 anos
representaram 59% do total, sendo que o nimero de colaboradores desta faixa etaria se
destacou por apresentar a maior tendéncia de crescimento. Em termos médios, a idade por
escaldo dos colaboradores foi de 38 anos, sendo que a idade média dos colaboradores que
exerciam cargos de gestao foi de 42 anos.

Colaboradores por faixa etaria

50% 55% >
0

32% 30% 29%
17% 14% 11,
Blm

Mais de 35 anos De 31 a 35 anos De 25 a 30 anos Até 24 anos

H2019 m2020 m2021
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Em 2021, a distribuicao do efectivo por banda funcional e idade foi a seguinte:

Conselho Administragao - 1 5
Conselho Fiscal - - 6
Comissdo Executiva 0 4 3
Mesa de Assembleia Geral - - 2
Direcg¢ao - 58 5
Assessoria - 3 1
Chefias Intermédias 3 83 8
Geréncia - 235 6
Técnica 136 1200 44
Assistentes 4 53 7
Operacionais - - 1
Outros 13 19 10
Total 156 1656 98
Antiguidade

Analisando a estabilidade do vinculo laboral mantém-se a tendéncia dos anos anteriores, isto é,
no geral, mais de 80% dos colaboradores tem mais de 5 anos de efectividade, o que demostra a
eficdcia das politicas de retencdo do capital humano

1,000
200
800
700

= D R o [ o ]

Até 4 anos

Colaboradores por antiguidade

5-7anos

600

500

40

30

20

10 I

8 -10 anos

m201% w2020 w2021

Mais de 11 anos

Tendo em conta a banda funcional, os colaboradores em cargos de direccdo e gestao
departamental, destacam-se por apresentarem uma antiguidade mais elevada com uma média

de 13 anos.
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Habilitagoes literarias

A educacdo assume um papel importante na aquisicdo de competéncias e constitui um factor
decisivo um crescimento sustentavel econdmico e social do individuo, da sociedade e das
organizacgoes.

Assim sendo, com a crescentes transformacdes econdmicas, politicas, sociais e culturais do
mundo contemporaneo é determinante que os colaboradores possuam um elevado nivel de
escolaridade.

Face a isso, em relagao as habilitagdes literarias no BAI verificou-se que em 2021, a maior parcela
dos colaboradores tinha formacado superior concluida (licenciatura, mestrado e pds-graduacao).

Ensino Pré-universitario Frequéncia universitaria Licenciatura Doutoramento/Mestrado

28% 23% 46% 3%

Verificou-se um aumento de 2 p.p face a 2020, dos colaboradores com ensino superior concluido,
devendo-se este aumento:

= Através das saidas de colaboradores (maior proporc¢ado de saidas de colaboradores menos
qualificados);

= Entrada de colaboradores, na sua maioria, com qualificacdao superior, €;

= |mplementac¢ao de um programa de Bolsas de Estudos Colaboradores BAI,

= Refor¢co do programa de incentivo a auto-forma¢dao enquanto vector do dominio
estratégico da politica de formacao.

Rotatividade, admissoes e demissoes

Desde Dezembro de 2020, foram admitidos 41 novos colaboradores, sendo que 2 foram alocados
a rede comercial, 24 aos servicos centrais. Por outro lado, registou-se 145 casos de rescisao
contratual, dos quais 97 por mutuo acordo, 21 por iniciativa do colaborador, 8 por reforma, 4 por
falecimento do colaborador, 7 resultantes de despedimento disciplinar, 1 por fim da comissdo de
servico, 5 por abandono de trabalho e 2 por cessacdao de contrato. Adicionalmente, a taxa de
rotatividade fixou-se em 5%, registando um aumento de 2 p.p, face a 2020.
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I 70T 2020 | 2021

N.2 de colaboradores 2025 2015 1910
Admissoes 29 55 41%*
Demissoes 61 61 145

Taxa de rotatividade

2%

3%

5%

*Inclui 15 colaboradores estagiarios no ambito do Programa de Estagio Profissional BAI/ISAF.

Importa referir que, em 2021 foram observados 23 processos de transferéncia de colaboradores
da drea comercial para os servigos centrais.

Novas contratages
2019 12020 2021 2019 2020 2021
Género
Homens 10 32 28 40 39 99
Mulheres 19 23 13 21 22 46
Faixa etdria
Até 24 anos 2 6 12 - - -
De 25-30anos |20 36 14 - - -
De 31-35anos |6 7 11 36 42 58
Mais de 35anos | 1 6 4 25 19 87
Total 29 55 41 61 61 145

84



Distribuicao do efectivo por areas

Distribuicdao do efectivo por areas

Unidade de estrutura | Sigla | Orgdos Sociais | _Controlo_| __Suporte | Negocio |
7

7

Comissdo Executiva CE

Conselho de Administragdo CA 6 6
Conselho Fiscal CF 6 6
Direc¢do Auditoria Interna DAI 19 19
Direcgdo da Banca e Transformacdo Digital DBTD 31 31
Direcgdo de Analise de Crédito DAC 24 24
Direcgdo de Capital Humano* DCH 54 54
Direcgdo de Compliance DCL 16 16
Direc¢do de Compras e Contratages DCC 11 11
Direcgdo de Contabilidade e Finangas DCF 21 21
Direcgdo de Gestdo de Risco DGR 17 17
Direc¢do de Grandes Empresas DGE 100 100
Direcgdo de Mercados Financeiros DMF 13 13
Direcgdo de Operagdes DOP 85 85
Direcgdo de Organizagdo e Qualidade DOQ 12 12
Direcgdo de Particulares e Negocios Centro DPN C 121 121
Direcgdo de Particulares e Negdcios Leste DPN E 68 68
Direcgdo de Particulares e Negdcios Luanda | DPN LI 327 327
Direcgdo de Particulares e Negdcios Luanda Il DPN LIl 238 238
Direcgdo de Particulares e Negdcios Noroeste DPN R 60 60
Direcgdo de Particulares e Negdcios Norte DPN N 72 72
Direcgdo de Particulares e Negdcios Sul DPN S 125 125
Direcgdo de Pequenas e Médias Empresas DPME 15 15
Direcgdo de Planeamento Controlo DPC 15 15
Direcc¢do de Recuperagdo de Crédito DRC 30 30
Dlrec.gaowde S.eguranga de Informacdo e bsID 12 1
Ivestigagdo Digital

Direcgdo de Suporte Comercial DSC 50 50
Direcgdo de Tesouraria e Custddia DTC 53 53
Direcgdo de Marketing DMR 22 22
Direcgdo de Sistemas de Informagdo DSI 63 63
Direcgdo Juridica e Contenciso DJC 16 16
Direc¢do de Comunicagdo e Gestdo da Marca DCM 16 16
Direcgdo Patrimdnio e Logistica DPL 50 50
Gab. de Relagdes Institucionais e Internacionais |GRI 5 5
Gabinete da Banca de Investimentos GBI 4 4
Gabinete de Controlo Cambial GCC 10 10
Gabllm.ete de Desenvolvimento de Novos GNN 13 13
Negocios

Gabinete de Inspecgdo e Investigacdo Gll 14 14
Gabinete de Reconciliagdes Bancarias GRB 17 17
Gabinete de Servigos Loengo GSL 5 5
Gabinete de Servigos Premium GSP 17 17
Gabinete do Presidente da Comissdo Executiva |GPCE 13 13
Gabinete do Provedor do Cliente GPC 1 1
Gabinete do Secretario da Sociedade GSS 7 7
Mesa da Assembleia Geral MAG 2 2
Outros (Associadas BAI e BAIGEST) 27 27
Total Dezembro 2021 1170 1910
Total Dezembro 2020 1100 2 015
Total Dezembro 2019 1182 2 025
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Formacgao e Capacitagao

Face ao contexto de pandemia o banco continuou a privilegiar a metodologia de formacao a
distancia, onde a vertente e-learning representou 96% da totalidade das ac¢des de formacoes.

Esta drea registou uma evolugao positiva nas diferentes componentes face ao ano anterior que
resultou em 18 acgdes por tipo de formagdes nas principais tematicas (comportamental, técnica
e semindrios) reforcando deste modo competéncias técnicas necessarias ao suporte a
transformacao digital, negdcio, lideranca e gestdo a varios niveis na instituicdo.

As sessdes ministradas, 91% foram de formacgdes técnicas, 4% aos seminarios e 5% as formagdes
comportamentais (Soft Skills), sendo que, em 2021, a média de horas de formagdo por
participante foi de 18 horas, o que representou um aumento de 260% face a 2020.

De salientar que, em 2021, o investimento com a formacdo foi de AOA 448. 643.575,24
(quatrocentos e quarenta oito milhdes, seiscentos e quarenta e trés mil, quinhentos e setenta e
cinco Kwanzas e vinte quatro céntimos) que representa um aumento de 6% face ao valor
orcamentado para a formagdo ano transacto.

Dez.21

Horas de formacgao alcangadas

Em 2021 foi ministrado um total de 18 acg¢des
de formacgdo, sendo que 96% destas formagdes
foram transmitidas por videoconferéncia e o

5 1 308 restante de forma presencial.

Das sessGes ministradas, 91% foram de for-
macdes técnicas, 4% aos seminarios e 5% as
2 398 formacBes comportamentais.

Comportamental @ Técnica @ Seminarios

Formagoes ministradas em 2021
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Formagoes ministradas

N2 horas de formacdo N2 participantes

Auditoria 280 14
Avaliagdo de Investimentos 100 8
BC e Prevencgdo de Fraudes 280 14
Comércio Internacional 680 34
Contabilidade e Analise Financeira 1216 48
Etica e Deontologia Profissional 1080 126
Gestdo de Processos 557 39
Gestdo de Recursos Humanos 11144 171
Gestdo de Risco 1504 69
Legislacdo 224 14
Lideranca e Gestdo de Equipas 10460 139
Mercados Financeiros 1344 51
Microsoft Office 1688 66
Operagdes e Técnicas Bancarias 7576 515
Pés-Graduagdo 560 5
Produtos e Servigos Bancarios 14360 1165
Seminario 2783 712
Sistemas Informaticos 520 27
Total 56356 3217
Remuneragao

Em 2021, a remunerac¢do dos colaboradores foi paga tendo por referéncia a realizagcdo de um
estudo de Benchmark salarial que culminou com a implementag¢ao de uma nova tabela salarial,
antecedido por um amplo processo de revisao salarial e funcional baseado em critérios objectivos
de meritocracia com envolvimentos de todos os responsdveis das unidades de estruturas.

Em matérias de remuneracao variavel foi decidido atribuir um prémio de desempenho anual que
envolveu 74% dos colaboradores.

Subsidios

Para a promocdo e dinamizacdo do servico é-kwanza que permite ao cliente efectuar
transferéncias, depdsitos e levantamentos de dinheiro, conversao de dinheiro fisico em dinheiro
electrdnico e vice-versa, pagamento de bens e servicos, através do telemdvel, apds registo, o BAI
adoptou desde o més de Setembro o processamento dos subsidios facultativos por lei, via
carteira electrénica, tendo processamento o total de AOA 2,3 mM durante o periodo.

Em 2021, foi ainda efectuado uma actualizacdo do subsidio de compensacdo de 8,5% para 12,5%
(incremento de 4.p.p) com vista a reforcar o poder de compra dos colaboradores.

Adicionalmente, no dambito do continuo esforco da instituicdo em melhorar as condicGes
remuneratorias e de beneficios dos colaboradores, foi ajustado o subsidio de almogo por cada
dia efectivo de trabalho.

Com foco no cumprimento regulamentar sobre a isen¢do das dreas de controlo para atribuicado
de remuneracdo varidvel, mas mantendo os niveis de competitividade do Banco, foi atribuido um
subsidio aos colaboradores associados as fungdes de controlo, ou seja, pertencentes as funcoes-
chave do sistema de controlo interno, de auditoria interna, de compliance e de gestao de risco.
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AcgOes Sociais e Saude Laboral

O banco dispde de uma politica de Fundo Social com objectivo de atribuir apoio financeiro aos
colaboradores para cobertura de despesas de ambito social, nomeadamente com realce para:

= Sjtuacbes de calamidades, catastrofes naturais ou sinistros, que directamente resultem em
prejuizos graves para o colaborador e sua familia;

= Apoio complementar nas despesas de tratamento médico dos colaboradores e filhos, em situagdo
de doenca grave nao cobertas pelo seguro de salde;

= Apoio em caso de morte do colaborador, ou morte dos seus pais, filhos e conjuge;

= Cobertura de crédito a fundo perdido de colaborador em caso de morte, com excepc¢ao do crédito
habitacdo, para o qual sdo accionadas as respectivas garantias;

= Pagamento da comparticipacdo na apdlice do seguro de saude concedido aos colaboradores, seus
conjuges e filhos, de acordo com as normas em vigor relativas ao seguro de saude;

= Cobertura da apdlice de seguro de saude de filhos menores de colaboradores falecidos até que
estes atinjam os 18 anos de idade;

= Apoio para a educagdo de filhos de colaboradores falecidos por meio de atribuicdo de bolsas de
estudos e apoios escolares para a conclusdo do ensino médio ou licenciatura em instituicdes de
ensino nacionais, sendo que para licenciaturas em estabelecimentos de ensino com protocolo
com o Banco Angolano de Investimentos, S.A.;

= Qutras iniciativas de promocdo a solidariedade, equidade social e ac¢des de responsabilidade
social no seio dos colaboradores.

No ano de 2021, o banco teve um custo com apoio social no valor de AOA 53M.

Resumo dos Apoios Cedidos - 2021

Fanebre Quantidade Custos
Familiar 63 25,200,000
Colaborador 4 2,500,000
Subtotal 67 27,700,000
Outros Apoios Quantidade Custos
Doenga

Trabalhador 9 22,888,553
Doenca Familiar 5 2,686,400
Subtotal 0 25,574,953
Total 0 53,274,953

Custos com seguros de Saude e Acidentes de Trabalho

Houve um aumento no custo com o seguro de saude na ordem de 60% comparativamente ao ano de
2020, que é justificado pela inclusdo no seguro a cobertura para as consultas de optometria.
Relativamente a reducgdo significativa verificada no custo com o seguro de acidente de trabalho no ano de
2021, é justificado pela exclusdo massiva de colaboradores no referido seguro devido aos processos de
rescisGes contratuais que ocorreram no mesmo ano.

88



= Seguro de Salde  ==Seguro de Acidente de Trabalho

2 000 000 000,00
1793356 825,20
1 500 000 000,00
1 000 000 000,00 38 655 003,00
500 000 000,00
==318-356-/11,60
195930675,00

Testes realizados pelo BAI e casos positivos, COVID - 19

Com vista a mitigsacdo e prevencao a COVID-19 foram realizados durante o ano de 2021, 922
testes rapidos e 37 testes RT — PCR.

Testes rapidos realizados, Jan. Testes RT - PCR realizados, Jan. a
a Dez. 21 Dez.21
Total- 922 Total - 37
358 16
9
103 5
61 64 54 8 60 82 82 5 5 5
0% 11 19 ovo0v 000 1 0
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Efectivo: Estado de vacinagao COVID - 19

88,6%
- 8,5% 2,2% 0,5% 0,2%
2 22 Dose Nao Vacinado 12 Dose Cedidos Suspenso

Os colaboradores considerados como “ Ndo vacinados” tratam-se, maioritariamente, de colaboradores com dados por actualizar em
sistema, pelo que a drea esta em processo de verificagdo junto dos colaboradores para actualizar a informacgao.
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Realizag¢Oes internas — Politicas e iniciativas de Capital Humano

Implementacao de medidas
para o controlo e mitigagao da
pandemia

Estudo do Clima

Organizacional

Pagamento de subsidios via e-
Kwanza

Subsidio de compensacao

Subsidio de de

controlo

funcao

Ajuste do subsidio de almogo

Face a situacao da pandemia da COVID-19 o banco adoptou um
conjunto de medidas internas com vista a salvaguarda dos
colaboradores e dos seus clientes com a implementagdo de um
plano de contingéncia para uma gestao eficaz da sua forga de
trabalho, bem como a assupgao de uma série de ac¢des para o
combate e controlo do virus com destaque a promocao interna
da campanha de vacinag¢do, o convénio com a clinica Girassol e
os laboratdrios MEDIAG para a realizagdo de testes e suporte as
situagOes urgentes, a desinfec¢ao pontual nas areas reportadas
com casos positivos e o inquérito para aferir o indice de
vacinacao dos colaboradores e a disponibilizacdao regular de
material de biossegurancga para os colaboradores e clientes.

Com uma taxa de participacdo de 95% dos colaboradores o
processo foi concluido com sucesso mantendo o foco no
engajamento activo de todos nas recomendagdes as decisdes do
banco realcando maior atencdo as dimensdes de remuneracao,
avaliacdo de desempenho e a comunicacdo interna.

Para a promogdo e dinamizagdo do servico é-kwanza, o BAI
adoptou desde o més de Julho o processamento dos subsidios
facultativos obrigatdrios por lei, via carteira electrénica, cuja
implementagao foi um sucesso na instituigao.

Implementado no ano passado com vista a minimizar os
encargos financeiros e o impacto no poder de compra dos
colaboradores, tendo em conta o aumento do IRT, este subsidio
teve um incremento de 8,5 para 12,5 do saldrio base, com efeito
a partir do processamento do més de OQutubro.

Com foco no cumprimento regulamentar sobre a isencdo das
areas de controlo para atribuicdo de remuneracdo variavel, mas
mantendo os niveis de competitividade foi atribuido o subsidio
correspondente a 35% do saldrio base aos colaboradores
associados as func¢des de controlo, ou seja, pertencentes as
funcbes-chave do sistema de controlo interno, de auditoria
interna, de Compliance e de gestao de risco.

No ambito do continuo esfor¢o da instituicdo em melhorar as
condi¢ces remuneratdrias e de beneficios dos colaboradores, foi
ajustado o subsidio de almog¢o para 8.000,00 Kz (oito mil
kwanzas) por cada dia efectivo de trabalho, com efeito no
processamento salarial do més de Outubro;
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Processos de rescisdo por
mutuo acordo por
improdutividade

Extingao de fungdes nao core

Inclusdo no seguro de saude o
servico de Optometria e
Lentes

Processamento salarial no dia
15 de cada més

Alargamento do horario de
trabalho na rede comercial

Processo de revisao funcional
e salarial

Ainda no ambito das medidas de optimizacdo de recursos,
dimensionamento de capital humano e redugao de custos dado
os impactos da pandemia da COVID-19, decorreu o processo de
negociacdo de extingao por mutuo acordo por improdutividade,
tendo envolvido 36 colaboradores. Aos abrangidos foi aprovado
o critério de compensacgao, acima do legalmente previsto, de
dois salarios base por cada ano de servigo efectivo até ao limite
da antiguidade, com uma taxa de aceitag¢ao de 100%;

Também relacionado ao processo de optimizacdo de recursos,
foco no core do negdécio e reducdo de custos com pessoal
levamos a cabo a extingdo na organizadas das funcdes
consideradas ndo-core ao negdcio, tendo sido aprovado o
critério de compensagao, também acima do estipulado pela lei,
de cinco saldrios base por cada ano de servico efectivo até ao
limite da antiguidade, ainda a opcdo de 2 anos de contrato como
prestadores nas empresas especializadas. Foram abrangidas as
funcGes de copeira, auxiliar de limpeza, motorista, recepcionista
e estafeta;

Inclusdao no actual plano de seguro de salde as consultas de
optometria, que abrangem a aquisicdo de lentes, com uma
cobertura anual (plafond) de Kz 120.000,00.

Com vista a mitigar as enchentes que se tém registado nos ATMs
e consequente circulagido em massa de moeda manual na
economia nacional, em resposta a proposta do BNA,
procedemos a altera¢ao da data de pagamento dos saldrios dos
colaboradores do sector BAI.

Ainda em resposta a uma Directiva do BNA que considera que
0s bancos comerciais devem assegurar aos seus clientes niveis
adequados de qualidade de servico, o BAl aprovou o modelo de
funcionamento dos Balcdes aos sdabados, com 61 agéncias nesse
processo, em regime de rotatividade de 15 dias.

Com foco no reconhecimento e valorizacdo dos colaboradores
com desempenho e potencial elevado, identificou-se em todo o
banco, 382 colaboradores com desempenho acima da média e
alto potencial, com a finalidade de ajustar os referidos
enquadramentos quer salariais e/ou funcionais, tendo como
base o histdrico da avaliacdo de desempenho, demonstracdo de
comportamentos alinhados aos valores do BAI, bem como no
desempenho positivo.
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Nova matriz de fungdes do

banco

Politica de mobilidade

Implementagao da
tabela salarial

Programa de gestao
talentos

Programa de bolsas
estudos BAI

Estagios profissionais BAI

nova

de

de

Tendo em conta a cultura de gestao de alto desempenho, e
integracdo dos processos de gestdao estratégica de capital
humano, foi aprovada e implementada a nova matriz de fungdes
do banco que define de forma clara as competéncias e
habilidades necessarias alinhadas fungao e responsabilidades de
cada um, facilitando a integracao de processos criticos de gestao
de capital humano, com a defini¢cdo clara das bandas especificas
(técnicas e de gestdo) e visibilidade até ao seu limite de
progressao de carreira ou estagnagao em alguns casos.

Focada no cumprimento das conformidades regulamentares e
uma gestdo eficiente e transparente das politicas de
mobilidades e rotacdes obrigatdrias na rede comercial alinhado
as boas praticas que estabelece as regras para uma gestao.
Com vista a melhorar os niveis de equidade interna e de
competitividade externa da pratica remuneratéria face ao
mercado, o BAI realizou um estudo de benchmarking salarial no
sector bancario nacional, resultando na implementagao da nova
tabela salarial, com base numa metodologia de avaliacdo e
qualificacdo de funcdes de acordo com as responsabilidades do
colaborador e impacto nos resultados do banco. Foram feitos os
ajustes salariais somente aos colaboradores considerados
abaixo do minimo escaldo da fungdo actual.

Com o objectivo de identificar, desenvolver e reter os talentos
BAI, foi aprovado o programa, com o foco na identificagdo de
talentos através de uma matriz de talentos que permitira na
instituicdo a analise do potencial dos mesmos nas areas ou vagas
futuras de forma a se criar uma base de dados para o plano de
sucessao para fungdes-chave da organizagao.

Enquadrado na politica de valorizacdo e capacitacdo do capital
humano, cujo objectivo é permitir aos colaboradores a
conclusdo da formacgdo superior ao nivel da licenciatura em
regime pods-laboral nos diversos cursos ministrados pelo
Instituto Superior de Administracdo e Financas (ISAF), teve
inicio, em Outubro, a inscricao de novas candidaturas.

Criado no ambito da nossa responsabilidade social corporativa,
uma oportunidade para jovens recém-licenciados aplicarem os
conhecimentos adquiridos e a troca de experiéncia com
profissionais do BAI, assim como o intercambio de novas ideias
para melhor adequacdo de perfil no mercado de trabalho. O
referido programa visa abranger candidatos de vdérias areas do
saber com relevancia para o core business do BAI.
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Politica de formacgao

Politica de remuneragao dos
colaboradores

Implementagcao de um novo

modelo de avaliacdo de
desempenho (Modelo de
Performance: Objectivos e
Scorecards (Balanced
Scorecards)

Pagamento do prémio de
desempenho (Bénus) no
mesmo ano do ciclo de
avaliagao de desempenho

Focada no cumprimento das conformidades regulamentares, a
politica clarifica e sistematiza as orientacbes e a estratégia
relativas a formacdo no Banco.

Destina-se a dar cumprimento ao disposto nos artigos 186.2 e
seguintes da Lei n? 14/21, de 19 de Maio — Regime Geral das
Instituicdes Financeiras (“RGIF”) e foi elaborada de acordo com
as melhores praticas do sector, no ambito e em concordancia
com os principios igualmente definidos para a Politica de
Remuneracdo dos membros dos Orgdos Sociais. A referida
politica visa estabelecer o conjunto de principios, regras e
procedimentos pelos quais deve ser determinada a forma, a
estrutura e as condi¢des de pagamento da remuneragao dos
colaboradores.

Com a finalidade de potenciar o alinhamento dos objectivos
individuais com os objectivos estratégicos da organizacdo e os
objectivos operacionais das Unidades Organicas / Unidades de
Negdcio (objectivos em “cascata”), o que permite, por um lado,
a promocao da satisfacdo pessoal do Colaborador, potenciando
0 seu contributo e desempenho individual, e por outro, maior
valor acrescentado para a Unidade Organica / de Negdcio e
consequentemente para a Organizagao como um todo.

Pagamento do prémio de desempenho, pela primeira vez na
histéria do banco, com o processamento salarial do més de
Dezembro, isto €, no mesmo ano do ciclo de avaliagdao de
desempenho; definicdo de um target até 5 (cinco) salarios como
forma de premiar o alto desempenho.

93



11. Sustentabilidade Social e Corporativa

A Fundagdo BAI (FBAI) tem como missdao contribuir para a constru¢ao de uma sociedade justa,
soliddria e capacitada, desenvolvendo para o efeito, um conjunto de actividades que
vislumbraram a persecucao da melhoria e incentivo a capacitacao individual, como por exemplo,
o programa de Bolsas de Estudos BAI, assim como actividades culturais onde esta subjacente a
aprendizagem fora do contexto de sala de aula.

A Educacdo é o principal foco da nossa actuacdo tendo como principio, o papel que a mesma
desempenha no desenvolvimento do “activo” primordial de todas as na¢des que sdo as pessoas.

Os nossos pilares de actuacdo interligados com os Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel
(Saude e Bem-Estar; Educacdo de Qualidade; Igualdade de Género e Reducdo das Desigualdades)
permitiram-nos criar parcerias construtivas, sedimentando a ideia de que a responsabilidade
social corporativa pode promover a mudanca.

Em 2021, a FBAI desenvolveu e apoiou projectos no valor de 154,5 milhdes de kwanzas tendo
alcancando directa e indirectamente cerca de 95 000 pessoas.

Ao reflectirmos sobre Responsabilidade Social Corporativa, relacionamos os eixos Social,
Econémico e o Ambiental em dois projectos de desenvolvimento comunitario tiveram especial
atencdo por abarcarem os quatro pilares da Fundac¢ao, Projecto Integrado de Desenvolvimento
— Aldeia de Osivambi, na provincia do Cunene e Bairro Verde Forca de Vontade localizado em
Luanda no Zango 4.

O Projecto Integrado de Desenvolvimento — Aldeia de Osivambi com 1 000 habitantes, uma
escola com 4 salas e 400 alunos, 1 posto de saude que atende 6 000 pacientes.

Do diagndstico inicial salientam-se: diminuicdo dos indices de abandono escolar, gravidez
precoce, migracdao dos jovens e desemprego através do fomento de um sistema de economia
circular.

Para tal, demos inicio a uma estratégia de actuacdo com as seguintes ac¢oes:

e Reactiva¢do dos painéis de energia solar;

e Aumento de dois postos de atendimento no centro de salde;

e Disponibilizacao de 500 merendas escolares dia;

e Capacitacdo de professores e agentes comunitdrios, num investimento inicial de 54
milhGes de kwanzas.
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O Bairro Verde Forg¢a de Vontade, outra parceria sustentavel desde a sua génese, pois 0s seus
promotores, a Associa¢dao dos Amigos de Combate a Luta Contra a Pobreza, retiraram uma parte
da populacao da extinta lixeira do Golfe 2 realojando-os no Zango 4.

Este projecto tem 500 familias, representando 3 800 habitantes, 1 escola de ensino basico, 150
utentes dia no posto de saude e 3 unidades de producdo de vassouras, blocos e sabao.

Em 2021 o investimento da Fundacdo cifrou-se em 16 milhdes de kwanzas para inicio de
actividades para reforcar a auto-sustentabilidade do bairro contribuindo para a construcao de
500 habitacdes sociais, mais 30 postos de trabalho em cada unidade fabril assim como a
reorganizagdo de processos e procedimentos nas mesmas.

Por seu lado, foram realizadas as seguintes acgdes:

e Aquisicdo de 21 produtos entre maquinaria e ferramentas;
e Plantacdo de 500 arvores;

e Campanha de recolha de garrafas de plastico, que serviram de matéria-prima para
producdo de vassouras;

e Compra de 3 motos cisternas para a rega das arvores e conservagao.
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No pilar da Educagdo:

a) A realizacdo do Programa «Ser Cidadao», com a primeira formacao de formadores para
educar para a cidadania. Participaram da formacao 60 professores do 12 ciclo do ensino,
provenientes de 4 escolas de Luanda (Zango 3, Kilamba Kiaxi, Viana e Sambizanga), num
investimento de 47,9 milhdes de kwanzas. Esta iniciativa, previamente discutida e
articulada com o Ministério da Educacdo, visa o aumento do sentido de pertenca e
respeito pelo bem-comum, a melhoria do comportamento dos jovens em ambiente
social, a sensibilizacdo para os direitos dos mesmos e dos outros, a preservacao
ambiental, simbolos nacionais e literacia financeira. Em 2022 dar-se-a continuidade as
sessoes de formacao e organizar-se-a um campo de férias na pausa lectiva de fim-de-ano.

b) Foi realizada a formacgdo sobre “Desenvolvimento Econémico e Social em Angola, no
Futuro Pés-Covid 19” com o Professor Matt Andrews da Harvard Kennedy School, que
contou com a participagao de 98 formandos com destaque para membros do Governo,
académicos, gestores, administradores de empresas e fazedores de opinido. A Fundagao
subvencionou a participacdo de 59 alunos, no valor de 40,7 milhdes de kwanzas.

c) Iniciou o projecto de Investigacao cientifica “Estudo sobre o Impacto do Investimento
Publico no Desempenho Econdmico de Angola 1994-2020"” em parceria com o Centro de
Estudos de Investigacdo Cientifica da Universidade Catdlica, que terad a duracao de dois
anos e debrucar-se-a sobre trés sectores, Social, Transportes e Infra-estruturas com um
investimento total de 96,3 milhdes de kwanzas, tendo sido aplicados em 2021, 15 milhdes
de kwanzas referentes ao primeiro semestre;

d) Concepc¢do de Bolsas de apoio a qualificacdo académica que se subdividem pelas
seguintes modalidades:

i) “Programa de Bolsas de Mérito BAI” com um investimento para o ano lectivo
de 2021/2022 no valor global de 271,5 milhdes de kwanzas, sendo 222 o
numero de bolseiros de mérito;

ii) 32 bolsas sociais como incentivo a formagao a funcionarios BAI;

iii) 24 bolsas de apoio social asseguradas por tutores e mentores, colaboradores
do BAI, atribuidos a alunos necessitados.

Importa salientar que os bolseiros sdo maioritariamente do género masculino (96) de
Luanda e frequentam o curso de Contabilidade e Financas e este é um dos desafios que
teremos, visando o aumento do nimero do género feminino por mérito.

No pilar da Saude:

a) Realizacdo do Curso de Bioética e Etica Médica, em parceria com o CEDUMED — Centro
de Estudos avancados em Educacdo e Formacdo Médica da Faculdade de Medicina da
Universidade Agostinho Neto, ministrado a 250 formandos, com o objectivo de fazer um
reforco da capacitacdo de técnicos de saude, dos quais 41,5% dos alunos sdo formados
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b)

em medicina geral tendo estado presentes 62% do género feminino, sendo que o
investimento cifrou-se no valor de 48,5 milhdes de kwanzas;

Apoio a Investigacao sobre o Impacto do virus SARS-Cov 2 e Covid-19, um projecto sobre
a responsabilidade do Grupo técnico Cientifico constituido por professores universitarios
e especialistas para apoio ao Plano Nacional de Contingéncia e Emergéncia Contra a
Covid-19 criado pelo titular do Ministério do Ensino Superior Ciéncia Tecnologia e
Inovacdo, para o qual a Fundacao contribuiu com 10 milhdes de kwanzas.

No pilar da Cultura:

a)

b)

d)

As actividades culturais de calendario contaram com a participacao de 49 oradores, tendo
sido a sua divulgacdao maioritariamente em formato online.

Alcancaram-se 93 715 pessoas, distribuidas pelas nossas diversas plataformas sociais,
tendo sido a rubrica com maior nimero de visualiza¢des, por ordem se volume:

i) “Biblioteca do Kandengue” que contempla a leitura de histdrias infantis;
ii) “Conversas no Diva” com o objectivo de abordar temas de saude mental;

iii) “Meu Mundo Meu Futuro”, palestras de motivagao e estimulo ao pensamento
critico de jovens.

Dinamizaram-se dois webinares, visando a sensibilizacdo para as questdes de capacita¢ao
e empoderamento artistico tendo sido organizados:

i) “Multiplos Olhares sobre a Arte e Artistas em Angola” em parceria com o
Instituto Camdes e o Centro Cultural Brasil Angola;

ii) “Cinematografia em Angola — Percursos e Desafios”.

Realizou-se o evento “Tardes de Cacimbo” com o objectivo de fazer a apresentacdo das
linhas estratégicas da Fundacdo e apelar as parcerias construtivas, contando com a
presenga de 206 participantes e 1 055 visualizagdes nas plataformas digitais. O
investimento neste pilar foi de 11 milhdes de kwanzas.

Outros projectos de responsabilidade social foram apoiados, como por exemplo:

Feira da Saude, onde médicos de diversas especialidades consultaram/atenderam (de
modo gratuito) pacientes no municipio de Benfica;

Festival Infanto-Juvenil, que visou cultivar o interesse de actividades culturais como o
teatro, danga ou canto;

Obras de benfeitoria ao Quartel de Bombeiros do Comando Municipal de Talatona;

Inicio da preparacdo da campanha “Histérias com Vozes” para dar a conhecer
beneficiarios apoiados pela FBAI e cuja vida sofreu mudancas, sendo exemplos de
superagao;
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e Realizacdo do VIl Didlogo Estratégico em parceria com o Instituto Pedro Pires, para a
Lideranca com o tema principal “Covid-19 como pretexto para mudar o mundo: a
contribuicdo de Africa” com a duracdo de dois dias em formato virtual.

Investimos aproximadamente 6 milhdes de kwanzas em todos os projectos acima referidos.

Enquanto Fundagdo, com um mecenas como o BAI, o trabalho iniciou tendo como base a
organizacdo de processos, procedimentos, a criacdo de mecanismos de andlise, diagndstico,
formuldrios para solicitacdo de financiamentos, modelos de reporting e de monitorizacdo de
projectos.

Apesar do curto periodo (6 meses) para a sua realizagado, o balango global ndo poderia ser mais
satisfatério, uma vez que o grau de execugao rondou os 48%.

As accoes realizadas foram alicercadas em 3 dos 4 pilares. Apesar de ndo ter sido realizada
nenhuma iniciativa do pilar do Desporto, durante o ano de 2021, foram lancadas diversas
sementes, junto de parceiros-chaves.

Para o préximo ano, continuaremos a transformar vidas, comprometidos com o futuro, apoiando
projectos que tenham o seu foco na educacgado para a cidadania, incentivo a qualificacdo e mérito
infanto-juvenil, literacia financeira, educa¢ao para a sustentabilidade econdmica, qualificacdo de
profissionais de saude, promocao de projectos culturais e estimulo a pratica desportiva.
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12. Analise Financeira

Em 2021, a actividade do Banco gerou um resultado liquido de 142 mil milhdes de kwanzas,
388% acima do montante apurado no ano anterior, explicado, essencialmente, pelo desempenho
positivo da margem financeira que cresceu 28%, situando-se em 169 mil milhdes de kwanzas,
impulsionada pelo comportamento de juros e rendimentos dos investimentos em activos
financeiros, bem como o registo de reversdao de imparidades de outros activos financeiros
motivada pela redugdo da taxa de imparidade devido a melhoria do rating soberano verificada
em Julho.

Demonstra¢ao dos Resultados

Var. Dez.20/Dez.21

Valores em mil milhdes de kwanzas Dez.19 Dez.20 Dez.21
Abs. %

Margem Financeira 104 132 169 37 28%
Margem Complementar 111 101 37 (64) (63%)
Produto Bancario 215 233 206 (27) (12%)
Custos de Estrutura (66) (86) (127) (41) 48%
Imparidade para crédito 13 (33) (1) 33 (98%)
I,mp.aridade paraNoutros activos fina nceiros (29) (74) 66 140 (189%)
liquida de reversdes e recuperagoes

I idad t tivos liquida d

mpanNa e para ou ro~s activos liquida de 1) 2) ) ) (107%)
reversdes e recuperagdes

ProvisGes liquidas de anulagOes (1) (1) (3) (3) 459%
Imposto correntes 9) - - - -
Impostos diferidos (3) 9) - 9 (100%)
Resultado Liquido 119 29 142 113 388%

Margem financeira

Produto A margem financeira situou-se em 169 mil milhdes de kwanzas,
banciriona correspondendo a um crescimento de 28% relativamente ao periodo
ordem de 206 homodlogo, destacando-se as seguintes variacdes:

mil milhoes de

kwanzas . Aumento dos rendimentos de investimentos e activos financeiros
em 38 mil milhGes de kwanzas (+33%), devido, essencialmente, ao aumento
das taxas médias de remuneracao para as Obrigacdes de Tesouro ndo Reajustdveis (OTMN-
NR), Bilhetes de Tesouro (BT), bem como as ObrigacGes de Tesouro em Moeda Estrangeira
(OT-ME), ndo obstante a diminuicdo do seu valor em termos de Kwanzas como consequéncia
da apreciacdo da moeda nacional.

= Incremento dos juros e encargos dos depdsitos a prazo de clientes em 8% (+ 4 mil milhdes de
kwanzas), devido ao aumento da taxa média de remunera¢do uma vez que se verificou a

diminuicdo do volume de depdsitos a prazo em 217 mil milhdes de kwanzas.
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Margem Complementar

Var. Dez.20/Dez.21

Valores em mil milhées de kwanzas Dez.19 Dez.20 Dez.21
Abs. %

Rendimentos de instrumentos de capital 1 1 1 - 32%
Comissdes liquidas 14 20 23 3 15%

Rendimentos de servigcos e comissdes 21 29 34 5 17%

Encargos com servigos e comissdes (7) 9) (11) (2) 21%
Res de negociagdes de instrumentos financeiros (1) 9 29 21 244%
Resultados cambiais 100 92 5 (88) (95%)
Resultados de alienagdo de outros activos (1) - (1) (1) (340%)
Outros resultados de exploragdo (2) (21) (20) 1 (5%)
Margem Complementar 111 101 37 (64) (63%)

As comissdes liquidas situaram-se em 23 mil milhdes de kwanzas, correspondendo a um

crescimento de 3 mil milhdoes de kwanzas relativamente ao ano anterior, destacando-se os

seguintes impactos:

* Implementac¢do da comissdo sobre transferéncias em moeda nacional via balcdo no segundo
semestre do ano, que permitiu arrecadar o total de 6 mil milhdes de kwanzas.

= Aumento de comissdes relacionadas com o fecho dos TPA e levantamento nos ATM em 3 mil
milhGes de kwanzas, consequéncia das alteracdes no pregario bem como da intensificagao
nos movimentos registados.

®= |ncremento dos proveitos das anuidades e transac¢des com cartdes VISA em 0,9 mil milhdes
de kwanzas, fruto da maior dindmica nos movimentos com os cartoes.

Os resultados de negocia¢des de instrumentos financeiros aumentaram em 21 mil milhdes de

kwanzas, situando-se em 29 mil milhdes de kwanzas, decorrentes de mais-valias obtidas com a

alienacdo de OT-ME e OTMN-NR.

Os resultados cambiais reduziram 95% (-88 mil milhdes de kwanzas), justificado,

essencialmente, pelo impacto da apreciacdo da moeda nacional que se reflectiu negativamente

nos resultados da flutuacdo cambial das Obrigacdes de Tesouro indexadas, bem como nos

resultados de reavaliacdo de activos e passivos, registando diminuicdes de 78 mil milhdes de

kwanzas e 13 mil milhdes de kwanzas, respectivamente.

Custos de estrutura

Custos de Os custos com pessoal aumentaram 29% (+ 12 mil milhGes de kwanzas):

estrutura
+48%

= Crescimento da retribuicdo base em 5,0 mil milhdes de kwanzas, explicado pela actualizacdo
salarial dos colaboradores considerados abaixo do minimo escaldo da sua funcao, bem como
0 ajuste no subsidio de compensag¢ao que passou de 8,5% para 12,5%.
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= Aumento dos custos com subsidio de almogo em 0,5 mil milhdes de kwanzas, decorrente de
uma actualiza¢do efectuada no segundo semestre do ano.

= Aumento dos custos com indemniza¢gdes contratuais em 2,7 mil milhdes de kwanzas,
resultante da efectivacao dos processos de rescisao por mutuo acordo.

Os fornecimentos e servigos de terceiros fixaram-se em 60 mil milhdes de kwanzas,

representando um aumento de 59% face ao montante registado no periodo homdlogo:

= Custos com auditoria, consultoria e outros servigos técnicos especializados com um
incremento de 7,7 mil milhdes de kwanzas (+ 49%), com o destaque para o aumento de custos
com os servicos de consultoria (+ 5,2 mil milhdes de kwanzas, ou + 75%) e com os servicos de
informatica (+ 1,6 mil milhdes de kwanzas, ou + 32%).

= Materiais diversos 5,6 mil milhGes de kwanzas acima do verificado no periodo homélogo (+
74%), devido, essencialmente ao incremento dos custos relacionados com a producdo e
personalizacdo dos cartdes Multicaixa e cartdes de crédito, verificando-se aumento tanto nos
precos como na quantidade, bem como aos custos relacionados com a aquisicao dos TPA.

Imparidades
Var. Dez.20/Dez.21
Valores em mil milhdes de kwanzas Dez.19 Dez.20 Dez.21 ar. Dez.20/Dez
Abs. %
Imparidade para crédito a clientes liquida de
paridade p ) g 13 (33) (1) 33 (98%)
reversGes e recuperagdes
Imparidade para outros activos financeiros
. o N (29) (74) 66 140 (189%)
liquida de reversdes e recuperacdes
Imparidade para outros activos liquida de
~ o (1) (2) - 2 (107%)
reversdes e recuperagdes
Total (17) (109) 65 175 (160%)

Durante o periodo em analise, registou-se um ligeiro refor¢co da imparidade para o crédito a
clientes, bem como uma reversao da imparidade para outros activos financeiros, explicada pela
melhoria do rating soberano de Angola e a consequente reducdo da taxa de imparidade para a
exposicdo ao Estado (composta essencialmente por titulos), mantendo-se esta, classificada no
estagio 1 considerando as perspectivas positivas para a economia.
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Analise do Balango

Balango
Valores em mil milhdes de kwanzas Dez.19 Dez.20 Dez.21 Var. Dez.20/Dez.21

Abs. %
Caixa e Disponibilidades 486 501 640 139 28%
Aplicagdes em BC e OIC 630 672 717 45 7%
Invest. e Activos Financeiros 915 1349 1148 (201) (15%)
Crédito a clientes 449 367 357 (10) (3%)
Outros activos 162 168 177 9 5%
Activo Liquido 2642 3057 3039 (18) (1%)
Recursos Clientes e Outros Emp. 2285 2705 2526 (179) (7%)
Outros passivos 59 61 95 34 56%
Fundos Préprios 298 291 418 127 44%
Passivo e Fundos Préprios 2642 3057 3039 (18) (1%)

Recursos de clientes

Var. Dez.20/Dez.21

Valores em mil milhdes de kwanzas Dez.19 Dez.20 Dez.21
Abs. %
Por tipo
Depdsitos a Ordem 995 1350 1401 50 4%
Depésitos a Prazo 1208 1337 1120 (2127) (16%)
Outros Depdsitos 82 17 5 (12) (71%)
Total 2285 2705 2526 (179) (7%)
Por Moeda
Moeda Nacional 750 937 1075 137 15%
Moeda Estrangeira 1535 1767 1451 (316) (18%)
M USD (Taxa de cambio fdp) 3183 2720 2614 (106) (4%)
Total 2285 2705 2526 (179) (7%)

Relativamente aos recursos de clientes, registou-se uma diminuigao de 7% (179 mil milhoes de
kwanzas) comparativamente ao ano transacto, devido a reducdo dos depdsitos em moeda
estrangeira em 18%, em resultado da apreciagdo da taxa de cambio (15% na moeda USD) e da
reducao destes depdsitos em termos de moeda estrangeira em 4%, em parte explicada pela
maior exigéncia no cumprimento das regras cambiais no que diz respeito a movimentagao das
contas entre residentes cambiais. Por sua vez os depdsitos em moeda nacional aumentaram 15%,
acima do crescimento da massa monetdria em moeda nacional (0,7%).

Em termos sectoriais, a variacdo dos depdsitos em moeda estrangeira é explicada,
maioritariamente, pelo decréscimo dos depdsitos do sector privado empresarial ndo financeiro
em 28% (243 mil milhdes de kwanzas) e do sector dos particulares em 22% (155 mil milhdes de
kwanzas). Quanto aos depdsitos em moeda nacional, destacam-se os incrementos no volume de
depdsitos do sector dos particulares em 26% (87 mil milhGes de kwanzas) e do Governo Central
em 188% (25 mil milhdes de kwanzas).
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Caixa e Disponibilidades

I Var. Dez.20/Dez.21
Valores em mil milhdes de kwanzas Dez.19 Dez.20 Dez.21

Abs. %

Caixa 23367 22867 27078 4211 18%
Disponibilidades em Bancos Centrais 309953 288 836 526 567 237731 82%
Disponibilidades em outras institui¢des de crédi 152 935 188 887 86142 (102 745) (54%)
I idade di ibilidad institui¢d
Tnpan 'a e disponibilidades em instituigdes .49 97 17 9 (35%)
financeiras
Créditos no sistema de pagamentos 78 272 282 10 4%

486 284 500 836 640 051 139215 28%

O saldo do caixa e disponibilidades, aumentou 28% (+ 139 216 mil milhées de kwanzas),
decorrente das medidas de politica monetdaria implementadas ao longo do periodo em andlise,
com o destaque para o aumento do coeficiente das reservas obrigatdrias em moeda estrangeira
qgue passou de 17% para 22%, influenciando o crescimento das disponibilidades no banco central
em 82% (+ 237 731 mil milhdes). Por outro lado, as disponibilidades em outras instituicdes de
crédito reduziram 102 651 mil milhdes de kwanzas (-54%), devido, essencialmente, a diminuicao
das disponibilidades em outras instituicdes de crédito no estrangeiro.

Investimentos e activos financeiros

Valores em mil milhées de kwanzas Dez.19 Dez.20 Dez.21 Var. Dez.20/Dez.21

Abs. %

Investimentos ao custo amortizado 870 1354 1093 (261) (19%)
(-) Perdas por imparidade acumuludas (13) (91) (16) 75 (82%)
Total 856 1263 1077 (187) (15%)
Activos financeiros ao justo valor através de

58 85 71 (14) (17%)
resultados
Total IAF 915 1349 1148 (201) (15%)

A carteira dos investimentos e activos financeiros situou-se em 1 148 mil milhoes de kwanzas,
correspondendo a uma diminui¢do de 15% (201 mil milhGes de kwanzas) relativamente a
Dezembro 2020. O aumento das Obrigagdes de Tesouro ndo Reajustaveis (OTMN-NR) em 30%
(82 mil milhdes de kwanzas), na carteira dos investimentos ao custo amortizado, ndo foi
suficiente para compensar o impacto da reducdo tanto a nivel das Obrigacbes em moeda
estrangeira (explicada, essencialmente, pela alienacdo de OT-ME e diminuicdo do seu valor real
devido a aprecia¢cdo da moeda nacional bem como pelas vendas ocorridas no ano), como a nivel
das Obrigacdes de Tesouro indexadas (OTMN-TXC) cuja reducdo deriva de vencimentos
consideraveis registados no primeiro trimestre do ano em analise.

A taxa de imparidade sobre a carteira registou uma melhoria, passando de 6,71% para 1,48%
resultado da melhoria do rating de Angola em Julho, tendo-se mantido a sua classificacao no
estdgio 1 de imparidade.
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Investimentos ao custo amortizado (bruto) e a

taxa de imparidade
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mBT mWOT-NR mOT-TXC mOT-BT mOTME
Crédito
L Var. Dez.20/Dez.21
Valores em mil milhées de kwanzas Dez.19 Dez.20 Dez.21
Abs. %
Crédito vincendo 528 486 480 (5) (1%)
Crédito em incumprimento 125 113 115 2 2%
Até 30 dias 13 12 35 23 193%
De 30 a 90 dias 8 8 8 1 7%
Mais de 90 dias 104 93 72 (22) (22%)
Juros a receber 34 56 76 21 37%
Crédito bruto 687 654 672 18 3%
(-) Perdas por imparidade acumulada -238 -288 -315 (27) 9%
Crédito liquido 449 367 357 (10) (3%)
Crédito vencido +30 dias 16,2% 15,4% 12,0% -3,4% -22%
Crédito em incumprimento (+90 dias) 15,1% 14,2% 10,7% -3,5% -25%
Crédito em incumprimento 18,2% 17,2% 17,1% -0,1% -1%

Em Dezembro de 2021, o crédito bruto situou-se em 672 mil milhGes de kwanzas,
correspondendo a um aumento de 18 mil milhdes de kwanzas relativamente ao periodo
homoélogo. Esta variacdo é explicada, essencialmente, pelos seguintes efeitos:
= Crescimento da carteira de crédito em moeda nacional na ordem de 22% (106 mil milhdes de
kwanzas), devido, maioritariamente, ao aumento verificado no sector privado empresarial
ndo financeiro em 17% (62 mil milhdes de kwanzas) e no sector de particulares em 35% (36

mil milhGes de kwanzas).

Reducdo da carteira de crédito em moeda estrangeira em 50% (88 mil milhGes de kwanzas),
explicado, (i) pela diminuicdo do stock de crédito ao Governo Central em 63 mil milhdes de
kwanzas, (i) pelo decréscimo do stock de crédito a particulares em 20 mil milhdes de kwanzas,
explicado, parcialmente, pelo processo de conversdo de créditos em moeda estrangeira para

moeda nacional e (iii) pela apreciacdo da taxa de cdmbio do Kwanza face ao USD em 15%.
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13. Proposta de aplicacao de resultados

O Conselho de Administracdo propde, tendo em conta as disposi¢des legais e estatutdrias, que o resultado
liguido de 141 541 497 664,39 (Cento e quarenta e um mil, quinhentos e quarenta e um milhdes,
quatrocentos e noventa e sete mil, seiscentos e sessenta e quatro kwanzas e trinta e nove céntimos),
referente ao exercicio findo a 31 de Dezembro de 2021 tenha a seguinte aplica¢do:

% Kwanzas
Para reservas legais 10 14 154 149 766,44
Para reservas livres 55 77 847 823 715,41

Para dividendos 35 49539524 182,54
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14. Demonstrac¢oes Financeiras

APROVACAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administracdo do BAI — Banco Angolano de Investimentos S.A., € 0
responsavel pela preparacdo, integridade e objectividade das Demonstragcbes
Financeiras.

Luanda, 24 de Fevereiro de 2022

CONSELHO DE ADMINISTRACAO
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Mario Barber Theodore Giletti
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Administrador
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Simao Fonseca

Administrador
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Administrador

Luis Lélis

Administrador

Helder Aguiar
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Administrador

José Manuel

Administrador
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14.1. Demonstragoes financeiras

14.1.1. Balangos

BANCO ANGOLANO DE INVESTIMENTOS, S.A.
BALANGCOS INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas - mKz excepto quando expressamente indicado)

Notas 31-12-2021 31-12-2020

ACTIVO

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 4 553 645 330 311 703 705
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 5 86 406 115 189 132 058
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 6 717 016 222 672 037 748
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 7 70 646 786 85 015 575
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral 8 446 155 433 991
Investimentos ao custo amortizado 9 1076 782 432 1263 492 435
Crédito a clientes 10 356 920 274 366 758 738
Activos ndo correntes detidos para venda 11 18 683 114 18 785 798
Outros activos tangiveis 12 100 494 320 94 954 356
Activos intangiveis 12 11 838476 5846 194
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 13 13 146 569 8927 045
Activos por impostos correntes 14 956 162 1286 181
Activos por impostos diferidos 14 216 851 122 139
Outros activos 15 32 050 196 38 408 520
Total do Activo 3039 249 002 3056 904 482
PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS

Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 16 23086 231 7 155 946
Recursos de clientes e outros empréstimos 17 2525617 614 2704 505 513
Passivos por impostos correntes 14 3101 404 3101 404
Provisbes 18 11 986 165 7937 284
Outros passivos 19 57 057 367 42 833 751
Total do Passivo 2620 848 781 2 765 533 898
Capital social 20 157 545 000 157 545 000
Prémios de emisséo 20 (9 204 478) (9 204 478)
Accdes proprias 20 (739 335) (739 335)
Reservas de reavaliagio 21 (349 661) (173 767)
Outras reservas e resultados transitados 21 129 607 198 115271 233
Resultado liquido individual do exercicio 141 541 497 28671931
Total dos Capitais Proprios 418 400 221 291 370 584

Total do Passivo e dos Capitais Préprios

3 039 249 002

3 056 904 482

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstragoes.
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14.1.2. Demonstragdes dos resultados

BANCO ANGOLANO DE INVESTIMENTOS, S.A.

DEMONSTRAGOES DOS RESULTADOS INDIVIDUAIS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas - mKz excepto quando expressamente indicado)

Notas 31-12-2021 31-12-2020

Juros e rendimentos similares calculados pelo método da taxa de juro efectiva 22 220 363 497 180 390 654
Juros e rendimentos similares néo calculados pelo método da taxa de juro efectiva 22 8 138 335 7100 277
Juros e encargos similares 22 (59 609 679) (55 297 960)
Margem financeira 168 892 153 132 192 971
Rendimentos de instrumentos de capital 23 1237 737 935 137
Rendimentos de servigos e comissfes 24 33679 216 28 880 969
Encargos com servigos e comissdes 24 (10 806 598) (8 921 250)
Resultados de activos e passivos financeiros ao justo valor através dos resultados 25 5158 524 7929 371
Resultados de investimentos ao custo amortizado 26 24 310 056 626 218
Resultados cambiais 27 4562 935 92 133 906
Resultados de alienagéo de outros activos 28 (932 411) 389 181
Outros resultados de exploragdo 29 (19 989 532) (21 124 616)
Produto da actividade bancaria 206 112 080 233 041 887
Custos com o pessoal 30 (54 479 720) (42 281 674)
Fornecimentos e servicos de terceiros 32 (60 448 922) (37 966 857)
Deprecia¢des e amortizag6es do exercicio 33 (11 923 840) (5719 897)
Provis@es liquidas de anulagdes 34 (3087 123) (552 619)
Imparidade para crédito a clientes liquida de reversdes e recuperacdes 35 (637 694) (33182 821)
Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacdes 36 65 893 395 (74 389 903)
Imparidade para outros activos liquida de reversdes e recuperacdes 37 113 321 (1714 135)
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS DE OPERACOES EM CONTINUAGAO 141 541 497 37 233981
Imposto sobre os resultados

Impostos diferidos 14 - (8 562 050)
RESULTADO APOS IMPOSTOS DE OPERAGOES EM CONTINUAGAO 141 541 497 28 671 931
RESULTADO LiQUIDO INDIVIDUAL DO EXERCICIO 141 541 497 28 671 931
Accdes em circulacdo 20 18 477 500 18 477 500
Resultado por ac¢éo bésico e diluido (em kwanzas) 20 7 660 1552

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstracoes.
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14.1.3. Demonstragées do rendimento integral

BANCO ANGOLANO DE INVESTIMENTOS, S.A.
DEMONSTRAGOES DO RENDIMENTO INTEGRAL INDIVIDUAIS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas - mKz excepto quando expressamente indicado)
Notas 31-12-2021 31-12-2020

Resultado liquido individual do exercicio 141 541 497 28 671 931

Outro rendimento integral
Itens que néo serdo reclassificados subsequentemente para resultados do exercicio
Variacdes resultantes de ganhos/perdas em instrumentos de capital préprio ao justo valor através do
outro rendimento integral

Valor bruto 21 (270 607) 193 097
Impacto fiscal 14 94713 (40 481)
Resultado néo incluido na demonstragéo dos resultados (175 894) 152 616
Total do rendimento integral individual do exercicio 141 365 603 28 824 547

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstracoes.
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14.1.4. Demonstracdes das alteracdes nos capitais préprios

BANCO ANGOLANO DE INVESTIMENTOS, S.A.

DEMONSTRAGOES DAS ALTERAGOES NOS CAPITAIS PROPRIOS INDIVIDUAIS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas - mKz excepto quando expressamente indicado)

Reservas de reavaliacdo Outras reservas e resultados transitados Resultado Total d
Notas Capital social Prémios de Acgbes R d Outl Resultad liquido C?azita?
emisséo proprias \€SEVas A€ g p-total  Reservalegal utras esultacos Sub-total individual do b
justo valor reservas transitados exercicio Proprio
Saldos em 31 de Dezembro de 2019 157 545 000 (9 204 478) (739 335) (326 383) (326 383) - 52 998 947 (20 840 900) 32 158 047 118 733 122 298 165 973
Aplicagéo do resultado liquido individual do exercicio
Transferéncia para reserva legal - - - - - 11873 312 - - 11 873 312 (11873 312) -
Transferéncia para outras reservas - - - - - - 50 398 974 20 840 900 71239 874 (71 239 874) -
Distribui¢éo de dividendos - - - - - - - - - (35 619 936) (35 619 936)
Resultado integral individual do exercicio - - - 152 616 152 616 - - - - 28 671 931 28 824 547
Saldos em 31 de Dezembro de 2020 157 545 000 (9 204 478) (739 335) (173 767) (173767) 11873312 103397 921 - 115 271 233 28 671 931 291 370 584
Aplicagdo do resultado liquido individual do exercicio
Transferéncia para reserva legal 21 - - - - - 2867193 - - 2867193 (2867 193) -
Transferéncia para outras reservas 21 - - - - - - 11 468 772 - 11 468 772 (11 468 772) -
Distribui¢&o de dividendos - - - - - - - - - (14 335 965) (14 335 965)
Resultado integral individual do exercicio - - - (175 894) (175 894) - - - - 141 541 497 141 365 603
Saldos em 31 de Dezembro de 2021 157 545 000 (9 204 478) (739 335) (349 661) (349661) 14740505 114866 693 - 129 607 198 141541497 418 400 221

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstracdes.
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14.1.5. Demonstragdes dos fluxos de caixa

BANCO ANGOLANO DE INVESTIMENTOS, S.A.
DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas - mKz excepto quando expressamente indicado)

Notas  31-12-2021  31-12-2020
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS
Juros, comissdes e outros proveitos equiparados recebidos 240327 016 185508 253
Juros, comissdes e outros custos equiparados pagos (74 067 954) (61 069 740)
Pagamentos a empregados e fornecedores (103 124 529) (68 570 968)
Pagamentos e contribui¢cdes para fundos de pensdes e outros beneficios (3727 483) (3057 601)
Recuperacéo de créditos abatidos ao activo - 5747
Outros resultados 18 211 686 35314 619
Fluxos de caixa antes das alteracfes nos activos e passivos operacionais 77 618 736 88 130 310
(Aumentos)/Diminui¢des de activos operacionais:
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (136 964 889) 146 284 940
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 11 360 689 650 632
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral (282 772) (361 643)
Investimentos ao custo amortizado 169 406 043 (261 579 051)
Crédito a clientes 25034 305 124 442 224
Activos néo correntes detidos para venda 766 402 (760 643)
Outros activos 3977 992 10 359 873
Fluxo liquido proveniente dos activos operacionais 73297 770 19 036 332
Aumentos/(Diminuigdes) de passivos operacionais:
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 15907 077 1027 037
Recursos de clientes e outros empréstimos 85228 057 (100 763 444)
Outros passivos (7 588 905) (29 348 846)
Fluxo liguido proveniente dos passivos operacionais 93 546 229 (129 085 253)
Caixa liquida das actividades operacionais antes dos impostos sobre o rendimento 244 462 735 (21918 611)
Impostos sobre o rendimento pagos - (7 724 923)
Caixa liquida das actividades operacionais 244 462 735 (29 643 534)
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Dividendos recebidos 23 1237737 1195591
Aquisicdes de outros activos tangiveis, liquidas de alienagdes 12 (14 309 351) (14 939 591)
Aquisicdes de activos intangiveis, liquidas de alienacdes 12 (8 896 217) (4 120 420)
Aquisicdes de participacfes em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos, liquidas de alienagd 13 (4 219 524) -

Caixa liquida das actividades de investimento

(26 187 355)

(17 864 420)

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Distribui¢é@o de dividendos 21
Pagamentos de passivos de locacédo 19

(14 335 965)
(1543 282)

(35 619 936)
(1349 671)

Caixa liguida das actividades de financiamento

(15 879 247)

(36 969 607)

Variacdo de caixa e seus equivalentes 202 396 133 (84 477 561)
Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio 500 835 763 486 284 423
Efeitos da variacdo cambial em caixa e seus equivalentes (63 180 451) 99 028 901

Caixa e seus equivalentes no fim do exercicio 640 051 445 500 835 763

Caixa e seus equivalentes engloba:
Caixa 4 27 078 399 22 867 478
Depositos a ordem no Banco Nacional de Angola 4 526 566 931 288 836 227
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 5 86 406 115 189 132 058
640 051 445 500 835 763

As notas anexas fazem parte integrante desta demonstracéo financeira.
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BAI - Banco Angolano de Investimentos, S.A.
ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020
(Montantes em milhares de Kwanzas — mKz, excepto quando expressamente indicado)

14.1.6. ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE
2021 E 2020

1 — Nota Introdutéria

O Banco Angolano de Investimentos, S.A. (adiante igualmente designado por “Banco” ou “BAI"),
com sede em Luanda, é um Banco de capitais privados, sendo parte destes de entidades nao
residentes. O Banco foi constituido em 14 de Novembro de 1996. A actividade comercial foi
iniciada no dia 4 de Novembro de 1997. Em 11 de Janeiro de 2011, o Banco alterou a sua
designacéo de Banco Africano de Investimentos, S.A. para Banco Angolano de Investimentos,
S.A

O Banco tem por objecto social o exercicio da actividade bancéria, nos termos e dentro dos
limites definidos pelo Banco Nacional de Angola (adiante designado por “BNA”), dedicando-se a
obtencdo de recursos de terceiros sob a forma de depositos, certificados de deposito e de
obrigacdes de caixa, os quais aplica, juntamente com 0S seus recursos proprios, ha concessao
de empréstimos, depoésitos no BNA, aplicacdes em instituicbes financeiras, aquisi¢do de titulos
ou em outros activos para os quais se encontra devidamente autorizado. Presta ainda outros
servigos bancarios e realiza diversos tipos de opera¢cdes em moeda estrangeira, dispondo para
o efeito de uma rede nacional de 155 pontos de atendimento.

As demonstracdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo e autorizadas
para emissdo em 25 de Fevereiro de 2022.

2 — Politicas Contabilisticas

2.1 Bases de apresentagao

No ambito do disposto no Aviso n.° 5/2019, de 30 de Agosto, do BNA, as demonstragcdes
financeiras do Banco séo preparadas no pressuposto da continuidade das operacdes e de acordo
com as Normas Internacionais de Contabilidade e de Relato Financeiro (IAS/IFRS). As
demonstragdes financeiras agora apresentadas referem-se a actividade individual do Banco a 31
de Dezembro de 2021, conforme requerido pela legislacdo societaria. As IAS/IFRS requerem
gue estas demonstragfes sejam precedidas ou divulgadas em conjunto com as demonstracdes
financeiras consolidadas, estando o Banco a proceder a sua divulgagéo a posteriori.

As IAS/IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards
Board (IASB) e as interpretacbes emitidas pelo International Financial Reporting Interpretation
Committee (IFRIC), e pelos respectivos 6rgdos antecessores.

As demonstragdes financeiras individuais estdo expressas em milhares de Kwanzas (mKz),
arredondados para o milhar mais proximo e foram preparadas de acordo com o principio do custo
histoérico, com excepg¢do dos activos registados ao seu justo valor, nomeadamente activos
financeiros ao justo valor através dos resultados e activos financeiros ao justo valor através do
outro rendimento integral.
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BAI - Banco Angolano de Investimentos, S.A.
ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020
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A preparacdo de demonstracdes financeiras de acordo com as IAS/IFRS requer que o Banco
efectue julgamentos e estimativas e utilize pressupostos que afectam a aplicacdo das politicas
contabilisticas e os montantes de proveitos, custos, activos e passivos. Alteracdes em tais
pressupostos ou diferencas destes face a realidade poderdo ter impactos sobre as actuais
estimativas e julgamentos. As areas que envolvem um maior nivel de julgamento ou
complexidade, ou onde séo utilizados pressupostos e estimativas significativas na preparacéo
das demonstracdes financeiras encontram-se descritas na Nota 3, incluindo as estimativas

efectuadas sobre os impactos da pandemia Covid-19 (Nota 3.6).

O BNA, a Associacado Angolana de Bancos (“ABANC”) e o Conselho de Administragdo do Banco
sdo da opinido que ndo se encontravam cumpridos 0s requisitos previstos na IAS 29 — Relato
financeiro em economias hiperinflacionarias (“IAS 29”) para que a economia angolana fosse
considerada hiperinflacionaria nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2017, 2018 e,
consequentemente, foi decidido ndo aplicar as disposi¢cdes constantes naquela norma as
demonstragdes financeiras naquelas datas.

Durante os exercicios findos em 31 de Dezembro de 2020 e 2021, ja ndo se cumprem 0S
requisitos previstos na IAS 29. Nao obstante, pelo facto de o Banco néo ter aplicado a IAS 29
nos exercicios de 2017 e 2018, em 1 de Janeiro de 2019, o Banco néo tinha o seu balanco
ajustado aos requisitos previstos nesta norma contabilistica.

As politicas contabilisticas e calculos foram aplicadas de forma consistente com as utilizadas nas
demonstragdes financeiras a 31 de Dezembro de 2020.

2.2 Transac¢cdes em moeda estrangeira

Os activos e passivos denominados em moeda estrangeira sao registados segundo o sistema
multi-currency, isto é, nas respectivas moedas de denominacao.

As transac¢Bes em moeda estrangeira sao convertidas para Kwanzas a taxa de cambio em vigor
na data da transacgao.

Os activos e passivos monetarios denominados em moeda estrangeira sdo convertidos para
Kwanzas a taxa de cadmbio média publicada pelo BNA a data do balango. Os custos e proveitos
relativos a diferencas cambiais, realizadas ou potenciais, resultantes da conversdo sé&o
reconhecidas em resultados, na rubrica Resultados cambiais (Nota 28).

Os activos e passivos ndo monetéarios denominados em moeda estrangeira sao convertidos para
Kwanzas segundo a seguinte metodologia:

e Registados ao custo histérico — a taxa de cambio em vigor na data da transaccao;

¢ Registados ao justo valor — a taxa de cambio em vigor na data em que o justo valor é
determinado e reconhecido por contrapartida dos resultados, com excepgdo daqueles
reconhecidos em activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral,
cuja diferenca é registada por contrapartida de fundos proprios.
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As taxas de cambio de referéncia do Kwanza face ao Délar dos Estados Unidos (USD) e ao Euro
(EUR) foram as seguintes:

Exercicio de referéncia usD EUR
31-12-2021 554,981 629,015
31-12-2020 649,604 798,429

2.3 Instrumentos financeiros
(i) Classificagcédo, reconhecimento inicial e mensuracdo subsequente

De acordo com a IFRS 9 - Instrumentos financeiros, os activos financeiros podem ser
classificados em trés categorias com diferentes critérios de mensuracao (custo amortizado, justo
valor através dos resultados e justo valor através do outro rendimento integral).

A classificacdo dos activos depende das caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais e do
modelo de negdcio associado aos mesmos.

No que diz respeito as caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais, o critério consiste em
avaliar se os mesmos apenas reflectem o pagamento de capital e juros (SPPI - Solely Payments
of Principal and Interest).

Quanto ao modelo de neg6cio associado, a norma identifica dois com relevancia para a
actividade desenvolvida pelo Banco:

¢ Modelo de negdcio cujos objectivos séo atingidos através da obtencéo dos fluxos de caixa
contratuais do activo (Hold to collect); e,

¢ Modelo de negdcio cujos objectivos sao alcancados tanto através da obtencao dos fluxos
contratuais do activo como através da sua venda (Hold to collect and sell).

- Um instrumento financeiro de divida que (i) seja gerido sob um modelo de negdcio cujo objectivo
passe por manter 0s activos financeiros em carteira e receber todos os seus fluxos de caixa
contratuais e (ii) tenha fluxos de caixa contratuais em datas especificas que correspondam
exclusivamente ao pagamento de capital e juros sobre o capital em divida - deve ser mensurado
ao custo amortizado, a menos que seja designado ao justo valor através dos resultados sob a
opcéao de justo valor — “Hold to Collect”.

- Um instrumento financeiro de divida que (i) seja gerido sob um modelo de negdcio cujo objectivo
€ alcancado quer através do recebimento dos fluxos de caixa contratuais quer através da venda
dos activos financeiros e (ii) contemplem clausulas contratuais que dao origem a fluxos de caixa
gue correspondam exclusivamente ao pagamento de capital e juros sobre o capital em divida -
deve ser mensurado ao justo valor por contrapartida do outro rendimento integral (“FVOCI”), a
menos que seja designado ao justo valor através dos resultados sob a opcao de justo valor —
“Hold to Collect and Sell”.
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- Todos os restantes instrumentos financeiros de divida devem ser mensurados ao seu justo
valor por contrapartida dos resultados (“FVPL”).

O Banco avaliou os seus modelos de negdcio tendo por base um conjunto alargado de
indicadores entre os quais se destacam o seu plano de negdcios e as actuais politicas de gestéo
do risco.

O Banco faz uma avaliacdo do objectivo de um modelo de negécio no qual um activo € detido,
ao nivel de portfélio uma vez que este procedimento reflecte melhor a forma como o negdcio é
gerido e como a informacéo é disponibilizada aos 6rgdos de gestdo. A informacédo considerada
inclui:

e As politicas e objectivos estabelecidos para o portfélio e a operacionalidade pratica
dessas politicas. Em particular, a forma como a estratégia da gestdo se foca no
recebimento de juros contratualizados, mantendo um determinado perfil de taxa de juro,
adequando a duracao dos activos financeiros a duragéo dos passivos que financiam estes
activos ou na realizacao de fluxos de caixa através da alienacao dos activos;

e A forma como o desempenho do portfélio é avaliada e reportada aos 6rgaos de gestao
chave do Banco;

e Os riscos que afectam o desempenho do modelo de negécio (e dos activos financeiros
detidos no ambito desse modelo de negdcio) e a forma como esses riscos sdo geridos;

e A remuneracdo dos gestores de negdcio (e.g. em que medida a compensacao depende
do justo valor dos activos sob gestao ou dos fluxos de caixa contratuais recebidos); e

e A frequéncia, volume e periodicidade das vendas nos exercicios anteriores, 0s motivos
para as referidas vendas e as expectativas sobre as vendas futuras. Contudo, a
informagé&o sobre as vendas ndo devera ser considerada isoladamente, mas como parte
de uma avaliag&o global da forma como o Banco estabelece objectivos para a gestao dos
activos financeiros e de como os fluxos de caixa séo gerados.

Os activos financeiros detidos para negociacdo e cuja performance é avaliada numa base de
justo valor sdo mensurados ao justo valor através dos resultados em virtude de ndo serem
detidos nem para a recolha de fluxos de caixa contratuais e nem para recolha de fluxos de caixa
contratuais e venda desses activos financeiros.

Avaliacéo se os fluxos de caixa contratuais correspondem somente ao pagamento de capital e
juros

Para efeitos desta avaliagéo, o “capital” € definido como o justo valor do activo financeiro no seu
reconhecimento inicial. O “juro” é definido como a consideracao pelo valor temporal do dinheiro
e pelo risco de crédito associado ao montante em divida durante um determinado periodo de
tempo e por outros riscos e custos associados a actividade (e.g. risco de liquidez e custos
administrativos), bem como uma margem de lucro.
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Na avaliagdo dos instrumentos cujos fluxos de caixa contratuais se referem exclusivamente ao
pagamento de capital e juros, 0 Banco considerou os termos contratuais originais do instrumento.
Esta avaliacdo implica analisar se o activo financeiro contém um termo contratual que permita
alterar a periodicidade ou o montante dos fluxos de caixa contratuais para que nao cumpram a
condicdo de SPPI. No processo de avaliacao, o Banco teve em consideracao:

e Eventos contingentes que possam alterar a periodicidade e o montante dos fluxos de
caixa;

e Caracteristicas de alavancagem,;
¢ Termos de pagamento antecipado e de extensao da maturidade;

e Termos que possam limitar o direito de o Banco reclamar os fluxos de caixa em relacdo
a activos especificos (e.g. financiamentos non-recourse); e

e Caracteristicas que possam alterar a compensacao pelo valor temporal do dinheiro (e.g.
reinicializacéo periddica das taxas de juro).

Tal como referido anteriormente, para o modelo de negdcio “Hold to Collect”, por forma a avaliar
a frequéncia e materialidade das vendas, foram definidos thresholds quantitativos tendo por base
a experiéncia passada. O threshold para a frequéncia é definido com base no numero de
transacces num determinado periodo. O threshold para a materialidade € definido com base no
peso do valor contabilistico do lote a alienar sobre o total da carteira. As vendas previstas para
os activos financeiros classificados neste modelo de negdcio ndo ultrapassam os thresholds
definidos pelo Banco.

No que respeita aos restantes instrumentos financeiros, em concreto os instrumentos de capital
préprio e derivados, estes por definicdo, sédo classificados ao justo valor através dos resultados.
Para os instrumentos de capital préprio, existe a op¢ao irrevogavel de designar que todas as
variag@es de justo valor sejam reconhecidas em outro rendimento integral, sendo que neste caso,
apenas os dividendos sdo reconhecidos em resultados, pois 0os ganhos e perdas nédo sdo
reclassificados para resultados mesmo aquando do seu desreconhecimento/venda.

Crédito concedido e contas a receber

O crédito concedido e contas a receber sao activos financeiros ndo derivados com pagamentos
fixados ou determinaveis que néo estdo cotados num mercado activo e para 0s quais ndo haja
intencao de venda no curto prazo. Estas categorias incluem os empréstimos concedidos a
clientes, a caixa e disponibilidades, as aplicacdes em instituicdes de crédito e outros valores a
receber, que ndo sejam transaccionados num mercado activo. Sao registados pelos valores
contratados, quando originados pelo Banco, ou pelos valores pagos, quando adquiridos a outras
entidades.

O crédito concedido e contas a receber sdo reconhecidos inicialmente ao seu justo valor,
acrescido dos custos de transacgéo, e sdo subsequentemente valorizados ao custo amortizado,
com base no método da taxa de juro efectiva, sendo apresentados em balanco deduzidos de
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perdas por imparidade. Os juros reconhecidos pelo método da taxa de juro efectiva sdo
reconhecidos na margem financeira de forma linear.

O crédito concedido e contas a receber sdo desreconhecidos do balanco (abatidos ao activo)
guando (i) os direitos contratuais do Banco relativos aos respectivos fluxos de caixa expiraram,
(ii) o Banco transferiu substancialmente todos os riscos e beneficios associados a sua detencdao,
ou (iii) ndo obstante o Banco ter retido parte, mas ndo substancialmente todos, os riscos e
beneficios associados a sua detencgéo, o controlo sobre os activos foi transferido.

Reclassificagbes

Os activos financeiros devem ser reclassificados sempre que ocorra uma alteracdo do modelo
de negdcio do respectivo portfolio. Nesta situacéo, todos os activos financeiros que compdem o
portfélio cujo modelo de negbcio alterou, devem ser reclassificados, sendo que os requisitos de
classificacdo e mensuragéo relativos a nova categoria sdo aplicados prospectivamente a partir
da data da reclassificacdo, ndo devendo ser reexpressos quaisquer ganhos, perdas ou juros
anteriormente reconhecidos. Os activos financeiros, na data da sua reclassificagdo, séo
mensurados ao justo valor.

Nao é permitida a reclassificacdo de investimentos em instrumentos de capital mensurados ao
justo valor através do outro rendimento integral, nem de instrumentos financeiros designados ao
justo valor através dos resultados.

N&o é permitida a reclassificagéo de passivos financeiros.
Venda de créditos

Os ganhos e perdas obtidos na venda de créditos a titulo definitivo sdo registados na rubrica da
demonstracdo dos resultados “Resultados de investimentos ao custo amortizado” (Nota 27).
Estes ganhos ou perdas correspondem a diferenca entre o valor de venda fixado e o valor de
balanco desses activos, liquido de perdas por imparidade.

Desreconhecimento
i) O Banco desreconhece um activo financeiro quando, e apenas quando:
e Qs direitos contratuais aos fluxos de caixa resultantes do activo financeiro expiram; ou

e Transfere o activo financeiro tal como definido nos pontos ii) e iii) abaixo e a transferéncia
satisfaz as condi¢des para o desreconhecimento de acordo com o ponto iv).

ii) O Banco transfere um activo financeiro se, e apenas se, se verificar uma das situacdes
seguintes:

e Transferir os direitos contratuais de receber os fluxos de caixa resultantes do activo
financeiro; ou
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Retiver os direitos contratuais de receber os fluxos de caixa resultantes do activo
financeiro, mas assumir uma obrigacdo contratual de pagar os fluxos de caixa a um ou
mais destinatarios num acordo que satisfaca as condi¢cdes previstas no ponto iii).

iif) Quando o Banco retém os direitos contratuais de receber os fluxos de caixa resultantes de
um activo financeiro (“activo original”), mas assume uma obrigacdo contratual de pagar esses
fluxos de caixa a uma ou mais entidades (“destinatarios finais”), o Banco trata a transac¢éo como
uma transferéncia de um activo financeiro se, e apenas se, todas as trés condi¢cdes que se
seguem forem satisfeitas:

O Banco nao tem qualquer obrigagdo de pagar quantias aos destinatarios finais a menos
gue receba quantias equivalentes resultantes do activo original. Os adiantamentos a curto
prazo pela entidade com o direito de total recuperacdo da quantia emprestada acrescida
dos juros vencidos as taxas de mercado néo violam esta condi¢ao;

O Banco esté proibido pelos termos do contrato de transferéncia de vender ou penhorar
0 activo original que ndo seja como garantia aos destinatarios finais pela obrigacdo de
Ihes pagar fluxos de caixa; e

O Banco tem uma obrigacdo de remeter qualquer fluxo de caixa que receba em nome
dos destinatarios finais sem atrasos significativos. Além disso, ndo tem o direito de
reinvestir esses fluxos de caixa, excepto no caso de investimentos em caixa ou seus
equivalentes durante o curto periodo de liquidagéo entre a data de recebimento e a data
da entrega exigida aos destinatarios finais, e o0s juros recebidos como resultado desses
investimentos séo passados aos destinatarios finais.

iv) Quando o Banco transfere um activo financeiro (ver ponto ii acima), deve avaliar até que ponto
retém os riscos e beneficios decorrentes da propriedade desse activo. Neste caso:

Se o0 Banco transferir substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da
propriedade do activo financeiro, desreconhece o0 activo financeiro e reconhece
separadamente como activos ou passivos quaisquer direitos e obrigagdes criados ou
retidos com a transferéncia;

Se o Banco retém substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da
propriedade do activo financeiro, continua a reconhecer o activo financeiro;

Se o Banco nao transferir nem retiver substancialmente todos os riscos e beneficios
decorrentes da propriedade do activo financeiro, deve determinar se reteve o controlo do
activo financeiro. Neste caso:

a) Se o Banco néo reteve o controlo, deve desreconhecer o activo financeiro e
reconhecer separadamente como activos ou passivos quaisquer direitos e
obrigagdes criados ou retidos com a transferéncia; e

b) Se o Banco reteve o controlo, deve continuar a reconhecer o activo financeiro na
medida do seu envolvimento continuado no activo financeiro.
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v) A transferéncia dos riscos e beneficios referida no ponto anterior é avaliada por comparagao

da exposicdo do Banco, antes e depois da transferéncia, a variabilidade das quantias e
momentos de ocorréncia dos fluxos de caixa liquidos resultantes do activo transferido.

vi) A questdo de saber se o Banco reteve ou ndo o controlo (ver ponto iv acima) do activo
transferido depende da capacidade da entidade que recebe a transferéncia para vender o activo.
Se a entidade que recebe a transferéncia tiver capacidade pratica para vender o activo na sua
totalidade a um terceiro ndo relacionado e for capaz de exercer essa capacidade unilateralmente
e sem necessitar de impor restricdes adicionais a transferéncia, considera-se que a entidade nédo
reteve o controlo. Em todos 0s outros casos, considera-se que a entidade reteve o controlo.

Os activos dados em garantias pelo Banco através de acordos de recompra e outras operacdes
nao sao desreconhecidas porque o Banco detém substancialmente todos os riscos e beneficios
com base no preco de recompra pré-estabelecido, ndo se observando assim os critérios de
desreconhecimento.

Os passivos financeiros sao desreconhecidos quando a obrigacao subjacente € liquidada, expira
ou é cancelada.

Modificacdo de créditos

Ocasionalmente o Banco renegoceia ou modifica os fluxos de caixa contratuais de créditos a
clientes. Nestas situacdes, o Banco avalia se 0s novos termos do contrato sdo substancialmente
diferentes dos termos originais. O Banco faz esta andlise considerando, entre outros, 0s
seguintes factores:

e Se o devedor esta em dificuldades financeiras, se a modificagcdo apenas reduz os fluxos
de caixa contratuais para um montante que é expectavel que o devedor consiga pagar;

e Se foi introduzido algum novo termo significativo, tal como a participa¢do nos resultados
ou equity-based return, que afecte substancialmente o risco do crédito;

e Extensdo significativa da maturidade do contrato quando o devedor ndo esta em
dificuldades financeiras;

o Alteracéo significativa da taxa de juro;
e Alteracdo da moeda em que o crédito foi contratado;

¢ Inclusao de um colateral, uma garantia ou outra melhoria associada ao crédito, que afecte
significativamente o risco de crédito associado ao empréstimo.

Se os termos do contrato forem significativamente diferentes, o Banco desreconhece o activo
financeiro original e reconhece o novo activo ao justo valor, calculando a sua nova taxa de juro
efectiva. A data de renegociacao é considerada a data de reconhecimento inicial para efeitos do
calculo de imparidade, incluindo para o propésito de aferir se ocorreu um aumento significativo
do risco de crédito. No entanto, o Banco também avalia se o novo activo financeiro reconhecido
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esta em imparidade no reconhecimento inicial, especialmente quando a renegociacdo esta
relacionada com o facto do devedor néo ter efectuado os pagamentos originalmente acordados.
As diferencas no montante contabilistico sdo reconhecidas em resultados, como um ganho ou
perda de desreconhecimento.

Se o0s termos do contrato ndo forem significativamente diferentes, a renegociacdo, ou
modifica¢é@o, ndo resulta em desreconhecimento e o Banco recalcula o montante contabilistico
bruto com base nos fluxos de caixa revistos do activo financeiro e reconhece um ganho ou perda
desta modificacdo em resultados. O novo montante contabilistico bruto € recalculado
descontando os fluxos de caixa modificados a taxa de juro efectiva original (ou taxa de juro

efectiva ajustada para activos financeiros em imparidade, originados ou adquiridos).

Apo6s a modificagdo, o Banco pode determinar que o risco de crédito melhorou significativamente
€ que os activos passaram do stage 3 para o stage 2 (ECL lifetime) ou do stage 2 para o stage
1 (ECL 12 meses). Sendo que esta situagdo apenas pode ocorrer quando o desempenho do
activo modificado estiver de acordo com os novos termos do contrato durante um periodo de
doze meses consecutivos. Adicionalmente, o Banco continua a monitorizar se houve um aumento
significativo do risco de crédito destes activos, aplicando modelos especificos para activos
modificados.

Politica de crédito abatido ao activo (write-off)

O Banco reconhece um crédito abatido ao activo quando ndo tem expectativas razoaveis de
recuperar o activo na sua totalidade. Este registo ocorre apos todas as acc¢des desenvolvidas
pelo Banco se revelarem infrutiferas e estiverem reunidas todas as condigfes para a sua
dedutibilidade fiscal.

Garantias prestadas e compromissos irrevogaveis

As responsabilidades por garantias prestadas e compromissos irrevogaveis sao registadas em
rubricas extrapatrimoniais pelo valor em risco, sendo os fluxos de juros, comissdes ou outros
proveitos registados em resultados ao longo do periodo de vigéncia dessas operagoes.

As garantias de performance sao inicialmente reconhecidas ao justo valor, que é normalmente
evidenciado pelo valor das comiss@es recebidas no periodo de duracdo do contrato. Aquando da
guebra contratual, o Banco tem o direito de reverter a garantia, sendo os valores reconhecidos
em crédito a clientes apds a transferéncia da compensacéo de perdas para o beneficiario da
garantia.

Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral

Os activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral incluem instrumentos
de capital proprio e de divida que sdo registados no momento do seu reconhecimento inicial ao
justo valor. Os ganhos e perdas relativos a variacdo subsequente do justo valor séo reflectidos
em rubrica especifica do capital proprio denominada “Reserva de justo valor” até a sua venda
onde séo reclassificados para resultados do exercicio, com excepcao dos instrumentos de capital
que se mantém em capital proprio.
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Os juros inerentes sao calculados de acordo com o método da taxa de juro efectiva e registados
em resultados na rubrica de “Juros e rendimentos similares”.

Os rendimentos de instrumentos de capital sdo reconhecidos na rubrica da demonstracdo dos
resultados “Rendimentos de instrumentos de capital’ na data em que sédo atribuidos. De acordo
com este critério, os dividendos antecipados séo registados como proveitos no exercicio em que
é deliberada a sua distribuicao.

Activos financeiros ao justo valor através dos resultados

Os activos financeiros ao justo valor através dos resultados sao reconhecidos inicialmente ao
justo valor. Os ganhos e perdas decorrentes da valorizacdo subsequente ao justo valor séo
reconhecidos na demonstracéo dos resultados.

O justo valor dos activos financeiros ao justo valor através dos resultados, transaccionados em
mercados activos é o seu “bid-price” mais representativo, dentro do intervalo “bid-ask” ou a sua
cotagdo de fecho a data do balango. Se um preco de mercado néo estiver disponivel, o justo
valor do instrumento € estimado com base em técnicas de valorizagéo, que incluem modelos de
avaliacido de precos ou técnicas de “discounted cash flows”.

Quando sao utilizadas técnicas de “discounted cash flows”, os fluxos financeiros futuros sao
estimados de acordo com as expectativas da gestao e a taxa de desconto utilizada corresponde
a taxa de mercado para instrumentos financeiros com caracteristicas semelhantes. Nos modelos
de avaliacdo de pregos, os dados utilizados correspondem a informagfes sobre precos de
mercado.

Operacdes de venda com acordo de recompra

Os titulos vendidos com acordo de recompra sdo mantidos na carteira onde estavam
originalmente registados. Os fundos recebidos sdo registados na data de liquidacdo, em conta
prépria do passivo, sendo periodificados 0s respectivos juros a pagar.

Perdas por imparidade

A IFRS 9 determina que o conceito de imparidade baseado em perdas esperadas, seja aplicado
a todos os activos financeiros excepto o0s activos financeiros mensurados ao justo valor através
dos resultados e os instrumentos de capital préprio mensurados ao justo valor através do outro
rendimento integral, antecipando desta forma o reconhecimento das perdas de crédito nas
demonstragdes financeiras das instituigdes.

O Banco aplica o conceito de perdas esperadas da IFRS 9 aos activos financeiros ao custo
amortizado, instrumentos de divida mensurados ao justo valor através do outro rendimento
integral, exposi¢cdes extrapatrimoniais, outros valores a receber, garantias financeiras e
compromissos de crédito n&o valorizados ao justo valor.

O Banco mede a perda esperada individualmente, ou em base colectiva, para carteiras de
instrumentos financeiros que compartilham caracteristicas semelhantes de risco. A mensuragao
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da imparidade para perdas baseia-se no valor actual dos fluxos de caixa esperados do activo
usando a taxa de juro nominal original do activo, independentemente de ser medido
individualmente ou colectivamente. As opera¢des analisadas individualmente que tenham taxas
de imparidade individual inferior a 10% s&o remetidas ao processo de calculo de imparidade
colectiva por grupos homogéneos.

De acordo com a norma, existem dois métodos para o célculo das perdas por imparidade: (i)
andlise individual e (ii) andlise colectiva.

O objectivo da analise individual € assegurar uma analise mais criteriosa sobre a situacdo de
clientes com exposi¢des consideradas individualmente significativas no Banco. A significancia
das exposicdes é determinada por referéncia a critérios qualitativos e quantitativos que reflectem
a dimensao, a complexidade e o risco associados a carteira.

A avaliacdo da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais € determinada através
de uma andlise da exposigcéo total de crédito caso a caso. Para cada crédito considerado
individualmente significativo, o Banco avalia, em cada data de balango, a existéncia de evidéncia
objectiva de imparidade.

A andlise de cada cliente/grupo econdmico, bem como a existéncia de perdas por imparidade,
deve ter em consideracdo, entre outros, 0s seguintes factores:

e Aspectos contratuais, avaliando o potencial incumprimento das condi¢gdes contratuais, ou
a existéncia de créditos reestruturados por dificuldades financeiras dos clientes;

e Aspectos financeiros, avaliando a potencial reducéo das receitas brutas, ou do resultado
liquido;

e A avaliacdo das garantias recebidas, incluindo a sua natureza, formalizacdo efectiva,
valorizacdo e grau de cobertura de acordo com a Directiva do BNA N.°
13/DSB/DR0O/2019, de 27 de Dezembro, sobre as Recomendacdes de Implementacdo
das Metodologias do AQA para o Exercicio;

e Qutros aspectos, avaliando a potencial instabilidade na gestdo/estrutura accionista, ou a
existéncia de processos de insolvéncia.

De acordo com o Instrutivo n.° 08/2019, de 27 de Agosto, sobre perdas por imparidade para a
carteira de crédito (“Instrutivo n.° 08/2019”), devem ser analisados individualmente os
clientes/grupos econémicos cuja exposic¢ao seja igual ou superior a 0,5% dos fundos proprios do
Banco. O Banco considera ainda como exposi¢oes individualmente significativas os vinte
maiores clientes particulares. Adicionalmente, devem ainda ser analisados os clientes/grupos
economicos cujas exposi¢des crediticias ndo sejam individualmente significativas, mas para os
guais sejam observadas evidéncias objectivas de imparidade, sempre que as mesmas sejam
iguais ou superiores a 0,1% dos fundos préprios do Banco.
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Para os restantes segmentos da carteira de crédito, e para as exposi¢des individualmente
significativas que ndo apresentam indicios de imparidade, o Banco efectua uma analise colectiva
para apuramento das perdas por imparidade.

A perda esperada por risco de crédito € uma estimativa ponderada pela probabilidade do valor
presente das perdas de crédito. Esta estimativa resulta do valor presente da diferenca entre os
fluxos de caixa devidos ao Banco sob o contrato e os fluxos de caixa que o Banco espera receber
decorrentes da ponderacao de multiplos cenarios macroeconémicos futuros, descontados a taxa
de juro nominal dos instrumentos financeiros.

Os instrumentos sujeitos ao célculo da imparidade séo divididos em trés estagios (stages)
tendo em consideracgdo o seu nivel de risco de crédito, conforme segue:

Stage 1. Sem aumento significativo do risco de crédito desde o momento de
reconhecimento inicial. Neste caso, a imparidade reflectird perdas de crédito esperadas
resultantes de eventos de default que poderdo ocorrer nos 12 meses seguintes a data de
reporte;

Stage 2: Instrumentos em que se considera que ocorreu um aumento significativo do risco
de crédito desde o reconhecimento inicial, mas para os quais ainda nao existe evidéncia
objectiva de imparidade. Neste caso, a imparidade reflectird as perdas de crédito
esperadas resultantes de eventos de default que poderdo ocorrer ao longo do periodo de
vida residual esperado do instrumento;

Stage 3: Instrumentos para 0s quais existe evidéncia objectiva de imparidade como
resultado de eventos que resultaram em perdas. Adicionalmente, é considerado o critério
de contagio, bastando uma operacao apresentar evidéncia de incumprimento para todas
as operacdes do cliente serem classificadas como estagio 3. Neste caso, 0 montante de
imparidade reflectira as perdas de crédito esperadas ao longo do periodo de vida residual
esperado do instrumento.

Com excepcgéo dos activos financeiros adquiridos ou originados com imparidade (designados por
POCI), as perdas por imparidade devem ser estimadas através de um montante igual a:

Perda esperada por risco de crédito a 12 meses, ou seja, perda total estimada resultante
dos eventos de incumprimento do instrumento financeiro que sao possiveis no prazo de
12 meses apos a data de relato (denominada stage 1);

Ou perda esperada por risco de crédito até a maturidade, ou seja, perda total estimada
resultante de todos o0s possiveis eventos de incumprimento ao longo da vida do
instrumento financeiro (referido como stage 2 e stage 3);

Uma proviséo para perda esperada por risco de crédito até a maturidade é exigida para
um instrumento financeiro se o risco de crédito desse instrumento financeiro tiver
aumentado significativamente desde o reconhecimento inicial ou se o instrumento
financeiro estiver em imparidade.
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O calculo de imparidade da IFRS 9 é complexo e requer decisdes da Gestdo, estimativas e
pressupostos, particularmente nas seguintes areas:

e Avaliacdo da existéncia de um aumento de risco significativo desde o momento de
reconhecimento inicial; e

e Incorporagéo de informacédo forward-looking no calculo da perda estimada (“Expected
Credit Loss” — “ECL").
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Célculo das ECL
As ECL séo estimativas ponderadas de perdas de crédito determinadas da seguinte forma:

e Activos financeiros sem sinais de imparidade a data de reporte: o valor actual da diferenca
de todos os cash shortfalls (e.g. a diferenca entre os fluxos de caixa devidos a entidade
de acordo com o contrato e os fluxos de caixa que o0 Banco espera receber);

e Activos financeiros com sinais de imparidade a data de reporte: a diferenca entre o valor
bruto contabilistico e o valor actual dos fluxos de caixa estimados;

e Compromissos de crédito ndo utilizados: o valor actual da diferenca entre os fluxos de
caixa contratuais que sado devidos ao Banco caso o compromisso seja realizado e os
fluxos de caixa que o Banco espera receber; e

e Garantias financeiras: o valor dos pagamentos esperados a reembolsar menos os valores
que o Banco espera recuperar.

A abordagem do Banco relativamente a determinacao das perdas por imparidade para créditos
sujeitos a analise colectiva tem como conceito inerente a definicdo de segmentos homogéneos
considerando a qualidade dos seus activos e em primeira instancia as caracteristicas de risco de
crédito do cliente, e em segunda instancia as caracteristicas de risco da operacdo. Desta forma,
0 Banco assegura que para efeitos de andlise destas exposic¢des e determinacdo dos parametros
de risco (Probability of Default - PD e Loss Given Default - LGD), as mesmas apresentam
caracteristicas de risco semelhantes. A criacdo destes segmentos tem pressupostos de
materialidade para cada segmento (por forma a permitir estimar o respectivo perfil de risco) e de
relevancia ou adequacao desta segmentacao aos diversos processos relativos a gestao do risco
de crédito no Banco. O modelo de imparidade do Banco comeca por segmentar os clientes da
carteira de crédito em grupos distintos, nomeadamente em sector publico, grandes empresas,
pequenas e médias empresas, e para 0s particulares em crédito ao consumo, cartdes de crédito,
crédito a habitacao e descobertos. Seguidamente o modelo segmenta as operacdes dos clientes
do segmento grandes empresas entre 0s sectores comercial e de servicos.

No que respeita aos saldos registados nas rubricas “Caixa e disponibilidades em bancos centrais”
e “Disponibilidades em outras instituicoes de crédito”, “Aplicacbes em bancos centrais e em
outras instituicdes de crédito” e “Investimentos ao custo amortizado” é efectuada a analise das
perdas esperadas de acordo com 0s seguintes pressupostos:

¢ Rubricas de “Caixa e disponibilidades em bancos centrais” e “Disponibilidades em outras
instituicoes de crédito” é verificado qual o rating da entidade ou caso nédo esteja disponivel
o0 do pais em que se encontra sediada. Em conformidade com a Directiva n.C
13/DSB/DRO/2019, é considerada uma Probabilidade de Default (“PD”) equivalente a
1/12 (um doze avos) da PD a doze meses atendendo ao rating da contraparte (ou do pais
em que a contraparte se encontra sediada, caso a mesma nao tenha rating) Moody’s
“Sovereign default and recovery rates, 1983-2020 e uma LGD de 60% para todas as
contrapartes que ndo tenham registado um aumento significativo do risco de crédito;
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¢ Rubrica “Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicbes de crédito - Mercado
monetario interbancario” € verificado qual o rating da entidade ou caso néo esteja
disponivel o do pais em que se encontra sediada. Em conformidade com a Directiva n.°
13/DSB/DR0O/2019, é considerada uma Probabilidade de Default atendendo ao rating da
contraparte (ou do pais em que a contraparte se encontra sediada, caso a mesma nao
tenha rating) Moody’s “Sovereign default and recovery rates, 1983-2019 e uma LGD de
60% para todas as contrapartes que nao tenham registado um aumento significativo do
risco de crédito; e

e Relativamente aos saldos da rubrica “Investimentos ao custo amortizado” relativos a
titulos de divida publica angolana em moeda nacional e estrangeira, é considerada a PD
para divida soberana do rating associado ao Estado Angolano obtido através do estudo
da Moody’s “Sovereign default and recovery rates, 1983-2020” e a LGD associada aos
eventos de default soberanos verificados, indicada no mesmo estudo (60%), de acordo
com a Directiva n.° 13/DSB/DR0O/2019.

Aumento significativo de risco de crédito

A classificacdo em stage 2 esta assente na observagdo de um aumento significativo do nivel de
risco de crédito. Uma vez que a norma nao determina como se deve mensurar este aumento
significativo, e o Banco nao dispbe actualmente de modelos de rating e scoring com a maturidade
necessaria. A classificagdo em stage 2 é feita com base em triggers objectivos observados com
base na informacao disponivel, como dias de atraso, indicacao de reestruturacdo e estimativa de
probabilidade de incumprimento.

Os triggers para aumento significativo do risco de crédito séo detectados através de processos
automaticos e complementados por processos manuais, com base em informacéo residente nos
sistemas de informacg&o do Banco, como dias de atraso e status de reestruturado.

A politica de aumento significativo de risco de crédito, especifica para Titulos de divida publica
considera, entre outras informacdes, (i) a informacdo publicada pelo Fundo Monetério
Internacional (FMI) no relatério sobre sustentabilidade da divida publica e (ii) o rating atribuido
por todas as principais agéncias de rating.

Inputs na mensuragéo da ECL

Os principais inputs utilizados para a mensuracdo das ECL numa base colectiva incluem as
seguintes variaveis:

e Probabilidade de Incumprimento (Probability of Default — PD);
e Perda dado o Incumprimento (Loss Given Default — LGD);
e Exposicdo no momento do Incumprimento (Exposure at Default — EAD);

e [Factores de converséo de crédito (Credit Conversion Factors — CCF); e
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o Estes parametros sdo obtidos através de modelos estatisticos internos e outros dados
historicos relevantes, ajustados de forma a reflectir a informacdo forward-looking. O
Banco utiliza os CCF definidos pelo Banco Central em regulamentacao especifica.

As PD séo estimadas com base num determinado periodo historico e sdo calculadas com base
em modelos estatisticos. Estes modelos séo baseados em dados internos compreendendo tanto
factores quantitativos como qualitativos. Caso exista uma alteracdo do grau de risco da
contraparte ou da exposicdo, a estimativa da PD associada também é alterada.

Os graus de risco sdo um input de elevada relevancia para a determinacédo das PD associadas
a cada exposicdo. O Banco recolhe indicadores de performance e default acerca das suas
exposicdes de risco de crédito com analises por tipos de clientes e produtos.

A LGD é a magnitude da perda que se espera que ocorra caso a exposi¢cdo entre em
incumprimento. O Banco estima os parametros de LGD com base no histérico de taxas de
recuperacao apos a entrada em default de contrapartes. Os modelos de LGD consideram o
tempo em incumprimento.

A EAD é uma estimativa da exposicdo em uma data de incumprimento futura, levando em
consideragdo as mudancgas esperadas na exposicado apos a data de relato. O Banco obtém os
valores de EAD a partir da exposi¢éo actual da contraparte e de alteragBes potenciais ao valor
actual permitido de acordo com as condigbes contratuais, incluindo amortizacdes. Para
compromissos e garantias financeiras, o valor da EAD considera tanto o valor de crédito utilizado
como a expectativa do valor potencial futuro que podera vir a ser utilizado de acordo com o
contrato.

Como descrito anteriormente, com excepc¢éo dos activos financeiros que consideram uma PD a
12 meses por ndo apresentarem um aumento significativo do risco de crédito, o Banco calcula o
valor da ECL tendo em conta o risco de incumprimento durante o periodo maximo de maturidade
contratual do contrato.

Informacéao forward-looking

De acordo com este novo modelo assente nos requisitos definidos na IFRS 9, a mensuracgéo das
perdas esperadas exige também a inclusdo de informacdo prospectiva (forward-looking
information) com inclusdo de tendéncias e cenérios futuros, nomeadamente dados
macroeconomicos. Neste ambito, as estimativas de perdas esperadas de imparidade de crédito
passam a incluir multiplos cenarios macroeconémicos cuja probabilidade implicita de
materializacdo é avaliada considerando eventos passados, a situacdo actual e tendéncias
macroeconomicas futuras.

Neste ambito, o Banco utilizou um modelo de regresséo linear para capturar o impacto dos
factores macroeconémicos com influéncia significativa na probabilidade de default. Neste modelo
foram considerados 3 cenarios distintos com ponderacao atribuida: i) um cenario base que
corresponde ao desenvolvimento econdmico prudente (70%); ii) um cenario favoravel que
corresponde a um crescimento econémico optimista (10%); e, iii) um cenario adverso (20%).
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Estes ponderadores associados aos cenarios encontram-se definidos na Directiva n.°
13/DSB/DR0O/2019, de 27 de Dezembro de 2019.

No ambito da avaliacdo dos impactos da Pandemia do Covid-19 o Banco ajustou os cenarios
macroeconémicos com influéncia significativa na probabilidade de default, considerando dois
cenarios adversos e um cenario base (Nota 3.6).

Realizacdo de backtesting

O Banco verifica se a estimativa das curvas de PD reflecte adequadamente as taxas de
incumprimento de observacdes fora do historico através de exercicios de backtesting. O exercicio
consiste na definicdo de um periodo (geralmente 12 meses) de dados observados fora do
periodo de estimacéo das curvas de PD, chamado periodo de teste. O Banco realizou o exercicio
de backtesting com referéncia a 31 de Outubro de 2021, tendo concluido que:

e 97,25% dos casos passam nos testes de aderéncia com um nivel de significancia de
99% e 95%;

e 0,64% dos casos passam apenas no teste com um nivel de significa de 95%; e,
e 2.10% falham os dois testes.

Face aos resultados o Banco considerou que as curvas PD do modelo de imparidade séo
aderentes a realidade.

Activos financeiros em imparidade

Um activo financeiro encontra-se em imparidade quando um ou mais eventos que tenham um
impacto negativo nos fluxos de caixa futuros estimados do activo financeiro tenham ocorrido.
Activos financeiros com reducdo no valor recuperavel de crédito sdo referidos como activos
classificados em stage 3. O Banco adoptou a definigdo interna de créditos em incumprimento
como critério para identificacdo de créditos em stage 3. O Banco considera que uma operagao
esta em incumprimento (default) nas seguintes situagoes:

e Se estiver vencida com quebra dos limites de materialidade durante um periodo
consecutivo superior a 90 dias;

e Se tiver juros extrapatrimoniais (juros anulados ha mais de 90 dias);

e Se estiver em situagdo normal, mas o ultimo registo de incumprimento ocorreu a menos
de 365 dias;

e Se ao nivel do devedor houver pelo menos uma operacdo em default, toda exposi¢cédo do
devedor é considerada em default (cross default);

e Se o cliente tiver imparidade individual superior a 40%.
Activos financeiros adquiridos ou originados com imparidade (POCI)

128



BAI - Banco Angolano de Investimentos, S.A.
ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020
(Montantes em milhares de Kwanzas — mKz, excepto quando expressamente indicado)

Os activos financeiros adquiridos ou originados em imparidade de crédito (POCI) séo activos que
apresentam evidéncias objectivas de imparidade de crédito no momento do seu reconhecimento
inicial. Um activo esta em imparidade de crédito se um ou mais eventos tiverem ocorrido com um
impacto negativo nos fluxos de caixa futuros estimados do activo.

Os dois eventos que levam a origem de uma exposicdo POCI sdo apresentados como se segue:

e Activos financeiros originados na sequéncia de um processo de recuperacdo, em que se
tenham verificado modificagbes nos termos e condigcbes do contrato original, o qual
apresentava evidéncias objectivas de imparidade, que tenham resultado no seu
desreconhecimento e no reconhecimento de um novo contrato que reflecte as perdas de
crédito incorridas;

e Activos financeiros adquiridos com um desconto significativo, na medida em que a
existéncia de um desconto significativo reflecte perdas de crédito incorridas no momento
do seu reconhecimento inicial.

No reconhecimento inicial, os POCI nao tém imparidade. Em vez disso, as perdas de crédito
esperadas ao longo da vida sdo incorporadas no calculo da taxa de juro efectiva.
Consequentemente, no reconhecimento inicial, o valor contabilistico bruto do POCI (saldo inicial)
€ igual ao valor contabilistico liquido antes de ser reconhecido como POCI (diferenca entre o
saldo inicial e o total de fluxos de caixa descontados).

Na mensuracdo subsequente, é sempre calculada uma ECL com uma PD lifetime e as suas
variagfes séo registadas com contrapartida em resultados. Os juros associados séo calculados
aplicando a taxa de juro efectiva ao valor liquido contabilistico do activo.

Reconhecimento das perdas por imparidade

O Banco reconhece perdas por imparidade para perdas de crédito esperadas em instrumentos
financeiros da seguinte forma:

e Activos financeiros ao custo amortizado: as perdas por imparidade em activos financeiros
ao custo amortizado reduzem o valor de balanco destes activos financeiros por
contrapartida da respectiva rubrica em resultados;

¢ Instrumentos de divida ao justo valor através de outro rendimento integral: as perdas por
imparidade para estes instrumentos s&o reconhecidas em resultados por contrapartida
de outro rendimento integral (n&o reduzem o valor de balango destes activos financeiros);

e Crédito por assinatura: as perdas por imparidade associadas a créditos por assinatura
sdo reconhecidas no passivo, na rubrica Provisdes para crédito por assinatura por
contrapartida de resultados.

Passivos financeiros

Os passivos financeiros correspondem essencialmente a recursos de bancos centrais, de outras
instituicdes de crédito e depésitos de clientes. Estes passivos séo valorizados inicialmente ao
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seu justo valor, o qual normalmente corresponde a contraprestacao recebida, liquida de custos
de transacc¢do e séo posteriormente registados ao custo amortizado, de acordo com o método
da taxa de juro efectiva de forma linear.

As variacOes de justo valor dos passivos financeiros resultantes de alteracfes no risco de crédito
da propria entidade, a serem reconhecidas em capitais proprios, a hao ser que este tratamento
contabilistico gere “accounting mismatch”. Nao sdo permitidas reclassificacdes subsequentes
destas variacdes para resultados, nem mesmo aquando da recompra destes passivos.

2.4 Instrumentos de capital

Um instrumento financeiro é classificado como instrumento de capital quando néo existe uma
obrigacdo contratual de a sua liquidagdo ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de
outro activo financeiro a terceiros, independentemente da sua forma legal, evidenciando um
interesse residual nos activos de uma entidade apos a deducéo de todos 0s seus passivos.

Os custos de transaccdo directamente atribuiveis & emissédo de instrumentos de capital s&o
registados por contrapartida do capital préprio como uma deducdo ao valor da emissao. Os
valores pagos e recebidos pelas compras e vendas de instrumentos de capital séo registados no
capital proprio, liquidos dos custos de transaccao.

Os rendimentos de instrumentos de capital (dividendos) s@o reconhecidos quando o direito ao
seu recebimento é estabelecido e deduzidos ao capital préprio.

2.5 Outros activos tangiveis
(i) Reconhecimento e mensuragéo

Os outros activos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido das
respectivas amortizacdes acumuladas e perdas por imparidade. O custo inclui despesas que sao
directamente atribuiveis a aquisi¢cao dos bens.

Custos subsequentes

Os custos subsequentes sdo reconhecidos como um activo separado apenas se for provavel que
deles resultardo beneficios econdémicos futuros para o Banco. As despesas com manutencao e
reparacdo sdo reconhecidas como custo a medida que s&o incorridas de acordo com o regime
de acréscimo.

(i) DepreciacOes

Os terrenos ndo sdo depreciados. Para os demais activos, a depreciacdo é calculada pelo
método das quotas constantes, de acordo com o0s seguintes periodos de vida Gtil esperada:
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NUmero de anos

Imoveis de servigo préprio 50
Obras em imoéveis arrendados 2a10
Mobiliario e material 10
Magquinas e ferramentas 6al0
Equipamento informético 3alo
Material de transporte 4
Outros activos tangiveis 3al0

Quando existe indicacdo de que um activo possa estar em imparidade, a IAS 36 — Imparidade
de activos exige que o seu valor recuperavel seja estimado, devendo ser reconhecida uma perda
por imparidade sempre que o valor liquido de um activo exceda o seu valor recuperavel. As
perdas por imparidade sdo reconhecidas na demonstracdo dos resultados.

O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o seu preco de venda liquido e o
seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor actual dos fluxos de caixa estimados
futuros que se esperam vir a obter do uso continuado do activo e da sua alienacdo no fim da sua
vida atil.

Conforme referido na Nota 2.21, esta rubrica inclui os activos sob direito de uso decorrentes de
contratos de locacao.
2.6 Activos intangiveis

Software

Os custos incorridos com a aquisicdo de software a terceiras entidades séo capitalizados, assim
como as despesas adicionais suportadas pelo Banco necessarias a sua implementacéo. Estes
custos sdo amortizados linearmente pelo periodo de vida util estimado, o qual se situa
normalmente nos 3 anos.

Encargos com projectos de investigagao e desenvolvimento

Os custos directamente relacionados com o desenvolvimento de aplicagdes informaticas, sobre
0s quais seja expectavel que estes venham a gerar beneficios econémicos futuros para além de
um periodo, sao reconhecidos e registados como activos intangiveis.

Todos os restantes encargos relacionados com os servigos informaticos sao reconhecidos como
custos quando incorridos.

2.7 Transacc¢Oes com acordo de recompra

Titulos vendidos com acordo de recompra (repo) por um preco fixo ou por um preco que iguala
0 preco de venda acrescido de um juro inerente ao prazo da operacao nao sao desreconhecidos
do balango (ver Nota 2.3). O correspondente passivo € contabilizado em valores a pagar a outras
instituicdes de crédito ou a clientes, conforme apropriado. A diferenga entre o valor de venda e o
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valor de recompra € tratada como juro e é diferida durante a vida do acordo, através do método
da taxa efectiva.

Titulos comprados com acordo de revenda (reverse repo) por um preco fixo ou por um prego que
iguala 0 preco de compra acrescido de um juro inerente ao prazo da operacdo ndo sao
reconhecidos no balanco, sendo o valor de compra registado como empréstimos a outras
instituicdes de crédito ou clientes, conforme apropriado. A diferenca entre o valor de compra e 0
valor de revenda é tratada como juro e é diferida durante a vida do acordo, através do método
da taxa efectiva.

2.8 Investimentos em filiais e associadas

Os investimentos em filiais e associadas s@o contabilizados nas demonstrac¢des financeiras do
Banco ao seu custo histérico deduzido de quaisquer perdas por imparidade.

As filiais s@o entidades controladas pelo Banco. O Banco controla uma entidade quando esta
exposta, ou tenha direitos, a variabilidade nos retornos provenientes do seu envolvimento com
essa entidade e possa apoderar-se dos mesmos através do poder que detém sobre as
actividades relevantes dessa entidade (controlo de facto).

As empresas associadas séo entidades nas quais o Banco tem influéncia significativa, mas néo
exerce controlo sobre a sua politica financeira e operacional. Presume-se que o Banco exerce
influéncia significativa quando detém o poder de exercer mais de 20% dos direitos de voto da
associada. Caso o Banco detenha, directa ou indirectamente, menos de 20% dos direitos de
voto, presume-se que nao possui influéncia significativa, excepto quando essa influéncia possa
ser claramente demonstrada.

A existéncia de influéncia significativa por parte do Banco é normalmente demonstrada por uma
ou mais das seguintes formas:

¢ Representacdo no Conselho de Administragcédo ou 6rgdo de gestédo equivalente;

e Participacdo em processos de definicdo de politicas, incluindo a participacdo em decisdes
sobre dividendos ou outras distribuicdes;

e Transacc¢des materiais entre o Banco e a participada;

¢ Intercambio de pessoal de gestéo; e

Fornecimento de informacéo técnica essencial.

Os dividendos séo registados como proveitos no exercicio em que é decidida a sua distribuicdo
pelas filiais e associadas.
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Imparidade

O valor recuperavel dos investimentos em filiais e associadas € avaliado sempre que existam
sinais de evidéncia de imparidade. As perdas por imparidade sdo apuradas tendo por base a
diferenca entre o valor recuperavel dos investimentos em filiais ou associadas e o seu valor
contabilistico. As perdas por imparidade identificadas sdo registadas por contrapartida dos
resultados, sendo subsequentemente revertidas por resultados, caso se verifigue uma reducéo
do montante da perda estimada, num periodo posterior.

2.9 Activos nao correntes detidos para venda e operacdes descontinuadas

Os activos nao correntes, grupos de activos nao correntes detidos para venda (grupos de activos
em conjunto com 0s respectivos passivos, que incluem pelo menos um activo ndo corrente) e
operagdes descontinuadas séo classificados como detidos para venda quando existe a intencéo
de alienar os referidos activos e passivos e 0s activos ou grupos de activos estéo disponiveis
para venda imediata e a sua venda é muito provavel.

O Banco também classifica como activos ndo correntes detidos para venda, os activos ndo
correntes ou grupos de activos adquiridos apenas com o objectivo de venda posterior, que estdo
disponiveis para venda imediata e cuja venda é muito provavel.

Imediatamente antes da sua classificagdo como activos ndo correntes detidos para venda, a
mensuracgédo de todos os activos ndo correntes e todos 0s activos e passivos incluidos num grupo
de activos para venda é efectuada de acordo com as IFRS aplicaveis. Apés a sua reclassificagao,
estes activos ou grupos de activos sdo mensurados ao menor entre 0 Seu Custo e 0 seu justo
valor deduzido dos custos de venda.

O Banco classifica igualmente em activos néo correntes detidos para venda os imoveis recebidos
por recuperacédo de crédito, que se encontram mensurados inicialmente pelo menor entre o seu
justo valor liquido de custos de venda e o valor contabilistico do crédito existente na data em que
foi efectuada a dacdo ou arrematacdo judicial do bem. Estes activos séo registados pelo
montante apurado na sua avalia¢éo, ou seja, € utilizado o Provavel Valor de Transacc¢éo Imediata
(“PVTI”"), por contrapartida do valor do crédito recuperado e das respectivas provisdes
especificas constituidas.

Adicionalmente, sdo registados nesta rubrica os imdveis ou projectos imobiliarios que se
encontram em fase de construgéo e que se destinam a ser alienados a colaboradores do Banco,
sendo igualmente objecto de avaliagcdes periddicas para apuramento de eventuais perdas por
imparidade.

Os activos registados nesta rubrica ndo sdo amortizados, sendo valorizados ao menor entre a
guantia escriturada e o justo valor, deduzido dos custos a incorrer na venda (no minimo de 5%
sobre o PVTI). O justo valor destes activos € determinado com base em avaliacdes periddicas
efectuadas por peritos avaliadores independentes. Adicionalmente, e em conformidade com a
Directiva n.° 13/DSB/DR0O/2019, esta valorizagdo € ajustada com base nas taxas de desconto
especificas em funcdo da antiguidade da avaliacdo. Sempre que o valor decorrente dessas
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avaliag6es (liquido de custos de venda) for inferior ao valor por que se encontram contabilizados,
sdo registadas perdas por imparidade na rubrica “Imparidade de outros activos liquidos de
reversoes e recuperacgoes”.

Dada a possibilidade de ocorrerem circunstancias consideradas improvaveis e fora do controlo
do Banco, a alienacdo destes activos pode ndo ser concluida até um ano apds a data da
classificagdo. Nestas circunstancias, o Banco mantém-se comprometido com o plano de alienar
os activos envidando esforgos, entre outros, tais como a contratacdo de um agente intermediario
e especialista, publicidade activa, revisdo do preco de venda em funcdo do contexto de modo
gue seja razoavel em relagéo ao seu justo valor corrente.

Quando esgotado o prazo legal de 1 ano, de acordo com o0 Regime Geral das Instituicbes
Financeiras sem que os bens sejam alienados (prorrogaveis por autorizacdo do BNA), é
efectuada nova avaliagdo, destinada a apurar o valor de mercado actualizado, com vista a
eventual constituicdo da correspondente imparidade. Dessa forma, o Banco tem em curso a
execucdo das estratégias (i) de alienacdo com o apoio de um intermediario imobiliario
especializado (ii) transferéncia para um fundo de investimento imobiliario, os quais ainda néo se
concretizaram a data do presente relatorio.

2.10 Impostos sobre lucros

Os impostos sobre lucros registados em resultados incluem o efeito dos impostos correntes e
impostos diferidos. Os impostos séo reconhecidos na demonstragdo dos resultados, excepto
guando relacionado com itens que sejam movimentados em capitais proprios, facto que implica
0 seu reconhecimento em capitais proprios. Os impostos diferidos reconhecidos nos capitais
proprios decorrentes da reavaliagdo de activos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral e de derivados de cobertura de fluxos de caixa sdo posteriormente
reconhecidos em resultados no momento em que forem reconhecidos em resultados os ganhos
e perdas que lhes deram origem.

i. Impostos correntes

Os impostos correntes correspondem ao valor que se apura relativamente ao rendimento
tributavel do exercicio, utilizando a taxa de imposto em vigor ou substancialmente aprovada pelas
autoridades fiscais a data de balanco e quaisquer ajustamentos aos impostos de exercicios
anteriores.

Conforme interpretagdo da IFRIC 23 - Incerteza sobre o tratamento de Imposto sobre o
rendimento, o Banco procede ao registo de impostos correntes quando existem incertezas
guanto a aceitagdo de um determinado tratamento fiscal por parte da Administracdo fiscal
relativamente a Imposto sobre o rendimento.

Com a publicacéo da Lei n.° 19/14, de 22 de Outubro, e alteracdes publicadas pela Lei n.° 4/19,
de 18 de Abril, o Imposto Industrial é objecto de liquidacéo proviséria numa Unica prestacéo a
ser efectuada no més de Agosto, apurada através da aplicacdo de uma taxa de 2% sobre o
resultado derivado das operacdes de intermediacdo financeira, apurados nos primeiros seis
meses do exercicio fiscal anterior, excluidos os proveitos sujeitos a Imposto sobre a Aplicacéo
de Capitais (“IAC”), independentemente da existéncia de matéria colectavel no exercicio.
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Segundo a legislacdo em vigor, as declaracdes de imposto industrial e outros impostos podem
ser sujeitas a revisdo e correccdo por parte das autoridades fiscais nos cincos anos
subsequentes ao exercicio a que respeitam.

A Lei n.° 26/20, de 20 de Julho veio agravar a taxa de Imposto Industrial para as actividades do
sector bancario de 30% para 35%. Por outro lado, a referida Lei cria regras com impactos
relevantes na determinacgéo do lucro tributavel tais como:

e Excluséo da relevancia fiscal no apuramento do lucro tributdvel dos proveitos e custos
com diferencas cambiais nao realizadas.

e Passam a nao ser aceites como custos dedutiveis as provisées constituidas sobre crédito
com garantia, salvo na parte nédo coberta.

Os pressupostos da aplicacdo das regras acima referidas na determinagcédo do lucro tributavel
encontram-se descritos na Nota 3.4.

Impostos diferidos

Os impostos diferidos activos e passivos correspondem ao valor do imposto a recuperar ou a
pagar em exercicios futuros resultantes de diferencas temporarias dedutiveis ou tributaveis entre
o valor dos activos e passivos no balanco e a sua base fiscal, utilizados na determinagéo do lucro
tributavel (IAS 12).

Os passivos por impostos diferidos sdo reconhecidos para todas as diferencas temporarias
tributadveis com excepcdo do goodwill, ndo dedutivel para efeitos fiscais, das diferencas
resultantes do reconhecimento inicial de activos e passivos que ndo afectem quer o lucro
contabilistico quer o fiscal, e de diferencas relacionadas com investimentos em subsidiarias na
medida em que nao seja provavel que se revertam no futuro.

Os activos por impostos diferidos sao reconhecidos quando é provavel a existéncia de lucros
tributaveis futuros que absorvam as diferencas temporéarias dedutiveis para efeitos fiscais
(incluindo prejuizos fiscais reportaveis).

Adicionalmente, € provavel que lucro tributavel esteja disponivel e contra o qual uma diferenca
temporaria dedutivel possa ser utilizada quando haja diferencas temporéarias tributaveis
suficientes relacionadas com a mesma autoridade fiscal e com a mesma entidade tributavel que
se esperem inverter (i) no mesmo periodo que a reversdo esperada da diferenca temporéria
dedutivel; ou (ii) nos periodos em que uma perda fiscal proveniente do activo por impostos
diferidos possa ser reportada ou transportada. Em tais circunstancias, o activo por impostos
diferidos é reconhecido no periodo em que as diferencas temporarias dedutiveis surjam.

Conforme estabelecido na IAS 12 — Imposto sobre o Rendimento, paragrafo 74, o Banco procede
a compensacado dos activos e passivos por impostos diferidos sempre que: (i) tenha o direito
legalmente executavel de compensar activos por impostos correntes e passivos por impostos
correntes; e (ii) os activos e passivos por impostos diferidos se relacionarem com impostos sobre
o rendimento lancados pela mesma autoridade fiscal sobre a mesma entidade tributavel ou
diferentes entidades tributaveis que pretendam liquidar passivos e activos por impostos correntes
numa base liquida, ou realizar os activos e liquidar os passivos simultaneamente, em cada
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exercicio futuro em gue os passivos ou activos por impostos diferidos se esperem que sejam
liquidados ou recuperados.

ii. Imposto sobre a Aplicagao de Capitais (“IAC”)

O IAC incide, genericamente, sobre os rendimentos provenientes das aplicacdes financeiras do
Banco. A taxa varia entre 5% (no caso de juros, prémios de amortizacdo ou reembolso e outras
formas de remuneracéo de titulos de divida publica, obrigacdes, titulos de participacao ou outros
titulos analogos emitidos por qualquer sociedade, que se encontrem admitidos a negociacédo em
mercado regulamentado e a sua emissdo apresente uma maturidade igual ou superior a trés
anos) e 15%.

Adicionalmente, nos termos do Cadigo do Imposto Industrial, ndo é aceite como gasto dedutivel
para efeitos de apuramento da matéria colectavel o préprio IAC (artigo 18.°), bem como, por outro
lado, deduzir-se-ao ao lucro tributavel, os rendimentos sujeitos a IAC (artigo 47.°).

2.11 Restante tributagéo
i. Impostos sobre o patriménio
Imposto Predial (“IP”)

O IP incide, a taxa de 0,5% sobre o valor patrimonial dos iméveis proprios que se destinem ao
desenvolvimento da actividade normal do Banco quando o seu valor patrimonial € superior a mKz
5 000.

O Cddigo do Imposto Predial (CIP), Lei n.° 20/20 de 9 Julho de 2020, revoga o Codigo do Imposto
Predial Urbano (IPU) e o Regulamento para a liquidacdo e cobranca do imposto sobre as
sucessoes e doacdes e SISA sobre a transmissdo onerosa de imoveis.

O novo CIP instituiu um conceito de imposto Unico sobre o patriménio imobiliario, consolidando
num Unico coédigo o regime fiscal aplicavel a detengéo, arrendamento e transmisséo de imoveis,
passando a estar sujeitos as novas regras todos os prédios urbanos e risticos. Assim, o IP incide,
a taxa de 0,1% ou 0,5% sobre o valor patrimonial dos imoveis proprios que se destinem ao
desenvolvimento da actividade normal do Banco quando o seu valor patrimonial é inferior ou
superior a mKz 5 000, respectivamente. Adicionalmente, incide IP a taxa de 0,6% sobre os
terrenos para construcgao.

No que diz respeito aos imdveis arrendados pelo Banco, na qualidade de arrendatério, decorre
da Lei n.° 20/20, de 9 de Julho, que o Banco procede a retencao na fonte do IP devido, a taxa de
15%, sobre 0 pagamento ou entrega de rendas relativas a estes imoveis, devendo o montante
retido ser entregue nos cofres do Estado até 30 dias a seguir aquele a que respeite 0 montante
retido.

O Banco, na qualidade de senhorio, devera proceder a liquidagédo e ao pagamento de IP, a taxa
de 15%, por referéncia as rendas recebidas no ano anterior, nos meses de Janeiro e Julho do
ano em questdo, sempre que se trate de imoéveis em regime de arrendamento cujo arrendatario
nao seja uma pessoa com contabilidade organizada.
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Adicionalmente, nos termos do artigo 18° do Cdadigo do Imposto Industrial, ndo é aceite como
gasto dedutivel para efeitos de apuramento da matéria colectavel o IP, bem como, os gastos de
conservacao e reparacao de imoéveis arrendados, considerados como gastos no apuramento do
IP.

Taxa sobre as Transmissdes de Bens imoéveis

Nos termos do novo diploma acima citado, no seu artigo 5°, sdo revogadas todas as normas de
tributacdo dos imoveis constantes no Diploma Legislativo n°® 230, de 21 de Maio de 1931, que
aprova o Regulamento para Liquidacdo e Cobranca do Imposto sobre as Sucessdes e Doacgbes
e Sisa sobre a Transmissdo de Imoéveis a Titulo Oneroso, mantendo-se em vigor as normas
aplicaveis ao regime do Imposto sobre as Sucessdes e Doacfes relativas aos bens imoveis, até
gue estas venham a ser reguladas em Diploma préprio.

A taxa sobre a transmissdo de bens imoveis é de 2%, conforme artigo 18° da Lei n.° 20/20 de 9
de Julho, incidindo sobre todos os actos que importem transmissao perpétua ou temporaria de
propriedade de qualquer valor, espécie ou natureza, qualquer que seja a denominagéo ou forma
do titulo (v.g., actos que importam transmissao de benfeitorias em prédios rusticos ou urbanos,
as transmissbes de bens imobilidrios por meio de doac¢des com entradas ou pensdes ou a
transmisséo de bens imobilidrios por meio de doagdes).

ii. Outros impostos
Imposto sobre o Valor Acrescentado

O Cddigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado (“IVA”), aprovado pela Lei n.° 7/19 (“Lei 7/19”),
publicada em Diario da Republica a 24 de Abril de 2019, e alterado pela Lei n.° 17/19, de 13 de
Agosto, veio introduzir, na legislacdo angolana, um novo imposto sobre o consumo, o qual entrou
em vigor a 1 de Outubro de 2019. Com efeito, o IVA revogou e substituiu o Imposto de Consumo
gue até entdo vigorava no ordenamento juridico angolano.

O Banco, enquanto contribuinte cadastrado na Reparticdo Fiscal dos Grandes Contribuintes,
ficou enquadrado, obrigatoriamente, desde a entrada em vigor do IVA, no Regime Geral deste
imposto, estando obrigado a cumprir todas as regras e obrigacdes declarativas previstas neste
ambito.

Regra geral, sdo tributadas em IVA, a taxa de 14%, as comissfes e despesas cobradas pelos
servicos prestados pelo Banco (em substituicdo do Imposto do Selo). As restantes operacdes de
intermediagdo financeira estédo isentas de IVA, as quais continuara a ser aplicado o Imposto do
Selo, quando devido.

Neste sentido, sendo o Banco um contribuinte que realiza operacdes tributadas e operacdes
isentas de IVA, tem também restricbes no direito a deducéo do IVA pago a fornecedores, pelo
gue o Banco procede a deducdo do imposto mediante a aplicacdo dos métodos previstos na
legislacao em vigor — com excepcao do IVA das despesas expressamente excluidas do direito a
deducéo.

Mensalmente, o Banco tem a obrigagdo de cumprir as obrigagbes associadas ao IVA,
nomeadamente (i) a submisséo a AGT da declaracédo periddica, incluindo os respectivos Anexos,
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na qual apura o montante de IVA a pagar ao Estado (ou o eventual crédito gerado), (ii) o
pagamento do imposto apurado, até ao ultimo dia do més seguinte a que respeitam as operacdes
realizadas, e (iii) as restantes obrigacdes declarativas, como o reporte dos ficheiros SAF-T(AO)
de Facturacao e de Aquisicdes de bens e servigos.

De acordo com a legislacdo em vigor, as declaracfes periddicas de IVA podem ser sujeitas a
revisdo e correcgao por parte das autoridades fiscais nos cincos anos subsequentes ao exercicio
a que respeitam.

O Banco esta igualmente sujeito a impostos indirectos, designadamente, impostos aduaneiros,
Imposto de Selo, Imposto de Consumo, bem como outras taxas.

iii. Substituicao tributaria
No ambito da sua actividade, o Banco assume a figura de substituto tributério, efectuando
retencdo na fonte dos impostos relativos a terceiros, o qual entrega posteriormente ao Estado.

Imposto sobre a Aplicagdo de Capitais (“IAC”)

De acordo com o Decreto Legislativo Presidencial n.° 2/14, de 20 de Outubro, o Banco procede
a retencao na fonte de IAC, a taxa de 10%, sobre os juros de depdsitos a prazo pagos a clientes.

Imposto de Selo

De acordo com o Decreto Legislativo Presidencial n.° 3/14, de 21 de Outubro, recai sobre o Banco
a responsabilidade de liquidagéo e entrega do Imposto de Selo devido pelos seus clientes (v.g.,
financiamentos, cobranca de juros de financiamentos,), procedendo o Banco a liquidacao do
imposto, as taxas previstas na Tabela do Imposto de Selo.

Imposto Industrial

De acordo com o previsto no n.° 1 do artigo 67.° da Lei n.° 26/20, de 20 de Julho — Lei que altera
o CII, as prestacgbes de servicos de qualquer natureza, estdo sujeitas a tributacdo, por retencao
na fonte a taxa de 6,5%. para os sujeitos passivos com direccdo efectiva, estabelecimento
estavel em Angola. Todavia, para 0s sujeitos passivos que exer¢cam actividades de prestacao de
servigos de qualquer natureza sem direc¢ao efectiva, estabelecimento estavel em Angola, estao
sujeitos a retencdo na fonte a taxa de 15%.

2.12 Beneficios dos empregados
i. Planos de contribuicdo definida

Para os planos de contribuicdo definida, as responsabilidades relativas ao beneficio atribuivel
aos colaboradores do Banco s&o reconhecidas como um gasto do exercicio quando devidas.
ContribuicBes pagas antecipadamente sdo reconhecidas como um activo se estiver disponivel
uma restituicdo ou reducdo de pagamentos futuros.
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ii. Beneficios associados a cessacao de funcdes

Os beneficios associados a cessacédo de funcbes sdo reconhecidos como custo, no momento
gue ocorrer mais cedo, entre 0 momento em que o Banco jA ndo pode retirar a oferta desses
beneficios ou no momento em que o Banco reconhece custos associados a uma reestruturacao.
Se nédo é expectavel que os beneficios sejam liquidados no prazo de até 12 meses, entdo sdo
descontados.

iii. Beneficios de curto prazo aos empregados

Os beneficios de curto prazo a empregados sdo registados como custo assim que 0 servico
associado tiver sido prestado. E reconhecido um passivo pelo montante expectavel a ser
liquidado, se o Banco tiver uma obrigac&o presente, legal ou construtiva, de pagar este montante
como resultado de um servico prestado no passado pelo colaborador e essa obrigacdo possa
ser fiavelmente estimada.

A Lein.°07/2015, de 15 de Junho - Lei Geral do Trabalho, determina que o montante de subsidio
de férias pagéavel aos trabalhadores em determinado exercicio € um direito por eles adquirido no
ano imediatamente anterior. Consequentemente, o Banco releva contabilisticamente no exercicio
os valores relativos a férias e subsidio de férias pagaveis no ano seguinte.

iv. Fundo Social

O Fundo Social do Banco tem como objectivo atribuir apoio financeiro aos colaboradores para
cobertura de despesas de cariz eminentemente social, com vista a prevenc¢do, reducdo ou
resolucéo de problemas decorrentes da condicéo laboral, pessoal ou familiar, face a situagcbes
gravosas e urgentes.

As dotacdes financeiras do Fundo Social sdo exclusivamente feitas por aprovacao do Conselho
de Administracao pela afectacdo em cada exercicio economico de uma percentagem dos lucros
antes de deduzidos os impostos. As dotacdes ndo utilizadas anualmente transitam para o
or¢camento do ano seguinte.

v. Remuneracdo variavel paga aos colaboradores e administradores

As remunerac6es dos colaboradores e administradores pode integrar uma componente variavel,
em resultado do seu desempenho individual e do Banco (prémios de desempenho), e em linha
de conta com o definido no Aviso n.° 1/13, de 19 de Abril. Compete ao Conselho de Administracéo
e a Comissdo de remuneracdes dos membros dos Orgdos sociais avaliarem e fixarem os
respectivos critérios. A remuneracdo variavel atribuida € registada por contrapartida de
resultados no exercicio a que diz respeito.

2.13 Provisdes

Sao reconhecidas provisdes quando (i) o Banco tem uma obrigagdo presente (legal ou
decorrente de praticas passadas ou politicas publicadas que impliguem o reconhecimento de
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certas responsabilidades), (i) seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e (iii)
guando possa ser feita uma estimativa fiavel do valor dessa obrigacéo.

A mensuracédo das provisdes tem em conta os principios definidos na IAS 37 no que respeita a
melhor estimativa do custo expectavel, ao resultado mais provavel das ac¢des em curso e tendo
em conta 0s riscos e incertezas inerentes ao processo.

As provisfes séo revistas no final de cada data de relato e ajustadas para reflectir a melhor
estimativa, sendo revertidas por contrapartida de resultados na propor¢éo dos pagamentos que
nao sejam provaveis.

As provisdes sdo desreconhecidas através da sua utilizagdo para as obrigacdes para as quais
foram inicialmente constituidas ou nos casos em que estas deixem de se observar.

2.14 Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros activos e passivos mensurados ao
custo amortizado sé@o reconhecidos nas rubricas de juros e rendimentos similares ou juros e
encargos similares (margem financeira), pelo método da taxa de juro efectiva. Os juros de activos
financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral também sdo reconhecidos na
margem financeira assim como dos activos e passivos financeiros ao justo valor através dos
resultados.

O célculo de juro inclui as comissfes pagas ou recebidas consideradas como parte integrante da
taxa de juro efectiva, custos de transacgdo e todos os prémios ou descontos directamente
relacionados com a transacgdo, excepto para activos e passivos financeiros ao justo valor
através dos resultados.

No caso de activos financeiros ou grupos de activos financeiros semelhantes para os quais foram
reconhecidas perdas por imparidade, os juros registados em resultados sédo determinados com
base na taxa de juro utilizada para desconto de fluxos de caixa futuros na mensuragéo da perda
por imparidade.

Especificamente no que diz respeito a politica de registo dos juros de crédito vencido séo
considerados os seguintes aspectos de acordo com a IFRS 15 e IFRS 9:

e Os juros de créditos vencidos com garantias reais até que seja atingido o limite de
cobertura prudentemente avaliado sdo registados por contrapartida de resultados no
pressuposto de que existe uma razoavel probabilidade da sua recuperacao; e

e Os juros ja reconhecidos e ndo pagos relativos a crédito vencido ha mais de 90 dias que
nao estejam cobertos por garantia real sdo anulados, sendo 0s mesmos apenas
reconhecidos quando recebidos por se considerar que a sua recuperacao é remota.

Para os activos financeiros classificados em stage 3, o juro é reconhecido em resultados, na
margem financeira, com base no seu valor de balanco liquido de imparidade.
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2.15 Reconhecimento de dividendos

Os dividendos (rendimento de instrumentos de capital) sdo reconhecidos em resultados quando
for atribuido o direito ao seu recebimento. Os dividendos sdo apresentados nos resultados de
operaces financeiras, resultados liquidos de outros instrumentos financeiros ao justo valor
através dos resultados ou outros rendimentos, dependendo da classificacdo do instrumento que
Ihe esta subjacente.

2.16 Reconhecimento de rendimentos de servicos e comissdes

Os rendimentos resultantes de servicos e comissdes sdo reconhecidos de acordo com o0s
seguintes critérios:

¢ Quando séo obtidos a medida que os servigos séo prestados, 0o seu reconhecimento
em resultados é efectuado no exercicio a que respeitam de acordo com a IFRS 15;

¢ Quando resultam de uma prestacdo de servicos, o seu reconhecimento é efectuado
guando o referido servigo esté concluido de acordo com a IFRS 15;

e Quando sdo uma parte integrante da taxa de juro efectiva de um instrumento
financeiro, os proveitos resultantes de servigos e comissdes sdo registados na margem
financeira de acordo com a IFRS 9.

2.17 Actividades fiduciarias

Os activos detidos no a&mbito de actividades fiduciarias ndo séo reconhecidos nas demonstracdes
financeiras do Banco. Os resultados obtidos com servicos e comissdes provenientes destas
actividades séo reconhecidos na demonstracdo dos resultados no exercicio em que ocorrem.

2.18 Resultados em operagdes financeiras

Os resultados em operagfes financeiras incluem os ganhos e perdas gerados por activos e
passivos financeiros ao justo valor através dos resultados, nomeadamente das carteiras de
negociacdo e de outros activos e passivos ao justo valor através dos resultados, incluindo
dividendos associados a estas carteiras.

Estes resultados incluem igualmente as valias nas vendas de activos financeiros ao justo valor
através do outro rendimento integral e de investimentos ao custo amortizado.

2.19 Caixa e seus equivalentes

Para efeitos da preparacdo da demonstracdo dos fluxos de caixa, a caixa e seus equivalentes
englobam os valores registados no balango com maturidade inferior a trés meses a contar da
data de balanco, onde se incluem o total dos saldos das rubricas “Caixa e disponibilidades em
bancos centrais” e “Disponibilidades em outras instituicbes de crédito” (Notas 4 e 5), nao
considerando imparidades constituidas.
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2.20 Garantias financeiras e compromissos

As garantias financeiras sao contratos que obrigam o Banco a efectuar pagamentos especificos
de forma a reembolsar o detentor por uma perda incorrida em virtude de um devedor falhar o
cumprimento de um pagamento. Os compromissos irrevogaveis tém o objectivo de fornecer
crédito ao abrigo de condi¢des pré-determinadas.

Os passivos que decorrem de garantias financeiras ou compromissos dados para fornecer um
empréstimo a uma taxa de juro abaixo do valor de mercado sao inicialmente reconhecidos ao
justo valor, sendo o justo valor inicial amortizado durante o periodo de vida util da garantia ou
compromisso. Subsequentemente, o passivo € registado ao mais alto entre o valor amortizado e
o valor presente de qualquer pagamento expectavel para liquidar.

2.21 Locagbes

De acordo com a IFRS 16, o Banco, na 6ptica de locatario, reconheceu activos sob direito de uso
0S quais representam os seus direitos de usar os activos subjacentes e passivos da locagéo
representativos das suas obrigacdes de efectuar pagamentos de locagéo.

Definicdo de locacao

O Banco determina na data de inicio do contrato se um acordo € ou contém uma locagéo de
acordo com a IFRS 16. O Banco avalia se um contrato € ou contém uma locagdo com base na
definicdo de locagdo. De acordo com a IFRS 16, um contrato €, ou contém, uma locacéo se
transmite o direito de utilizar um activo identificado (o activo subjacente) durante um certo
periodo, em troca de uma retribuigéo.

Na data de inicio ou na reavaliagdo de um contrato que contenha uma componente de locacgéo,
0 Banco aloca a contrapartida no contrato para cada componente de locagéo e ndo locagdo com
base no seu preco relativo individual. No entanto, para as loca¢des nas quais a entidade é
locataria, ndo separa as componentes de ndo locacéo e contabiliza as componentes de locacao
e ndo locacdo como uma Unica componente de locacao.

Locatario

O Banco toma de arrendamento varios activos, nomeadamente iméveis onde estdo instaladas
as agéncias do Banco e espacos para instalacdo de ATM e outras infra-estruturas.

Enquanto locatario, 0 Banco reconhece activos sob direito de uso e passivos de locacao para
algumas classes de activos.

O Banco néo reconhece activos sob direito de uso e passivos da locagéo para locacdes de curta
duracéo, cujo prazo de locagéo seja igual ou inferior a 12 meses, e locacdes de activos de baixo
valor (p.e. equipamento informético). O Banco reconhece os pagamentos da locacao associados
a estas locacdes como despesas numa base linear ao longo do prazo de locacéo.
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O Banco apresenta os activos sob direito de uso em Outros activos tangiveis, isto €, na mesma
linha de itens que apresenta o0s activos subjacentes da mesma natureza que sSdo sua
propriedade.

O Banco apresenta os passivos da locagdo em Outros passivos no Balanco.
Activos sob direito de uso

Os activos sob direito de uso sé&o inicialmente mensurados ao custo e, subsequentemente, ao
custo menos quaisquer depreciacdes e perdas de imparidade acumuladas, e ajustados de
guaisquer remensuracdes do passivo de locacdo. Os activos sob direito de uso sdo depreciados
desde a entrada em vigor até ao fim da vida util do activo subjacente, ou até ao final do prazo da
locagédo, caso este seja inferior.

O custo do activo sob direito de uso inclui:
¢ O montante da mensuracao inicial do passivo da locagao;

¢ Quaisquer pagamentos de locagcédo efectuados na data de entrada em vigor ou antes
desta, deduzidos os incentivos a locagéo recebidos;

e Quaisquer custos directos iniciais incorridos pelo locatério; e

¢ Uma estimativa dos custos a serem suportados pelo locatario com o desmantelamento e
a remocao do activo subjacente, a restauracdo do local onde este esta localizado ou a
restauracdo do activo subjacente para a condi¢do exigida pelos termos e condi¢des da
locacdo, a menos que esses custos sejam incorridos para produzir inventarios.

Passivos da locagéo

O passivo da locagéo é inicialmente mensurado ao valor actual dos pagamentos de locagéo a
serem pagos ao longo do prazo de locacao, descontados a taxa implicita da locacao ou, caso a
taxa nao possa ser facilmente determinada, a taxa incremental de financiamento do Banco.
Geralmente, o Banco utiliza a sua taxa incremental de financiamento como taxa de desconto a
gual incorpora a curva de taxa de juro sem risco acrescido de um spread de risco.

A taxa incremental de financiamento é uma taxa de desconto que 0 Banco obteria para conseguir,
com a mesma maturidade e garantia semelhante, os fundos necessérios para a aquisicdo do
activo subjacente.

O passivo de locacéo é subsequentemente incrementado pelo custo com juros e diminuido pelos
pagamentos de locacdo efectuados. E remensurado quando existir alteracdo nos pagamentos
futuros de locacdo decorrentes de uma alteracdo num indice ou taxa, uma alteracdo na
estimativa do montante expectavel a pagar sob uma garantia de valor residual, ou se apropriado,
alteracdes na avaliacdo sobre se uma opcao de compra ou de prorrogacdo é razoavelmente
certa de ser exercida ou uma opcao de rescisao é razoavelmente certa de ndo ser exercida.
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Locador

Quando o Banco actua como locador, determina, no inicio do contrato, se se trata de uma locacdo
financeira ou operacional.

Para classificar cada locacdo, O Banco avalia globalmente se a locagcdo transfere
substancialmente todos os riscos e beneficios inerentes a propriedade do activo subjacente. Se
for o caso, a locagdo é uma locagéo financeira; se ndo, trata-se de uma locacdo operacional.
Como parte dessa avaliacdo, o Banco considera alguns indicadores, tais como se a locacao
compreende a maior parte da vida econ6mica do activo.

Os contratos de locagéo financeira séo registados no balanco como créditos concedidos pelo
valor equivalente ao investimento liquido realizado nos bens locados, juntamente com qualquer
valor residual ndo garantido estimado. Os juros incluidos nas rendas debitadas aos clientes sédo
registados como proveitos enquanto que as amortizacdes de capital, também incluidas nas
rendas, sdo deduzidas ao valor do crédito concedido a clientes. O reconhecimento dos juros
reflecte uma taxa de retorno periddica constante sobre o investimento liquido remanescente do
locador.

Se um contrato contiver componentes de locacdo e de nao locagdo, o Banco aplicara a IFRS 15
para alocar os montantes contratuais.

O Banco reconhece os pagamentos de locacdo recebidos sob locagBes operacionais como
receita numa base linear durante o periodo de locagédo, como Outros resultados de exploracgéo.

3 — Principais estimativas e julgamentos utilizados na elaborac&o das demonstracdes
financeiras

As IAS/IFRS estabelecem uma série de tratamentos contabilisticos e requerem que o Conselho
de Administracdo efectue julgamentos e faca as estimativas necessarias para decidir qual o
tratamento contabilistico mais adequado. As principais estimativas contabilisticas e julgamentos
utilizados na aplicacéo dos principios contabilisticos pelo Banco sédo apresentadas nesta Nota,
tendo como objectivo melhorar o entendimento de como a sua aplicacdo afecta os resultados
reportados do Banco e a sua divulgacdo. Uma descricdo alargada das principais politicas
contabilisticas utilizadas pelo Banco € apresentada na Nota 2 as demonstracdes financeiras.

Considerando que, em muitas situacdes, existem alternativas ao tratamento contabilistico
adoptado pelo Conselho de Administracéo, os resultados reportados pelo Banco poderiam ser
diferentes caso um tratamento diferente fosse escolhido. O Conselho de Administrag&o considera
gue as escolhas efectuadas sédo apropriadas e que as demonstracdes financeiras apresentam
de forma verdadeira e apropriada a posi¢cdo financeira do Banco e o resultado das suas
operacdes em todos os aspectos materialmente relevantes.
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3.1 Imparidade dos activos financeiros ao custo amortizado ou justo valor através do
outro rendimento integral

Os julgamentos criticos com maior impacto nos montantes reconhecidos de imparidade dos
activos financeiros ao custo amortizado e ao justo valor através do outro rendimento integral sdo
0Ss seguintes:

Avaliagdo do modelo de negdcio: a classificacdo e a mensuragdo dos activos financeiros
dependem dos resultados do teste SPPI e da definicho do modelo de negdcio. O Banco
determina o modelo de neg6cio em funcdo da forma como quer gerir 0s activos financeiros e 0s
objectivos de negdécio. O Banco monitoriza se a classificagdo do modelo de negdcio € apropriada
com base na analise do desreconhecimento antecipado dos activos ao custo amortizado ou ao

justo valor através do outro rendimento integral, avaliando se € necessaria uma alteracao
prospectiva da mesma.

3.2 Justo valor de outros activos e passivos financeiros valorizados ao justo valor

O justo valor € baseado em cotac¢des de mercado, quando disponiveis, e na auséncia de cotacéo
€ determinado com base na utilizacdo de precos de transacgdes recentes semelhantes e
realizadas em condi¢des de mercado, ou com base em metodologias de avaliagdo baseadas em
técnicas de fluxos de caixa futuros descontados considerando as condi¢des de mercado, o valor
temporal, a curva de rentabilidade e factores de volatilidade.

Estas metodologias podem requerer a utilizagdo de pressupostos ou julgamentos na estimativa
do justo valor.

Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias ou de diferentes pressupostos ou
julgamentos na aplicacdo de determinado modelo, poderia originar resultados financeiros
diferentes daqueles reportados.

3.3 Perdas por imparidade em crédito a clientes

O Banco efectua uma revisdo perioddica da sua carteira de crédito de forma a avaliar a existéncia
de perdas esperadas por imparidade, conforme referido na politica contabilistica descrita na Nota
2.3.

O processo de avaliagdo da carteira de crédito de forma a determinar se uma perda esperada
por imparidade deve ser reconhecida é sujeito a diversas estimativas e julgamentos. Este
processo inclui factores como a probabilidade de incumprimento, as nota¢gfes de risco, o valor
dos colaterais associado a cada operacdo (analise individual), as taxas de recuperacao e as

estimativas quer dos fluxos de caixa futuros, quer do momento do seu recebimento.
Metodologias alternativas e a utilizacdo de outros pressupostos e estimativas poderiam resultar

em niveis diferentes das perdas esperadas por imparidade reconhecidas, com o consequente
impacto nos resultados do Banco.
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O célculo da imparidade associada ao crédito assenta nas avaliagbes dos colaterais de
operag0Oes de crédito, como as hipotecas de imdveis (analise individual). Estas foram efectuadas
no pressuposto da manutencao de todas as condi¢cbes de mercado imobiliario, durante o periodo
de vida das operacbes, tendo correspondido a melhor estimativa do justo valor dos referidos
colaterais a data do balanco.

O Banco monitoriza se a classificacdo do modelo de negdcio é apropriada com base na andlise
do desreconhecimento antecipado dos créditos, avaliando se € necessaria uma alteracao
prospectiva da mesma:

e Aumento significativo do risco de crédito: como referido na Nota 2.3 — Instrumentos
financeiros, a determinacéo da transferéncia de um activo do stage 1 para o stage 2 para
efeitos de determinacao da respectiva imparidade é efectuada com base no aumento
significativo do seu risco de crédito, sendo que a IFRS 9 ndo define objectivamente o que
constitui um aumento significativo no risco de crédito;

e Definicdo de activos com caracteristicas de risco de crédito semelhantes: quando as
perdas esperadas de crédito esperadas sdo mensuradas num modelo colectivo, os
instrumentos financeiros sdo agrupados com base nas mesmas caracteristicas de risco.
O Banco monitoriza a adequacdo das caracteristicas de risco de crédito de forma a
assegurar que é efectuada a devida reclassificacdo dos activos, em caso de alteracao
das caracteristicas de risco de crédito;

e Modelos e pressupostos utilizados: o Banco utiliza varios modelos e pressupostos na
mensuracdo da estimativa das perdas de crédito esperadas. O julgamento € aplicado na
identificacdo do modelo mais apropriado para cada tipologia de activos assim como para
determinar os pressupostos utilizados nestes modelos. Adicionalmente, em cumprimento
com a regulamentacdo da IFRS 9 que explicita a necessidade de o resultado de
imparidade considerar multiplos cenérios, foi implementada uma metodologia de
incorporacdo de cenarizagdo nos parametros de risco. Assim, o célculo de imparidade
colectiva considera diversos cenarios com uma ponderacdo especifica, com base na
metodologia interna definida sobre cenarizagéo - definicdo de multiplas perspectivas de
evolucdo macroecondémica, com probabilidade de ocorréncia relevante.

3.4 Impostos sobre os lucros

O Banco encontra-se sujeito a tributagdo em sede de Imposto Industrial, sendo considerado um
contribuinte do regime geral.

Os impostos sobre o rendimento (correntes ou diferidos) sdo reflectidos nos resultados do
exercicio, excepto nos casos em que as transacgfes que os originaram tenham sido reflectidas
noutras rubricas de capital préprio. Nestas situacdes, o correspondente imposto € igualmente
reflectido por contrapartida de capital préprio, ndo afectando o resultado do exercicio.

O célculo da estimativa de imposto corrente dos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2021

e 2020 foi apurado nos termos do Cédigo do Imposto Industrial em vigor em cada uma das datas,
sendo a taxa de imposto aplicavel de 35%.
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As declaraces fiscais estdo sujeitas a revisdo e correccdo por parte das autoridades fiscais
durante um periodo de cinco anos, podendo estender-se até dez anos, podendo resultar, devido
a diferentes interpretacdes da legislacao fiscal, em eventuais correc¢des ao lucro tributavel dos
exercicios de 2015 a 2021.

Os prejuizos fiscais apurados em determinado exercicio, conforme disposto no n.° 1 do artigo
48° do Cédigo do Imposto Industrial (Cll), podem ser deduzidos aos lucros tributaveis dos cinco
anos posteriores.

Para determinar o montante global de impostos sobre os lucros foi necessario efectuar
determinadas interpretagfes e estimativas. Existem diversas transac¢fes e calculos para os
quais a determinacgéo dos impostos a pagar € incerta durante o ciclo normal de negdcios.

Com a alteracéo do ClI, para efeitos de apuramento da estimativa de impostos, foram adoptados
0S seguintes pressupostos em conformidade com o entendimento e informacgéo disponivel a data
do balanco:

e VariagOes cambiais ndo realizadas:

o Variagbes potenciais das rubricas de reavaliacdo dos activos e passivos
indexados & moeda estrangeira excluidas das operagfes vencidas no exercicio;
e

o A reavaliacdo da posicao liquida de activos e passivos em moeda estrangeira no
exercicio.

¢ Imparidades constituidas sobre créditos com garantia - valor nominal das garantias tendo
em conta:

o Reforgos de imparidade no exercicio sobre créditos existentes;
o Constituicdo de imparidade sobre novos créditos concedidos no exercicio.

Os pressupostos assumidos pelo Banco na determinacdo do imposto sobre o rendimento do
exercicio e os impostos diferidos encontra-se ainda sujeito a ratificacdo por parte da Autoridade
Geral Tributaria.

Os impostos diferidos s&o calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem
em vigor a data da reversdo das diferencas temporérias, as quais correspondem as taxas
aprovadas ou substancialmente aprovadas na data de balanco. Assim, para os exercicios findos
em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o imposto diferido foi, em termos gerais, apurado com base
numa taxa de 35%.

Outras interpretacdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os
lucros, correntes e diferidos, reconhecidos no exercicio.
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3.5 Locacgoes

Os julgamentos relevantes efectuados pela gestdo na aplicacdo das politicas contabilisticas do
Banco e as principais fontes da incerteza das estimativas foram as mesmas que as relacionadas
com a contabilizacdo enquanto locatario das locacdées no ambito da IFRS 16.

Para os contratos nos quais se encontra na posicdo de locatario e que incluem opcbes de
prorrogacao e rescisdo, o Banco determina o prazo da locagdo como o periodo ndo cancelavel,
durante o qual tem o direito de utilizar um activo subjacente, juntamente com os periodos
abrangidos por uma opcao de prorrogar a locacdo se existir uma certeza razoavel de exercer
essa opcao e os periodos abrangidos por uma opcao de rescisdo se existir uma certeza razoavel
de ndo exercer essa opc¢do. A avaliacdo se o Banco ira ou ndo exercer tais op¢des tem impacto
no prazo da locagéo, o que afecta significativamente o montante dos passivos da locacao e dos
activos sob direito de uso reconhecidos.

O Banco tem a opg¢ao, nomeadamente nos contratos de arrendamento de imoveis, de arrendar
0s activos por prazos adicionais de 1 a 20 anos. O Banco aplica julgamento ao avaliar se &
razoavelmente certo exercer a opgdo de renovacdo. Ou seja, considera todos os factores
relevantes que criam um incentivo econémico para o exercicio da renovacao.

Na mensuragéo dos passivos de locagdo o Banco desconta os pagamentos utilizando a sua taxa
incremental de financiamento, a qual € determinada a partir da curva de taxa de juro sem risco
(taxa de juro das Obrigagcdes do Tesouro nédo reajustaveis a 3 anos) acrescido de um spread de
risco do Banco. A taxa incremental de financiamento é a taxa de desconto que o0 Banco obteria
para conseguir, com a mesma maturidade e garantia semelhante, os fundos necessarios para a
aquisicao do activo subjacente, a qual se estima em aproximadamente 23%.

3.6 Impactos da pandemia da Covid-19

O Conselho de Administrag&o continua a acompanhar a evolugdo da pandemia, em Angola e no
Mundo, e as estimativas de impacto que poderdo advir para o Banco. Assim, quando esses
impactos se estimam relevantes, estdo a ser tomadas decisdes que defendam os interesses dos
diferentes stakeholders, incluindo os colaboradores, depositantes, clientes e accionistas.

As medidas tomadas pelo Executivo para conter o virus afectaram significativamente a actividade
economica, com impactos consequentes sobre a actividade bancéria. A reducdo da actividade
economica aliada a necessidade de manutencédo dos servicos em niveis minimos em varios
sectores afectou a capacidade socioecondmica dos clientes do banco.

Desde o ano de 2020, na estimativa das ECL o Banco passou a incorporar nos cenarios
macroecondmicos e nos factores de risco os efeitos decorrentes da pandemia. Contudo, ndo foi
possivel segregar ou isolar com fiabilidade o impacto quantitativo nas ECL associado a pandemia
do conjunto dos demais factores de risco.
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Devido a incerteza continua a medida que a pandemia evolui, 0 grau de subjectividade e
volatiidade das estimativas associadas € maior. Dessa forma, as estimativas incluem
pressupostos que, caso se venham a concretizar de forma diferente, podem ter um impacto
material nos valores apresentados.

O Banco encontra-se a monitorizar 0s actuais e potenciais impactos que possam ocorrer nos
activos financeiros, por via do aumento do risco de contraparte, e nos activos néo financeiros,
por via de uma alteracdo macroecondémica que possa originar ajustamentos do valor presente
dos referidos activos, como por exemplo, activos tangiveis e intangiveis, outros activos ndo
correntes detidos para venda e alteracdo nas expectativas de recuperabilidade dos activos por
impostos diferidos.

4 — Caixa e disponibilidades em bancos centrais

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2021 31-12-2020
Caixa
Em moeda nacional 22 781 822 19 143511
Em moeda estrangeira 4296 577 3723 967
Depésitos a ordem no Banco Nacional de Angola
Em moeda nacional 254 749 087 204 741 899
Em moeda estrangeira 272622 776 84 094 328

554 450 262 311 703 705

Imparidades (804 932) -

553 645 330 311 703 705

A rubrica Depositos a ordem no BNA inclui os depésitos constituidos para satisfazer o regime de
reservas obrigatorias. Em 31 de Dezembro de 2021, estas reservas sao constituidas de acordo
com a Directiva n.° 05/DMA/2021, de 05 de Maio de 2021, a Directiva n.° 07 /DMA/2021, de 6 de
Julho de 2021 e o Instrutivo n.° 02/2021, de 10 de Fevereiro, do BNA, gue se resume da seguinte
forma:

Coeficiente Coeficiente
Base de incidéncia Célculo em moeda em moeda
nacional estrangeira

Governo Central Diario 22% 100%
Governos Locais e Administracdes Municipais  Diario 22% 100%
Outros Sectores Semanal 22% 22%
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O cumprimento das reservas obrigatérias, para um dado periodo de observagdo semanal, €
concretizado tendo em consideracéo o valor médio dos saldos dos depdsitos de clientes, entre
outros, junto do Banco durante o referido periodo.

De acordo com o a Directiva n.° 07/DMA/2021, de 06 de Julho de 2021, as reservas obrigatérias
em moeda estrangeira podem ser cumpridas em 50% com 0s montantes depositados junto do
BNA e 50% em obrigacdes do Tesouro em moeda estrangeira emitidas em Dezembro de 2015.
Por sua vez, deve ser cumprido em deposito em moeda nacional o valor correspondente a dois
pontos percentuais do coeficiente em moeda estrangeira.

Em 31 de Dezembro de 2021, o montante total da exigibilidade (Governo Central, Governos
Locais, AdministracBes Locais e Outros sectores) ascende a mKz 638 081 050 (2020: mKz 529
961 155). Do montante total da exigibilidade, 25% encontrava-se a ser cumprido com obrigacdes
do Tesouro em moeda estrangeira.

Em 31 de Dezembro de 2021, se encontravam a ser deduzidos do total da exigibilidade o
montante de mKz 15 738 810 (2020: mKz 39 252 777) relativos a créditos concedidos ao sector
real da economia, de acordo com o Aviso n.° 10/2020.

A variacao da rubrica Depositos & ordem no Banco Nacional de Angola — Em moeda estrangeira,
deve-se ao aumento do coeficiente de reservas obrigatérias em moeda estrangeira de 17% para
22%.

Em 31 de Dezembro de 2021, as perdas esperadas por imparidade para as Disponibilidades em
bancos centrais apresentam o seguinte movimento:

31-12-2021
Saldo inicial -
Dotacéo do exercicio (Nota 36) 804 932
Saldo final 804 932

5 — Disponibilidades em outras instituicfes de crédito

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:
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31-12-2021 31-12-2020
Disponibilidade em instituicdes de crédito no pais
Ouitras disponibilidades 281 460 271 694
Disponibilidade em instituicdes de crédito no estrangeiro
Depositos a ordem 86 141 765 188 792 995
Outras disponibilidades 134 93 950
86 423 359 189 158 639
Imparidades (17 244) (26 581)
86 406 115 189 132 058

Em 31 de Dezembro de 2021, a rubrica Disponibilidades em instituicdes de crédito no estrangeiro
— Depésitos a ordem apresenta um montante de mKz 177 913 (2020: mKz 241 518) que visa
garantir o aprovisionamento no banco correspondente para liquida¢des diarias das utilizagbes de

cartdes VISA para posterior regulariza¢éo junto do cliente.

A variagdo da rubrica Disponibilidades em instituicbes de crédito no estrangeiro — Depdsitos a
ordem deve-se a alocacao de liquidez para reservas obrigatorias e a variacdo cambial ocorrida

no exercicio.

Em 31 de Dezembro de 2021, as perdas esperadas por imparidade para as Disponibilidades em

outras instituicdes de crédito apresentam o seguinte movimento:

31-12-2021 31-12-2020
Saldo inicial 26 581 -
Dotacao do exercicio (Nota 36) 12 100 26 581
Reversdo do exercicio (Nota 36) (17 077) -
Nota 36 (4 977) 26 581
Regularizac¢des (inclui efeito cambial) (4 360) -
Saldo final 17 244 26 581

6 — Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:
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31-12-2021 31-12-2020
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito no pais
Mercado monetario interbancério 38 200 000 41 600 000
Juros a receber 210 452 186 594
Operacdes de compra de titulos de terceiros com acordo de revenda 186 455 849 3044 336
224 866 301 44 830 930
Aplicagdes em instituicdes de crédito no estrangeiro
Mercado monetario interbancario 444 541 151 575512 073
Dep6sitos colaterais 67 236 525 86 856 833
Juros a receber 577 055 378 328
512 354 731 662 747 234
737 221 032 707 578 164
Imparidades (20 204 810) (35540 416)
717 016 222 672 037 748

A variagdo na rubrica Operacdes de compra de titulos de terceiros com acordo de revenda
corresponde ao maior investimento feito pelo Banco neste instrumento, como parte de uma
estratégia de gestao de liquidez de curto prazo.

O escalonamento das aplicacbes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito,
incluindo juros a receber, por prazo de vencimento a 31 de Dezembro de 2021 e 2020, € como
segue:

31-12-2021 31-12-2020
Até trés meses 515 709 488 555273412
De trés a seis meses 72 397 696 40 331 847
De seis meses a um ano 93 431 736 111 972 905
De um a trés anos 55682 112 -

737 221 032 707 578 164

O escalonamento das aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito,
incluindo juros a receber, por moeda a 31 de Dezembro de 2021 e 2020, é como segue:

31-12-2021 31-12-2020
AKZ 224 866 301 44 830 930
usbD 486 311 106 625 523 563
EUR 26 043 625 37 223 671
Total 737 221 032 707 578 164

As aplicacbes em bancos centrais e outras instituicdes de crédito, em 31 de Dezembro de 2021
venciam juro a taxa média ponderada de 14,77% em moeda nacional (2020: 7,84%) 0,33% em
Euros (2020: 0,39%) e 0,47% em délares (2020: 0,48%). A variacdo da taxa de juro média
ponderada em moeda nacional deve-se ao aumento das aplicacbes em operacdes de compra
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de titulos de terceiros com acordo de revenda bem como da taxa de remuneracdo deste
instrumento.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a rubrica Aplicacbes em instituicdes de crédito no
estrangeiro — Depdsitos colaterais e juros a receber corresponde a aplicacdes de liquidez que se
encontram a colaterizar operacdes de crédito concedidas pelos bancos correspondentes nos
montantes de mKz 67 254 885 e mKz 86 875 968, respectivamente.

Em 31 de Dezembro de 2021, a rubrica Aplicacdes em instituicdes de crédito no estrangeiro —
Mercado monetério interbancério inclui os montantes de mKz 2 443 255 (2020: mKz 3 105 211)
gue se encontram a colaterizar operagfes de crédito concedidas pelo BAI Cabo Verde.

As exposicoes relativas as aplicacdes em outras instituicdes de crédito classificadas no stage 1
representam cerca de 98,19% e as classificadas no stage 3 representam 1,81%.

Em 31 de Dezembro de 2021, as perdas esperadas por imparidade para as aplicacdes em
bancos centrais e outras instituicbes de crédito apresentam o seguinte movimento:

31-12-2021 31-12-2020

Saldo inicial 35540 416 25 846 910
Dotagédo do exercicio 24 724 000 5 163 855
Ajustamento Stage 3 (293 121) -
Reverséo do exercicio (23 154 868) (4 137 523)

Nota 36 1276 010 1026 332
Transferéncia (13 889 000) -
Regularizac¢des (inclui efeito cambial) (2 722 615) 8667 174
Saldo final 20 204 810 35540 416

Em 31 de Dezembro de 2021, as dotagBes foram maioritariamente explicadas pelo reforco de
imparidade em fungéo da alteracé@o dos factores de risco decorrentes do rating das entidades. A
transferéncia de imparidade verificada no exercicio é essencialmente explicada

pelo processo de dagdo em pagamento conforme referido na Nota 11.

7 — Activos financeiros ao justo valor através dos resultados

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:
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31-12-2021 31-12-2020
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos
Obrigacdes do Tesouro em moeda nacional
N&o reajustaveis 17 546 347 22 234 556
Indexadas a taxa de cambio do Dolar dos Estados Unidos 5704 044 34 135844
Obrigacdes do Tesouro em moeda estrangeira 44 242 109 22 095 568
De outros emissores 65 087 87725
Outros titulos de rendimento variavel
Unidades de participagdo 3087 950 6 461 882
Accles 1249 -
70 646 786 85 015 575

Conforme a politica contabilistica descrita na Nota 2.3, os activos financeiros ao justo valor
através dos resultados sao aqueles adquiridos com o objectivo de serem transaccionados no
curto prazo independentemente da sua maturidade e aqueles que ndo cumprem com o critério

do SPPI (solely payments of principal and interest).

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, os activos financeiros mensurados ao justo valor através
dos resultados apresentam os seguintes niveis de valorizacao:

Nivel 2 Nivel 3 Total
Activos financeiros ao justo valor através de resultados
ObrigacgGes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 23252784 44 239 716 67 492 500
De outros emissores 65 087 - 65 087
Outros titulos de rendimento variavel
Unidades de participacéo - 3087 950 3087 950
Accdes 1249 - 1249
Saldo a 31 de Dezembro de 2021 23319 120 47 327 666 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através de resultados
ObrigacgGes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 56 370 400 22 095 568 78 465 968
De outros emissores 87 725 - 87 725
Outros titulos de rendimento variavel
Unidades de participacéo 6 461 882 - 6 461 882
Saldo a 31 de Dezembro de 2020 62 920 007 22 095 568 85 015 575

Conforme disposto na IFRS 13, os instrumentos financeiros estdo mensurados de acordo com
0s niveis de valorizacdo descritos na Nota 40. O Justo valor das obrigacdes do Tesouro em
moeda estrangeira é baseado na curva de valorizacdo de titulos através da soma das taxas
diarias das obrigacdes do Tesouro americano e o prémio de risco pais, que é utilizada no factor

de desconto com objectivo de apurar o clean price.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, os titulos mensurados ao justo valor através dos
resultados apresentam os seguintes prazos residuais de maturidade:
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Inferior atrés Entre trés meses Deuma Mais de Duracédo

. . . . Total
meses e um ano cinco anos _ cinco anos _indeterminada

Activos financeiros ao justo valor através de resultados
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo

De emissores publicos - 255 652 51203323 16 033525 - 67492500

De outros emissores - 46 665 - 18 422 - 65 087
Outros titulos de rendimento variavel

Unidades de participag&o - 1788878 - 197 192 1101 880 3087 950

Accdes - - - - 1249 1249
Saldo a 31 de Dezembro de 2021 - 2091 194 51203323 16249 139 1103129 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através de resultados
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo

De emissores publicos 5723 264 9947 022 62 795 682 - - 78465968

De outros emissores - - - 87725 - 87725
Outros titulos de rendimento variavel

Unidades de participacéo - - - 6 461 882 - 6 461 882
Saldo a 31 de Dezembro de 2020 5723 264 9 947 022 62 795 682 6 549 607 - 85 015 575

O valor das Unidades de Participagdo com duracdo indeterminada € relativo ao investimento
nofundo FIPA | que se encontra em processo de liquidacao.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, os titulos mensurados ao justo valor através dos resultados
apresentam as seguintes caracteristicas:

31-12-2021 T§x_a Valor nominal Cu;t(_) Lje Jur_os Ajuste do justo Valor de
média aquisi¢éo corridos valor Balango
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
Obrigagdes nao reajustaveis 16,44% 19117 174 16 074 841 685 394 786 112 17 546 347
Obrigac6es do Tesouro em moeda estrangeira 6,59% 43507 181 43507 181 589 412 145 516 44 242 109
Obrigagdes indexadas & taxa de cambio do Doélar dos Estados Unidos 5,00% 5665 155 5675 132 51 580 (22 668) 5704 044
Outras obrigagdes em moeda estrangeira 4,00% 4525134 4525134 18 819 (4 478 866) 65 087
Outros titulos de rendimento variavel
FIPA | na. na. 4417 334 na. (3315 454) 1101 880
FIPA I na. na. 2782377 na. (993 499) 1788878
Carlyle n.a. na. 523251 n.a. (326 059) 197 192
Accdes na. na. 1249 na. - 1249
72814644 77 506 499 1345 205 (8204 918) 70646 786
31-12-2020 T?Lx.a Valor nominal Cugtc_) (je Jun:os Ajuste do justo  Valor de
média aquisicdo corridos valor Balango
Activos financeiros ao justo valor através de resultados
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
Obrigag6es nao reajustaveis 14,40% 22507600 19400 144 987 782 1846 630 22 234 556
Obrigacdes do Tesouro em moeda estrangeira 5,90% 22560747 22560747 473 837 (939016) 22095568
Obrigagdes indexadas a taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos 5,96% 31013290 32709 794 659 037 767 013 34135 844
Outras obrigagdes em moeda estrangeira na. 5743898 5743898 27510 (5 683 683) 87 725
Outros titulos de rendimento variavel
FIPA | na. na. 7637 332 na. (5 000 064) 2637268
FIPAII na. na. 6431618 na. (3064 647) 3366 971
Carlyle na. na. 2008 089 n.a. (1550 446) 457 643

81825535 96 491 622 2148 166 (13624 213) 85015575

Em 31 de Dezembro de 2021, a variacdo da rubrica Activos financeiros ao justo valor através
dos resultados — Outros titulos de rendimento variavel — FIPA | e Il deve-se ao desempenho
negativo de alguns negoOcios nas carteiras de investimento bem como do efeito cambial
decorrente da apreciagdo da moeda nacional.
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8 — Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

__Reservas Valor de
Custo " \{ariagéo do balango
justo valor
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Acgdes 1137 484 (691 329) 446 155
Saldo a 31 de Deszembro de 2021 1137 484 (691 329) 446 155
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Acgdes 854 712 (420 721) 433 991
Saldo a 31 de Dezembro de 2020 854712 (420 721) 433 991

A variacdo ocorrida na rubrica Acgbes durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021
corresponde ao aumento da participacdo do Banco na EMIS, SA.

De acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 2.3, os titulos de divida ao justo valor
através do outro rendimento integral, apresentam imparidade conforme o modelo definido de
acordo com a IFRS 9.

Todas as exposic¢des relativas a activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral encontram-se no stage 1.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, os activos financeiros ao justo valor através do outro
rendimento integral, liquidos de imparidade, apresentam os seguintes niveis de valorizacao:

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Ao custo Total
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral
Accoes - - 446 155 - 446 155
Saldo a 31 de Dezembro de 2021 - - 446 155 - 446 155
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral
Accoes - - 433991 - 433 991
Saldo a 31 de Dezembro de 2020 - - 433991 - 433991

Conforme disposto na IFRS 13, os instrumentos financeiros estdo mensurados de acordo com
os niveis de valorizagdo descritos na Nota 40.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, os activos financeiros ao justo valor através do outro
rendimento integral incluem apenas instrumentos de capital com duracéo indeterminada.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, os activos financeiros ao justo valor através do outro
rendimento integral apresentam as seguintes caracteristicas:
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Ajuste do

31-12-2021 Emissor Domicilio Actividade Moeda Indexante Téxa Valor Cu;to ‘fe Ju(os Prémiol justo valor/ Valor de
média nominal aquisicdo  corridos Desconto ’ Balanco
imparidade
Activos financeiros ao justo valor através do outro
rendimento integral
Acgdes EMIS Angola InstituigBes Financeiras ~ AKZ na. na. na. 793208  na. na. (359 074) 434134
Accbes Nova Cimangola  Angola Industria transformadora ~ AKZ na. na. na. 344 276 na. na. (332 255) 12021
1137484 B B (691 329) 446 155
. Ajuste do
31-12-2020 Emissor Domicilio Actividade Moeda Indexante Ti,ix.a Va\.or Custg ‘3"’ Jur.os Prémio/ justo valor/ Valor de
média nominal aquisicdo  corridos Desconto : N Balango
imparidade
Activos financeiros ao justo valor através do outro
rendimento integral
Accdes EMIS Angola Instituicbes Financeiras AKZ na. na. na. 510 436 na. na. (88 466) 421970
Accdes Nova Cimangola Industria transformadora ~ AKZ na. na. na. 344 276 0 na. (332 255) 12021
854 712 - - (420 721) 433991

O movimento da reserva de justo valor ocorrido durante o ano, encontra-se detalhado na Nota
21.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, respectivamente, as reservas de justo valor, liquidas de
imposto diferido associadas a activos valorizados ao justo valor através do outro rendimento
integral, ascendem a mKz -175 894 e 152 616 (Nota 21).

Em 31 de Dezembro de 2021, ndo houve transferéncia de instrumentos financeiros ao justo valor
através do outro rendimento integral entre hierarquia de niveis de justo valor.

9 — Investimentos ao custo amortizado

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2021 31-12-2020

Investimentos ao custo amortizado

Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos

Bilhetes do Tesouro 100 021 265 87 335 681
Obrigacdes do Tesouro em moeda nacional
N&o reajustaveis 368 000 917 284 663 880
Indexadas a taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos 55 640 634 188 753 445
Indexadas aos Bilhetes do Tesouro - 8 566 652
Obrigacdes do Tesouro em moeda estrangeira 569 337 555 785 048 129

1093000371 1354367787
Imparidades (16 217939) (90 875 352)
1076 782432 1263492 435

O justo valor da carteira de investimentos ao custo amortizado encontra-se apresentado na Nota
40, no ambito das exigéncias de divulgacéo definidas na IFRS 7 e IFRS 9.

Todas as exposicdes relativas a investimentos ao custo amortizado encontram-se no stage 1.
Visto que, apesar dos efeitos adversos da pandemia do Covid-19 sobre a economia angolana, o
Banco concluiu pela auséncia de aumento significativo do risco de crédito na divida publica, a 31
de Dezembro de 2021.
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Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021, o Banco alienou obriga¢des do Tesouro
em moeda estrangeira no montante nominal de mKz 70 227 178, as quais se encontram dentro
dos thresholds definidos conforme politica divulgada na nota 2.3, cujas valias foram reconhecidas
na nota 26. Consequentemente, foi revertida a imparidade associada (Nota 36). A restante
variacao ocorrida nesta rubrica deve-se a vencimentos e variacdo cambial.

A variagcdo na rubrica obrigacbes do Tesouro em moeda nacional indexadas a taxa de cambio
do Délar dos Estados Unidos deve-se a vencimentos e variacdo cambial ocorrida no exercicio.

Em 31 de Dezembro de 2021, a rubrica Obrigacbes do Tesouro em moeda nacional — N&o
reajustaveis inclui titulos no montante de mKz 20 499 990, dados em garantia a Administracao
Geral Tributaria (AGT) no ambito dos procedimentos tributarios em curso (Notas 14 e 38).

Os investimentos ao custo amortizado apresentam 0s seguintes prazos residuais de
maturidades:

Inferior atrés Entre trés meses e Deumacinco Mais de cinco

Total
meses um ano anos anos
Investimentos ao custo amortizado
Obrigac6es de emissores publicos nacionais
Bilhetes do Tesouro 23453 363 76 567 902 - - 100 021 265
Obrigag6es do Tesouro em moeda nacional
N&o reajustaveis 14 034 208 181 113 635 172 853074 - 368 000 917
Indexadas & taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos - 12 492 976 36 375 905 6771753 55 640 634
Obrigag6es do Tesouro em moeda estrangeira - 270 639 577 294 612 962 4085017 569 337 555
Imparidades (562 461) (8 022 537) (7 471 848) (161 093) (16 217 939)
Saldo a 31 de Dezembro de 2021 36 925 110 532 791 552 496 370 093 10695677 1076 782 432
Investimentos ao custo amortizado
Obrigacdes de emissores publicos nacionais
Bilhetes do Tesouro 49 970 444 37 365 237 - - 87 335 681
Obrigac6es do Tesouro em moeda nacional
N&o reajustaveis 37 800 182 70 815 025 176 048 673 - 284 663 880
Indexadas & taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos 126 605 746 557 753 53 663 321 7 926 625 188 753 445
Indexadas aos Bilhetes do Tesouro 8 566 652 - - - 8 566 652
Obrigag6es do Tesouro em moeda estrangeira - 64 995 725 715 253 766 4798 638 785 048 129
Imparidades (15 023 184) (11474 288) (63512 097) (865 783) (90 875 352)
Saldo a 31 de Dezembro de 2020 207 919 841 162 259 452 881 453 663 11859480 1263492435

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, os investimentos ao custo amortizado apresentam as
seguintes caracteristicas:

31-12-2021 Emissor Domicilio Actividade Moeda Indexante 2 valornominal YS9 juoscorridos  PE™Y mparidade Valor de
média Desconto Balanco
Investimentos ao custo amortizado
Obrigagdes de emissores piiblicos nacionais
Bilhetes do Tesouro Estado Angola Governo AKZ na. 14,24% 107 713 197 92 379 679 7641586 - (1484116) 98 537 149
Obrigagdes do Tesouro em moeda nacional
Nao reajustaveis Estado Angola Governo AKZ na. 15,65% 385 038 500 335444 778 11869023 20687 116 (5 461 330) 362 539 587
Indexadas & taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos Estado Angola Governo AKZ usD 5,26% 23710182 54 296 794 605 620 738 220 (825 595) 54 815 039
Obrigagdes do Tesouro em moeda estrangeira Estado Angola Governo usb na. 6,35% 589 302 135 556 435 976 6159 859 6741720 (8 446 898) 560 890 657

1105764014 1038557 227 26276088 28167056 (16217939) 1076782432
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31-12-2020 Emissor Domicilio Actividade Indexante T?x.a Valor nominal Cuslh:) 139 Jur.os Prémio/ Imparidade Valor de
média corridos D Balanco
Investimentos ao custo amortizado
Obrigagdes de emissores publicos nacionais
Bilhetes do Tesouro Estado  Angola Governo na. 21,45% 93873517 86 606 378 729 303 - (5934 460) 81401 222
Obriga¢des do Tesouro em moeda nacional
Na&o reajustaveis Estado  Angola Governo na 14,95% 298 469 600 260952973 10287780 13423127 (18500 181) 266 163 699
Indexadas a taxa de cambio do Ddlar dos Estados Unidos Estado  Angola Governo usD 6,68% 186 052 768 184 470038 3726542 556 864 (12796 961) 175 956 483
Indexadas aos Bilhetes do Tesouro Estado  Angola Governo na. 25,90% 8000 000 8000 000 566 652 - (582 104) 7984 548
Obrigagdes do Tesouro em moeda estrangeira Estado  Angola Governo na 6,33% 873 832 360 772628 591 8263920 4155619 (53061646) 731986 483

1460228245 1312657980 23574198 18135609 (90875352) 1263492435

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, as perdas por imparidade dos investimentos ao custo
amortizado apresentam os seguintes movimentos:

31-12-2021 31-12-2020

Saldo inicial 90 875 352 13315351

Dotacao do exercicio 4 227 846 75 465 822
Reversdo do exercicio (72 197 206) (2 102 252)
Nota 36 (67 969 360) 73 363 570

Regularizac¢des (inclui efeito cambial) (6 688 053) 4196 432

Saldo final 16 217 939 90 875 352

Em 31 de Dezembro de 2021, o Banco reverteu perdas esperadas por imparidade pela reducéo
da PD em fung&o do upgrade do rating soberano por parte das agéncias Moody’s, Fitch e S&P,
gue reviram esta notagdo em Setembro de 2021, Janeiro e Fevereiro de 2022, respectivamente.
10 - Crédito a clientes

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:
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31-12-2021 31-12-2020
Crédito a custo amortizado
Creédito interno
A empresas 423 527 253 422 897 270
Empréstimos 401 009 016 395071 475
Créditos em conta corrente e descobertos 21935 167 27 799 605
Cartdes de crédito 583 070 26 190
A particulares 122 676 548 99 983 972
Habitagdo 35 084 949 40 641 290
Consumo e outros 87 591 599 59 342 682
546 203 801 522 881 242
Crédito ao exterior
A empresas
Empréstimos 10 567 702 18 550 541
10 567 702 18 550 541
Crédito e juros em incumprimento
Até 30 dias 34 657 672 11 843 656
De 30 dias a 90 dias 8 371 685 7 810 802
Mais 90 dias 72 196 706 93 103 665
115 226 062 112 758 123
671 997 565 654 189 906
Perdas por imparidade (315 265 085) (288 149 500)
356 732 480 366 040 406
Crédito ao justo valor através dos resultados
Valor bruto contabilistico 589 783 792 090
Ajuste do justo valor (401 989) (73 757)
187 794 718 333
356 920 274 366 758 738

O crédito em incumprimento inclui todas as operagfes de crédito na situacéo de vencido ha mais
de um dia, incluindo as prestac¢des vencidas e vincendas.

O crédito a clientes inclui o montante de mKz 187 794 (2020: mKz 718 333) relativo a créditos
mensurados ao justo valor através dos resultados, por ndo cumprirem com os requisitos da IFRS
9 no que respeita ao critério SPPI (ver nota 2.3).

As divulgagbes que seguem sobre crédito e imparidade excluem os créditos ao justo valor
através dos resultados por ndo serem sujeitos a imparidade.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o crédito e imparidade apresentam a seguinte composi¢ao
por situacéo e segmento de risco:
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Exposigdo 31-12-2021 Imparidade 31-12-2021
Segmento Exposigéo Crédito em Crédito em Imparidade Crédito em Crédito em
total cumprimento incumprimento total cumprimento incumprimento
Cartbes 2682 239 2682 239 - 36 054 36 054 -
Consumo 98 289 193 84 848 685 13 440 507 8 719 563 4 975 436 3744 127
Descobertos 2043 163 60 674 1982 489 1009 008 3322 1 005 686
Grandes empresas 427182 782 362 834 879 64 347 903 273 757 423 232948 029 40 809 395
Habitagéo 55012 301 35 084 949 19 927 351 15212 792 4072 750 11 140 042
Pequenas empresas 53 307 472 37779717 15 527 755 16 006 108 5135154 10 870 954
Sector publico 33 480 415 33 480 359 56 524 136 524 079 58
Total 671 997 565 556 771 503 115 226 062 315 265 085 247 694 824 67 570 261
Exposi¢éo 31-12-2020 Imparidade 31-12-2020
Segmento Exposi¢édo Crédito em Crédito em Imparidade Crédito em Crédito em
total cumprimento incumprimento total cumprimento incumprimento

Cartdes 2468 143 2 409 865 58 278 34 675 34 675 -
Consumo 68 739 292 56 647 045 12 092 247 5629 638 1959 165 3670473
Descobertos 3091774 285772 2 806 002 759 643 10 759 633
Grandes empresas 383 635 188 330 697 988 52 937 200 247 537 826 215 676 044 31 861 782
Habitac&o 68 115 197 40 641 290 27 473 907 14 569 641 1518 108 13051 532
Pequenas empresas 38 959 281 21568 792 17 390 489 13 469 276 2332713 11 136 563
Sector plblico 89 181 032 89 181 032 - 6 148 802 6 148 797 5
Total 654 189 906 541 431 783 112 758 123 288 149 500 227 669 512 60 479 989

Devido a sua natureza, o Banco classifica os descobertos como crédito em incumprimento,
excepto os descobertos autorizados enquanto ndo ultrapassarem o prazo autorizado.

A rubrica cartdes representa a exposicao a cartdes de crédito de entidades particulares de acordo
com a segmentacédo aplicada no ambito do modelo colectivo de imparidade.

Conforme referido no capitulo da actividade por area de negdcio do Relatério de Gestédo, em 31
de Dezembro de 2021, o crédito desembolsado pelo Banco no ambito do Aviso n.° 10/2020, de
3 de Abril, representa 3% da carteira total. Para os créditos concedidos ou reestruturados ao
abrigo deste Aviso, o0 custo total do crédito para o mutuario, incluindo a taxa de juro e as
comissoes, nao pode exceder 7,5% ao ano (“all-in-cost”). Por sua vez, o Banco pode deduzir a
totalidade do novo crédito concedido no valor das reservas obrigatorias constituidas. Neste
contexto, em relagdo aos novos créditos concedidos ao abrigo do Aviso n.° 10/2020, que
apresentam taxa de juro limite de 7,5% e libertacao de reservas obrigatorias, é entendimento do
Banco que o justo valor dos créditos néo difere do valor nominal atendendo a que a taxa de juro
das operacdes excede ao spread de risco de crédito do devedor no momento inicial.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a desagregacao do crédito em incumprimento e imparidade
por prazos é a seguinte:

Exposi¢do a 31-12-2021 Imparidade a 31-12-2021
P Imparidade do
Segmento . Credltf) em Até 30 dias De30a90dias Mais de 90 dias c[:'édito em Até 30 dias De 30 a90 dias Mais de 90 dias
incumprimento . -
incumprimento
Consumo 13 440 507 8115 006 491 073 4834 429 3744127 624 949 98 350 3020 829
Descobertos 1982 489 33 966 11210 1937 314 1005 686 369 107 1005 210
Grandes empresas 64 347 903 23316 341 7 357 082 33674 480 40 809 395 4011033 7 357 063 29 441 300
Habitagdo 19 927 351 2884 985 367 578 16 674 789 11 140 042 578 495 65 784 10 495 763
Pequenas empresas 15527 755 307 318 144743 15 075 694 10870 954 14 046 8907 10 848 001
Sector publico 56 56 - - 58 58 - -
Total 115 226 062 34 657 672 8 371 685 72 196 706 67 570 261 5228 949 7530 210 54 811 102
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Exposicdao a 31-12-2020 Imparidade a 31-12-2020

Imparidade do

Segmento Crédito em

Até 30 dias De 30 a9 dias Mais de 90 dias crédito em Até 30 dias De 30 a90 dias Mais de 90 dias
incumprimento . N
incumprimento
CartGes 58 278 58 278 - - - - - -
Consumo 12092 247 4802 941 3095572 4193734 3670473 276 283 764 737 2629 453
Descobertos 2806 002 84 229 1620 967 1100 806 759 633 7171 17 500 734 963
Grandes empresas 52 937 200 5606 616 643 52 314 951 31861782 4149 42 421 31815212
Habitacdo 27 473907 5859609 1804 516 19 809 782 13 051 532 665 947 446 088 11939 498
Pequenas empresas 17 390 489 1032992 673 104 15684 393 11 136 563 247 045 147 705 10741813
Sector publico - - - - 5 - - 5
Total 112758 1237 11843 656 7810 802 93 103 665 60 479 988 1200 595 1418 450 57 860 944

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a desagregacao do crédito em incumprimento e imparidade

por stages é a seguinte:

Exposigdo a 31-12-2021 Imparidade a 31-12-2021

Imparidade do

Segmento . Credltp em Stage 1 Stage 2 Stage 3 crédito em Stage 1 Stage 2 Stage 3

incumprimento . -

incumprimento
Consumo 13 440 507 6 547 590 1898 698 4994 219 3744127 504 428 181 298 3058 401
Descobertos 1982 489 32 657 11 209 1938 624 1 005 686 2 100 1 005 584
Grandes empresas 64 347 903 10 186 487 19 54 161 397 40 809 395 30374 0 40 779 021
Habitagao 19 927 351 59421 2 309 564 17 558 366 11 140 042 153 305 907 10833 981
Pequenas empresas 15527 755 111 890 146 407 15269 458 10 870 954 593 5260 10 865 100
Sector publico 56 56 - - 58 58 - -
Total 115 226 062 16 938 101 4 365 896 93 922 065 67 570 261 535 608 492 566 66 542 087
Exposicao a 31-12-2020 Imparidade a 31-12-2020

Segmento Crédito em Imparidade do

. ) Stage 1 Stage 2 Stage 3 crédito em Stage 1 Stage 2 Stage 3

incumprimento . .

incumprimento

Cartdes 58 278 2409 - 55 869 - - - -
Consumo 12 092 247 4671688 2958 908 4 461 651 3670473 228 071 714 829 2727573
Descobertos 2 806 002 32 640 1599 480 1173 882 759633 51 13 944 745638
Grandes empresas 52 937 200 - - 52 937 200 31861782 - - 31861782
Habitac&o 27 473 907 5042 188 826 851 21604 867 13051532 157 221 97 324 12 796 988
Pequenas empresas 17 390 489 82 397 347 914 16 960 178 11136 563 3832 56 341 11 076 390
Sector publico - - - - 5 - - 5
Total 112 758 123 9831323 5733152 97 193 648 60 479 989 389 175 882 437 59 208 376

A composicao do crédito em incumprimento com imparidade por prazos em 31 de
2021 e 2020 ¢é a seguinte:

Dezembro de

Exposi¢éo a 31-12-2021 Exposicéo a 31-12-2020

Crédito em . Crédito em )
incumprimento  Até 30 dias De 3.0 aso Mals.de 90 incumprimento  Até 30 dias De 30 a 90 dias Mals_de 90
. . dias dias . . dias

com imparidade com imparidade
Cartdes - - - - 58 278 58 278 - -
Consumo 13 440 507 8115 006 491 073 4834 429 12 092 247 4802941 3095572 4193734
Descobertos 1982 489 33966 11 210 1937314 2806 002 84 229 1620 967 1100 806
Grandes empresas 64 347 903 23316 341 7357 082 33674480 52 937 200 5606 616 643 52 314 951
Habitagdo 19927 351 2884985 367 578 16 674 789 27 473 907 5859 609 1804516 19 809 782
Pequenas empresas 15527 755 307 318 144743 15075 694 17 390 489 1032992 673 104 15 684 393
Sector publico 56 56 - - - - - -
Total 115 226 062 34 657 672 8371 685 72 196 706 112 758 123 11 843 656 7 810 802 93 103 665

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020 a composi¢do do crédito em incumprimento sem

imparidade era nula.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a composi¢cdo do crédito vencido com imparidade por

stages é apresentada da seguinte forma:
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31-12-2021

Classe de incumprimento

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Crédito a clientes
Crédito e juros vencidos
Com imparidade atribuida com base em analise individual - - 71749 071 71749 071
Com imparidade atribuida com base em andlise colectiva 16 938 101 4 365 896 22172 994 43 476 991
Total 16 938 101 4 365 896 93 922 065 115 226 062
31-12-2020
Classe de incumprimento
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Crédito a clientes
Crédito e juros vencidos
Com imparidade atribuida com base em analise individual - 2705 163 58 432 307 61 137 470
Com imparidade atribuida com base em analise colectiva 9831 323 3027 989 38 761 341 51 620 653
Total 9831323 5733152 97 193 648 112 758 123
A desagregacao do crédito a clientes por stage é a seguinte:
31-12-2021
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Crédito ao custo amortizado
Valor bruto 189 063 689 99 501 892 383431984 671 997 565
Perdas por imparidade (7565401) (10552 019) (297 147 664) (315 265 085)
181 498 287 88949 873 86 284 320 356 732 480
Crédito ao Justo Valor através dos Resultados - - - 187 794
Total 181 498 287 88 949 873 86 284 320 356 920 274
31-12-2020
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Crédito ao custo amortizado
Valor bruto 117 133 484 135 628 327 401 428 094 654 189 906
Perdas por imparidade (5459 481) (9 700 676) (272 989 344) (288 149 500)
111 674 004 125 927 651 128 438 751 366 040 406
Crédito ao Justo Valor através de Resultados - - - 718 333
Total 111 674 004 125 927 651 128 438 751 366 758 738

Em 31 de Dezembro de 2021, a composicdo do crédito a clientes apresenta-se como se segue:

31-12-2021

Classe de incumprimento

Crédito vincendo

e juros a receber Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Crédito a clientes
Com imparidade atribuida com base em andlise individual
Crédito e juros 335243226 71749 071 406 992 296
Imparidade (239 416 794) - - (57 860 705) (297 277 499)
95 826 432 - - 13 888 365 109 714 797
Com imparidade atribuida com base em andlise colectiva
Crédito e juros 221528 277 16 938 101 4 365 896 22172 994 265 005 268
Imparidade (8 278 030) (535 608) (492 566) (8 681 382) (17 987 585)
213 250 248 16 402 493 3873330 13 491 612 247 017 683
Total 309 076 679 16 402 493 3873330 27 379 978 356 732 480
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31-12-2020

Crédito vincendo
e juros areceber

Classe de incumprimento

Stage 1

Stage 2

Stage 3

Total

Crédito a clientes

Com imparidade atribuida com base em anlise individual

Crédito e juros
Imparidade

Com imparidade atribuida com base em andlise colectiva

Crédito e juros
Imparidade

385 026 320

(219 329 480)

2705 163
(649 242)

58 432 307
(49 026 994)

446 163 790
(269 005 715)

165 696 841

2 055 922

9405 313

177 158 075

156 405 463

(8340 032)

9831323
(389 175)

3027 989
(233 195)

38 761 341
(10 181 383)

208 026 116
(19 143 785)

148 065 431

9442 148

2794794

28 579 958

188 882 331

Total

313762 272

9442 148

4850715

37985271

366 040 406

A matriz de transferéncia da exposi¢ao entre stages, de 1 de Janeiro & 31 de Dezembro de 2021

€ a que se apresenta de seguida:

31-12-2021
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Stage a 01-01-2021
Stage 1 40 631 011 12 735 829 2 932 689 56 299 529
Stage 2 42 445 799 18 661 475 10 742 479 71 849 753
Stage 3 6 257 201 63740 144 368 625180 438622 525
Exposicdes originadas durante 2021 99 729 678 4 364 443 1131637 105225758
Total 189 063 689 99501892 383431984 671997 565
31-12-2020
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Stage a 01-01-2020
Stage 1 49 162 730 49 130 392 23988942 122282 064
Stage 2 13159 231 25397 193 71736506 110292929
Stage 3 6 028 680 6561839 267315827 279 906 346
Exposi¢des originadas durante 2020 48 782 844 54 538 903 38386820 141 708 566
Total 117133484 135628327 401428094 654 189 906

A migragdo da imparidade por stages entre 1 de Janeiro e 31 de Dezembro de 2021 é a que se

apresenta de seguida:

31-12-2021
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

Stage a 01-01-2021

Stage 1 1502 671 1545 287 707 709 3 755 668
Stage 2 647 824 3532 566 3440 402 7620 792
Stage 3 145879 3053752 292737781 295937 412
Exposic¢Bes originadas durante 2021 5269 028 2420414 261 771 7951 213
Total 7565401 10552019 297 147664 315 265 085
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31-12-2020
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

Stage a 01-01-2020

Stage 1 2164 208 3058 069 14 377 299 19 599 576
Stage 2 377 466 1589 453 42 806 827 44773 747
Stage 3 258 253 755006 203488762 204502 020
Exposic¢des originadas durante 2020 2 659 554 4298 148 12 316 456 19 274 158
Total 5459 481 9700676 272989344 288 149 500

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o crédito a clientes e imparidade por moeda incluindo o
crédito ao justo valor é apresentado como se segue:

31-12-2021 31-12-2020
Moeda Crédito a . Crédito a .
) Imparidade ) Imparidade
clientes clientes
AKZ 585 434 927 258 736 395 479 367 723 221 752 076
usD 85 761 775 56 378 229 173 858 398 66 336 724
EUR 800 862 150 460 963 785 60 700
Total 671 997 565 315 265 084 654 189 907 288 149 500

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a composicao da carteira de crédito por prazos residuais
de maturidades incluindo o crédito ao justo valor é a seguinte:

31-12-2021 31-12-2020
Até 3 meses 26 557 450 21 547 259
De 3 meses a um ano 15 008 269 115 647 386
De um a cinco anos 216 582 693 123 989 536
Mais de cinco anos 290 097 918 280 253 859
Duracgéo indeterminada 123 939 028 113470 198
Total 672 185 359 654 908 238

O montante de crédito considerado como de duracgdo indeterminada corresponde ao montante
dos créditos em incumprimento.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o crédito e imparidade apresentam a seguinte composi¢ao
por ano de concessao:

31-12-2021

2018 e anteriores 2019 2020 2021 Total

N° Montante N° Montante Imparidade Ne Montante N° Montante N° Montante
Cartdes 9882 1589 055 34982 838 186 875 2401 656 415 448 11656 249 894 467 24777 2682239 36 054
Consumo 1816 2695 049 1783 356 3735 5425973 754 308 15719 19901 454 1046 544 81830 70 266 716 5135 354 103 100 98 289 193 8719 563
Descobertos 32711 1049978 561943 430 209 398 109 622 415 635 005 332 458 2344 148 781 4985 6 460 2043163 1009 008
Grandes Empresas 311 187 630 826 147 984 184 18 119 445 242 101 181 432 51 47 791 225 14 442 896 90 72 315 488 10148911 470 427182782 273757 423
Habitacao 784 27793 879 9974 613 336 7651341 1371169 195 9252 375 1867 902 243 10 314 706 1999 108 1558 55 012 301 15212792
Pequenas Empresas 732 13392322 9996 715 51 3612212 1139327 131 10 240 214 1808 037 2599 26062 723 3062028 3513 53307 472 16 006 108
Sector pliblico 93 20 757 156 318 307 41 6 889 9 606 8 4732 1746 24 12711 637 194 477 166 33 480 415 524 136
18 920

Total 16 889 254 908 266 170 654 101 5449 136 537 932 104 565 622 88 481 421 19 500 031 98 786 192 069 946 20 545 331 140 044 671997 565 315 265 085
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2017 e anteriores 2018 2019 2020 Total

Segmento

N° Montante Imparidade N° Montante _Imparidade N° Montante Imparidade N° Montante Imparidade N° Montante Imparidade
Cartoes 8691 32207 1197 1836 838 - 54 2514 2468 143 579 13240 2468 143 34 675
Consumo 1174 2923188 1938588 1522 2664 408 571824 10433 21476 178 1645047 23420 41 675518 1474180 36549 68739292 5629 638
Descobertos 2000 163 987 65 852 244 7478 3607 92 2269 297 4705 2918039 689 887 7041 3091774 759 643
Grandes Empresas 300 170381821 118255577 33 35290662 23773023 26 111070057 85667 316 76 66 892 648 19 841 910 435 383635188 247537826
Habitagdo 863 44159594 12073699 151 3830373 186 054 368 9097329 1062668 298 11027902 1247219 1680 68115197 14569 641
Pequenas Empresas 641 13427127 8978 161 53 2923591 1040 057 40 4127 471 1009 811 965 18481092 2441248 1699 38959281 13469276
Sector publico 58 67 298 529 4 608 740 27 (1724) 19 267 39 3316 981 257 026 32 18 567 247 1263 769 156 89181032 6 148 802

Total 13727 298354245 145952824 3227 44714787 25595667 11836 149090285 89642218 32010 162030589 26958791 60800 654189906 288 149 500

Em 31 de Dezembro de 2021, parte dos créditos concedidos
operacdes concedidas em anos anteriores.

decorrem de reestruturacdes de

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o crédito e imparidade, por tipo de quantificacao,

apresentam a seguinte composi¢cdo por segmento de risco:

31-12-2021
Segmento Anélise individual Anélise colectiva Total
Exposicéao total Imparidade Exposicéao total Imparidade Exposicéo total Imparidade

Cartdes 21113 29 408 2661126 6 646 2682239 36 054
Consumo 6787778 2544 926 91 501 415 6174 638 98 289 193 8719563
Descobertos 2187 2188 2040976 1 006 820 2043163 1009 008
Grandes empresas 351941 611 272 387 766 75241171 1369 658 427 182 782 273 757 423
Habitag&o 8440 829 8390571 46 571 472 6 822 220 55012 301 15212 792
Pequenas empresas 19 068 913 13 615 050 34 238 560 2391058 53 307 472 16 006 108
Sector pablico 20 729 866 307 590 12 750 549 216 546 33480 415 524 136

Total 406 992 296 297 277 499 265 005 268 17 987 585 671 997 565 315 265 085
31-12-2020

Segmento Anélise individual Anélise colectiva Total
Exposicéo total Imparidade Exposicéao total Imparidade Exposicéo total Imparidade

Cartdes - 24 008 2468 143 10 667 2468 143 34 675
Consumo 3796 759 1741 440 64 942 533 3888 197 68 739 292 5629 638
Descobertos 1207 1207 3090 567 758 436 3091774 759 643
Grandes empresas 328786 771 241720 416 54 848 417 5817 410 383 635 188 247 537 826
Habitacao 9254724 9 253 982 58 860 473 5315 658 68 115 197 14 569 641
Pequenas empresas 17 588 140 10 335 147 21371141 3134129 38959 281 13 469 276
Sector publico 86 736 190 5929 515 2444842 219 288 89 181 032 6 148 802

Total 446 163 790 269 005 715 208 026 116 19 143785 654 189 906 288 149 500

A avaliacao da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais é determinada através
de uma analise da exposicéo total de crédito caso a caso. Tal como referido na Nota 2.3, o Banco
considera como exposi¢des individualmente significativas quando o montante é igual ou superior
a 0,5% dos fundos proprios regulamentares da instituicio bem como os vinte maiores clientes

particulares.

Os créditos que foram objecto de analise individual em 31 de Dezembro de 2021 representam
61% da carteira de crédito e 94% da imparidade total. Refira-se que, para os créditos objecto de
andlise individual para os quais se tenha concluido que nao apresentam sinais objectivos de

imparidade séo transferidos para a andlise colectiva.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o crédito e imparidade, por tipo de quantificacao

apresentam a seguinte composicao por area geografica:

31-12-2021
Area geografica lAnéIise individual . _ Andlise coIectivaA _ Total _
Exposigéo total Imparidade  Exposicdo total Imparidade Exposigéo total Imparidade
Angola 396 424 595 297 120 696 265 005 268 17 987 585 661 429 863 315 108 281
Outros Paises 10 567 702 156 804 - - 10 567 702 156 804
Total 406 992 296 297 277 499 265 005 268 17 987 585 671 997 565 315 265 085
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31-12-2020
Area geogréfica ‘Anélise individual _ ‘ Andlise colectiva_ . Total .
Exposigéo total Imparidade  Exposicéo total  Imparidade Exposicéo total Imparidade
Angola 427 613 250 267 745 206 208 026 116 19 143 785 635 639 365 286 888 991
Outros Paises 18 550 541 1 260 509 - - 18 550 541 1260 509
Total 446 163 790 269 005 715 208 026 116 19 143 785 654 189 906 288 149 500

Em 31 de Dezembro de 2021, a concentracao sectorial do crédito a clientes é apresentada como
se segue:

31-12-2021
Crédito a clientes Garantias prestadas e Imparidade
Sector de actividade . Juros a . crec!lt_os .~ Impand_ac!e !
Vincendo Vencido documentarios (Nota Exposicao Valor Exposicao
receber
38) total total
Estado 20 160 041 575529 15 5360 006 26 095 591 315697 1,21%
Empresas 338028 580 75 330 805 79 875699 68 476 275 561711360 297 315924 52,93%
Promogao imobiliaria 106 199 716 60 387 026 4561763 - 171 148 505 148 858 556 86,98%
Industria extractiva 42 296 974 3652697 16 751 470 3291394 65992 534 53033518 80,36%
Agro-industrial 41291 568 9 592 417 763 453 - 51647 438 36 491 972 70,66%
Industria transformadora 26 193786 127 947 11157 942 11777 924 49 257 598 15762 389 32,00%
Construgéo 12517 275 18 429 20674 258 1266 394 34 476 356 8494612 24,64%
Comércio 86 664 661 900 464 14 189 704 27 000 778 128 755 606 21922815 17,03%
Servigos 11489 942 266 002 5308 405 23 653 668 40718 017 7 703 400 18,92%
Pesca 5291617 107 667 2893213 1471895 9764 392 3050697 31,24%
Hotelaria e turismo 10 451 - 771726 - 782177 633 361 80,97%
Agricultura 5122 584 278 135 2074 008 14 223 7 488 950 885 357 11,82%
Outros 950 008 21 729757 - 1679786 479 246 28,53%
Particulares 122 214 695 461 853 35350 348 653 602 158 680 498 25002 897 15,76%
Consumo 87 153 875 437 724 15 484 842 653602 103 730 042 9790 108 9,44%
Habitacao 35 060 820 24129 19 865 507 - 54 950 456 15212792 27,68%
Total 480 403 316 76 368 187 115 226 062 74 489 8384 746 487 448 322 634 518 43,22%
31-12-2020
Crédito a clientes Garantias prestadas e Imparidade
Sector de actividade créditos Exposicéo Imparidade /
documentarios (Nota

Vincendo Juros a receber Vencido 38) total Valor Exposigao total
Estado 85166 578 1569 612 6 - 86 736 196 5929 517 6,84%
Empresas 302 074 090 53 541 426 70 447 489 67 947 273 494010279 267 083 295 54,06%
Promog&o imobiliaria 107 094 305 46 975 283 3830736 - 157900 324 133892 498 84,80%
Industria extractiva 53710303 793 512 15 047 244 1201490 70752 549 54 394 916 76,88%
Agro-industrial 41 423 477 4701963 2351955 1727 419 50204 814 28519 599 56,81%
Industria transformadora 17 372 585 183 498 24 432943 5438 259 47 427 286 13413 099 28,28%
Construgdo 19682 117 696 439 7726 825 4998 050 33103 430 7118532 21,50%
Comércio 47 285 372 - 8 955691 42 860 453 99 101 517 20222 256 20,41%
Servigos 11610459 131 845 2552780 11632938 25928 023 4991708 19,25%
Pesca 2157 243 2837 2893 159 5296 5058 535 3080470 60,90%
Hotelaria e turismo 266 303 33371 759 229 27 066 1085 969 625328 57,58%
Agricultura 1471925 22677 1733794 - 3228 395 766 627 23,75%
Agro-pecuéria - - 50 485 - 50 485 3430 6,80%
Outros - - 112 647 56 302 168 949 54 833 32,46%
Particulares 98 604 256 475821 42 310 628 4630 451 146 021 156 21167135 14,50%
Consumo 57 996 617 448 992 14 836 721 4630451 77912781 6 597 494 8,47%
Habitac&do 40607 639 26 829 27 473 907 - 68 108 375 14 569 641 21,39%
Total 485 844 923 55 586 860 112758 123 72577724 726 767 631 294 179 947 40,48%

O montante de garantias prestadas e créditos documentarios, representa a exposicao apos a
aplicacéo dos factores de conversédo considerados no modelo de imparidade do Banco. Este
montante inclui créditos documentérios e garantias & Autoridade Geral Tributéria relativa a
processos fiscais em curso conforme descrito na Nota 38.
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O montante de imparidade inclui o stock de imparidade para garantias prestadas e créditos
documentérios descritos na Nota 18.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o crédito e imparidade apresentam a seguinte composi¢ao
por sector de actividade econdmica:

31-12-2021
o Andlise individual Anélise colectiva Total
Sector de Actividade Exposicéo total Imparidade Exposicgéo total Imparidade Exposicgéo total Imparidade
Estado 20 729 866 307 590 5719 8 106 20 735585 315697
Empresas 371010 524 286 002 816 122 224 560 3969 155 493 235 084 289971971
Promogé&o imobiliaria 169 654 778 148 784 648 1493727 73908 171 148 505 148 858 556
Industria extractiva 60 631 006 52 847 267 2070135 163 344 62 701 140 53010612
Agro-industria 51 587 250 36 484 899 60 187 7073 51 647 438 36 491 972
Industria transformadora 23244 872 14 416 062 14 234 803 385 044 37 479 675 14 801 107
Construgéo 22156 296 8092 137 11 053 667 181 299 33209 962 8273436
Comércio 30 406 315 14 260 626 71348 514 1879720 101 754 829 16 140 347
Servigos 7384793 6 807 552 9 679 557 548 034 17 064 349 7 355 585
Pesca 3196 398 2841074 5 096 099 201 319 8292 497 3042 393
Hotelaria e turismo 453 905 454 068 328 272 179 293 782 177 633 361
Agricultura 1974 614 694 065 5500 113 191 292 7474727 885 357
Outros 320 299 320 417 1359 487 158 828 1679785 479 246
Particulares 15 251 907 10 967 093 142 774 989 14 010 324 158 026 896 24 977 417
Consumo 6811079 2576 521 96 265 362 7188 104 103 076 440 9 764 625
Habitacdo 8440 829 8390571 46 509 627 6 822 220 54 950 456 15212792
Total 406 992 296 297 277 499 265 005 268 17 987 585 671 997 565 315 265 085
31-12-2020
Andlise individual Andlise colectiva Total
Sector de Actividade . - . : . -
Exposi¢éao total Imparidade Exposicéo total Imparidade Exposicéo total Imparidade
Estado 86 736 196 5929 517 - - 86 736 196 5929 517
Empresas 346 374 905 252 055 560 79 688 101 9169 831 426 063 005 261 225 392
Promogao imobiliaria 156 171 689 133 813 564 1728635 78 934 157 900 324 133 892 498
Industria extractiva 66 810 878 53 992 894 2740181 224 498 69 551 059 54 217 392
Agro-indUstria 46 696 122 28 299 000 1781274 203 978 48 477 395 28502 978
Industria transformadora 18 277 416 11 335638 23711611 1626 319 41 989 027 12 961 957
Construgéo 21 750 459 5447 916 6 354 922 969 848 28 105 381 6 417 765
Comércio 26 991 268 11 593 100 29 249 796 4860 102 56 241 064 16 453 202
Servigos 4164 088 3595 750 10 130 997 653 709 14 295 085 4249 460
Pesca 3579 261 2967 946 1473978 112 466 5053 239 3080412
Hotelaria e turismo 453 665 428 459 605 238 196 722 1058 903 625 181
Agricultura 1460 788 570 959 1767 607 195 667 3228 395 766 627
Agro-pecudria - 50 485 3430 50 485 3430
Outros 19271 10 334 93377 44 156 112 647 54 490
Particulares 13 052 690 11 020 638 128 338 015 9973 954 141 390 705 20 994 592
Consumo 3797 966 1766 655 69 484 364 4 658 296 73282 330 6 424 951
Habitacdo 9254724 9 253 982 58 853 651 5 315 658 68 108 375 14 569 641
Total 446 163 790 269 005 715 208 026 116 19143785 654 189 906 288 149 500

A posicéo de créditos reestruturados a 31 de Dezembro de 2021 e 2020 € desagregada da
seguinte forma:

31-12-2021 31-12-2020

Saldo inicial da carteira de créditos reestruturados (bruto de imparidade) 322789239 258999 122
Créditos reestruturados no exercicio 45 751 185 31835747
Juros corridos da carteira de créditos reestruturados 73 925 801 53278714
Liquidacéo de créditos reestruturados (parcial ou total) (36 648 206) (21 324 343)
Saldo final da carteira de créditos reestruturados (bruto de imparidade) 405 818 019 322 789 239
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o crédito reestruturado por montantes vincendo, juros e
vencido é apresentado como se segue:

31-12-2021
Crédito
Vincendo Juros a receber Vencido Total Imparidades
Empresas 249 541 552 73513 404 52 580 539 375 635 495 253 983 646
Particulares
Consumo 7 690 350 403 921 477 823 8572 094 2 312 005
Habitagdo 15 957 601 8 476 5 644 353 21 610 430 5505 651
23 647 952 412 397 6122 176 30182 524 7 817 655
Total 273 189 504 73925 801 58 702 715 405 818 020 261 801 301
31-12-2020
Crédito
Vincendo Juros a receber Vencido Total Imparidades
Empresas 199 559 223 53263 901 50 651 874 303 474 997 221786 427
Particulares
Consumo 467 465 12917 860 225 1340 607 680 185
Habitacéo 11 622 301 1895 6 349 439 17 973 635 3012 207
12 089 766 14 813 7 209 664 19 314 242 3692 392
Total 211 648 988 53278714 57 861 538 322 789 239 225478 818

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o detalhe do crédito reestruturado por situagéo e por
medida de reestruturagéo € apresentado como se segue:

31-12-2021
Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento Total
. . N°de X . Ne de o . N°de X .
Medida aplicada ~ Exposi¢éo Imparidade ~ Exposicdo  Imparidade ~ Exposi¢éo Imparidade
operagdes operagdes operagdes
Alteragdo da modalidade - - - 1 3902 549 3902 549 1 3902 549 3902 549
Converséo do crédito em moeda nacional 355 15 736 846 3164281 152 4552 679 1544872 507 20 289 525 4709 153
Extensé&o do prazo 96 31 455 828 5983424 58 10 295 837 3477 556 154 41751 665 9 460 980
Extens&o do prazo com periodo de caréncia 27 153 844 324 80 521 686 37 38503288 34 339 397 64 192347612 114861083
Periodo de caréncia 6 92 418 744 74 041 083 6 1445984 1080 812 12 93 864 728 75121 894
Reducéo da taxa 4 53 659 562 53 744 835 1 2378 807 5 53 661 941 53 745 642
Total 488 347 115 304 217 455 308 255 58 702 715 44 345 993 743 405818019 261 801 301
31-12-2020
Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento Total
Medida aplicada e d? Exposi¢éo Imparidade ne d? Exposi¢cédo Imparidade e d? Exposi¢éo Imparidade
operagdes operagdes operagdes
Alteracéo da modalidade 1 3994 499 2955929 - - - 1 3994 499 2955929
Converséo do crédito em moeda nacional 255 11252 014 976 169 197 4802696 1033850 452 16 054 710 2010019
Extensé&o do prazo 55 16 343 608 3340544 54 2067063 1288 199 109 18410671 4628 743
Extens&o do prazo com periodo de caréncia 22 100553817 67 345057 29 48035752 32330922 51 148 589 570 99 675 980
Periodo de caréncia 3 85563420 67429 784 16 2956026 1430468 19 88 519 446 68 860 251
Redugéo da taxa 1 47 220 343 47 347 896 - - - 1 47 220 343 47 347 896
Total 337 264 927 702 189 395 379 296 57861538 36083439 633 322789 239 225478 818

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o detalhe do crédito reestruturado por stage e por medida
de reestruturacdo é apresentado como se segue:

31-12-2021
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Ne de 5 Ne de 5 N° de 5 Ne de .
Medida aplicada - Exposicdo Imparidade operagdes Exposicdo  Imparidade operagdes Exposicéo Imparidade - Exposicao Imparidade

Alteracdo da modalidade - - - - - - 1 3902 549 3902 549 1 3902 549 3902 549
Conversédo do crédito em moeda nacional 23 1563703 99 527 316 13020816 1582954 168 5705 006 3026672 166 20 289 525 4709153
Extenséo do prazo 2 2331736 59 763 90 22607 363 3102 952 62 16 812 565 6298 265 55 41751 665 9 460 980
Extenséo do prazo com periodo de caréncia - - 17 49 562 221 2640972 47 142 785 391 112220 111 39 192 347 612 114 861 083
Periodo de caréncia - - - 3 212331 5184 9 93 652 397 75116 710 7 93 864 728 75121 894
Redugéo da taxa 1 21694 1284 2 2380 166 2 53637866 53 744 192 1 53661941 53745642
Total 26 3917 133 160573 428 85405 112 7332230 289 316 495 774 254 308 498 269 405 818 019 261 801 301
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31-12-2020

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Medida aplicada o g:adges Exposicdo  Imparidade up::a(;ges Exposi¢do  Imparidade op:;azges Exposi¢éo Imparidade o ::ad;es Exposicao Imparidade
Alteracéo da modalidade - - - - - - 1 3994 499 2955 929 1 3994 499 2955929
Convers&o do crédito em moeda nacional 135 6322117 100 208 176 5907 296 437 586 141 3825297 1472224 452 16 054 711 2010019
Extenséo do prazo 33 866 241 30357 25 2725 468 462 670 50 14 818 962 4135716 108 18410671 4628 743
Extenséo do prazo com periodo de caréncia 6 1091 865 196 994 5 1382837 197 523 40 146 114 867 99 281 463 51 148 589 570 99 675 980
Periodo de caréncia - - - 1 212596 4310 19 88 306 850 68 855 941 20 88519 446 68 860 251
Reducéo da taxa - - - - - - 1 47 220 343 47 347 896 1 47 220 343 47 347 896
Total 174 8280 224 327 559 207 10228198 1102089 252 304280818 224049 170 633 322789239 225478818

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o detalhe do crédito em cumprimento e incumprimento por
cura e reestruturagao é apresentado como se segue:

31-12-2021

Crédito em cumprimento

Crédito em incumprimento

Exposigéo

Do qual Do qual

Do qual ndo Do qual

Total Regular curado  reestruturado Total reestruturado reestruturado Total
Cartdes 2682239 2595 969 86 270 - 2682 239 - - -
Consumo 98 289 193 76 741 980 12434 8094 271 84 848 685 12 962 684 477 823 13 440 507
Descobertos 2043163 60 674 - - 60 674 1982 489 - 1982 489
Grandes empresas 427 182 782 50 953 447 779 311880653 362834879 18 233 209 46 114 694 64 347 903
Habitag&o 55012 301 19 101 310 17 562 15 966 077 35 084 949 14 282 998 5644 353 19927 351
Pequenas empresas 53 307 472 26 604 726 688 11174 303 37779717 9061 910 6 465 845 15527 755
Sector publico 33 480 415 33 480 359 - - 33480 359 56 - 56
Total 671997565 209538466 117732 347115304 556 771 503 56 523 347 58702715 115 226 062
Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento
31-12-2020 Exposicao Do qual Do qual Do qual ndo Do qual
EJI'oteﬁ Regular curj\do reestrL?tu rado Total rees?ruturado reestruq(urado Total

Cartdes 2468 143 2409 865 - - 2409 865 58 278 - 58 278
Consumo 68 739 292 56 166 419 245 480 382 56 647 045 11 232 022 860 225 12 092 247
Descobertos 3091774 285772 - - 285772 2 806 002 - 2 806 002
Grandes empresas 383 635 188 80 561 934 - 250 136 054 330 697 988 8784433 44 152 767 52 937 200
Habitagdo 68 115 197 28674931 342 162 11 624 197 40 641 290 21124 468 6 349 439 27 473 907
Pequenas empresas 38959 281 18881 722 - 2687 070 21568 792 10 891 382 6499 107 17 390 489
Sector publico 89 181 032 89 181 032 - - 89 181 032 - - -

Total 654 189 906 276 161 675 342 407 264 927 702 541 431 783 54 896 585 57861538 112758 123

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o detalhe da imparidade do crédito em cumprimento e
incumprimento por cura e reestruturacao é apresentado como se segue:

Imparidade do crédito em cumprimento

Imparidade do crédito em incumprimento

31-12-2021 Imparidade Do qual Do qual Do qual ndo Do qual
LzI'otal Regular curgdo reestruqturado Total rees?ruturado reestruqturado Total
Cartbes 36 054 36 029 25 - 36 054 - - -
Consumo 8719 563 2 888 030 919 2 086 487 4975 436 3518610 225518 3744128
Descobertos 1009 008 3322 - - 3322 1 005 686 - 1 005 686
Grandes empresas 273 757 423 22717 294 1654 210229 081 232 948 029 3196 733 37 612 662 40 809 395
Habitacéo 15212 792 885 107 959 3186 684 4072 750 8821075 2318 967 11 140 042
Pequenas empresas 16 006 108 3182 087 10 1953 057 5135154 6 682 107 4 188 846 10 870 954
Sector publico 524 136 524 079 - - 524 079 58 - 58
Total 315 265 085 30 235 948 3567 217 455 308 247 694 824 23 224 268 44 345 993 67 570 261
Imparidade do crédito em cumprimento Imparidade do crédito em incumprimento
31-12-2020 Imparidade Regular Do qual Do qual Total Do qual néo Do qual Total
total curado reestruturado reestruturado _reestruturado

Cartbes 34674 34674 - - 34 674 - - -
Consumo 5629 638 1916 414 26 42725 1959 165 3033013 637 460 3670473
Descobertos 759 643 10 - - 10 759 633 - 759 633
Grandes empresas 247 537 826 27 728 167 - 187 947 877 215 676 044 2599 562 29 262 220 31861782
Habitacédo 14 569 640 497 271 28 024 992 813 1518 108 11 032 138 2019 394 13 051 532
Pequenas empresas 13 469 276 1920 749 - 411 964 2332713 6972 198 4164 365 11 136 563
Sector publico 6 148 802 6 148 797 - - 6 148 797 5 - 5

Total 288 149 500 38 246 082 28050 189 395 379 227 669 511 24 396 549 36 083 439 60 479 989

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o detalhe do crédito total por notacao de risco interna é
apresentado como se segue:

170



BAI - Banco Angolano de Investimentos, S.A.
ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020
(Montantes em milhares de Kwanzas — mKz, excepto quando expressamente indicado)

Exposicéo a 31-12-2021
Grau de risco Baixo Grau de risco Médio Grau de risco Elevado

Segmento — _ i _ Muito — Total
Minimo (A) Muito Baixo (B) Baixo (C) Moderado (D) Elevado (E) Elevado (F) Maximo (G)
Cartoes 10710 1479 420 1095 459 8427 3453 7 84 694 2682239
Consumo 6108 53525 724 35383508 4016 374 1107 893 124113 4125472 98 289 193
Descobertos - 76 102 23 305 6516 7214 4329 1925 697 2043 163
Grandes empresas 8343 180 959 228 138 472 358 639 490 8859 082 - 98244281 427182782
Habitagéo - 28 949 903 8405 335 77594 479 153 137183 16 963 134 55 012 301
Pequenas empresas 101 636 14 066 835 23079 526 378 025 1416 024 985 293 13280 133 53307 472
Sector publico 20 398 798 8 340 13073 278 - - - - 33480 415
Total 20 525 594 279 065 551 219 532 768 5126427 11872819 1250 996 134623411 671997 565
Exposicdo a 31-12-2020
Segmento Grau de risco Baixo Grau de risco Médio Grau de risco Elevado Total
Minimo (A) Muito baixo (B) Baixo (C) Moderado (D) Elevado (E)  Muito elevado (F) Méaximo (G)

Cartdes 16 347 250 763 1980 447 16 525 28 956 3542 171563 2 468 143
Consumo 62 481 2620 961 59 990 120 1800 284 872271 129 198 3263977 68 739 292
Descobertos (152) 15113 2140 419 494 354 245471 5870 190 699 3091774
Grandes empresas 12 983 933 5 381 996 257 737 114 2833601 12 651 582 2271831 89 775 131 383 635 188
Habitagéo (202) 30 624 854 15 909 882 844 371 1069 632 475 968 19 190 692 68 115 197
Pequenas empresas 3452 549 53982 19 328 893 973 212 900 670 2 007 650 12 242 324 38 959 281
Sector publico 18 548 817 170 70 632 045 - - - - 89 181 032

Total 35063 772 38 947 840 427718 921 6 962 347 15 768 582 4894059 124834 385 654 189 906

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o crédito apresenta a seguinte composi¢cado por area
geografica incluindo o crédito ao justo valor:

Area geogréfica

31-12-2021

Angola Outros Total
Particulares 158 140 695 - 158 140 695
Empresas 480 564 249 - 480564 249
Sector publico 12 744 830 - 12 744 830
Estado 10 167 883 10 567 702 20 735585
Total 661 617 657 10567 702 672185 359

Area geogréfica
31-12-2020

Angola Outros Total
Particulares 141 391 269 - 141 391 269
Empresas 424 335 938 - 424335938
Sector publico 2 444 836 - 2 444 836
Estado 68 185 655 18 550 541 86 736 196
Total 636 357 698 18550541 654 908 239

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, o Banco apresenta créditos concedidos
em paises estrangeiros o qual resulta de um sindicato bancario para o financiamento ao Governo
angolano.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a carteira de crédito apresenta a seguinte composi¢ao por
sectores de actividade:
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31-12-2021
Sector de Actividade Crédito a clientes Imparidade
. Em . Peso
Em cumprimento . - Exposicéo total . Valor %
incumprimento relativo
Estado 20 735570 15 20 735 585 3,09% 315 697 1,52%
Empresas 413 359 385 79 875 699 493 235 084 73,40% 289971971 58,79%
Promogé&o imobiliaria 166 586 742 4561 763 171148505  25,47% 148 858 556 86,98%
Industria extractiva 45949 670 16 751 470 62 701 140 9,33% 53 010 612 84,54%
Agro-indUstria 50 883 985 763 453 51 647 438 7,69% 36 491 972 70,66%
Industria transformadora 26 321 733 11 157 942 37 479 675 5,58% 14 801 107 39,49%
Construgéo 12 535 704 20 674 258 33 209 962 4,94% 8273436 24,91%
Comércio 87 565 125 14 189 704 101 754 829 15,14% 16 140 347 15,86%
Servigos 11 755 944 5 308 405 17 064 349 2,54% 7 355 585 43,10%
Pesca 5399 284 2893213 8292 497 1,23% 3042 393 36,69%
Hotelaria e turismo 10 451 771726 782 177 0,12% 633 361 80,97%
Agricultura 5400 719 2074 008 7474727 1,11% 885 357 11,84%
Outros 950 028 729 757 1679 785 0,25% 479 246 28,53%
Particulares 122 676 548 35 350 348 158 026 896 23,52% 24 977 417 15,81%
Consumo 87 591 599 15 484 842 103 076 440 15,34% 9764 625 9,47%
Habitac&o 35 084 949 19 865 507 54 950 456 8,18% 15212792 27,68%
Total 556 771 503 115 226 062 671 997 565 315 265 085 46,91%
31-12-2020
Sector de Actividade Crédito a clientes Imparidade
Em cumprimento  Em incumprimento  Exposicéo total Peso relativo Valor %
Estado 86 736 190 6 86 736 196 13,26% 5929 517 6,84%
Empresas 355 615 516 70 447 489 426 063 005 65,13% 261 225 392 61,31%
Promogé&o imobiliaria 154 069 588 3830736 157 900 324 24,14% 133 892 498 84,80%
Industria extractiva 54 503 815 15 047 244 69 551 059 10,63% 54 217 392 77,95%
Agro-indastria 46 125 440 2 351 955 48 477 395 7,41% 28 502 978 58,80%
Industria transformadora 17 556 084 24 432 943 41 989 027 6,42% 12 961 957 30,87%
Construgéo 20 378 556 7 726 825 28 105 381 4,30% 6417 765 22,83%
Comércio 47 285 372 8955 691 56 241 064 8,60% 16 453 202 29,25%
Servigos 11 742 305 2552 780 14 295 085 2,19% 4249 460 29,73%
Pesca 2160 080 2893 159 5053 239 0,77% 3080412 60,96%
Hotelaria e turismo 299 674 759 229 1 058 903 0,16% 625 181 59,04%
Agricultura 1494 602 1733794 3228 395 0,49% 766 627 23,75%
Agro-pecudria - 50 485 50 485 0,01% 3430 6,80%
Outros - 112 647 112 647 0,02% 54 490 48,37%
Particulares 99 080 077 42 310 628 141 390 705 21,61% 20 994 592 14,85%
Consumo 58 445 609 14 836 721 73 282 330 11,20% 6424 951 8,77%
Habitacéo 40 634 468 27 473 907 68 108 375 10,41% 14 569 641 21,39%
Total 541 431 783 112 758 123 654 189 906 288 149 500 44,05%

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a taxa de juro média da carteira de crédito por moeda é a

seguinte:
Taxa média ponderada 31-12-2021 31-12-2020
Em moeda nacional 18,65% 15,04%
Em moeda estrangeira 7,93% 6,43%

Em 31 de Dezembro de 2021, o Banco detinha apenas uma operac¢éo de crédito originada ou
adquirida em imparidade (POCI) classificada em custo amortizado.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a decomposicao do crédito por stages e dias de
incumprimento € a seguinte:
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Exposicéo a 31-12-2021

Segmento Totalld? Stage 1 Stage 2 Stage 3 _
Exposicdo  \ig30dias  Até30dias  O° 32 :‘ 9 At¢30dias  De 30490 dias Ma'zigg 90
Cartbes 2682 239 2369 754 86 975 - 225510 - -
Consumo 98 289 193 80 227 744 6218 129 436 171 6 463 727 55 054 4 888 368
Descobertos 2043 164 88 684 313 10 908 5643 302 1937 314
Grandes empresas 427 182 782 30 467 886 63 382 394 19 292 300 939 7357062 33674480
Habitacdo 55012 300 19178 070 14 961 877 185 901 3829 987 181507 16 674 959
Pequenas empresas 53 307 472 23 289 425 14 206 480 12725 585 020 140 770 15073 052
Sector publico 33480 415 33442 125 - - 38 290 - -
Total 671 997 565 189 063 689 98 856 168 645 724 303 449 116 7734695 72248173
Exposicéo a 31-12-2020
Segmento Total.de Stage 1
Exposicéo ge Stage 2 Stage 3 _
Até30dias  Até30dias D°03%0  Ag30dias De30ag0dias MAS 9890
dias dias
Cartdes 2 468 143 2 347 289 1693 - 119 160 - -
Consumo 68 739 292 23117 989 37 168 842 2 958 908 1163 155 136 664 4193734
Descobertos 3091774 318 329 2841 1596 659 48 831 24 309 1100 806
Grandes empresas 383635 188 5384 227 26 261 240 - 299 058 127 616 643 52 314 951
Habitacao 68 115 197 30 034 383 14 391 468 826 851 2 075 049 977 665 19 809 782
Pequenas empresas 38 959 281 7 596 715 12 238 844 347 578 2 766 225 325526 15684 393
Sector publico 89 181 032 48 334 552 39 833 404 - 1013076 - -
Total 654 189 907 117 133 484 129 898 332 5729 996 306 243 623 2080807 93103666

Conforme descrito na nota 2.3, sdo classificados em stage 3 opera¢des que no decurso da
avaliacao individual de imparidade tenham taxas de imparidade superior a 40%. Neste contexto,
verifica-se que em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, existem exposi¢cdes de montantes
significativos (essencialmente reestruturadas) classificados em stage 3 com até 30 dias de
atraso.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a decomposicao da imparidade por stages e dias de
incumprimento é a seguinte:

Imparidade a 31-12-2021

Segmento Total de Stage 1 Stage 2 Stage 3
mparidade  \is30dias  Até30dias  O° 20290 amesodias Desvagodias 59 P
Cartdes 36 054 475 25 35554 - -
Consumo 8719 564 3199110 402 013 79 236 1999 262 19113 3020 829
Descobertos 1009 008 2441 1 99 1249 8 1005 210
Grandes empresas 273757 424 1671420 4567 523 0 230720119 7357062 29441 300
Habitacao 15212 792 857 465 1712 240 44 137 2 081 540 21647 10495763
Pequenas empresas 16 006 108 1311074 3746 615 129 91511 8777 10848001
Sector publico 524 136 523 417 - - 719 - -
Total 315 265 085 7 565 401 10 428 417 123 602 234 929 954 7406 608 54 811 102
Imparidade a 31-12-2020
Segmento Total de Siade Stageoze 30290 Stege Mais de 90
9 Imparidade Até 30 dias Até 30 dias dias Até 30 dias De 30 a 90 dias dias
Cartes 34675 31 20 - 34624 - -
Consumo 5629 638 697 918 1118094 714 829 419 436 49 908 2629 453
Descobertos 759 643 52 1 13943 7128 3557 734 963
Grandes empresas 247 537 826 376 445 3155 386 - 212 148 361 42421 31815212
Habitacdo 14 569 641 251 235 733 155 97 324 1199 665 348 764 11 939 498
Pequenas empresas 13 469 276 796 473 1084 512 56 340 698 772 91365 10741813
Sector publico 6 148 802 3337 326 2727073 - 84 399 - 5
Total 288 149 500 5459 481 8818 241 882 435 214 592 385 536 015 57 860 944
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o detalhe dos factores médios de risco associados a
imparidade é o seguinte:

31-12-2021
Segmento Probabilidade de incumprimento (PD) Perda dado o incumprimento (LGD)
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3
Cartdes 0,31% 0,87% 100,00% 2,65% 2,65% 2,52%
Consumo 6,87% 18,75% 100,00% 46,40% 41,33% 56,82%
Descobertos 68,24% 97,47% 100,00% 3,38% 3,22% 47,61%
Grandes empresas 2,78% 15,61% 100,00% 4,09% 11,16% 8,16%
Habitac&o 56,00% 60,94% 100,00% 15,75% 18,81% 30,41%
Pequenas empresas 5,40% 40,74% 100,00% 14,93% 14,64% 30,20%
Sector publico 2,47% 2,47% 2,47% 60,00% 60,00% 60,00%
20,30% 33,84% 86,07% 21,03% 21,69% 33,67%
31-12-2020
Segmento Probabilidade de incumprimento (PD) Perda dado o incumprimento (LGD)
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3
Cartbes 0,08% 0,14% 97,55% 1,69% 1,71% 6,15%
Consumo 8,78% 11,94% 99,84% 34,14% 34,58% 42,77%
Descobertos 43,15% 98,06% 99,89% 14,35% 15,20% 40,56%
Grandes empresas 1,46% 6,75% 95,33% 7,22% 9,89% 12,83%
Habitacao 35,67% 36,90% 95,09% 17,78% 19,12% 27,73%
Pequenas empresas 13,07% 49,36% 90,69% 18,10% 18,83% 35,05%
Sector publico 11,33% 11,33% 11,33% 60,00% 60,00% 60,00%
16,22% 30,64% 84,25% 21,90% 22,76% 32,16%

As probabilidades de incumprimento (PD) reportadas acima correspondem a média das PD do
primeiro més das operacfes, ponderada pela exposicdo das mesmas em cada segmento. As
perdas em caso de incumprimento (LGD) correspondem igualmente as médias ponderadas das
LGD de cada operacao do segmento. A probabilidade de incumprimento para segmento Sector
Publico esté associada a notagéo de rating de Angola publicada no estudo da Moody’s na data
em analise, conforme a metodologia de apuramento de imparidade vigente no Banco.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, as perdas por imparidade apresentam 0s seguintes
movimentos:
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31-12-2021 31-12-2020

Saldo inicial 288 149500 238 246 930
Reforcos 62796 472 104 293 144
Ajustamento Stage 3 (Nota 22) (21 461 810) (22 833 659)
Reversdes (42 027 083) (53 161 649)

Nota 35 (692 421) 28 297 836
Reposicdes de créditos 17 848 568 -
UtilizagBes (1346 198) (21 282 831)
Regularizacdes (Inclui efeito cambial) 11 305 635 42 887 565
Saldo final 315265084 288 149 500

O montante de regularizag6es inclui, para além do efeito cambial, a anulacdo de proveitos na
margem financeira que foram considerados na demonstragdo dos resultados decorrente de
reestruturacdes realizadas durante o exercicio. Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de
2021, o Banco recebeu em dagdo em cumprimento titulos do Estado para liquidagéo de créditos
concedidos no ambito do programa Angola Investe, no valor bruto de mKz 14 192 246. Esta
operagdo gerou uma perda de mKz 6 355 669 conforme divulgado na Nota 35.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o detalhe do justo valor dos iméveis recebidos em dacgéo,

por antiguidade, é o seguinte:

31-12-2021
i 3 & > >
Tempo decorrido desde a dacao / execugéo 1 ano z21anoe 22,5 anos > 5 anos Total
<2,5 anos e <5 anos
Terreno
Urbano - - 1140 804 493 355 1634 160
Rural - - - 3092 067 3 092 067
1140 804 3585 422 4726 227
Edificios em construcao
Comerciais - 244 245 244 245
244 245 244 245
Edificios construidos
Comerciais - 189 405 1457 071 - 1646 476
Habitagdo - 1773147 19 736 1 395 664 3188 547
1962 552 1476 807 1 395 664 4 835 023
Total - 1962 552 2 861 856 4981 087 9 805 495
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31-12-2020
A ~ ~ 21anoe 225anose
Tempo decorrido desde a dagao / execugéo <1 ano <2.5anos <5 anos > 5 anos Total
Terreno
Urbano 1169 904 684 001 1853 905
Rural - 2914 762 2914762
1169 904 3598 763 4768 667
Edificios em construcéo
Comerciais 244 245 244 245
244 245 244 245
Edificios construidos
Comerciais 605 457 1908 641 2514098
Habitagcdo 1788 417 - 19 736 1980 736 3788 890
1788 417 605 457 1928 377 1980 736 6 302 988
Total 1788417 849 702 3098 281 5579 499 11 315 899

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o montante das garantias ou outros colaterais executados
no ambito de operagdes de crédito concedido sdo apresentados na Nota 11.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a informagdo prospectiva considerando os créditos
analisados em base individual representa-se como se segue:

31-12-2021

Valor da exposicéo

Valor recuperéavel
(valor actual dos fluxos

Perdas por imparidade

crediticia de caixa futuros esperadas
estimados)
Cenério base 406 992 296 113991 752 293 000 529
Cenério favoravel 406 992 296 113 501 588 293 490 693
Cenério adverso 406 992 296 72 202 376 334 789 905

Valor da exposicéo

Valor recuperavel
(valor actual dos fluxos

Perdas por imparidade

31-12-2020 crediticia de caixa futuros esperadas
estimados)
Cenario base 446 163 790 188 065 897 258 097 893
Cenario favoravel 446 163 790 157 975 354 288 188 437
Cenério adverso 446 163 790 139 168 764 306 995 026

Em 31 de Dezembro de 2021 a informacéo prospectiva considerada na determinagéo do
ajustamento de forward looking da analise colectiva apresenta-se como se segue:
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2022 2023 2024 2025 2026

Taxa de crescimento do PIB

Cenaério base -0,50% 0,90% -0,70% 1,40% 1,30%

Cenario optimista 3,00% 3,90% 3,80% 2,90% 3,20%

Cenario pessimista -1,70% -3,80% -3,20% -2,70% -2,40%
Taxa de inflagdo

Cenario base 23,30% 23,30% 21,50% 15,70% 13,70%

Cenario optimista 10,00% 8,00% 6,00% 6,00% 6,00%

Cenario pessimista 25,80% 25,20% 24,10% 24,50% 24,20%
Taxas de Crescimento M2

Cenario base 17,70% 15,90% 13,10% 10,40% 8,50%

Cenario optimista 13,80% 13,30% 12,40% 12,70% 12,50%

Cenario pessimista 12,80% 12,50% 9,30% 9,30% 8,80%
Taxas de crescimento RIB

Cenario base 16,60% 18,00% 19,50% 18,30% 16,20%

Cenario optimista 17,90% 18,90% 19,90% 20,90% 20,90%

Cenario pessimista 10,90% 10,40% 5,20% 5,60% 6,00%

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a exposi¢ao ao risco de crédito por activo financeiro,
rating e stage apresenta-se como se segue:

31-12-2021
Stage 2 Stage 3
Stage 1 (duragéo do (duracao do Total
(12 meses) . .
instrumento) instrumento)
Créditos a Clientes
Nivel A 20 482 938 - 42 656 20 525 594
Nivel B 82 421516 81 039 981 115 604 053 279 065 551
Nivel C 81 456 693 17 005 741 121 070 334 219 532 768
Nivel D 3535134 1004 003 587 289 5126 427
Nivel E 1125334 56 696 10 690 789 11872 819
Nivel F 251 1988 1248 757 1250 996
Nivel G 41 823 393 482 134 188 106 134 623 411
Total do valor bruto contabilistico 189 063 689 99 501 892 383431984 671 997 565
Imparidades (7 565 401) (10 552 019) (297 147 664) (315 265 085)
Valor liquido contabilistico 181 498 287 88 949 873 86 284 320 356 732 480
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31-12-2020
Stage 1 Stagf} 2 Stagie 3
(duracgéo do (duragéo do Total
(12 meses) . .
instrumento) instrumento)
Créditos a Clientes

Nivel A 19 908 641 53 528 15 101 603 35063 772
Nivel B 21 072 502 11 866 606 6 008 732 38947 840
Nivel C 74 391 821 118 368 589 234 958 510 427 718 921
Nivel D 724 421 3492 497 2745430 6 962 347
Nivel E 368 299 567 879 14 832 403 15 768 582
Nivel F 227 251 858 4665 951 4 894 059
Nivel G 440 549 1278 369 123 115 466 124 834 385
Total do valor contabilistico bruto 117 133 484 135 628 327 401 428 094 654 189 906
Imparidades (5 459 481) (9 700 676) (272 989 344) (288 149 500)
Valor contabilistico liquido 111 674 004 125 927 651 128 438 751 366 040 406

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o racio financiamento-garantia dos segmentos de
empresas, constru¢cdo e promocao imobiliaria e habitacdo, € o seguinte:

31-12-2021
NUmero de Namero de
Segmento / Racio im6veis outras Stage 1 Stage 2 Stage 3 Imparidade
garantias reais

Empresas
Sem garantia associada na na 139 289 321 67 399 512 149 342 496 113570 868
<50% 155 286 7 722 059 1638 426 167 060 521 143 189 374
250% e < 75% 6 33 3200 846 4493 498 19 858 062 18 744 612
275% e < 100% 13 7 2710517 999 701 9203 420 9141 390
2 100% 67 52 16 962 875 9822978 17 281 033 15 406 049
241 378 169 885 618 84 354 115 362 745532 300 052 293

Habitacao
Sem garantia associada na na 11 640 443 11 852 704 15 281 042 11 715 783
«50% 112 344 3822258 2 466 313 4949 540 2979 275
250% e «75% 3 4 49 280 29914 - 15 312
275% e < 100% 42 5 1397 610 407 689 192 325 170 842
2 100% 116 55 2268 479 391 157 263 545 331580
273 408 19 178 070 15147 777 20 686 452 15212 792
Total 514 786 189 063 688 99 501 892 383431984 315 265 085
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31-12-2020
- Namero de Numero de outras .
Segmento / Récio S . . Stage 1 Stage 2 Stage 3 Imparidade
iméveis garantias reais

Empresas
Sem garantia associada n.a. n.a. 76 635 385 95 617 456 177 200 542 129 132 099
«50% 26 402 5362 312 4412 691 154 359 526 7 804 681
250% e <« 75% 5 28 2413545 3739761 17 609 911 15 555 760
275% e « 100% 13 21 510914 801 415 20116 964 11 323 632
>100% 44 82 2176 946 15 838 685 9 278 656 109 763 688
88 533 87 099 102 120 410 008 378 565 599 273 579 860

Habitacdo
Sem garantia associada n.a. n.a. 14 556 409 8434 391 12 451 062 6853 711
«50% 268 447 12 676 423 5676 575 9867 284 7 360 279
250% e <« 75% 2 6 33840 39 832 5287 14 651
275% e « 100% 44 4 1021 105 312310 310928 131 235
>100% 99 52 1746 606 755211 227 935 209 764
413 509 30 034 383 15 218 319 22 862 496 14 569 640
Total 501 1042 117 133 484 135 628 327 401 428 094 288 149 500

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o detalhe do justo valor das garantias subjacentes a carteira
de crédito dos segmentos de empresas e habitacdo, é o seguinte:

31-12-2021
Empresas Habitacéo
Iméveis Outras garantias reais Iméveis Outras garantias reais
Justo valor Nymlero_de Montante Ngm’em-de Montante Nymlero_de Montante Nymlero'de Montante
iméveis iméveis iméveis iméveis

<50 M Kz 53 963 50 1123 268 324 66 138

>=50 M Kz e <100 M Kz 32 2186 56 3868 5 367 3 230

>=100 M Kz e < 500 M Kz 68 12 200 173 37 999 6 1876 15 5365

>=500 M Kz e < 1.000 M Kz 4 2429 36 25318 45 34 302 108 78 508

>=1.000 M Kz e < 2.000 M Kz 4 6971 37 49 603 23 30081 180 231416

>=2.000 M Kz e < 5.000 M Kz 3 8 400 11 26 629 16 51035 35 96 124

>=5.000 M Kz 100 91 615 409 34 63 922 513 170 6404 211 65 9195 680

Total 264 91 648 558 397 64 067 053 533 6522 196 472 9 607 460

31-12-2020
Empresas Habitac&o
Iméveis Outras garantias reais Iméveis Outras garantias reais
Justo valor Namerode \ante  NOMEOde o tante  NIMer0de o rante  NUMero de Montante
iméveis iméveis iméveis iméveis

<50 M Kz 50 673 076 503 375017 385 2993 138 472 1064 994
>=50 M Kz e <100 M Kz 8 626 291 9 662 001 19 1191 106 14 1033753
>=100 M Kz e <500 M Kz 14 3104923 9 2170948 9 1656 782 21 4527 099
>=500 M Kz e < 1.000 M Kz 6 4 495 566 4 2945 388 - - -
>=1.000 M Kz e < 2.000 M Kz 5 7199 674 2 2900 000 1 1305 907
>=2.000 M Kz e <5.000 M Kz 2 6479 757 2 5922411 1 2955 052
>=5.000 M Kz 3 46 763 829 4 38065 777 -
Total 88 69 343 117 533 53 041 542 413 5841 026 509 10 886 805

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o detalhe do justo valor e do valor liquido contabilistico dos
imoveis recebidos em dacao, por tipo de imével, é o seguinte:
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31-12-2021 31-12-2020
. Lo NUumero de Justo valor Valorliguido Numerode Justovalor Valor liquido
Tipo de imovel S . e Lo . S
imoéveis do activo  contabilistico imoéveis do activo contabilistico
Terreno
Urbano 6 1634 160 1634 160 5 1853 905 1853 905
Rural 3 3092 067 3092 067 3 2914 762 2914 762
9 4726 227 4726 227 8 4768 667 4 768 667
Edificios em construgao
Comerciais 1 244 245 244 245 1 244 245 244 245
1 244 245 244 245 1 244 245 244 245
Edificios construidos
Comerciais 4 1646 476 1646 476 4 2514 098 2514 098
Habitagdo 6 3188 547 3188 547 6 3788 889 3 788 889
10 4 835 023 4835 023 10 6 302 987 6 302 987
Total 20 9 805 495 9 805 495 19 11 315899 11 315899

11 — Activos nao correntes detidos para venda

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2021 31-12-2020
Imoveis

Imoveis recebidos em dagdo em pagamento 12 195 226 13677 019
Outros imoveis 219 989 282 155
Imparidades (2389 731) (2361 120)
10 025 484 11 598 054

Investimentos em filiais
BAI Micro Financgas, S.A. 11 686 179 10 216 293
Imparidades (3028 549) (3028 549)
8 657 630 7187 744
18683114 18 785 798

O Banco mantém a expectativa de alienar os iméveis no prazo de um ano. Para os iméveis
reconhecidos nesta rubrica h4 mais de 1 ano, o Banco efectua o melhor esfor¢o para a sua
alienagdo dentro do prazo estabelecido pelo regulador estando em preparacdo uma estratégia
de transferéncia dos referidos imoveis para um fundo de investimento imobiliario (Nota 2.9).

Em 31 de Dezembro de 2021, os recebimentos decorrentes da alienacao dos iméveis em dacao
no montante de mKz 651 122 encontram-se registados na rubrica Credores diversos — Sinais
recebidos - alienacdo de iméveis recebidos em dacdo (Nota 19). Os valores a receber
decorrentes da alienacdo desses imdveis no montante de mKz 267 432 encontram-se registados
na rubrica Outros activos - Alienagéo de imoveis recebidos em dacédo (Nota 15).

A rubrica Outros imoveis apresenta o investimento num edificio adquirido pelo Banco, no
exercicio de 2008, com vista a sua alienagdo aos colaboradores do Banco por precos similares
aos de aquisicao.
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020 o Banco reconhece como activo ndo corrente detido para
venda a participacdo no BAI Micro Financas, S.A. considerando a pretensao do Banco em alienar
este activo e tendo em conta a celebracdo de um contrato de compra e venda com um grupo
empresarial angolano. Em Fevereiro de 2022, o Banco Nacional de Angola comunicou o
indeferimento da transacc¢éo, tendo o Banco procedido a devolugéo do sinal pago pelo promitente
comprador conforme estabelecido no contrato. Em virtude de a decisdo do BNA ter sido tomada
muito recentemente, o BAI encontra-se ainda a avaliar sobre as ac¢des subsequentes a tomar.

O movimento dos Activos ndo correntes detidos para venda no ano foi o seguinte:

Saldos em 31-12-2020 Imparidade (Nota 37) Saldos em 31-12-2021
31-12-2021 i énci i
Valor bruto Imparidade Entradas Alienacoes Transfervenctas/ Dotagdes Reversdes  Valor bruto Imparidade Valor liquido
acumulada Regularizacoes acumulada
Iméveis recebidos em dagado em pagamento 13 677 019 (2361 120) - (1143 462) (338 331) (28 611) - 12 195 226 (2389 731) 9805 495
Outros iméveis 282 155 - (62 166) - - - 219 989 - 219989
Investimentos em filiais 10 216 293 (3 028 549) - N 1469 886 - - 11686 179 (3 028 549) 8657 630
24 175 467 (5389 669) - (1205 628) 1131555 (28 611) - 24 101 394 (5418 280) 18683 114
Saldos em 31-12-2019 Imparidade (Nota 35) Saldos em 31-12-2020
31-12-2020 i & i
Valor bruto Imparidade Entradas Alienagoes Tra"Sfer.enC‘.as ! Dotagdes Reversdes Valor bruto Imparidade Valor liquido
acumulada Regularizacdes acumulada
Iméveis recebidos em dagdo em pagamento 12843678 (2 204 539) 1788417 (955 076) - (156 581) - 13677019 (2 361 120) 11315899
Outros iméveis 381534 - (99 379) - - - 282155 - 282155
Investimentos em filiais 10171 009 (3539518) 45284 - - (126 582) 637 551 10216 293 (3 028 549) 7187744
23396 221 (5 744 057) 1833 701 (1054 455) - (283163) - - 637551 - 24 175 467 (5389 669) 18 785 798

Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021, o Banco:

e alienou activos néo correntes detidos para venda no montante de mKz 1 205 628 (2020:
mKz 1 054 455); e

e recebeu dois (2) imoveis em dacdo por via de processos de recuperacdo de crédito no
montante bruto de Kz 13 889 000, tendo atribuido o valor contabilistico nulo considerando
ser este 0 valor liquido dos activos na data de dacdo de acordo com a politica
contabilistica (Nota 2.9). Esta operagdo de crédito foi recebida no ambito de uma
reestruturacdo de uma operacgao de aplicacdes em outras instituicées de crédito.

O justo valor dos imoéveis recebidos em dagéo por via de processos de recuperacdo de crédito,
em 31 de Dezembro de 2021, encontra-se apresentado na Nota 10.

A rubrica “Activos nao correntes detidos para venda” inclui trés imdveis cujos processos de
legalizacdo encontram-se em curso, ndo sendo expectavel ajustamentos resultantes da
concretizacdo desses processos.

12 — Outros activos tangiveis e activos intangiveis

Esta rubrica a 31 de Dezembro de 2021 e 2020, bem como 0s movimentos durante estes
exercicios, sdo apresentados como segue:

181



BAI - Banco Angolano de Investimentos, S.A.

ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020
(Montantes em milhares de Kwanzas — mKz, excepto quando expressamente indicado)

Valor bruto Depreciagdes, amortizagdes e imparidades Valor liquido
31-12-2021 Saldoem .o Ab"f"ac"es{ Transferanci Saldoem  Saldoem Amortizagdes /Z“f"a‘?oesl' Saldo em saldoem  Saldo em
31.12-2020 AdUISIGOes  apales € oul. - Transierenclas g1 95 5021 31122020 doexercicio oo €U 31122021 31-12-2021 31122020
regularizagées regularizagdes
Outros activos tangiveis
Iméveis
De servigo préprio 39316979 2031022 2424240 43772241  (5725143) (811 879) (6537022) 37235219 33591835
Obras em iméveis arrendados 6508244 830576 86671 7425490 (3379 796) (740 494) (38) (4120328) 3305162 3128448
Equipamento 32 353 266 7630 836 (1454 082) 8363892 46893912 (14849 834) (6 825 246) 1248242 (20 426 839) 26467073 17503 432
Outros activos tangiveis 791 315 - (24 352) - 766 963 (399 127) (79 505) 25313 (453318) 313 645 392188
Outros activos tangiveis em curso 25 832 360 2154788 (13 252) (1762184) 26211712 - - - - 26211712 25832360
104 802 164 12 647 222 (1491 687) 9112619 125070318 (24 353 900) (8 457 124) 1273517 (31537507) 93532811 80448 263
Adiantamentos por conta de activos fixos tangiveis 10 396 418 2317933 (46 515) (9 430 799) 3237038 - - 3237038 10396 418
Activos sob direito de uso 5201159 177579 - 5378738 (1091 487) (562 780) (1 654 266) 3724470 4109 672
120399741 15142734 (1538 201) (318180) 133 686 093 (25 445 387) (9 019 904) 1273517 (33191773) 100494319 94954 353
Activos intangiveis
Gastos de organizagao e expans&o 754 214 - - - 754214 (754 214) - (754 214) - -
Sistemas de tratamento automatico de dados 6879441 4809 410 (1426 365) 2497930 12760417 (4259 310) (2903 935) 994692 (6168 553) 6591864 2620131
7633655 4809410 (1426 365) 2497930 13514631 (5013 524) (2 903 935) 994692 (6922 767) 6591 864 2620131
Activos intangiveis em curso
Sistemas de tratamento automatico de dados 3226 063 3861968 (1841 419) 5246 611 - - 5246 611 3226 063
3226 063 3861968 (1841 419) 5246 611 - - 5246 611 3226 063
10859718 8671378 (1 426 365) 656511 18761242 (5013 524) (2 903 936) (6922767) 11838475 5846194
131259459 23814112 (2 964 566) 338331 152447336 (30458 911) (11 923 840) 1273517 (40114540) 112332794 100 800 547
Valor bruto Depreciagdes, amortizagdes e imparidades Valor liquido
31-12-2020 Sadoem oo “b“f"acaes“ Transferencias SAdo em Saldoem  Amortizagdes bA"'e"a‘?ﬁef‘ Saldo em Saldoem  Saldoem
31122019 AGUISICOes  abales € oul. - Transferencas g9 152020 31122019 doexercicio  Aooros © OUAS 31152020 3112-2020  31-12-2019
regularizagdes transferéncias
Outros activos tangiveis
Iméveis
De servico proprio 38 603 009 564 406 (40 587) 190151 39316979 (4 944 938) (784 131) 3925  (5725144) 33591835 33658071
Obras em imdveis arrendados 5892700 265 886 68 619 281039 6508 244 (2749 252) (630 166) (378) (3379 796) 3128 448 3143448
Equipamento 19378599 3293607 - 9681060 32353266 (12333 193) (2552 272) 35631 (14 849 834) 17 503 432 7 045 406
Outros activos tangiveis 791315 - - 791315 (318 071) (81 056) - (399 127) 392188 473244
Outros activos tangiveis em curso 17980353 8349 486 12147 (509 626) 25 832 360 - - - - 25832360 17 980 353
82645976 12 473 385 40179 9642624 104 802 164 (20 345 454) (4047 625) 39178 (24353 901) 80448263 62 300 522
Adiantamentos por conta de activos fixos tangiveis 17 881 904 - (7 485 486) 10396 418 - - - - 10396 418
Activos sob direito de uso 4979 092 222 067 - 5201 159 (540 337) (551 150) - (1091 487) 4109 672 4438 755
87 625068 30 577 356 40179 2157138 120 399 741 (20 885 791) (4 598 775) 39178 (25 445 388) 94954353 74 932245
Activos intangiveis
Gastos de organizagéo e expanséo 754214 - - - 754214 (754 282) - 68 (754 214) - (68)
Sistemas de tratamento automatico de dados 5186663 1095245 165 546 431987 6879 441 (3138188) (1121122) - (4259310) 2620131 2048 475
5940877 1095245 165 546 431987 7633655 (3892 470) (1121 122) 68 (5013 524) 2620131 2048407
Activos intangiveis em curso
Sistemas de tratamento automatico de dados 798490 2851370 8190 (431987) 3226063 - - - - 3226 063 798 490
798490 2851370 8190 (431987) 3226063 - - - - 3226 063 798 490
6739367 3946615 173 736 10859 718 (3892 470) (1121122) (5013 524) 5846194 2846897
94364435 34523 971 213915 2157137,86 131 259 459 (24 778 261) (5719 897) 39178 (30458912) 100800547 77779 142

A rubrica Outros activos tangiveis em curso — De servigo proprio inclui o montante de mKz 22
323 618 (2020: mKz 21 873 052) relativo a aquisicdo de um imovel no edificio “Torres Kianda”
localizado em Luanda. Durante o exercicio findo a 31 de Dezembro de 2021, o Banco efectuou
pagamentos no montante de mKz 450 566 no ambito do contrato de empreitada. E expectativa
do Banco que a concluséo deste activo ocorra até 31 de Dezembro de 2022.

Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021, o banco adquiriu Outros activos tangiveis
— Equipamento, nomeadamente, ATM e MDA (Maguinas de depdsitos automaticos) e
equipamento de seguranga, no montante de mKz 2 623 885 e mKz 2 512 927, respectivamente.

A rubrica Outros activos tangiveis inclui imOveis de servico préprio cujos processos de
legalizacao ainda se encontram em curso, ndo sendo expectaveis ajustamentos resultantes da
concretizacao desses processos.

Em 31 de Dezembro de 2021, a rubrica Adiantamentos por conta de activos fixos tangiveis
corresponde a aquisicdo de equipamento informético (mKz 1 134 756), adiantamentos por conta
de aquisicéo viaturas (mKz 1 066 127) e equipamento de seguranca (mKz 952 833).
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Em 31 de Dezembro de 2021, o Banco ndo detém activos fixos tangiveis com restricées de

titularidade ou dados como garantia de passivos.

A rubrica activos intangiveis — Sistema de tratamento de dados, inclui aquisicbes ho montante
de mKz 5 449 239, relativos ao investimento que o Banco se encontra a efectuar ao nivel do

robustecimento dos seus sistemas de ciberseguranca.

13 - Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

Participacédo efectiva (%)

Valor de balango

31-12-2021 31-12-2020 31-12-2021 31-12-2020
Investimentos em filiais
No pais
NOSSA - Nova Sociedade Seguros Angola, S.A. 72,24% 72,24% 1074 661 1074 661
BAIGEST, S.A. 96,00% 96,00% 60 000 60 000
SAESP, S.A. 20,00% 20,00% 1194 1195
GRINER, S.A. - 2,30% - -
No estrangeiro
BAI Europa, S.A. 99,99% 99,99% 4322614 4322614
BAI Cabo Verde, S.A. 88,96% 83,85% 7 681 933 3462 409
BAI Center, S.A. 100,00% 100,00% 2950 2950
Angola Capital Partners, LLP 47,50% 47,50% - -
Investimentos em associadas
No estrangeiro
Banco Internacional de Sdo Tomé e Principe, S.A. 25,00% 25,00% 65 136 65 136
Perdas por imparidade acumuladas (61 920) (61 920)
13 146 569 8927 045

Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021, o Banco efectuou um aumento de capital
na participada BAICV, SA no montante de mEUR 6 000 (mKz 3 359 319), tendo a participagdo

nessa entidade passado para 88,96%.

Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021, o Banco néo registou perdas adicionais
por imparidade para Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos.

Os saldos com operagdes activas, passivas e extrapatrimoniais com as entidades participadas

do Banco encontram-se detalhados na Nota 39.

Em 31 de Dezembro de 2021, a informacéo financeira das entidades participadas é a seguinte

(valores em mKz convertidos ao cambio do final do exercicio):
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Participagdo o+ 122021
Data de Activo Capital Resultado pag Valor de

Moeda O PR P P no capital P

referéncia liquido préprio liquido P balan¢o liquido
proprio - )

de imparidade
BAI Europa, S.A* Kz 31-12-2021 417 903 216 56 140 080 977 898 56 134 466 4322614
BAI Cabo Verde, S.A.* Kz 31-12-2021 141980374 13677 321 907811 12167 345 7681933
NOSSA - Nova Sociedade Seguros Angola, S.A* Kz 31-12-2021 74441414 16278696 4488995 11759 730 1074 661
Banco Internacional de Sdo Tomé e Principe, S.A.* Kz 31-12-2021 70710205 11537267 1702916 2884 317 65 136
SAESP* Kz 31-12-2021 7686101 6996 100 14 003 1399 220 1194
Angola Capital Partners, LLP Kz 31-12-2020 5356 794 4953 405 524 338 2352867 -
BAIGEST, S.A* Kz 31-12-2021 160 236 129353 (179 069) 124 179 -
BAI Center, S.A. Kz 31-10-2021 423 279 (1 405 955) 75397 (1405 955) 1030

13 146 569

*Demonstracdes financeiras ndo auditadas

As entidades do sector ndo financeiro sem participacdo directa ou relevante, mas controladas
pelo Banco, de acordo com Nota 39, tém um peso residual no total do activo liquido do Grupo
BAI.

14 — Impostos

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, esta rubrica é detalhada da seguinte forma:

31-12-2021 31-12-2020
Activos por impostos correntes
Impostos a recuperar 956 162 1286181
Passivos por impostos correntes
Contingéncias fiscais - Imposto industrial (3101 404) (3101 404)
Imposto a recuperar/(pagar no fim do exercicio) (2 145 242) (1 815 223)

A rubrica de Activos por impostos correntes inclui impostos a recuperar no montante de mKz 846
940 356.

O saldo da rubrica Passivos por impostos correntes — Contingéncias fiscais — Imposto industrial
corresponde a provisdes constituidas decorrentes das inspeccdes tributarias ocorridas em 2018
aos exercicios de 2013 e 2014. O Banco impugnou, no ano em curso, a resposta da AGT ao
recurso hierarquico sobre a notificagédo de 2014, encontrando-se pendente de deciséo do tribunal
a data da aprovacgéo destas demonstragdes financeiras. O Banco entende que as contingéncias
reconhecidas neste ambito séo suficientes face as perspectivas de conclusdo do processo.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, os activos por impostos diferidos reconhecidos em balanco
apresentam a seguinte composi¢ao:
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Activo Passivo Liquido
31-12-2021 31-12-2020 31-12-2021  31-12-2020 31-12-2021  31-12-2020
Instrumentos financeiros 216 851 122 139 - - 216 851 122 139
Variagdo cambiais potenciais - - (9203886) (22416 245) (9203886) (22416 245)
Imparidade do exercicio ndo aceite - - 9 203 886 6848 172 9 203 886 6848 172
Prejuizos fiscais gerados - - - 15 568 073 - 15568 073
Activo/(Passivo) por imposto diferido 216 851 122 139 - - 216 851 122 139

Com a publicacao da Lei n.° 26/20, de 20 de Julho — Lei que altera o Cédigo do Imposto Industrial
foram introduzidas novas regras na determinacdo da matéria tributdvel, nomeadamente (i) a
exclusédo da relevancia fiscal no apuramento do lucro tributavel dos proveitos e custos com
diferencas cambiais néo realizadas, e (ii) a ndo aceitacdo como custos dedutiveis as provisdes
constituidas sobre crédito com garantia, salvo na parte ndo coberta. Em 31 de Dezembro de
2021, o Banco procedeu ao reconhecimento de passivos por impostos diferidos relativos a
variacbes cambiais potenciais positivas no montante mKz 9 203 886 e activos por impostos
diferidos relacionados com as matérias referentes a “imparidade do periodo n&o aceite” relativas
a crédito com garantias no mesmo montante, atendendo a existéncia de diferencas temporarias
tributaveis suficientes relacionadas com a mesma realidade fiscal que se esperam inverter no
mesmo periodo que a reversdo esperada da diferenca temporéria seja dedutivel. Por este motivo,
0 Banco procedeu a compensacao destes activos e passivos por impostos diferidos.

Os movimentos ocorridos nas rubricas de impostos diferidos de balango tiveram as seguintes
contrapartidas:

31-12-2021 31-12-2020
Activos Passivos Liquido Activos Passivos Liquido
Saldo inicial 122 139 - 122 139 8 803 348 (78 679) 8724 669
Reconhecido em resultados - - - (8640728) 78 679 (8562 049)
Reconhecido em reservas - Outro rendimento integral 94 712 - 94 712 (40 481) - (40 481)
Saldo final 216 851 - 216 851 122 139 - 122 139

A reconciliacdo da taxa de imposto, na parte respeitante ao montante reconhecido em resultados,
pode ser analisada como segue:
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31-12-2021

Efeito em Efeito no %

resultados imposto
Resultado antes de impostos 141 541 497 49539524 35,0%
ProvisBes néo previstas 29 344 787 10 270 676 7,3%
Imposto sobre a Aplicacéo de Capitais (IAC) e Imposto Predial (IP) 12 678 869 4 437 604 3,1%
Amortizacdes 312 192 109 267 0,1%
Rendimentos sujeitos a IAC e IP (170 182 624) (59563 918) -42,1%
Rendimentos de operagdes de crédito (2 468 514) (863980) -0,6%
Variagdes cambiais favoraveis nao realizadas 29974 071 10 490 925 7,4%
ProvisGes dedutiveis (8 178 854) (2862599) -2,0%
Outros ajustamentos 3162 249 1106 787 0,8%
Lucro fiscal / (Prejuizo fiscal) 36 183 674 12 664 286
Prejuizos fiscais de exercicios anteriores (214 981 620) -
Imposto sobre os resultados - -

31-12-2020

Efeito em Efeito no %

resultados imposto
Resultado antes de impostos 37233981 13031893 35,0%
ProvisGes néo previstas 23 166 303 8108206 21,8%
Imposto sobre a Aplicacdo de Capitais (IAC) e Imposto Predial (IP) 6 922 366 2422 828 6,5%
Amortizagbes 193 014 67 555 0,2%
Rendimentos sujeitos a IAC e IPU (112 818 849) (39 486 597) -106,0%
Rendimentos de operagdes de crédito (8 536 809) (2987 883) -8,0%
Variagbes cambiais favoraveis néo realizadas (64 046 414) (22 416 245) -60,2%
ProvisGes dedutiveis (3 428 680) (1200038) -3,2%
Majoracgédo dos donativos 40% (4 152 091) (1453232) -3,9%
Outros ajustamentos 2501 106 875 387 2,4%
Lucro fiscal / (Prejuizo fiscal) (122 966 073) (43 038 126)
Imposto diferido - 8562049 23,0%
Imposto sobre os resultados - 8562 049 23,0%

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, as provisdes para contingéncias fiscais apresentam o0s

seguintes movimentos:

31-12-2021 31-12-2020
Saldo inicial 3101 404 3100 921
Regularizactes - 483
Saldo final 3101404 3101 404

Os rendimentos dos titulos da divida publica resultantes de Obrigacdes do Tesouro e de Bilhetes
do Tesouro emitidos pelo Estado Angolano, cuja emissdo se encontra regulamentada pelo
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Decreto Presidencial n.° 259/10, de 18 de Novembro e pelo Decreto Presidencial n.° 31/12, de
30 de Janeiro, gozam da isencéo de todos os impostos.

Adicionalmente, o Decreto Legislativo Presidencial n.° 5/11, de 30 de Dezembro (revisto e
republicado através do Decreto Legislativo Presidencial n.° 2/14, de 20 de Outubro) introduziu
uma norma de sujei¢éo a IAC sobre os rendimentos dos titulos da divida publica resultantes de
Obrigacdes do Tesouro e de Bilhetes do Tesouro emitidos pelo Estado Angolano.

N&o obstante, de acordo com o disposto no artigo 47° do Cédigo do Imposto Industrial (Lei n.°
19/14, de 22 de Outubro), em vigor desde 1 de Janeiro de 2015, alterado pela Lei n.° 26/20, de
20 de Julho, na determinacdo da matéria tributavel deduzir-se-ao a totalidade dos rendimentos
sujeitos a IAC.

Desta forma, na determinacéo do lucro tributavel em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, tais
rendimentos foram deduzidos ao lucro tributavel.

De igual forma, o gasto apurado com a liquidagdo de IAC ndo é fiscalmente aceite para
apuramento da matéria colectavel, conforme disposto na alinea a) do n.° 1 do artigo 18° do
Cadigo do Imposto Industrial (ClI).

Sem prejuizo do exposto, no que diz respeito aos rendimentos dos titulos da divida publica,
segundo o ultimo entendimento da Autoridade Geral Tributaria (AGT) dirigido a ABANC (carta
com a referéncia 196/DGC/AGT/2016, de 17 de Maio de 2016), apenas os que decorrerem de
titulos emitidos em data igual ou posterior a 1 de Janeiro de 2013 se encontram sujeitos a este
imposto.

Cumpre ainda referir que, segundo a posicédo da AGT, as reavaliacdes cambiais dos titulos da
divida publica indexados a moeda estrangeira, emitidos desde 1 de Janeiro de 2013, deverdo
ser sujeitas a Imposto Industrial até que o BNA se encontre em condi¢des de efectuar a devida
retencdo na fonte em sede de IAC.

15 - Qutros activos

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:
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31-12-2021 31-12-2020
Outros activos ao justo valor através dos resultados
Suprimentos e prestagdes acessorias em empresas filiais e associadas
SAESP, S.A. 7 614 153 7 614 153
BAI Cabo Verde 3774090 -
BAI GEST, S.A. 550 000 370 000
EMIS, S.A. 7147 7147
BAI Center, S.A. - 10 608 540
BAI Micro Finangas, S.A. - 2 000 000
11 945 390 20 599 840
Variagdo de justo valor
SAESP, S.A. (3188 954) (3188 954)
BAIGEST, S.A. (420 646) (273 984)
EMIS, S.A. (616) (190)
BAICenter, S.A. - (3589 194)
BAI Micro Finangas, S.A. - (688 298)
(3 610 216) (7 740 620)
8335174 12 859 220
Outros activos ao custo amortizado
Governo Central — Ministério das Finangas 779 377 512 792
Devedores - Novinvest 393 638 393638
Devedores - BAI INVEST 362 576 1359919
Adiantamentos a fornecedores 295 891 231796
Devedores - Nossa Seguros 108 481 510 937
Devedores - Empréstimos - 1985 804
Outros 1876 665 2453516
3816 628 7 448 402
Despesas com encargos diferidos
Manutengdo e assisténcia técnica 618 097 147 575
Seguros - 287 757
Outros 64 376 35426
682 473 470 757
Outros activos
Ajustamento ao crédito a colaboradores (IAS 19) 14 280 202 14 488 624
Operag0es activas a regularizar 5116 596 7 829 106
Incidentes de risco operacional 536 952 199 061
Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) 378 589 398 795
Alienacgao de imdveis recebidos em dagao 267 432 186 660
Outros 108 848 154 437
20 688 618 23 256 683
Imparidades (1472 697) (5 626 543)
32 050 196 38 408 519

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a rubrica de Outros activos ao justo valor através dos
resultados - Suprimentos e prestacfes acessoérias em empresas filiais e associadas — SAESP,
S.A. inclui 0 montante de mKz 4 425 199 (2020: mKz 4 425 199) correspondente ao justo valor
das prestacdes acessorias de capital realizadas, as quais nao vencem juros nem tém um prazo
de reembolso definido. Estes suprimentos encontram-se mensurados ao justo valor através dos
resultados de acordo com os pressupostos referidos na Nota 40.
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Em 31 de Dezembro de 2021, a rubrica de Outros activos ao justo valor através dos resultados -
Suprimentos e prestacdes acessoOrias em empresas filiais e associadas — BAICV, inclui o
montante equivalente em mKz 3 774 090, correspondente ao justo valor dos suprimentos
realizados aquela sociedade em Euros, 0s quais sdo remunerados anualmente, a taxa de juros
Euribor 12M mais um Spread de 1% com um cap de 1,5%. Esses suprimentos encontram-se
mensurados ao justo valor através dos resultados.

Em 31 de Dezembro de 2021, a variagdo Outros activos ao justo valor através dos resultados -
Suprimentos e prestacdes acessoérias em empresas filiais e associadas - BAI Micro Financas,
S.A resulta da reclassificacdo dos suprimentos concedidos a esta entidade para a rubrica de
Activos ndo correntes detidos para venda (Nota 11).

Em 31 de Dezembro de 2021, a variagdo da rubrica Outros activos ao justo valor através dos
resultados — Suprimentos e prestagfes acessoérias em empresas e filiais e associadas — BAI
Center, S.A. resulta do reembolso do respectivo montante (MEUR 12 000 equivalente a mKz
8 307 372) por parte desta entidade no ambito do processo de dissolucdo e liquidacdo. A
sociedade BAICENTER Sociedade Unipessoal S.A., foi constituida com o objectivo de ser a
proprietaria e gestora do edificio denominado “BAlcenter’, que constituia a sua actividade
exclusiva. Em Maio de 2021, o accionista Unico decidiu pela dissolucao e liquidacdo simultanea
da sociedade de forma a cumprir com o limite de deteng&o de participagbes em entidades n&o
financeiras definido no Aviso n.° 9/2016 de 22 de Junho do BNA (actual Aviso n.° 8/2021 de 18
de Junho). A data de elaboracdo do presente relatério, este processo encontra-se pendente do
registo em cartorio da dissolucgéo e liquidagéo.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o saldo da rubrica Governo Central — Ministério das
Financas é relativo a comissdes de colectas de impostos, no &mbito do contrato de prestacéo de
servigos assinado com esta entidade.

Em 31 de Dezembro de 2021, a variac@o da rubrica Devedores — BAI INVEST, corresponde a
conversao de suprimentos realizados naquela sociedade para crédito.

Em 31 de Dezembro de 2021, a varia¢do da rubrica Adiantamento a fornecedores corresponde
a pagamento de encomendas efectuadas a fornecedores, cujos bens ainda ndo foram recebidos.

Em 31 de Dezembro de 2021, a varia¢do da rubrica Devedores — Empréstimos, corresponde ao
abate de empréstimos efectuados a entidades relacionadas, 0s quais se encontravam totalmente
provisionados e para 0s quais o Banco néo tinha expectativa de recebimento de qualquer
montante visto se encontrarem esgotados todos os esfor¢os com vista a sua recuperacao.

Em 31 de Dezembro de 2021, o saldo da rubrica Outros activos ao custo amortizado — Outros
inclui o montante de mKz 1 028 789 (2020: mKz 841 324) referentes ao Imposto sobre valor
acrescentado das operacgdes interbancéarias pendente de liquidagdo. Esta rubrica inclui ainda o
montante de mKz 450 329 (2020: mKz 304 002) relativo a valores a receber por realocagéo de
custos a participadas.
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A rubrica Outros activos — Despesas com encargo diferido corresponde a pagamentos por conta
de fornecimentos e servi¢cos de terceiros cuja execucdo, de acordo com 0s respectivos contratos,
e imputacdo em custos ocorrem durante determinado periodo. Estes servicos encontram-se
maioritariamente relacionados com servi¢os de consultoria de seguranca da informacao.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o saldo da rubrica Outros activos — Ajustamento ao crédito
a colaboradores no montante de mKz 14 280 202 (2020: mKz 14 488 624), corresponde ao
impacto da aplicagdo da IAS 19 - Beneficios dos empregados. Com efeito, o Banco, a
semelhanca da generalidade das instituic6es financeiras angolanas, concede crédito aos seus
colaboradores a taxas de juro abaixo das praticadas para os seus clientes. Este beneficio permite
ao colaborador ter uma taxa de esforco muito inferior a que teria se o seu crédito tivesse uma
taxa de mercado, razao pela qual devera ser contabilizado o custo de oportunidade para o Banco,
em linha com o definido na IAS 19.

Em 31 de Dezembro de 2021, a rubrica Outros activos — Operacdes activas a regularizar inclui o
montante de mKz 4 902 675 relativo a bonificacdes de juros de créditos a receber de dois clientes
no ambito dos protocolos de crédito a habitacdo acordados com o Banco. A variacao da rubrica
em 31 de Dezembro de 2021 deve-se ao abate de valores a receber que se encontravam
totalmente provisionados naquela data uma vez que é expectativa do Banco a ndo recuperagao
do referido montante.

A rubrica Incidentes de risco operacional corresponde a operagdes pendentes de regularizagéo
relacionadas com o risco operacional, principalmente pelo facto de estarem sob investigacdo
interna ou cujos processos judiciais se encontram em curso, tendo o Banco reconhecidas as
perdas por imparidade para fazer face aos riscos associados.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o movimento de imparidade para outros activos € o
seguinte:

31-12-2021 31-12-2020
Saldo inicial 5626 543 8 100 801
Reforcos (Nota 37) 982 481 2 246 019
Reversdes (Nota 37) (1124 413) (177 496)
UtilizacBes (4011 910) (4 542 782)
Regularizacdes 4) -
Saldo final 1472 697 5626 543

As utilizacdes de imparidades ocorridas no exercicio devem-se essencialmente ao abate de
empréstimos, conforme explicado no paragrafo anteriormente.

Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021, os Outros activos ao justo valor através
dos resultados classificados no nivel 3 apresentam os seguintes movimentos:
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31-12-2021 31-12-2020
Valor de balanco (liquido) no inicio do exercicio 12 859 220 11 318 327
Total ganhos/perdas registados:
- Variacao de justo valor 2169 801 13708
- Variacao cambial (870 679) 1527 185
Aquisicbes 3954 090 -
Reembolsos (8 307 372) -
Transferéncias (Nota 11) (1 469 886) -
Valor de balanco (liquido) no fim do exercicio 8335174 12 859 220
16 — Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito
Esta rubrica tem seguinte composi¢ao:
31-12-2021 31-12-2020
Recursos de instituicbes de crédito no pais
Outros recursos 11 695 378 7 155 946
11 695 378 7 155 946
Recursos de instituicdes de crédito no estrangeiro
Recursos a muito curto prazo 11 390 853 -
11 390 853 -
23 086 231 7 155 946

O saldo da rubrica Recursos de instituicbes de crédito no pais — Outros recursos € relativo a

valores a compensar junto de outras instituicdes de crédito no sistema de pagamentos.

O saldo da rubrica Recursos em instituicdes de crédito no estrangeiro — Recursos a muito curto
prazo corresponde a posicOes a descoberto junto de bancos correspondentes decorrente da
liquidac&o de operacdes registadas em 31 de Dezembro de 2021 cuja regularizacdo ocorreu no

primeiro dia Gtil do ano seguinte.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, os Recursos de outras instituicdes de crédito tém um prazo

residual até 3 meses.

31-12-2021 31-12-2020
Até 3 meses 23 086 231 7 155 946
23 086 231 7 155 946

17 — Recursos de clientes e outros empréstimos

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:
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31-12-2021 31-12-2020
Depdsitos a ordem de residentes
Moeda nacional
Empresas 363 466 325 285 422 346
Particulares 246 062 082 214 783 480
Sector publico administrativo 69 350 690 45930 970
Sector publico empresarial 18 945 423 39 222 350
697 824 520 585 359 145
Moeda estrangeira
Empresas 336 535 654 467 382 857
Particulares 236 210 362 163 559 794
Sector publico administrativo 98 050 224 79 600 600
Sector publico empresarial 20 254 415 39 278 169
691 050 655 749 821 420

Depdsitos a ordem de nao residentes
Moeda estrangeira
Moeda nacional

1388875175

1 335 180 565

8 800 354 10 965 679
2 835 206 4 258 132
11 635 560 15 223 810

Total de depdsitos a ordem

1400 510 735

1 350 404 376

Depdsitos a prazo em moeda nacional
Empresas
Particulares
Sector publico administrativo
Sector publico empresarial
N&o residentes

Depositos a prazo em moeda estrangeira
Empresas
Particulares
Sector publico empresarial
Sector publico administrativo
N&o residentes

175097 643 157 421 204
163 633 870 108 205 872
29 063 499 71998 974
350 532 2123 065
2513 696 1406 388
370 659 240 341 155 504
345 786 330 455 547 087
298 476 704 524 361 020
99 896 580 4612 188
- 1074572

666 636 672 953
744 826 250 986 267 821

Total de depdésitos a prazo

1115 485 490

1327 423 325

Total de juros a pagar de depdésitos a prazo

4691 317

9 820 294

Total de depdsitos e juros a pagar a prazo

1120176 807

1337 243 619

Outros depdsitos

4930 072

16 857 518

Total de depdsitos de clientes

2525617 614

2 704 505 513
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a rubrica Outros depdésitos corresponde aos valores que
se encontram cativos para a liquidacao das CDI contratadas com o Banco. A variacdo da rubrica
deve-se a reducéo do volume de operacgdes cartas de crédito realizadas pelo Banco durante o

exercicio.

O escalonamento dos recursos de clientes, nomeadamente depdsitos a prazo, por prazos de
residual, a 31 de Dezembro de 2021 e 2020, apresenta-se como segue:

31-12-2021 31-12-2020
Moeda nacional
Até trés meses 183113 661 215 450 542
De trés a seis meses 55 401 980 55 927 856
De seis meses a um ano 120 843 203 60 274 839
Mais de um ano 11 300 395 9 502 268
370 659 239 341 155 505
Moeda estrangeira
Até trés meses 205 223 006 130 448 591
De trés a seis meses 341 279 268 300 681 417
De seis meses a um ano 188 390 783 541 948 963
Mais de um ano 9933 193 13 188 849
744 826 250 986 267 820

1115 485 489

1327 423 325

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, os depdsitos a prazo de clientes, excluindo os juros pagar,
apresentavam a seguinte estrutura por moeda e taxa de juro média:

31-12-2021 31-12-2020
Taxa (,je. juro Montante Taxa (,je. juro Montante
meédia meédia
Em Kwanzas 13,53% 370 659 239 13,64% 341 155 504
Em Délares dos Estados Unidos 2,44% 743 886 784 2,48% 963323128
Em Euros 0,15% 939 466 0,24% 22 944 693

1115 485 489

1327 423 325

18 — Provisdes

As provisdes constituidas podem ser detalhadas da seguinte forma:
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31-12-2021 31-12-2020

Provisfes para responsabilidades provaveis:
Processos em contencioso 3935931 1 400 002
Reclamacdes de clientes 666 073 316 357
Contingéncias fiscais (Nota 14) 14 728 14 728
Incidentes de risco operacional em investigacao - 175 750
4616 732 1906 837

Provisdo para crédito por assinatura

Stage 1 163 879 924 895
Stage 2 360 580 193 883
Stage 3 6 844 974 4911 669
7 369 433 6 030 447
11 986 165 7 937 284

O saldo da rubrica de Provisdes visa a cobertura de contingéncias devidamente identificadas,
decorrentes da actividade do Banco, sendo revistas em cada data de reporte de forma a reflectir
a melhor estimativa do montante e respectiva probabilidade de pagamento.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o saldo da rubrica Contingéncias fiscais no montante de
mKz 14 728 visa a cobertura de contingéncias fiscais relativas a imposto de selo decorrentes das
notificacdes de liquidacdo emitidas pelas autoridades fiscais no &mbito das inspeccdes tributarias
aos exercicios de 2014, conforme referido na Nota 14.

A rubrica Provisao para crédito por assinatura refere-se a provisdo determinada no ambito da
aplicacao do modelo de imparidade de crédito utilizado pelo Banco sobre as responsabilidades

extrapatrimoniais relacionadas com crédito assumidas junto de clientes (Nota 39), conforme
estabelecido na Nota 2.3.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, as provisdes apresentam 0s seguintes movimentos:

194



BAI - Banco Angolano de Investimentos, S.A.

ANEXO AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

(Montantes em milhares de Kwanzas — mKz, excepto quando expressamente indicado)

31-12-2021 31-12-2020
Saldo inicial 7937 284 2 834 745
Provisdes para responsabilidades provaveis
Reforgos (Nota 34) 3264 851 564 108
Reversfes (Nota 34) (177 728) (11 488)
UtilizagOes (264 808) (756 678)
Regularizacdes (Inclui efeito cambial) (112 420) -
2 709 895 (204 058)
Provisao para crédito por assinatura
Reforcos (Nota 35) 7 303 437 5147 580
Reversdes (Nota 35) (5973 322) (262 595)
Regularizacdes (Inclui efeito cambial) 8871 421 612
1 338 986 5 306 597
Saldo final 11 986 165 7 937 284
19 — Outros passivos
Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:
31-12-2021 31-12-2020
Encargos fiscais a pagar - préprios 4761 302 1845210
Credores por aquisi¢cdo de bens e direitos 4 389 569 5440 873
Impostos sobre o rendimento do trabalho dependente 1982 664 655 699
Encargos fiscais a pagar - retidos de terceiros 1332140 1697 054
Encargos com seguranca social a pagar 937 743 734 290
Credores pela prestagéo de servigos - 27772
Outros valores a pagar - 5779
Credores diversos
Operacdes pendentes de liquidacdo 4 597 447 5394 233
Sinais recebidos - alienacao de imoveis recebidos em dacao 651 122 371 167
Operacdes de passagem Visa 366 363 166 388
Gestor de Rede é-Kwanza - 979 439
Outros 8 903 448 3218 056
Salarios e outras remuneracdes
Férias e subsidio de férias 4493 133 3 001 045
Prémio de produtividade 4 380 266 3186 722
Outros custos administrativos 6 871 003 2714 690
Adiantamentos de clientes - cartdes pré-pagos BAI Kamba 6 182 853 5895 160
Passivo de locacdo 4898 521 5107 904
Fundo Social 2296 523 2 376 385
Recursos vinculados a operacdes cambiais 13272 15885
57 057 367 42 833 751
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Em 31 de Dezembro de 2021, a variacdo da rubrica Encargos fiscais proprios deve-se ao
acréscimo de IAC relativo a periodificacao de rendimentos de titulos de divida publica em carteira
naquela data.

A rubrica Credores por aquisicao de bens e direitos respeita a facturas associadas a prestacoes
de servicos e aquisicdo de bens a liquidar aos fornecedores do Banco naquela data.

A rubrica Credores diversos — Operacdes pendentes de liquidacéo, inclui os montantes de mKz
2910 321 (2020: mKz 3 489 562) e mKz 1 187 339 (2020: mKz 1 378 279), relativos a valores a
restituir ao Ministério das Financas e saldos de contas dormentes, respectivamente.

Em 31 de Dezembro de 2021, a rubrica Credores diversos — Sinais recebidos — alienacdo de
imoveis recebidos em dacdo corresponde aos valores pagos decorrentes dos contratos
promessa de compra e venda celebrados com diversos promitentes-compradores dos activos
recebidos em dacao, classificados na rubrica Activos ndo correntes detidos para venda. Estes
valores séo regularizados ap6és a transferéncia para a esfera dos promitentes-compradores de
todos os riscos e beneficios associados a detencdo dos imdveis e 0 respectivo
desreconhecimento do activo (Nota 11).

Em 31 de Dezembro de 2021, a rubrica Credores diversos — Outros inclui o0 montante de mKz 6
500 000 relativo ao sinal recebido no d&mbito do processo de alienagdo do BMF. Este valor foi
devolvido ao promitente comprador em Fevereiro de 2021 nos termos do contrato (ver Notas 11
e 43). Esta rubrica inclui ainda o montante de mKz 1 414 401 (2020: mKz 1 429 545) relativo aos
valores pagos pelo Ministério da Economia ao abrigo do protocolo de bonificagédo de juros
assinado com Banco, bem como o montante de mKz 456 326 (2020: mKz 577 007), relativos a
colaterais recebidos de bancos locais no ambito do protocolo de representacdo VISA.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o saldo da rubrica Outros custos administrativos inclui o
montante de mKz 6 870 390 (2020: mKz 2 714 690) relacionados com a constituicdo de
acréscimos de custos com fornecimentos e servicos de terceiros prestados e ainda nédo
facturados pelos fornecedores.

A rubrica Adiantamentos de clientes — cartdes pré-pagos BAlI Kamba, no montante de mKz 6 182
853 (2020: mKz 5 895 160), corresponde aos saldos que os clientes tém por utilizar dos cartdes
Kamba. O produto BAI Kamba é um cartdo pré-pago personalizado da rede Visa emitido pelo
Banco, através do qual o cliente efectua pagamentos e levantamentos no pais e no estrangeiro,
sem necessidade de recorrer a crédito.

A rubrica Fundo Social, no montante de mKz 2 296 523 (2020: mKz 2 376 385), corresponde ao
valor do Fundo Social a 31 de Dezembro de 2021 cuja alocagdo ainda ndo foi efectuada no
ambito do seu regulamento (Nota 2.12 iv.).

A rubrica Passivo de locagcdo, no montante de mKz 4898 521 (2020: mKz 5 107 904)
corresponde ao valor actual dos pagamentos de locagéo a serem liquidados ao longo do prazo
de locacdo, conforme descrito na Nota 2.21. Em 31 de Dezembro de 2021, a analise da
maturidade dos passivos de locacdo por prazos residuais é apresentada como segue:
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31-12-2021 31-12-2020

1a5anos

Superiores a 5 anos

525 272

721 578
4373249 4386 326

Total do passivo de locacéo

4 898 521

5107 904

20 — Capital, prémios de emisséo e ac¢des proprias

AccOes ordinarias

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o capital social do Banco, no valor de mKz 157 545 000,
encontrava-se representado por 19 450 000 ac¢des ordinarias, totalmente subscritas e realizadas
por diferentes accionistas, dos quais se destacam:

31-12-2021 31-12-2020
Numero de % de Nimero de % de
~ . ~ Montante . - . Montante

accdes participacéo accoes participacéo
Sonangol Holding Limitada - SGPS 1653 250 8,50% 13391 325 1653 250 8,50% 13391 325
Oberman Finance Corp 972 500 5,00% 7877 250 972 500 5,00% 7877 250
Dabas Management Limited 972 500 5,00% 7 877 250 972 500 5,00% 7 877 250
Mério Abilio R. M. Palhares 972 500 5,00% 7 877 250 972 500 5,00% 7 877 250
Theodore Jameson Giletti 972 500 5,00% 7 877 250 972 500 5,00% 7877 250
Lobina Anstalt 972 500 5,00% 7 877 250 972 500 5,00% 7 877 250
Coromasi Participacdes Lda 923 875 4,75% 7 483 388 923 875 4,75% 7 483 388
Mario Alberto dos Santos Barber 752 715 3,87% 6 096 992 752 715 3,87% 6 096 992
QOutros 11 257 660 57,88% 91187045 11 257 660 57,88% 91 187 045
19 450 000 100,00% 157 545000 19 450 000 100,00% 157 545 000

A data de elaboracdo do presente relatério se encontrava em curso a preparacdo da oferta
publica de venda de 10% do capital social do Banco detidas pelos accionistas Sonangol, SGPS
e Endiama, EP no &mbito do Programa de Privatiza¢des 2019-2022 (“PROPRIV”), aprovado pelo
Decreto Presidencial n.° 250/19, de 5 de Agosto, alterado pelo Despacho Presidencial n.° 76/20,

de 29 de Maio.

As partes de capitais detidas por membros dos érgaos sociais (alinea n.° 3, do artigo 446, Lei n.°
1/04, de 13 de Fevereiro — Lei das Sociedades Comerciais), sdo desagregadas da seguinte

forma:
Accionistas Cargo Aquisicao N° Accbes % Participacao
Theodore Giletti Vice-Presidente do Conselho de Administracdo nominal 972 500 5,00%
Mério Barber Vice-Presidente do Conselho de Administracao nominal 752 715 3,87%
Luis Lélis Administrador nominal 583 500 3,00%
Helder Aguiar Administrador nominal 97 250 0,50%
Inokcelina dos Santos Administrador nominal 97 250 0,50%
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Accdes proprias

O Banco pode nos termos e condicdes que a lei permite, adquirir accdes préprias e realizar sobre
elas todas as operacdes legalmente autorizadas.

As accles préprias sao registadas em contas de capital pelo valor de aquisicdo ndo sendo
sujeitas a reavaliacao.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o Banco tem reconhecidas nesta rubrica ac¢des préprias
no valor nominal de mKz 739 335 (valor néo reavaliado) correspondentes a 5% do capital social,
adquiridas em 2017, que poderédo ser alienadas ap6s abertura do capital do Banco em Bolsa.

Prémios de emisséo

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o saldo desta rubrica no montante de mKz 9 204 478
corresponde ao prémio de emissdo pago pela aquisi¢cado das acgdes proprias acima referidas.

21 — Reservas, Resultados Transitados e Outro Rendimento Integral
Reserva legal

Esta rubrica é constituida integralmente pela Reserva legal, que s6 pode ser utilizada para cobrir
prejuizos acumulados ou para aumentar o Capital.

A Lei do Regime Geral das Instituicdes Financeiras estabelece que deve ser constituida uma
reserva legal nao interior a 10% dos lucros liquidos apurados em cada exercicio até ao limite
equivalente ao valor do capital social.

Reservas de reavaliagdo, de actualizagdo monetéaria do capital social, outras reservas e
resultados transitados

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, os movimentos nas reservas de reavaliagdo, outras
reservas e resultados transitados foram os seguintes:

Outras Reservas e Resultados Transitados
Total Outras

Reservas de justo valor
(Activos financeiros ao justo Outras reservas e

. Total
valor através do outro Reserva Legal Resultados Reservas e o
. . - Resultados
rendimento integral) Transitados .
Transitados
Saldo em 31 de Dezembro de 2019 (326 383) - 32 158 047 32 158 047 31 831 664
Alteracdes de justo valor 193 097 - - - 193 097
Impacto fiscal (40 481) - - - (40 481)
Constituicédo de reservas - 11873 312 71239874 83113186 83113186
Saldo em 31 de Dezembro de 2020 (173 767) 11873312 103 397 921 115 271 233 115 097 466
Alteracdes de justo valor (270 607) - - - (270 607)
Impacto fiscal 94713 - - - 94713
Constituicéo de reservas - 2867 193 11 468 772 14 335 965 14 335 965
Saldo em 31 de Dezembro de 2021 (349 661) 14 740 505 114 866 693 129 607 198 129 257 537
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Por deliberacdo unanime da Assembleia Geral de 30 de Marco de 2021, foi decidido distribuir
dividendos no valor correspondente a 50% do resultado liquido do ano anterior, tendo o valor
remanescente sido aplicado na rubrica Outras reservas. O dividendo por ac¢do em circulacao
(isto é, deduzido das accdes proprias) correspondeu a Kz 776.

Reservas de justo valor (reservas de reavaliacao)

As reservas de justo valor representam as mais e menos valias potenciais relativas a carteira de
activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral, liquidas de imparidade
reconhecida em resultados no exercicio e/ou em exercicios anteriores e impostos diferidos.

O movimento da reserva de justo valor, liquida de impostos diferidos, é o seguinte:

31-12-2021 31-12-2020

Saldo anterior (173 767) (326 383)
Variacdo bruta de justo valor (270 607) 193 097
Impostos diferidos reconhecidos em reservas 94713 (40 481)

Saldo no fim do exercicio (349 661) (173 767)

Resultados por acgéo

Os resultados por accdo basicos é calculado efectuando a divisdo do resultado liquido pelo
namero médio de acgdes ordinarias em circulagéo durante o exercicio.

31-12-2021 31-12-2020

Resultado liquido do exercicio 141 541 497 28 671 931
Numero médio ponderado de ac¢fes ordinarias emitidas 19 450 000 19 450 000
NUmero médio ponderado de acgfes proprias em carteira 972 500 972 500
Numero médio ponderado de ac¢bes ordinarias em circulagéo 18 477 500 18 477 500
Resultado por accéo basico 7 660 1552

Os resultados por acc¢éo diluidos nao diferem dos resultados por ac¢éo basicos por ndo existirem
instrumentos de capital com efeito diluidores a data do balanco.
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22 — Margem financeira

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2021 31-12-2020
De activos/ pa§slvos De activos/ De activos/ passlvos De activos/
ao custo amortizado e N : ao custo amortizado N X
. .. bassivos ao justo A passivos ao justo
ao justo valor através . Total e ao justo valor A Total
N valor através dos A valor através dos
do outro rendimento através do outro
. resultados . . resultados
integral rendimento integral
Juros e rendimentos similares
Juros de crédito a clientes 59 431 359 - 59 431 359 56 175 040 - 56 175 040
Juros de investimentos ao custo amortizado 147 422 605 - 147 422 605 110 209 206 - 110 209 206
Juros activos financeiros ao justo valor através dos resultados - 8138 335 8138 335 - 7100 277 7100 277
Juros de disponibilidades e aplicagdes em institui¢des de crédito 13 509 534 - 13 509 534 14 006 408 - 14 006 408
220 363 497 8138 335 228 501 832 180 390 654 7100 277 187 490 931
Juros e encargos similares
Juros de recursos de clientes (58 438 836) - (58 438 836) (54 123 381) - (54 123 381)
Juros de locagdes (1121 190) - (1121 190) (1147 219) - (1147 219)
Juros de recursos de bancos centrais e instituicdes de crédito (49 653) - (49 653) (27 360) - (27 360)
(59 609 679) - (59 609 679) (55 297 960) - (55 297 960)
Margem financeira 160 753 818 8138 335 168 892 153 125 092 694 7100 277 132192 971

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a rubrica Juros de crédito a clientes
inclui os montantes de mKz 2 468 514 e mKz 8 536 809, respectivamente, relativos a rendimentos
de operagdes de crédito com o Ministério das Financas.

A rubrica de Juros de crédito inclui também o montante de mKz 1 322 005 (2020: mKz 3 085
072) referente ao efeito do crédito concedido a colaboradores, de acordo com a IAS 19.

A rubrica de Juros de crédito a clientes inclui o efeito positivo de mKz 3 379 219 (2020: mKz
2 062 836) relativo a comiss@es e outros proveitos contabilizados de acordo com o método da
taxa de juro efectiva de forma linear, conforme explicado na Nota 2.3.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a rubrica Juros de disponibilidades e aplicacdes em
instituicdes de crédito inclui os montantes de mKz 6 954 171 e mKz 1 522 258, respectivamente,
relativos a juros de operag¢des de compra de titulos de terceiros com acordo de recompra
contratadas com o BNA.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o efeito negativo do ajustamento das operacgdes de crédito
em stage 3 na rubrica de Juros de créditos a clientes de acordo com a IFRS 9 é de mKz 21 461
810 e mKz 22 833 659, respectivamente.

A rubrica Juros de locacdes refere-se ao custo com juros relativo aos passivos de locacéo

reconhecidos no ambito da implementacdo da IFRS 16, conforme descrito nas politicas
contabilisticas (Nota 2.21).
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23 — Rendimentos de instrumentos de capital

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2021 31-12-2020
Rendimentos de investimentos em filiais e associadas
NOSSA - Nova Sociedade Seguros Angola, S.A. 1109 005 740 440
Banco Internacional de Sdo Tomé e Principe, S.A. 128 732 194 697
1237737 935 137
24 — Resultados de servigcos e comissoes
Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:
31-12-2021 31-12-2020
Rendimentos de servicos e comissdes
Por servigos bancarios prestados 26 309 135 23 390 947
Por operacdes cambiais 3384 227 2911982
Por compromissos assumidos perante terceiros 2770172 2019 253
Por operacdes realizadas por conta de terceiros 407 347 271620
Por garantias prestadas 162 755 169 369
Outras comissdes recebidas 645 580 117 798
33679216 28 880 969
Encargos com servicos e comissdes
Por servicos bancérios prestados por terceiros (8 596 647) (6 863 173)
Por compromissos assumidos perante terceiros (1071573) (1 102 616)
Por outros servicos prestados (1138 378) (955 461)
(10 806 598) (8 921 250)
22 872 618 19 959 719

Em 31 de Dezembro de 2021, a variagédo das rubricas Resultados de servigos e comissfes deve-

se ao aumento do volume de operacdes executadas face ao exercicio anterior.
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25 — Resultados de activos e passivos financeiros ao justo valor atravées de
resultados

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2021 31-12-2020
Proveitos Custos Total Proveitos Custos Total
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores puUblicos 12 683 465 (7 178 816) 5504 649 15 954 537 (7734 912) 8219 625
Outros titulos de rendimento variavel - (2512 093) (2512 093) - (1 866 236) (1 866 236)
12 683 465 (9 690 909) 2992 556 15 954 537 (9 601 148) 6 353 389
Crédito a clientes
Créditos que ndo cumprem o SPPI - (3833) (3833) 2718 675 (1 067 693) 1650 982
(3833) (3833) 2718675 (1 067 693) 1650 982
Outos activos e passivos financeiros ao justo valor
através de resultados
Outros activos financeiros 2169 801 - 2169 801 - (75 000) (75 000)
2 169 801 - 2 169 801 - (75 000) (75 000)
14 853 266 (9 694 742) 5158 524 18673212 (10743 841) 7929371

Esta rubrica regista o resultado potencial de justo valor negativo de mKz 2 191 548 (2020: mKz
2 737 646) e o resultado das alienacdes de titulos registados na carteira de activos financeiros
ao justo valor através dos resultados em mKz 7 250 350 (2020: mKz 5 429 596), conforme
definido na Nota 2.3.

26 — Resultados de investimentos ao custo amortizado

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2021 31-12-2020
Proveitos  Custos Total Proveitos Custos Total

Investimentos ao custo amortizado
Obrigag6es e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 26 599 765 (2289 710) 24 310 056 822094 (195 876) 626 218

26 599 765 (2289 710) 24 310 056 822094 (195 876) 626 218

Em 31 de Dezembro de 2021, a variacdo dos resultados de investimentos ao custo amortizado
deve-se essencialmente a mais-valia obtida com a alienagdo de Obrigagcdes do Tesouro em
moeda estrangeira, conforme referido na Nota 9.

27— Resultados cambiais

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2021 31-12-2020
Proveitos Custos Total Proveitos Custos Total
Reavaliag&o da posigéo cambial 5797385606 (5798570825)  (1185220) 5012969616 (5002925454) 10044 162
Reavaliacéo de activos e passivos indexadas ao USD 16 707 832 (28091 765) (11 383 933) 111 854 468 (50 772 795) 61 081 673
Compra e venda de moeda estrangeira 18 427 318 (1295 230) 17 132 088 25953 620 (4 945 549) 21008 071

5832520 756 (5 827 957 820) 4562935 5150777704 (5058 643 798) 92 133 906
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Esta rubrica inclui os resultados decorrentes da reavaliagcdo cambial de activos e passivos
monetarios expressos em moeda estrangeira de acordo com a politica contabilistica descrita ha
Nota 2.2.

Em 31 de Dezembro de 2021, os resultados negativos da reavaliacdo da posi¢cado cambial e dos
activos e passivos indexados ao USD deve-se essencialmente a apreciacdo do Kwanza face as
moedas estrangeiras.

A rubrica reavaliacdo de activos e passivos indexados ao USD inclui o montante de mKz 11 536
562 referente a reavaliacdo do ano de titulos indexados com referéncia a 31 de Dezembro de
2021 (2020: mKz 56 186 057), o qual foi acrescido a matéria colectavel, conforme referido na
Nota 14.

28 — Resultados de alienacéo de outros activos

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2021 31-12-2020

Ganhos em outros activos tangiveis 77 704 -
Ganhos em activos ndo correntes detidos para venda 227 467 382 143
305 171 382 143

Perdas em outros activos tangiveis (4 764) 7 038
Perdas em activos ndo correntes detidos para venda (1 232 818) -
(1237 583) 7 038

(932 411) 389 181

Em 31 de Dezembro de 2021, as perdas em activos ndo correntes detidos para venda
corresponde ao ajustamento do prego de compra de um imovel adquirido em 2013 para alienagéo
a colaboradores.
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29 — Outros resultados de exploracao

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2021 31-12-2020

Outros rendimentos de exploragéo
Rendimentos da prestagéo de servigos diversos 52 190 346
Recuperacéo de juros e despesas de crédito vencido - 6 247
Outras receitas operacionais 1 094 309 1315384
1094 361 1511977

Outros encargos de exploragéo

Impostos e taxas ndo incidentes sobre o resultado (15343 518) (7 992 518)
Contribui¢des - Fundo de Garantia de Depdsitos (1934 019) (1 360 842)
Perddes de divida (686 580) (555 952)
Penalidades aplicadas por entidades reguladoras (196 688) (695 923)
Insuficiéncia estimativa de imposto industrial - (386 315)
Outros encargos e gastos operacionais (2923 087) (11 645 043)
(21 083 892) (22 636 593)

(19 989 531)

(21 124 616)

A rubrica Outros encargos de exploracdo — Impostos e taxas nao incidentes sobre o resultado
inclui o montante de mKz 12 678 869 (2020: mKz 6 535 338) relativo a imposto sobre a aplicagédo
de capitais. A variagdo da rubrica em 31 de Dezembro de 2021 deve-se ao acréscimo do
respectivo imposto associado ao aumento dos rendimentos dos titulos de divida publica.

A rubrica Outros encargos de exploragdo — Contribuicdes — Fundo de Garantia de Depositos,
corresponde ao pagamento da contribuicdo periédica ao Fundo de Garantia de Depdsitos, em
conformidade com o Aviso n.° 1/19 de 11 de Janeiro, do BNA.

A rubrica Outros encargos de exploracdo — Perddes de divida refere-se as perdas assumidas
pelo Banco no ambito da restruturacdo e abate de créditos, que ja se encontravam totalmente
cobertas pelo reconhecimento de perdas por imparidade.

Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica Outros encargos de exploragdo - Outros encargos e

gastos operacionais inclui o montante de mKz 10 837 235 referente ao donativo concedido ao
Ministério da Saude em resultado do contexto de Pandemia Covid-19.
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30 — Custos com o pessoal

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2021 31-12-2020
Vencimentos e salarios 22 311 295 17 349 203
Outras remuneragdes 20517 314 18 024 254
Custos com beneficios pds emprego 4 080 690 3 057 601
Encargos sociais e obrigatérios 4054 521 2825654
Outros custos 3515900 1024 962
54 479 720 42 281 674

Em 31 de Dezembro de 2021, a variagdo dos Custos com o pessoal, excepto a rubrica Outros
custos, deve-se a actualizacdo salarial efectuada pelo Banco de modo a compensar 0s
colaboradores pela perda do poder de compra e pelos impactos causados pela pandemia da
Covid-19.

A rubrica Outras remuneracdes inclui o montante de mKz 1 637 164 (2020: mKz 3 085 072)
referente ao efeito do crédito concedido a colaboradores, de acordo com a IAS 19.

A rubrica Custos com beneficios p6s emprego inclui montante de mKz 2 967 078 (2020: mKz 2
351 309) relativo as contribuigdes para o fundo de Seguranca Social. Esta rubrica inclui também
0 montante de mKz 760 405 (2020: mKz 706 292) referente as contribuicdes para o Fundo de
Pensdes BAI, conforme definido na Nota 31.

A variacdo da rubrica Outros custos deve-se essencialmente a indemnizac¢des pagas pelo Banco
pelos processos de rescisées de contratos por matuo acordo.

Os custos com as remuneracdes e outros beneficios atribuidos ao Conselho de Administracéo e
Conselho Fiscal, durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, sdo
apresentados como segue:

31-12-2021 31-12-2020

Conselho de Mesa da' Conselho Conselho de Mesa da. Conselho
. = Assembleia - Total s = Assembleia - Total
Administragao Geral Fiscal Administragao Geral Fiscal

Vencimentos e salarios 3147991 1909 56 006 3205 906 1009 429 3000 47 661 1060 090
Outras remuneragdes 5811 240 - - 5811 240 1950 702 - 1950 702
Custos com beneficios pés emprego 353 207 - - 353 207 214 800 - 2040 216 840

9312 438 1909 56 006 9370 353 3174931 3000 49 701 3227 632

O numero de colaboradores do Banco, considerando os efectivos e os contratados a termo,
apresenta a seguinte desagregacéao por categoria profissional:
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31-12-2021 31-12-2020
Média do Final do Média do Final do
exercicio exercicio exercicio exercicio

Administradores 13 13 13 13
Direccao e coordenacgéo 63 63 56 58
Chefia e geréncia 326 335 321 324
Técnicos 1403 1389 1411 1413
Administrativos 60 69 93 91
Outros colaboradores 44 41 120 116

1909 1910 2014 2015

Em 31 de Dezembro de 2021, a variagdo do numero de colaboradores deve-se essencialmente
a rescisfes de contratos por mutuo acordo.

31 - Beneficios dos empregados

A Lei n.° 07/04 de 15 de Outubro, que regulamenta o sistema de Seguranga Social de Angola,
prevé a atribuicdo de pensbes de reforma a todos os trabalhadores angolanos inscritos na
Seguranga Social. O valor destas pensdes é calculado com base numa tabela proporcional ao
namero de anos de trabalho, aplicada a média dos salarios iliquidos mensais recebidos nos
exercicios imediatamente anteriores a data em que o trabalhador cessar a sua actividade. De
acordo com o Decreto n.° 7/99, de 28 de Maio, as taxas de contribuicdo para este sistema séo
de 8% para a entidade empregadora e de 3% para os trabalhadores. Em 2004, o Banco, assumiu
0 compromisso, a titulo voluntéario, através da constituicdo de um fundo de pensdes, de conceder
aos seus empregados, ou as suas familias, prestagfes pecuniarias a titulo de complemento de
reforma por velhice, invalidez, reforma antecipada e subsidio de morte, nos termos acordados
no contrato de constituicdo do “Fundo de Pensdes BAI”.

Até 31 de Dezembro de 2009, o Banco tinha concedido, a titulo voluntario, na modalidade de
beneficio definido, um complemento de reforma por velhice, invalidez, reforma antecipada e
pensdes de sobrevivéncia aos seus trabalhadores. Em 21 de Novembro de 2012, foi publicado
em Diario da Republica o Despacho n.° 2529/12 aprovado pelo Ministério das Financas, cujo
ponto Unico foi a aprovacdo das alteracdes ao plano de pensfes e ao contrato de constituicao
do Fundo de Pensdes dos trabalhadores do Banco, que passou assim de um plano de pensbes
de beneficios definido para um plano de contribuigédo definida, por adeséo voluntaria.

No seguimento da referida alteracdo ao Fundo foi mantido o plano de pensdes de beneficio
definido para os pensionistas existentes e para 0s participantes que cessaram o seu vinculo
contratual com o Banco e com direitos adquiridos até 31 de Dezembro de 2009.

Importa ainda salientar que o Banco, entre 2010 e Dezembro de 2013, criou provisdes relativas
a sua potencial contribuicdo de 6% sobre o salario dos colaboradores e decidiu que ird considerar
este exercicio, mesmo que ndo haja contribuicdo dos trabalhadores, como tempo de servi¢co
pensionavel dos participantes que aderiram ao Fundo.
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A gestao do “Fundo de Pensodes BAI” foi transferida da extinta AAA Pensodes, S.A. para a NOSSA
— Nova Sociedade Angolana de Seguros de Angola, S.A. com data de 31 de Outubro de 2013
em conformidade com o Despacho do Ministério das Financas, datado de 28 de Outubro de
2013.

O Banco passou a descontar mensalmente o valor correspondente a 3% do salario dos
colaboradores que aderiram ao Fundo, mantendo a sua contribuicdo de 6% sobre o salario dos
referidos colaboradores.

No que se refere ao montante a ressarcir aos colaboradores, anteriormente abrangidos pelo
Plano de Beneficios Definido, e que transitaram para o Plano de Pensfes de Contribuicao
Definida, o Fundo possui a data a dotac&o para fazer face a esta responsabilidade.

Relativamente ao Plano de Beneficios Definido que ainda se mantinha em vigor, foi decidido
liquidar todas as responsabilidades a todos os participantes deste fundo (ex-colaboradores e
pensionistas), pelo que este fundo se encontra integralmente liquidado a 31 de Dezembro de
2015. Todo este processo foi acompanhado e autorizado pela ARSEG.

32 — Fornecimentos e servi¢cos de terceiros

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2021 31-12-2020

Auditorias, consultoria e outros servigos técnicos especializados 23342 421 15488 790
Materiais diversos 13 107 263 7538 839
Comunicagdes 9 323 232 7819 676
Seguranca, conservacao e reparagao 6 904 295 2 556 226
Rendas e alugueres 3293672 1981 469
Publicac¢des, publicidade e propaganda 2 460 821 1636 496
Seguros 1638 437 615 633
Agua e energia 221512 176 835
Transportes, deslocacdes e alojamentos 157 269 152 893

60 448 922 37 966 857

Em 31 de Dezembro de 2021, a rubrica de Rendas e alugueres inclui os montantes de mKz 1
915 054 e mKz 183 096, respectivamente, relativos a contratos de locacdes de activos de baixo
valor e contratos de locag6es de curto prazo, conforme descrito nas politicas contabilisticas (Nota
2.21).

Em 31 de Dezembro de 2021, o aumento da rubrica de Fornecimentos e servigcos de terceiros
deve-se aos diversos investimentos efectuados pelo Banco com realce para os projectos de
consultoria diversa (mKz 10 806 337) e ciberseguranca (mKz 6 467 891), bem como de
expansado dos canais electrénicos (mKz 9 076 497).

207



BAI - Banco Angolano de Investimentos, S.A.
ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020
(Montantes em milhares de Kwanzas — mKz, excepto quando expressamente indicado)

33 — DepreciacOes e amortizacdes do exercicio

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2021 31-12-2020

Outros activos tangiveis

Equipamento 6 825 247 2552 272
Imoveis 1552373 1414297
Activos sob direito de uso 562 782 551 150
Outros activos tangiveis 79 504 81 056

9019904 4598775

Activos intangiveis
Sistema de tratamento automatico de dados 2 903 936 1121122

11923840 5719 897

Em 31 de Dezembro de 2021, a variacdo da rubrica Equipamento deve-se a aquisicao de novos
equipamentos bem como a passagem a firme de equipamentos adquiridos em exercicios
anteriores que se encontravam registados como activos tangiveis em curso.

34 — Provisdes liquidas de anulacdes

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2021 31-12-2020

Dotacdo do exercicio (Nota 18) 3264 851 564 107
Reversao do exercicio (Nota 18) (177 728) (11 488)
3087 123 552 619

35 — Imparidade para crédito a clientes liqguida de reversdes e recuperacdes

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2021 31-12-2020

Crédito a clientes
Dotacédo do exercicio liquida de revers@es (Nota 10) 20 769 389 51 131 495
Ajustamento stage 3 (Notas 10 e 22) (21461 810) (22833 659)
(692 421) 28 297 836

Crédito por assinatura
Dotacgéo do exercicio liquida de reversdes (Nota 18) 1330115 4 884 985

637 694 33182 821
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Conforme referido na nota 10, durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021, esta rubrica

inclui o impacto negativo de mKz 6 355 669 decorrente de uma operacdo de dacdo em
cumprimento.

36 — Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversdes e
recuperacoes

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2021 31-12-2020
Dotacéo do exercicio
Caixa e disponibilidades em bancos centrais (Nota 4) 804 932 -
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito (Nota 5) 12 100 -
Aplicagcdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (Nota 6) 24 724 000 26 899 823
Investimentos ao custo amortizado (Nota 9) 4227 846 75 465 822

29 768 877 102 365 645

Reverséo do exercicio
Caixa e disponibilidades em bancos centrais (Nota 4)

Disponibilidades em outras instituigdes de crédito (Nota 5) (17 077) -
Aplicagcdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (Nota 6) (23 447 990) (25 873 490)
Investimentos ao custo amortizado (Nota 9) (72 197 206) (2102 252)

(95662 272) (27 975 742)

(65 893 395) 74 389 903

37 —Imparidade para outros activos liquida de reversdes e recuperagcdes

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2021 31-12-2020

Dotages do exercicio

Activos nao correntes detidos para venda (Nota 11) 28611 283 163
Outros activos (Nota 15) 982 481 2246 019

Reversdes do exercicio
Activos nao correntes detidos para venda (Nota 11) - (637 551)
Outros activos (Nota 15) (1124 413) (177 496)
(113 321) 1714135
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38 — Contas extrapatrimoniais

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2021 31-12-2020
Garantias e avales prestados 76 280 674 110 900 742
Garantias e avales recebidos (529 613 232) (570 710 185)
Compromissos assumidos perante terceiros 59 181 947 51 389 688

Deposito e guarda de valores
BNA
CEVAMA
Responsabilidades por prestacdo de servigos

(562 517 738)
(459 117 564)

Custddia de titulos 540 321 060
Bilhetes do Tesouro 2919 399
Custodia de valores BNA (Soyo) 14 612 065
Outras responsabilidades por prestacao de servigos 32 097 753
Valores consignados 1755411

Crédito mantido no activo
Crédito abatido ao activo
Capital
Juros vencidos
Crédito concedido por terceiros (Nota 6)
Outras contas extrapatrimoniais

(626 418 880)

(208 804 139)
(104 262 024)
67 236 525
(38 338)

(771 639 348)
(645 487 519)

338 844 891
7723 485

9 895 270

41 297 095

2 055 232
(617 970 024)

(250 885 233)
(122 071 490)
86 856 833
(13 761)

As Garantias, avales prestados e compromissos assumidos perante terceiros inclui exposicdes
gue sao sujeitas ao calculo de perdas por imparidade de acordo com o modelo de imparidade
definido pelo Banco e de acordo com os requisitos da IFRS 9 no montante de mKz 74 489 884
(2020: mKz 92 555 228). Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, estas exposi¢des bem como a
imparidade associada apresentam a seguinte composicao:

Andlise individual

Anélise colectiva

Total

31-12-2021 Exposicéo

Exposicdo

Exposicédo

total Imparidade total Imparidade total Imparidade
Garantias e avales prestados 5726 619 3044 442 42 985 028 4 157 547 48 711 647 7 201 989
Compromissos assumidos perante terceiros 20 937 069 128 976 7 064 811 38 468 28 001 880 167 444
26 663 688 3173418 50 049 839 4196 015 76 713 527 7 369 433

Andlise individual

Andlise colectiva

Total

31-12-2020 Exposicéo total Imparidade

Exposicéo total Imparidade

Exposicéo total Imparidade

Garantias e avales prestados

22231511 4511 242 50 104 505 772 309 72336 016 5283 550
Compromissos assumidos perante terceiros 13948 777 528 805 6 270 435 218 092 20219212 746 897
36 180 288 5 040 046 56 374 939 990 401 92 555 228 6 030 447

Refira-se que, para as exposi¢des objecto de andlise individual para os quais se tenha concluido

gue ndo apresentam sinais objectivos de imparidade sdo transferidos para a andlise colectiva,

consequentemente os créditos objecto de imparidade de acordo com o modelo de analise
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colectiva, em 31 de Dezembro de 2021 ascendem a mKz 47 826 196 (2020: mKz 56 374 939) e
imparidade no montante de mKz 4 196 015 (2020: mKz 990 401).

A desagregacéo por stage das garantias, avales prestados e compromissos assumidos perante
terceiros, em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, é apresentada de seguida:

31-12-2021 31-12-2020
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

Garantias e avales prestados 25 557 587 16 727 401 4203016 46 488 004 39998 394 6872647 25464975 72336016
Compromissos assumidos perante terceiros 20 490 854 5998 292 1512734 28001880 5248 382 5649 425 9321404 20219212

46 048 441 22 725 693 5715749 74489 883 45246776 12522072 34786379 92555 228

As garantias e os avales prestados sdo operacBes bancarias que nao se traduzem por
mobilizacdo de fundos por parte do Banco e incluem garantias bancarias e créditos
documentaérios.

Os créditos documentarios sdo compromissos irrevogaveis, por parte do Banco, por conta dos
seus clientes, de pagar / ordenar pagar um montante determinado ao fornecedor de uma dada
mercadoria ou servi¢o, dentro de um prazo estipulado, contra a apresentacdo de documentos
referentes a expedicdo da mercadoria ou prestacdo do servico. A condicdo de irrevogavel
consiste no facto de n&o ser viavel o seu cancelamento ou alteragdo sem o acordo expresso de
todas as partes envolvidas.

A rubrica Garantias e avales prestados inclui as garantias prestadas pelo Banco a AGT sob a
forma de titulos de divida publica no montante de mKz 20 499 990 no ambito dos processos de
inspeccdo tributaria em curso (Notas 9 e 14).

Os compromissos assumidos perante terceiros apresentam acordos contratuais para a
concessao de crédito com os clientes do Banco (por exemplo linhas de crédito nao utilizadas) os
quais, de forma geral, sdo contratados por prazos fixos ou com outros requisitos de expiragéo e,
normalmente, requerem o0 pagamento de uma comissdo. Substancialmente todos os
compromissos de concessao de crédito em vigor requerem que 0s clientes mantenham
determinados requisitos verificados aguando da contratualizacdo dos mesmos. Podem ser
revogaveis e irrevogaveis.

O valor apresentado na rubrica Compromissos assumidos perante terceiros inclui o montante de
mKz 19 424 335 (2020: mKz 22 736 140) relativo a uma linha de crédito irrevogavel concedida
ao BAI Europa.

N&o obstante as particularidades destes compromissos, a apreciacdo destas operacdes obedece
aos mesmos principios basicos de uma qualquer outra operag¢do comercial, nomeadamente o da
solvabilidade, quer do cliente, quer do negdcio que lhe esta subjacente, sendo que o Banco
requer que estas operacdes sejam devidamente colaterizadas quando necesséario. Uma vez que
€ expectavel que a maioria dos mesmos expire sem ter sido utilizado, os montantes indicados
nao representam necessariamente necessidades de caixa futuras.

Todos os instrumentos financeiros referidos anteriormente estdo sujeitos aos mesmos
procedimentos de aprovacéo e controlo aplicados a carteira de crédito a clientes, nomeadamente
guanto a avaliacdo da adequacao das provisfes, constituidas tal como descrito na politica
contabilistica referida na Nota 2.3. A referida provisdo encontra-se registada na rubrica de

Provisdes, conforme descrito na Nota 18.
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39 — Transacc¢bes com partes relacionadas

De acordo com a IAS 24, sao consideradas entidades relacionadas com o Banco:
a) Titulares de participagdes qualificadas

e Entidades que se encontrem directa ou indirectamente em rela¢céo de dominio ou em
relacdo de grupo com o Banco

b) Membros dos 6rgados de administracdo e fiscalizagcdo do Banco e seus cénjuges,
descendentes ou ascendentes até ao segundo grau da linha recta, considerados
beneficiarios Ultimos das transac¢des ou dos activos

c) Filiais, empresas associadas e de controlo conjunto

e Entidades que se encontrem directa ou indirectamente em relacdo de dominio ou em
relacdo de grupo com o Banco

d) Outras entidades
¢ Entidades associadas ou que constituem empreendimentos conjuntos do Banco;

o Subsidiarias das entidades associadas ou que constituem empreendimentos
conjuntos do Banco;

o Entidades controladas ou conjuntamente controladas por titulares de participacdes
gualificadas e/ou membros dos 6rgdos de administracdo e fiscalizagdo do Banco e
seus codnjuges, descendentes ou ascendentes até ao segundo grau da linha recta.

Os accionistas, subsidiarias e outras participacdes, assim como outras entidades sob controlo
do Banco, com as quais este manteve saldos ou transaccfes no exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2021, sdo as seguintes:

Nome da entidade relacionada % Sede
Empresas que directa ou indirectamente sdo controladas pelo Banco

BAI Micro Finangas, S.A. 100,00% Angola
BAI Europa S.A. 99,99% Portugal
BAIl Cabo Verde S.A. 88,96% Cabo Verde
BAI Center S.A* 100,00% Cabo Verde
NOSSA - Nova Sociedade de Seguros de Angola S.A. 72,24% Angola
SAESP - Sociedade Angolana de Ensino Superior Privado S.A. 20,00% Angola
BAIGEST S.A. 96,00% Angola
BAI SGPS, S.A. n.a. Angola
BAI Invest S.A. n.a. Angola
Fundacéo BAI n.a. Angola
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Nome da entidade relacionada % Sede
Membros do Conselho de Administragdo do BAI

José Carlos de Castro Paiva - Presidente n.a. n.a.
Mério Alberto dos Santos Barber - Vice-Presidente n.a. n.a.
Theodore Jameson Giletti - Vice-Presidente n.a. n.a.
Jaime de Carvalho Bastos - Administrador Independente n.a. n.a.
Omar José Mascarenhas de Morais Guerra - Administrador Nao Executivo n.a. n.a.
Carlos Augusto Bessa Victor Chaves - Administrador Ndo Executivo n.a. n.a.
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O valor das transacc¢des do Banco com partes relacionadas em 31 de Dezembro de 2021 e 2020,
assim como os respectivos custos e proveitos de margem reconhecidos no exercicio em andlise,
resume-se Como segue:

31-12-2021 31-12-2020
Familiares dos Membros dos Filiais, associadas e Outras
Membros dos P . empreendimentos Entidades Total Total
P o Orgéos Sociais . N
Orgéos Sociais conjuntos Relacionadas
Activos
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - - 62 944 466 - 62 944 466 19 457 169
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito - - 153 828 472 - 153 828 472 224700 481
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados - - 106 893 3089199 3196 092 6 565 257
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral - - - 446 155 446 155 433991
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - - 13 081 433 65 136 13 146 569 8927 045
Crédito a clientes 125 335 2060 944 593 728 15 160 287 17 940 294 11977 079
Crédito directo 132 234 2133074 1178021 37 207 344 40 650 672 31072 224
Imparidade da carteira de crédito (6 898) (72 130) (584 293) (22 047 057) (22 710 378) (19 095 145)
Activos ndo correntes detidos para a venda - - 8657 630 - 8657 630 7187 744
Outros activos - - 8426 883 507 729 8934 612 14 359 636
Total do Activo 125 335 2060944 247 639 504 19 268 507 269 094 291 293 608 401
Passivo
Recursos de bancos centrais e outras instituicdes de crédito - - - - - 145 294
Recursos de clientes e outras institui¢des de crédito 2869 765 19 489 172 10 060 809 7946 816 40 366 562 32130 044
Outros passivos 19184 22 680 121 294 35570 198 727 428 939
ProvisGes - - 18298 - 18 298 3216
Total do Passivo 2888 949 19 511 852 10 200 400 7982 385 40 583 587 32707 493
Extrapatrimoniais
Garantias recebidas 20 459 1016 726 5760 563 11413 494 18 211 242 18 334 954
Crédito abatido ao activo - - 16 618 583 16 618 583 22601 852
Crédito por assinatura - 215375 716 170 931 545 3219228
Compromissos assumidos perante terceiros - - 19 424 335 - 19 424 335 22736 140
31-12-2020 31-12-2019
Familiares dos Membros dos Filiais, asesouadas Outras
Membros dos A s ) Entidades Total Total
P .~ Orgdos Sociais empreendimentos N
Orgaos Sociais . Relacionadas
conjuntos
Activo
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito - - 19 457 169 - 19 457 169 26 447 050
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituigdes de crédito - - 224700 481 - 224700481 263133406
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - - 60 290 6 504 968 6 565 257 9 459 288
Acnvos financeiros ao justo valor através de outro rendimento : ; ) 433 991 433 991 116 536
integral
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - - 8861 909 65 136 8927 045 8927 045
Crédito a clientes 147 139 2312028 9176 979 340933 11977079 26 273 939
Crédito directo 149 469 2383 006 14 602 081 13 937 668 31072224 31573623
Imparidade da carteira de crédito (2 330) (70 979) (5425 102) (13596 735) (19 095 145) (5299 683)
Activos ndo correntes detidos para a venda - - 7187 744 - 7187 744 6631 491
Outros activos - - 14 139 746 219 890 14 359 636 12 616 268
Total do Activo 147 139 2312028 283584 317 7564917 293608401 353 605 022
Passivo
Recursos de bancos centrais e outras instituicdes de crédito - - 15189 130 105 145 294 81222
Recursos de clientes e outras instituicdes de crédito 2697 472 18 573 401 6 636 045 4223126 32130 044 35878 310
Outros passivos 7593 31572 386 336 3439 428 939 1058128
Provisdes - - 3216 - 3216 3216
Total do Passivo 2705 065 18 604 973 7 040 785 4 356 670 32707 493 37 020 875
Garantias recebidas 84 967 1177833 5658 660 11413494 18 334 954 12 856 162
Crédito abatido ao Activo - - - 22 601 852 22 601 852 14 440 007
Crédito por assinatura - 273 382 2945 846 3219228 2260 029
Compromissos assumidos perante terceiros - - 22 736 140 - 22 736 140 16 879 695

214



BAI - Banco Angolano de Investimentos, S.A.
ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020
(Montantes em milhares de Kwanzas — mKz, excepto quando expressamente indicado)

31-12-2021 31-12-2020
Familiares dos Membros dos Filiais, associadas e Outras
Margem financeira Membros dos P o empreendimentos Entidades Total Total
P o Orgéos Sociais . N
Orgéos Sociais conjuntos Relacionadas
Juros de disponibilidades e aplicagdes em instituicdes de crédito - - 396 822 - 396 822 1543 060
Juros de crédito a clientes 16 654 61 865 169 267 5361514 5609 301 5053 038
Juros e rendimentos similares 16 654 61 865 566 089 5361514 6006 123 6 596 098
Juros de recursos de clientes (93 007) (350 261) (51 702) (469 646) (964 617) (522 308)
Juros de recursos de bancos centrais e instituicdes de crédito - - - - - (2 202)
Juros e encargos similares (93 007) (350 261) (51 702) (469 646) (964 617) (524 510)
Margem financeira (76 353) (288 396) 514 387 4891 868 5 041 506 6 071 587
31-12-2020 31-12-2019
Familiares dos Membros dos Filiais, associadas e OQutras
Margem financeira Membros dos P o empreendimentos Entidades Total Total
P L Orgéos Sociais . .
Orgéos Sociais conjuntos Relacionadas
Juros de disponibilidades e aplicagdes em institui¢des de crédito - - 1543 060 - 1543 060 4523 250
Juros de crédito a clientes 23 442 167 084 2 504 600 2357913 5053038 4817 954
Juros e rendimentos similares 23442 167 084 4047 660 2357913 6 596 098 9341 205
Juros de recursos de clientes (22 308) (113 516) (72 609) (313 875) (522 308) (439 302)
Juros de recursos de bancos centrais e instituicdes de crédito - - - (2202) (2 202) (7 650)
Juros e encargos similares (22 308) (113 516) (72 609) (316 077) (524 510) (446 952)
Margem financeira 1133 53 568 3975051 2041 836 6 071587 8894 252

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o montante global de caixa e disponibilidades bem como
aplicacdes em outras instituicbes de crédito que se referem a operagfes realizadas com
entidades filiais, associadas e empreendimentos conjuntos, para além das acima referidas,
resume-se COmo segue:

Disponibilidades em outras instituic6es de crédito 31-12-2021 31-12-2020
BAI Europa, S.A. 60 118 245 18 890 861
Imparidade disponibilidades em instituicdes financeiras (4 424) -
BAI Cabo Verde, S.A. 2835204 566 702
Imparidade disponibilidades em instituicdes financeiras (4 559) (906)
Total 62 944 466 19 456 657
Aplicacdes em outras instituicdes de crédito 31-12-2021 31-12-2020
BAI Europa, S.A. 129173234 190658 774
Imparidade de operacdes de mercado monetério interbancério (124 295) (19 070)
BAI Cabo Verde, S.A. 25267 087 34 792 331
Imparidade de operacdes de mercado monetario interbancario (487 554) (731 554)
Total 153828 472 224 700 481

Os custos com remuneracdes e outros beneficios atribuidos ao pessoal-chave da gestao do

Banco (de curto e longo prazo) séo apresentados na nota 31.

As transaccdes com partes relacionadas séo realizadas nas seguintes condi¢des, conforme

politica do Banco:

e Transaccdes comerciais — realizadas nas condi¢cdes normais de mercado e aplicaveis a
operagbes com as mesmas caracteristicas e a clientes de perfil semelhante, em termos
de, entre outros, nivel de risco, volume de negécios, sector de actividade, etc., de acordo
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com o precario praticado pelo Banco, i.e., o preco das transaccdes deve ser estabelecido
através do método do preco comparavel de mercado.

e Transaccdes de partilha de custos — 0 preco das transacg¢des é definido utilizando o
método do custo majorado.

40 - Justo valor de activos e passivos financeiros

O justo valor tem como base as cotacdes de mercado, sempre que estes se encontrem
disponiveis. Caso estas nao existam, o justo valor é estimado através de modelos internos
baseados em técnicas de desconto de fluxos de caixa. A geracdo de fluxos de caixa dos
diferentes instrumentos € feita com base nas respectivas caracteristicas financeiras e as taxas
de desconto utilizadas incorporam quer a curva de taxas de juro de mercado, quer os actuais
niveis de risco do respectivo emitente.

Assim, o justo valor obtido encontra-se influenciado pelos parametros utilizados no modelo de
avaliagdo, que necessariamente incorporam algum grau de subjectividade, e reflecte
exclusivamente o valor atribuido aos diferentes instrumentos financeiros.

O justo valor dos activos e passivos financeiros detidos pelo Banco é apresentado como segue:

Valorizados ao Justo Valor

Modelos de o
Custo Cotagdes de  V@0rizagdo com Mé’::]|05a:féemVe?:ifslz:§§0 Total Valor de
Amortizado me?cado parametros obZervéveis no Balango Justo valor
observaveis no
mercado
mercado
(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)
31 de Dezembro de 2021
Caixa e disponibilidades bancos centrais 553 645 330 - - - 553 645 330 553 645 330
Disponibilidades em outras instituices de crédito 86 406 115 - - - 86 406 115 86 406 115
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituigdes de crédito 717 016 222 - 717 016 222 717 016 222
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - 23319 120 47 327 666 70 646 786 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - 446 155 446 155 446 155
Investimentos ao custo amortizado 1076 782 432 - - - 1076 782 432 1116 073 259
Crédito a clientes 356 732 480 - - 187794 356 920 274 289 126 075
Outros activos 23715023 - - 8335173 32 050 196 32 050 196
Activos financeiros 2814 297 602 - 23319 120 56 296 788 2893913510 2865410 138
Recursos de bancos centrais e outras instituicdes de crédito 23086 231 - - - 23086 231 23086 231
Recursos de clientes e outros empréstimos 2525617 614 - - - 2525617 614 2525617 614
Passivos financeiros 2548 703 845 - - - 2548 703 845 2548 703 845
Valorizados ao Justo Valor
Custo Cotades Modelos de yalorizacéo Modelos t{e valorizaﬂ;éo Total Valor de Justo Valor
Amortizado de mercado com parametros com parémetros n&o Balango
observaveis no mercado  observaveis no mercado
(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)
31-12-2020
Caixa e disponibilidades bancos centrais 311 703 705 - - - 311 703 705 311 703 705
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 189 132 058 - - - 189 132 058 189 132 058
Aplicagdes em bancos centrais e em outras institui¢des de crédito 672037 748 - - 672 037 748 672037 748
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - 63 515 616 21 499 959 85015575 85015575
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integr. - - 433991 433991 433991
Investimentos ao custo amortizado 1263492 435 - - - 1263 492 435 1301141 508
Crédito a clientes 366 040 406 - - 718 333 366 758 738 349 397 849
Outros activos 25 549 300 12 859 220 38 408 520 38 408 520
Ativos financeiros 2827 955 652 - 63 515 616 35511 503 2926 982 770 2947 270 954
Recursos de bancos centrais e outras instituicdes de crédito 7 155 946 - - - 7 155 946 7 155 946
Recursos de clientes e outros empréstimos 2704 505 513 - - - 2704505513 2704505513
Passivos financeiros 2711661 459 - - - 2711661459 2711661459

O Banco utiliza a seguinte hierarquia de justo valor, com trés niveis na valorizacdo de
instrumentos financeiros (activos ou passivos), a qual reflecte o nivel de julgamento, a
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observabilidade dos dados utilizados e a importancia dos parametros aplicados na determinacéo
da avaliacéo do justo valor do instrumento, de acordo com o disposto na IFRS 13:

¢ Nivel 1: O justo valor € determinado com base em precos cotados nao ajustados, capturados
em transacgdes em mercados activos envolvendo instrumentos financeiros idénticos aos
instrumentos a avaliar. Existindo mais que um mercado activo para o0 mesmo instrumento
financeiro, o preco relevante € o que prevalece no mercado principal do instrumento ou o
mercado mais vantajoso para 0s quais 0 acesso existe;

e Nivel 2: O justo valor é apurado a partir de técnicas de avaliacdo suportadas em dados
observaveis em mercados activos, sejam dados directos (precos, taxas, spreads, etc.) ou
indirectos (derivados), e pressupostos de valorizacdo semelhantes aos que uma parte nao
relacionada usaria na estimativa do justo valor do mesmo instrumento financeiro. Inclui ainda
instrumentos cuja valorizacdo é obtida através de cotacdes divulgadas por entidades
independentes, mas cujos mercados tém liquidez mais reduzida,; e,

¢ Nivel 3: O justo valor é determinado com base em dados ndo observaveis em mercados
activos, com recurso a técnicas e pressupostos que os participantes do mercado utilizariam
para avaliar os mesmos instrumentos, incluindo hipéteses acerca dos riscos inerentes, a
técnica de avaliacao utilizada e aos inputs utilizados e contemplados processos de revisédo da
acuidade dos valores assim obtidos.

O Banco considera um mercado activo para um dado instrumento financeiro, na data de
mensuracdo, dependendo do volume de negdcios e da liquidez das operacdes realizadas, da
volatilidade relativa dos precos cotados e da prontidao e disponibilidade da informacéo, devendo,
para o efeito verificar as seguintes condigdes minimas:

o Existéncia de cotacdes diarias frequentes de negociacdo no ultimo ano;
e As cotagBes acima mencionadas alteram-se com regularidade;
e Existem cotacdes executaveis de mais do que uma entidade.

Um parametro utilizado numa técnica de valorizagdo € considerado um dado observavel no
mercado se estiverem reunidas as condi¢des seguintes:

e Se 0 seu valor é determinado num mercado activo;

e Se existe um mercado Over-the-counter (OTC) e € razoavel assumir-se que se verificam as
condicbes de mercado activo, com a excepc¢ao da condicdo de volumes de negociacao; e,

e O valor do parametro pode ser obtido pelo calculo inverso dos precos dos instrumentos
financeiros e ou derivados onde os restantes parametros necessarios a avaliacao inicial séo
observaveis num mercado liquido ou hum mercado OTC que cumprem com 0s paragrafos
anteriores.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, todos os activos financeiros contabilizados ao justo valor
foram classificados nos niveis 2 e 3, pese embora o facto de, em algumas situagfes, serem
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precos verificados no mercado de capitais angolano (BODIVA). O facto deste mercado ter
iniciado a sua actividade no final de 2016, dada a pouca liquidez e profundidade do mercado de
capitais e a fase embrionaria em que se encontra, considerou-se que 0os mesmos nao tinham as
condicbes necessarias para serem classificados no nivel 1.

As principais metodologias e pressupostos utilizados na estimativa do justo valor dos activos e
passivos financeiros registados no balango ao custo amortizado sdo analisados como segue:

o Caixa e disponibilidades em bancos centrais, Disponibilidades em outras instituicbes de
crédito e Aplicagcdes em Bancos Centrais e em outras instituicdes de crédito

Estes activos sdo de muito curto prazo pelo que o valor de balan¢o é uma estimativa razoavel do
seu respectivo justo valor.

e Activos financeiros ao justo valor através dos resultados e ao justo valor através do outro
rendimento integral

Estes instrumentos financeiros estdo contabilizados ao justo valor para os titulos de divida
publica angolana, o justo valor tem como base as cotagbes de mercado disponiveis na BODIVA,
sempre gque estas se encontrem disponiveis. Caso estas ndo existam, o calculo do justo valor
assenta na utilizacdo de modelos numéricos, baseados em técnicas de desconto de fluxos de
caixa que, para calcular o justo valor, utilizam as curvas de taxa de juro de mercado ajustadas
pelos factores associados, predominantemente o risco de crédito e o risco de liquidez,
determinados de acordo com as condi¢des de mercado e prazos respectivos.

As taxas de juro de mercado sdo apuradas com base em informacdo difundida pelos
fornecedores de conteldos financeiros e pelo BNA. As taxas de juro para os prazos especificos
dos fluxos de caixa sdo determinadas por métodos de interpolacdo adequados. As mesmas
curvas de taxa de juro sao ainda utilizadas na projeccao dos fluxos de caixa ndo deterministicos
como por exemplo os indexantes.

No ambito da avaliacdo do justo valor das obrigacbes do Tesouro em moeda estrangeira
classificados no nivel 3 da hierarquia de justo valor, 0 mesmo é baseado numa curva de desconto
determinada considerando as taxas de juro sem risco (obrigacbes do Tesouro americano)
acrescidas de um prémio de risco pais, considerando as fontes de informacgéo de referéncia nos
mercados financeiros.

Para os fundos de investimento considera-se como melhor estimativa de justo valor as
demonstracfes financeiras destes organismos a data de balanco do Banco e, sempre que
possivel, com o respectivo relatério dos auditores.

Para os instrumentos de capital considera-se a taxa histérica de distribuicdo de dividendos, a

estimativa de crescimento dos resultados e como custo de oportunidade a taxa de rentabilidade
média do sector bancario.
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, nao ocorreram transferéncias de instrumentos financeiros
entre o nivel 2 e o nivel 3 da hierarquia do justo valor.

e |nvestimentos ao custo amortizado

O justo valor destes instrumentos financeiros em moeda nacional € estimado com base na
actualizacdo dos fluxos de caixa esperados de capital e juros no futuro para estes instrumentos.
A taxa de custo de oportunidade é apurada com base nas taxas juros das emissdes mais
recentes de divida publica.

Por sua vez, o justo valor dos instrumentos financeiros em moeda estrangeira € estimado
considerando as cotacdes de mercado (caso existam), ou o valor dos fluxos de caixa
descontados a taxa média das ultimas emissdes em moeda estrangeira.

Para efeitos desta divulgacdo, assumiu-se que os Bilhetes do Tesouro apresentam prazos
residuais de curto prazo, pelo que, o seu valor contabilistico representa substancialmente o justo
valor destes activos.

e Crédito a clientes

O justo valor do crédito a clientes é estimado com base na actualizagdo dos fluxos de caixa
esperados de capital e de juros, considerando que as prestacdes sdo pagas na maturidade e
mediante 0 modelo da duration modificada. As taxas de juro e de desconto utilizadas sdo as
taxas médias actuais praticadas para empréstimos com caracteristicas similares nos ultimos dois
anos.

Para efeitos desta divulgacédo, assumiu-se que os contratos de crédito a taxa de juro variavel
apresentam actualizacfes regulares da taxa de juro e ndo estédo a ser efectuadas alteracbes
relevantes aos spreads associados, razdo pela qual se assume que o valor contabilistico
representa substancialmente o justo valor destes activos.

e Outros activos

Os Outros activos classificados ao justo valor através dos resultados e justo valor através dos
resultados foram valorizados de acordo com os pressupostos definidos no modelo interno de
avaliacdo de activos ao justo valor na hierarquia do nivel 3. O modelo estima o justo valor desses
activos pela soma dos fluxos de caixa descontados a uma taxa de referéncia do mercado
monetario interbancario. O justo valor dos outros activos ao custo amortizado é assumido como
sendo o seu valor de balanco.

e Recursos de bancos centrais e outras instituicdes de crédito

Estes passivos sdo de muito curto prazo pelo que o valor de balango é uma estimativa razoavel
do seu respectivo justo valor.

e Recursos de clientes e outros empréstimos
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O justo valor destes instrumentos financeiros é estimado com base na actualizacdo dos fluxos
de caixa esperados de capital e de juros. A taxa de desconto utilizada € a que reflecte as taxas
praticadas para os depdsitos com caracteristicas similares a data do balanco.

Considerando que, na grande maioria da carteira de recursos de clientes detidos pelo Banco, as
taxas de juro aplicaveis sdo renovadas por periodos inferiores a um ano, nao existem diferencas
materialmente relevantes no seu justo valor.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o justo valor de instrumentos financeiros apresenta-se
COMo se segue:

31-12-2021
Valor Justo valor de instrumentos financeiros Valor
contabilistico registados no balango contabilistico
(liquido) Ao justo valor Ao custo amortizado Total Diferenca (bruto)
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 553 645 330 - 553 645 330 553 645 330 - 554 450 262
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 86 406 115 - 86 406 115 86 406 115 - 86 423 359
Aplicagcdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 717 016 222 - 717 016 222 717 016 222 - 737 049 797
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 70 646 786 70 646 786 - 70 646 786 - 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral 446 155 446 155 - 446 155 - 446 155
Investimentos ao custo amortizado 1076 782 432 - 1116 073 259 1116 073 259 (39290827) 1093000 371
Crédito a clientes 356 920 274 187 794 288 938 281 289 126 075 67 794 199 672 185 359
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 13 146 569 - 13 146 569 13 146 569 - 13 146 569
Outros activos 32 050 196 8335173 23715023 32 050 196 - 33522893
2907 060 079 79 615 908 2798940799 2878556 707 28503372 3260871551
Passivo
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 23086 231 - 23086 231 23086 231 - 23086 231
Recursos de clientes e outros empréstimos 2525617 614 - 2525617614 2525617 614 - 2525617 614
Outros passivos 57 057 367 - 57 057 367 57 057 367 - 57 057 367
2605761212 - 2605761212 2605761212 - 2605761212
301 298 867 79 615 908 193 179 587 272 795 495 28503 372 655 110 339
31-12-2020
Valor Justo valor de instrumentos financeiros Valor
contabilistico registados no balango contabilistico
(liquido) Ao justo valor _ Ao custo amortizado Total Diferenca (bruto)
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 311 703 705 311 703 705 311 703 705 - 311 703 705
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 189 132 058 189 132 058 189 132 058 - 189 158 639
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 672 037 748 672 037 748 672 037 748 - 707 578 163
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 85015575 85015 575 85015 575 - 85015575
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 433991 433991 433991 - 433 991
Investimentos ao custo amortizado 1263 492 435 1301 141 508 1301 141 508 (37649073) 1354367787
Crédito a clientes 366 758 738 718 333 348 679 516 349 397 849 17 360 889 654 908 238
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 8927 045 8927 045 8927 045 - 8927 045
Outros activos 38 408 520 12 859 220 25 549 300 38 408 520 - 44 035 063
2935909 815 99 027 119 2857170880 2956 197 999 (20288 184) 3 356 128 206
Passivo
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 7 155 946 - 7 155 946 7 155 946 - 7 155 946
Recursos de clientes e outros empréstimos 2704 505 513 - 2704505513 2704505513 - 2704505513
Outros passivos 42 833751 - 42 833751 42 833751 - 42 833 751
2754 495 210 - 2754 495 210 2754 495 210 - 2754 495 210
(181 414 605) (99 027 119) (102 675 670) (201 702 789) (20288 184) (601 632 996)

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o valor contabilistico dos Instrumentos financeiros é
apresentado como se segue:
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31-12-2021
Valorizados ao Valorizados ao Valor
justo valor custo amortizado Imparidade liquido
Activo

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 554 450 262 (804 932) 553 645 330
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 86 423 359 (17 244) 86 406 115
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 737221 032 (20 204 810) 717 016 222
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 70 646 786 - - 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral 446 155 - - 446 155
Investimentos ao custo amortizado 1093 000 371 (16 217 939) 1076 782 432
Crédito a clientes 135189 672 050 170 (315 265 085) 356 920 274
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 13 146 569 - 13 146 569
Outros activos 8335173 25187 720 (1472 697) 32 050 196
79 563 303 3181 479 483 (353 982 707) 2907 060 079

Passivo
Recursos de bancos centrais e de outras instituigdes de crédito - 23086 231 - 23086 231
Recursos de clientes e outros empréstimos - 2525617 614 - 2525617 614
Outros passivos - 57 057 367 - 57 057 367
2605761212 - 2605761212
79 563 303 575718 271 (353 982 707) 301 298 867

31-12-2020
Valorizados ao Valorizados ao Valorizados ao Valor
justo valor custo amortizado _custo histérico Imparidade liquido
Activo

Caixa e disponibilidades em bancos centrais - 311703 705 - - 311 703 705
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - 189 158 638 - (26 580) 189 132 058
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituigdes de crédito - 707 578 163 - (35 540 415) 672 037 748
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 85 015 575 - 85 015 575
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 433991 - - - 433991
Investimentos ao custo amortizado - 1354 367 787 - (90 875 352) 1263 492 435
Crédito a clientes 718 333 654 189 906 - (288 149 500) 366 758 739
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - 8 988 965 - (61 920) 8927 045
Outros activos 12 859 220 31175844 - (5 626 544) 38 408 520
99 027 119 3257 163 008 - (420 280 311) 2935909 815

Passivo
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito - 7 155 946 - - 7 155 946
Recursos de clientes e outros empréstimos - 2704 505 513 - - 2704 505513
Outros passivos - 42 833 751 - - 42 833 751
2754 495 210 - - 2754 495 210
99 027 119 502 667 798 - (420280311) 181 414 605

41 — Gestao do risco da actividade

O Banco esté sujeito a riscos de diversa ordem no ambito do desenvolvimento da sua actividade.
A gestao dos riscos é efectuada de forma centralizada em relacdo aos riscos especificos de cada
negocio.

A politica de gestéo do risco visa definir o perfil para cada risco identificado como material para
o Banco, visando a protec¢éo da solidez do Banco, bem como as linhas de orientagéo para a
implementacdo de um sistema de gestdo do risco que permita a identificacdo, avaliagao,
acompanhamento, controlo e reporte de todos os riscos materiais inerentes a actividade do
Banco.

Neste dmbito, assume uma particular relevancia o acompanhamento e controlo dos principais

riscos financeiros — crédito, mercado e liquidez — e nado financeiros — operacional — a que se
encontra sujeita a actividade do Banco:
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Principais Categorias de Risco

Crédito — é o risco de impactos negativos nos resultados ou no capital devido a incapacidade de
uma contraparte cumprir 0s seus compromissos financeiros com a instituicdo, incluindo possiveis
restricbes a transferéncia de pagamentos do exterior.

Mercado — é o risco de impactos negativos nos lucros ou no capital devido a movimentos
desfavoraveis no preco de mercado dos instrumentos da carteira de negociacao, causados, em
particular, por flutuacdes nas taxas de juros, taxas de cambio, precos de acc¢des ou precos de
commodities.

Liquidez — é o risco de impactos negativos nos resultados ou no capital resultantes da
possibilidade de ocorréncia de um desfasamento ou ndo compensacdo entre os fluxos
monetarios de pagamentos e os de recebimentos, gerando uma incapacidade de cumprimento
dos compromissos assumidos. Ou seja, em tal situacdo, as reservas e disponibilidades de uma
instituicdo tornar-se-iam insuficientes para honrar as suas obrigagbes no momento em que
ocorressem.

Operacional — € o risco de impactos negativos nos resultados ou no capital resultantes de falhas
na analise, processamento ou liquidacdo de operagdes, fraude interna e externa, uso de recursos
subcontratados, processos internos ineficazes de tomada de decisdo, recursos humanos
insuficientes ou inadequados ou a inoperabilidade de infra-estrutura.

Organizacgéo interna

A estrutura organizacional do sistema de gestdo do risco inclui uma funcdo auténoma e
independente — a Direcgao de Gestdo do Risco (“DGR”), sem responsabilidade directa sobre
gualquer funcéo tomadora de risco, que depende hierarquica e funcionalmente do Conselho de
Administracao (“CA”), sendo supervisionada pela Comissdo de Gestdo do Risco (“CGR”), e
acompanhada diariamente por um administrador de pelouro indicado pela Comissao Executiva
(“CE”).

O CA é responsavel por definir, aprovar e implementar um sistema de gestdo do risco que permita
a identificagdo, avaliagdo, controlo e acompanhamento de todos os riscos materiais a que 0
Banco se encontra exposto, por forma a assegurar que aqueles se mantém ao nivel previamente
definido e que n&o afectar&o significativamente a situagéo financeira do Banco.

Cabe ao CA: (i) aprovar o regulamento de funcionamento da CGR; (ii) assegurar 0S recursos
materiais e humanos adequados ao desempenho das fun¢des de gestéo do risco; (iii) assegurar
gue as actividades de gestdo do risco tém uma independéncia, estatuto e visibilidade suficientes
e que sao sujeitas a revisdes periddicas; (iv) aprovar os limites de exposi¢cdo aos VAarios riscos
materiais a que o Banco se encontra exposto; e (v) definir linhas gerais de orientacéo do sistema
de gestdo do risco e definicdo do perfil de risco do Banco, formalizados na politica de gestdo do
risco.
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A CGR é responséavel pela avaliagdo da eficacia do sistema de gestdo do risco, bem como
aconselhar o CA no que respeita a estratégia do risco, supervisionar a implementacdo da
estratégia do risco e supervisionar a actuacao da DGR.

A DGR é responsavel pela identificacdo, avaliacdo e acompanhamento dos riscos materialmente
relevantes para o Banco, bem como do acompanhamento da adequacdo e da eficicia das
medidas tomadas para corrigir eventuais deficiéncias do sistema de gestéo do risco.

As Unidades de Estrutura do Banco séo responsaveis pelo controlo efectivo dos riscos e pelo
cumprimento dos manuais de procedimentos internos definidos pela CE.

O sistema de gestdo do risco estd documentado através de politicas, normas internas
(processos) e manuais de procedimentos.

Avaliacdo de riscos
Risco de crédito

Os modelos de risco de crédito desempenham um papel essencial no processo de deciséo de
atribuicdo do crédito. Assim, o processo de decisdo de atribuicdo de um crédito baseia-se num
conjunto de politicas e parametros que estédo consubstanciados em modelos de scoring, para as
carteiras de clientes Particulares e Negdcios e modelos de rating para o segmento de Empresas.

Seguidamente apresenta-se a informacéo relativa a exposi¢do do Banco ao risco de crédito para
0s activos financeiros e crédito extrapatrimonial:

31-12-2021
Valor contabilistico ) Valor contabilistico
Imparidade P
bruto liquido
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 554 450 262 804 932 553 645 330
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 86 423 359 17 244 86 406 115
AplicacBes em bancos centrais e em outras instituigdes de crédito 737 221 032 20 204 810 717 016 222
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 70 646 786 - 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral 446 155 - 446 155
Investimentos ao custo amortizado 1093000 371 16 217 939 1076 782 432
Crédito a clientes 672 185 359 315 265 085 356 920 274
Outros activos 33522893 1472 697 32 050 196
3247 896 217 353 982 707 2893913510
Extrapatrimoniais
Garantias prestadas e créditos documentarios 46 493 371 7 201 989 39 291 382
Compromissos assumidos perante terceiros 28 560 422 167 444 28 392 978
75 053 792 7 369 433 67 684 360
3322 950 009 361 352 139 2961 597 870
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31-12-2020
Valor contabilistico Valor contabilistico

bruto Imparidade liquido
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 311703 705 - 311703 705
Disponibilidades em outras instituicSes de credito 189 158 639 26 581 189 132 058
Aplicagdes em bancos centrais € em outras instituicdes de crédito 707 578 163 35540 415 672 037 748
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 85015575 - 85015575
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 433 991 - 433 991
Investimentos ao custo amortizado 1354 367 787 90 875 352 1263 492 435
Crédito a clientes 654 908 239 288 149 500 366 758 738
QOutros activos 44 035 062 5626 543 38 408 520

3 347 201 161 420 218 391 2926 982 770
Extrapatrimoniais
Garantias prestadas e créditos documentarios 72 336 016 5283 550 67 052 466
Compromissos assumidos perante terceiros 20219212 746 897 19472 315

92 555 228 6 030 447 86 524 781
3 439 756 389 426 248 838 3013 507 551

No que diz respeito a qualidade do risco de crédito dos activos financeiros, tendo por base os
niveis de rating internos, o0 Banco encontra-se a desenvolver as ferramentas necessarias para a
apresentagao da informacg&o nestes moldes.

N&o obstante, é importante ter em consideragdo o0s seguintes pontos relacionados com a
mitigacéo de risco de crédito dos activos financeiros do Banco:

No que respeita ao risco de crédito, a carteira de activos financeiros mantém a sua posi¢céo
predominantemente em obrigacdes soberanas da Republica de Angola;

Para efeitos de reducao do risco de crédito concedido a clientes, séo relevantes as garantias
reais hipotecéarias e os colaterais financeiros, que permitam reducdo directa do valor da
posicdo. Sao ainda consideradas as garantias de proteccdo pessoal com efeito de
substituicdo na posicéo em risco;

Em termos de reducdo directa do risco de crédito a clientes, estdo contempladas as
operacOes de crédito colateralizadas por garantias financeiras, nomeadamente, depdsitos,
obrigacdes da Republica de Angola e entre outras similares;

Relativamente as garantias reais hipotecarias, as avaliagfes dos bens séo realizadas por
avaliadores independentes registados juntos da CMC. A reavaliacdo dos bens é efectuada
pela realizacdo de avaliagbes no local, por técnico avaliador, de acordo com s melhores
préaticas adoptadas no mercado;

O modelo de calculo das perdas por imparidade da carteira de crédito do Banco encontra-se
em producao desde 2018, regendo-se pelos principios definidos na IFRS 9, bem como pelas
orientagbes do BNA;

O modelo de imparidade do Banco comecga por segmentar os clientes da carteira de crédito
em grupos distintos, nomeadamente em sector publico, grandes empresas, pequenas e
médias empresas, e para o0s particulares em crédito ao consumo, cartdes de crédito, crédito
a habitacao e descobertos;
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— A avaliacdo da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais € determinada
através de uma analise da exposi¢do total de crédito caso a caso. Para cada crédito
considerado individualmente significativo, o Banco avalia, em cada data de balanco, a perda
esperada de crédito (“ECL");

— 0 crédito reestruturado € um sinal de imparidade, sendo marcado como tal;

— De acordo com o modelo definido, sdo analisados em base individual os clientes (ou grupos
economicos) cuja exposicdo crediticia seja individualmente significativa. Neste ambito, a
exposicdo considera-se significativa sempre que seja igual ou superior a 0,5% dos fundos
préprios regulamentares do Banco. O Banco procede ainda a analise individual dos seus 20
clientes com maior exposicdo no segmento de particulares;

— Para os restantes segmentos da carteira de crédito, o0 Banco efectua uma analise colectiva
para o apuramento das perdas por imparidade. O célculo do valor da imparidade para os
créditos dos clientes pertencentes as populacdes homogéneas resulta do produto da
exposicao a data do incumprimento (“EAD”), deduzida de colaterais financeiros sem risco e
garantias soberanas, pelos seguintes parametros de risco:

o Probabilidade de incumprimento (“PD”): corresponde as estimativas internas de
incumprimento, baseadas nas classificac6es de risco associadas as operacgdes/clientes,
aos segmentos e respectivos sinais de imparidade, ajustada aos cenarios esperados para
a evolucdo dos agregados macroeconémicos. Caso o crédito se encontre em situagdo de
incumprimento (“default”) ou exista um outro crédito desse cliente em incumprimento
(“cross-default”), a PD corresponde a 100%;

o Perda em caso de incumprimento (“LGD”): corresponde as estimativas internas de perda
em caso de incumprimento, que variam consoante o segmento, em fungdo do tipo
garantia real, da taxa de cobertura do empréstimo (“Loan-to-Value” ou “LTV”) e da
antiguidade do default, tendo por base a experiéncia histérica de recuperacéao de créditos
gue entraram em incumprimento;

No grupo dos clientes individualmente significativos, as exposi¢des dos clientes estédo sujeitas
a analise em base individual. Esta andlise incide sobre a qualidade crediticia do devedor, bem
como sobre as expectativas de recuperacdo de crédito, atendendo designadamente aos
colaterais e garantias existentes;

— O valor de imparidade para os clientes alvo de andlise individual é apurado através do método
dos fluxos de caixa descontados (“discounted cash-flows”) e cenarios macroeconémicos com
impactos na estratégia de recuperacdo, ou seja, o valor de imparidade corresponde a
diferenca entre o valor do crédito e o somatério fluxos de caixa esperados relativos as
diversas operagfes do cliente, ajustados aos cenarios macroecondmicos e actualizados
segundo a taxa de juro efectiva de cada operacéo.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a concentracdo geografica de risco de crédito, medida pelo
valor liquido, apresenta a seguinte distribuig&o:
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31-12-2021
Angola Outros Total

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 553 645 330 - 553 645 330
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 281 460 86 124 655 86 406 115
Aplicagbes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 224 866 301 492 149 921 717 016 222
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 67 558 836 3087 950 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através dos outro rendimento integral 446 155 - 446 155
Investimentos ao custo amortizado 1076 782 432 - 1076 782 432
Crédito a clientes 346 352 572 10 567 702 356 920 274
Outros activos 32 050 196 - 32 050 196

2 301 983 282 591 930 228 2893913510

31-12-2020
Angola Outros Total

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 311 703 705 - 311 703 705
Disponibilidades em outras instituicées de crédito 272 188 860 365 189 132 058
Aplicagées em bancos centrais e em outras instituicées de crédito 44 830 930 627 206 818 672 037 748
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 78 553 693 6 461 882 85015 575
Activos financeiros ao justo valor através dos outro rendimento integral 434 - 434
Investimentos ao custo amortizado 1263492 435 - 1263 492 435
Crédito a clientes 348 208 198 18 550 541 366 758 738
Disponibilidades em outras institui¢cdes de crédito 38 408 520 - 38 408 520

2104 453 705 822 529 065 2926982 770

Risco de mercado

No que respeita a informagéo e analise de risco de mercado € assegurado o reporte regular
sobre as carteiras de activos financeiros. Ao nivel das carteiras préprias, encontram-se definidos
limites de posi¢cdes em aberto durante a secgéo e no final do dia, limites de volume de execucéo
por tipo de operador, bem como limites de exposicéo a contrapartes.

O Banco efectua o célculo do risco da taxa de juro de acordo com o Aviso n.° 08/2016, de 16 de
Maio, e Instrutivo n.° 09/2019, de 27 de Agosto, ambos do BNA, encontrando-se dentro dos
limites regulamentares.

A carteira de investimentos ao custo amortizado esta exposta a divida soberana da Republica de
Angola, sendo que, em 31 de Dezembro de 2021, representavam 100% (2020: 100%) do total
desta carteira.

A avaliacdo do risco de taxa de juro originado por operagdes da carteira bancaria é efectuada
por analise de sensibilidade ao risco, com base nas caracteristicas financeiras de cada contrato
e é feita a respectiva projeccdo dos fluxos de caixa esperados, de acordo com as datas de
refixacdo de taxa e eventuais pressupostos comportamentais considerados.

A agregacdo para cada uma das moedas analisadas, dos fluxos de caixa esperados em cada
um dos intervalos de tempo, permite determinar os gaps de taxa de juro por prazo de refixagéo.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, os activos e passivos brutos de imparidade e amortizagdes
sdo decompostos, por tipo de taxa, como se segue:
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31-12-2021
Exposicéo a N&o sujeito arisco Total
Taxa fixa Taxa variavel de taxa de juro
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais - - 553 645 330 553 645 330
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - - 86 406 115 86 406 115
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 717 016 222 - - 717 016 222
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 67 558 836 - 3087 950 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - 446 155 446 155
Investimentos ao custo amortizado 1076 782 432 - - 1076 782 432
Crédito a clientes 13978 070 342 942 204 - 356 920 274
Outros activos 4425 199 - 27 624 997 32 050 196
1879 760 759 342942 204 671 210 547 2893913 510
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 23 086 231 - 23086 231
Recursos de clientes e outros empréstimos 1150 267 501 1601 1375348512 2525617 614
Outros passivos - - 57 057 367 57 057 367
1173353732 1601 1432 405 879 2605761212
706 407 027 342 940 603 (761 195 332) 288 152 298
31-12-2020
Exposicdo a N&o sujeito a risco
Taxa fixa Taxa variavel de taxa de juro Total
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais - - 311 703 705 311 703 705
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - - 189 132 058 189 132 058
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 672 037 748 - - 672 037 748
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 78 510 607 - 6 504 968 85015575
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - 433 991 433 991
Investimentos ao custo amortizado 1263492 435 - - 1263 492 435
Crédito a clientes 20 950 510 345 808 228 - 366 758 738
Outros activos 4 456 491 - 33952 029 38 408 520
2039 447 790 345 808 228 541 726 751 2926 982 770
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 7 155 946 - - 7 155 946
Recursos de clientes e outros empréstimos 1329 155779 1222 1375348512 2704 505 513
Outros passivos - - 42 833 751 42 833 751
1336 311725 1222 1418 182 263 2754 495 210
703 136 065 345 807 007 (876 455 512) 172 487 560

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, os instrumentos financeiros com exposi¢éo a risco de taxa
de juro apresentam o seguinte detalhe por data de refixacao:

31-12-2021
Prazos residuais contratuais
Até 1 més Entrela3 Entre3a6 Entre 6 meses Entrela3 Entre3a5 Mais de 5 anos Indeterminado Total
meses meses alano anos anos

Activos
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicées de crédito 186 889 413 328 820 082 72 397 696 93 431 736 55 682 104 - - 737221031
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados - 1788878 - 302 317 31872 456 19 330 868 16 249 138 1103129 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral - - - - - - - 446 155 446 155
Investimentos ao custo amortizado 1585201 35902 371 96 296 863 444 517 247 399 738 801 104 103 118 10856 771 - 1093000371
Crédito a clientes 15520 821 11 036 629 3532187 11 476 082 71824848 144 757 844 290 097 918 123 939 030 672 185 359

203 995 435 377 547 960 172 226 746 549 727 382 559 118 209 268 191 829 317 203 827 125488314 2573 499 702
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituices de crédito 11695378 11 390 853 - - - - - - 23086 231
Recursos de clientes e outros empréstimos 194 926 364 194 890 527 397 615 600 310 483 001 7078 004 2867 442 12 315 868 - 1120176 806

206 621 742 206 281 380 397 615 600 310 483 001 7078 004 2867 442 12 315 868 - 1143263037
(2 626 308) 171 266 580 225 388 854) 239 244 381 552 040 206 265 324 387 304 887 959 125488314 1430 236 665
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31-12-2020
Prazos residuais contratuais
a Entrela3 Entre3a6 Entre 6meses Entrela3 Entre 3a5 Mais de 5 :
Até 1 més Indeterminado Total
meses meses alano anos anos anos

Activos
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 256 042 167 299 228 755 40 334 336 111 972 906 - - - - 707 578 164
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados - 5723264 3250 655 6696 368 46 961 396 16 130 453 6253 439 - 85015 575
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral - - - - - - - 433991 433991
Investimentos ao custo amortizado 19107 903 203 835 120 39 971 403 133 762 338 749 412 154 195 553 606 12725 263 - 1354367787
Crédito a clientes 7 436 546 15014 531 4235674 114 492 963 172547 964 126 662 456 101 047 907 112 758 123 654 196 164
282 586 616 523 801 670 87 792 068 366 924 575 968 921 514 338 346 515 120 026 609 113192114 2801 591 681
Passivos -
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito - 7 155 946 - - - - - - 7 155 946
Recursos de clientes e outros empréstimos 88 698 488 192 840 254 305 243 188 656 502 884 9 854 475 71 125 890 12 978 440 - 1337243619
88 698 488 199 996 200 260 895 163 656 502 884 9 854 475 71125890 12 978 440 - 2711661459
193 888 128 323805470 (173103095) (289578309) 959067 039 267 220 625 107 048 169 113192114 89 930 222

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, as taxas médias de juro verificadas para as grandes
categorias de activos e passivos financeiros, bem como os respectivos saldos médios, liquidos
de imparidade, e os proveitos e custos do exercicio, apresentam o seguinte detalhe:

31-12-2021 31-12-2020
Saldo médio Juro do Remuneragéo Saldo médio Juro do Remuneragéo
do exercicio exercicio Média do exercicio exercicio Média
Activo
Aplicagbes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 689 151 011 13 509 534 2,0% 681 290 522 14 006 408 2,1%
Titulos e valores mobiliarios 1236 741 087 147 422 605 11,9% 1172 462 962 110 209 206 9,4%
Crédito a clientes 670 332 992 59 431 359 8,9% 660 647 537 56 175 040 8,5%
2596 225 090 220 363 497 8,5% 2514 401 021 180 390 654 7,2%
Passivo
Recursos de clientes e outros empréstimos 1342 468 891 58 438 836 4,4% 1188 707 618 54 470 497 4,6%
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 999 266 49 653 5,0% 792 005 27 360 3,5%
1343 468 157 58 488 489 4,4% 1189 499 624 54 497 857 4,6%

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, os ganhos liquidos ou perdas liquidas da margem
financeira dos instrumentos financeiros apresentam o seguinte detalhe:

31-12-2021
Por contrapartida de resultados Por outro rendimento integral
Ganhos Perdas Liquido Ganhos Perdas Liquido
Activo
Aplicages em bancos centrais e em outras instituicées de crédito 13 509 534 - 13 509 534 - - -
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 8138 335 8138 335 - - -
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral - - - - 691 329 (691 329)
Investimentos ao custo amortizado 147 422 605 - 147 422 605 - - -
Crédito a clientes 59 431 358 - 59 431 358 - - -
228 501 831 - 228 501 831 - 691 329 (691 329)
Passivo
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito - 49 653 (49 653) - - -
Recursos de clientes e outros empréstimos - 59560 026 (59560 026) - - -
- 59 609 679 (59609 679) - - -
Total 228 501 831 59 609 679 168 892 152 - (691 329) (691 329)
31-12-2020
Por contrapartida de resultados Por outro rendimento integral
Ganhos Perdas Liquido Ganhos Perdas Liquido
Activo
Aplicagdes em bancos centrais e em outras institui¢des de crédito 14 006 408 - 14 006 408 - - -
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - - - (283 217) 283217
Investimentos ao custo amortizado 110 209 206 - 110 209 206 - - -
Crédito a clientes 56 175 040 - 56 175 040 - - -
180 390 654 - 180 390 654 - (283 217) 283217
Passivo
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito - 27 360 (27 360) - - -
Recursos de clientes e outros empréstimos - 55 270 600 (55 270 600) - - -
- 55 297 960 (55 297 960) - - -
Total 180 390 654 55 297 960 (235 688 614) - - 283217 (283 217)

A sensibilidade ao risco de taxa de juro do balango, por moeda, é calculada pela diferenca entre
o valor actual do diferencial (“mismatch”) de taxa de juro, descontado a taxa de juro de mercado
e o valor descontado dos mesmos fluxos de caixa, simulando deslocacdes paralelas da curva de
rendimentos.
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a andlise de sensibilidade dos instrumentos financeiros a
variac@es de taxa de juro, liquidos de imparidade, ao nivel dos Fundos préprios regulamentares,

Sa0 como segue:

31-12-2021 Exposicdes por intervalo de maturidade ou refixacdo da taxa - Impacto na situagéo liquida
Banda Temporal Activos Passivos Elementos extrapatrimoniais Posigao Factor d? Posi¢do d~e
" . Ponderacéo ponderagdo
avista- 1 més 220 832 448 223752917 393 751 - (2526 718) 0,08% (2021)
1- 3 meses 344 960 993 194 953 800 24 147 - 150 031 340 0,32% 480 100
3 -6 meses 203 008 498 398 319 850 - 45 332 (195 356 684) 0,72% (1 406 568)
6 - 12 meses 545 640 344 311 039 610 73272 487 - 307 873 222 1,43% 4402 587
1-2anos 419 452 088 4054 784 58 653 292 - 474 050 596 2,77% 13131 202
2-3anos 114 690 469 2966 884 446 755 - 112170 340 4,49% 5036 448
3 -4 anos 177 981 303 1468 548 83 265 - 176 596 021 6,14% 10 842 996
4 -5 anos 26 319 242 1398 874 104 574 - 25024 942 7,71% 1929 423
5-7 anos 91 634 142 - - - 91 634 142 10,15% 9 300 865
7 -10 anos 47 019 184 7081 164 215375 - 40 153 395 13,26% 5324 340
10 -15 anos 10 961 287 5232675 - - 5728613 18,84% 1079 271
15 - anos 8499 809 - - - 8499 809 22,43% 1906 507
>20 anos 7 441 027 23 086 230 - - (15 645 203) 26,03% (4 072 446)
Total 2218440836 1173355333 133193 645 45332 1178233816 47 952 703
Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro 47 952 703
Fundos Préprios Regulamentares 392 114 316
Impacto no Valor Econémico/Fundos Préprios Regulamentares 12,2%

31-12-2020 Exposi¢des por intervalo de maturidade ou refixacdo da taxa - Impacto na situacéo liquida
Banda Temporal Activos Passivos extrapatrimoniais Posicéo Factor d? Posicao d~e
+ - Ponderacgéo ponderagao
avista - 1 més 231 907 904 109 722 099 98 641 - 122 284 447 0,08% 97 828
1-3 meses 540513 934 150 499 117 960 483 - 390 975 300 0,32% 1251121
3 -6 meses 105 695 886 358 212 322 - 1174516 (253 690 952) 0,72% (1826 575)
6 - 12 meses 310 335063 424220 095 109 529 863 - (4 355 169) 1,43% (62 279)
1-2anos 469 850 417 272328337 50523576 - 248 045 656 2,77% 6 870 865
2-3anos 344 191 761 3858 305 307 628 - 340 641 084 4,49% 15 294 785
3 -4 anos 46 352 257 2532718 81 000 - 43900 539 6,14% 2695493
4 -5 anos 174 350 291 1322242 129 085 - 173157 134 7,71% 13 350 415
5 -7 anos 55323541 - - - 55 323 541 10,15% 5615 339
7 - 10 anos 70171778 7 587 556 406 121 - 62 990 343 13,26% 8352519
10 -15 anos 23488 204 6 028 705 - - 17 459 499 18,84% 3289370
15 - anos 7792987 - - - 7792987 22,43% 1747 967
>20 anos 14792 731 6 - - 14 792 725 26,03% 3850 546
Total 2394766754 1336311500 162036397 1174516 1219317135 60 527 394
Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro 60 527 394
Fundos Préprios Regulamentares 276 768 494
Impacto no Valor Econémico/Fundos Préprios Regulamentares 21,9%

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a analise de sensibilidade dos instrumentos financeiros,
liguidos de imparidade, a variacdes de taxa de juro, ao nivel da margem financeira, € como

segue:

31-12-2021

Exposi¢6es por intervalo de maturidade ou refixag&o da taxa - Impacto na margem de juros

Banda Temporal Activos Passivos Elementos extrapatrimoniais Posicio Factor dg Posigao d~e

+ - Ponderagdo ponderacdo
avista 12 341 698 32 802 402 - - (20 460 703) 2,00% (409 214)
avista - 1 més 208 490 750 190 950 515 393751 - 17 933 985 1,92% 343735
1-2meses 177 984 770 101 285 837 24 147 - 76 723 080 1,75% 1342 654
2 - 3 meses 166 976 223 93 667 963 - - 73 308 261 1,58% 1160 714
3 -4 meses 27 940 586 - - - 27 940 586 1,42% 395 825
4 -5 meses 35744709 - - - 35744709 1,25% 446 809
5- 6 meses 139 323 203 398 319 850 - (45 332) (258 951 314) 1,08% (2 805 306)
6 - 7 meses 31779 654 - - - 31779 654 0,92% 291 313
7 - 8 meses 16 024 218 - - - 16 024 218 0,75% 120 182
8 - 9 meses 120985 127 - - - 120 985 127 0,58% 705 747
9 -10 meses 16 146 035 - - - 16 146 035 0,42% 67 275
10 - 11 meses 6916 022 - - - 6916 022 0,25% 17 290
11-12 meses 353 789 289 311 039 610 73272 487 - 116 022 166 0,08% 96 685
Total 1314 442 284 1128 066 176 73 690 384 (45 332) 260111 824 1773709
Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro até um ano 1773 709
Margem de Juros 168 892 153

Impacto Acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro até um ano/Margem de Juros

1,1%
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31-12-2020 Exposi¢8es por intervalo de maturidade ou refixag8o da taxa - Impacto na margem de juros
Banda Temporal Activos Passivos Elementos extrapatrimoniais Posicio Factor dti,' Posicao d~e
+ - Ponderagéo ponderagao

a vista 5 787 866 4 469 106 - - 1318 760 2,00% 26 375
avista - 1 més 226 120 038 105 252 992 98 641 - 120965 687 1,92% 2318509
1-2meses 325 400 678 58 808 449 40 000 - 266632228 1,75% 4 666 064
2 - 3meses 215113 256 91 690 667 920 483 - 124343072 1,58% 1968 765
3 -4 meses 33586 883 - - - 33586 883 1,42% 475 814
4 -5 meses 12 365 620 - - - 12 365 620 1,25% 154 570
5 - 6 meses 59 743 383 358 212 322 - (1174 516) (297 294 423) 1,08% (3 220 690)
6 - 7 meses 26 012 803 - - - 26 012 803 0,92% 238 451
7 - 8 meses 10 203 488 - - - 10 203 488 0,75% 76 526
8 - 9 meses 148 895 781 - - - 148895781 0,58% 868 559
9 -10 meses 20 368 152 - - - 20 368 152 0,42% 84 867
10 - 11 meses 9491 225 - - - 9491 225 0,25% 23728
11 - 12 meses 95 363 613 424 220 095 109 529 863 - (219 326 619) 0,08% (182 772)

1188452787 1042653632 110588988 (1174516) 257 562 658 7498 767
Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro até um ano 7 498 767
Margem de Juros 132 192 971
Impacto Acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro até um ano/Margem de Juros 5,67%

Nos termos do artigo 6.° do Aviso n.° 8/2016, de 16 de Maio, o Banco devera informar o BNA
sempre que, como resultado de uma alteragéo da taxa de juro de 2%, se verifique uma reducéo
potencial do valor econdmico na sua carteira bancaria ou da margem financeira igual ou superior
a 20% dos fundos préprios regulamentares.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a analise de sensibilidade do valor patrimonial dos
instrumentos financeiros a variagdes das taxas de juro, liquido de imparidade, € como segue (em
milhdes de Kz):

31-12-2021
Variagdo das taxas de juro
-200 bp -100 bp -50 bp +50 bp +100 bp +200 bp

Activos
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito -4 843 (2422) (1211) 1211 2422 4843
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados (3458) (1 729) (865) 865 1729 3458
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral (116) (58) (29) 29 58 116
Investimentos ao custo amortizado -26 585 (13 293) (6 646) 6 646 13293 26 585
Crédito a clientes (26 712) (13 356) (6 678) 6678 13 356 26 712
(61714)  (30857)  (15428) 15 428 30 857 61714
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito -6 009 (3 005) (1502) 1502 3005 6 009
Recursos de clientes e outros empréstimos -10 487 (5 244) (2 622) 2622 5244 10 487
(16 496) (8 248) (4 124) 4124 8248 16 496
Elementos extrapatrimoniais (2 735) (1368) (709) 709 1368 2735

(47953) (23976)  (12014) 12014 23976 47953
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31-12-2020

Variagao das taxas de juro

-200 bp -100 bp -50 bp +50 bp +100 bp +200 bp
Activos
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (2951) (1 475) (738) 738 1475 2951
Activos financeiros ao justo valor através de resultados (3862) (1931) (965) 965 1931 3862
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (2 005) (1 002) (501) 501 1002 2 005
Investimentos ao custo amortizado (41 904) (20 952) (10 476) 10 476 20 952 41904
Crédito a clientes (25976)  (12988) (6 494) 6494 12988 25976
(76 697) (38349) (19174) 19174 38 349 76 697
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituigdes de crédito (7 454) (3727) (1864) 1864 3727 7 454
Recursos de clientes e outros empréstimos (19 201) (9 601) (4 800) 4800 9 601 19 201
(26 656) (13 328) (6 664) 6 664 13328 26 656
Elementos extrapatrimoniais (3022) (1511) (755) 755 1511 3022
(53064) (26532) (13 266) 13 266 26 532 53 064

O montante do impacto global para uma variacdo de 200 pontos base
montantes da exposi¢ao a cartas de crédito e garantias prestadas.

nao considera 0s

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020 a reparticdo dos activos e passivos por moeda, liquido de
imparidade, é apresentada da seguinte forma:

31-12-2021
Kwanzas Dolgr dos Estafjos Euros Indexados Outras Total
Unidos da América moedas

Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 277 169 203 240 990 037 35340 792 145 299 553 645 330
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 281 460 78 729 773 4577 389 2817 493 86 406 115
Aplicagbes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 221 358 027 470 090 212 25567 983 - - 717 016 222
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 17 546 347 47 331 308 65 087 5704 044 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 446 155 - - - - 446 155
Investimentos ao custo amortizado 461 076 736 560 890 657 - 54 815 039 1076 782 432
Crédito a clientes 326 886 326 29 383 546 650 402 - - 356 920 274
Activos nao correntes detidos para venda 18 683 114 - - 18 683 114
Outros activos tangiveis 100 494 320 - 100 494 320
Activos intangiveis 11 838 476 11 838 476
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 13 146 569 - 13 146 569
Activos por impostos correntes 956 162 956 162
Activos por impostos diferidos 216 851 - - - 216 851
Outros activos 25284114 2804 216 3953 616 - 8 250 32 050 196

1475 383 859 1430219 750 70 155 269 60 519 083 2971042 3 039 249 002
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituigdes de crédito 11 651 188 1075351 10 359 693 - 23 086 231
Recursos de clientes e outros empréstimos 1074 705 660 1375 800 062 71 710 447 3401 444 2525617 614
Provisdes 8158 477 1820 856 2005 895 937 11 986 165
Passivos por impostos correntes 3101 404 - - - 3101 404
Outros passivos 45 519 905 9598 631 1937 906 925 57 057 367

1143 136 634 1388 294 900 86 013 941 3403 307 2620848 781

332 247 226 41 924 850 (15 858 672) 60 519 083 (432 265) 418 400 222

231



BAI - Banco Angolano de Investimentos, S.A.
ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020
(Montantes em milhares de Kwanzas — mKz, excepto quando expressamente indicado)

31-12-2020
Délar dos Estados Outras
Kwanzas Unidos da América Euros Indexados moedas Total
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 223 885 409 75514 313 - 12303983 311 703 705
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 271693 164 989 429 18 943 480 - 4927 455 189 132 058
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 42 819 231 592 737 954 36 480 563 - - 672037 748
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 35264 111 28 602 082 87725 21061 657 - 85015575
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 12 022 - - 421 969 - 433991
Investimentos ao custo amortizado 320 930 801 753 808 184 - 188 753 450 - 1263 492 435
Crédito a clientes 258 333 980 107 521 674 903 085 - - 366 758 738
Activos ndo correntes detidos para venda 18 785 798 - - - - 18 785 798
Outros activos tangiveis 94 954 356 - - - - 94 954 356
Activos intangiveis 5846 194 - - - - 5846 194
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 8927 045 - - - - 8927 045
Activos por impostos correntes 1286 181 - - - - 1286181
Activos por impostos diferidos 122 139 - - - - 122139
Outros activos 26 624 337 3244411 8539 687 - 84 38 408 520
1038063 297 1726 418 047 64 954 540 210237076 17 231522 3 056 904 482
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituices de crédito 7123511 12 374 20 061 - - 7 155 946
Recursos de clientes e outros empréstimos 846 337 761 1670397 382 91 244 019 91 010 026 5516 325 2704 505 513
Provisdes 2181285 1889880 3812442 - 53677 7937 284
Passivos por impostos correntes 3101 404 - - - - 3101 404
Outros passivos 30 732 897 9867 723 2231527 - 1604 42 833751
889 476 858 1682 167 359 97 308 049 91 010 026 5571 606 2 765 533 898
148 586 439 44 250 688 (32 353 509) 119 227 050 11 659 915 291 370 584

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a andlise de sensibilidade do valor patrimonial dos
instrumentos financeiros a variagdo das taxas de cambio a data de é apresentada conforme se
segue:

31-12-2021
-20% -10% -5% +5% 10% 20%
Moeda

Dolares dos Estados Unidos da América (20 488 787) (10 244 393) (5122 197) 5122 197 10 244 393 20 488 787

Euros 3171734 1585 867 792 934 (792 934) (1585 867) (3171 734)

Outras moedas 86 453 43 226 21613 (21 613) (43 226) (86 453)

(17 230 599) (8 615 300) (4 307 650) 4 307 650 8 615 300 17 230 599

31-12-2020
-20% -10% -5% +5% +10% +20%
Moeda

Dolares dos Estados Unidos da América (32 695 548) (16 347 774) (8173 887) 8173887 16 347 774 32 695 548
Euros 6470 702 3235351 1617 675 (1617 675) (3235 351) (6 470 702)
Outras moedas (2 331 983) (1165 992) (582 996) 582 996 1165 992 2 331983
(28 556 829) (14 278 414) (7 139 207) 7 139 207 14 278 414 28 556 829

A data do presente relatorio, os activos e passivos do Banco registaram uma reavaliacio
correspondente a apreciacdo da taxa de cambio do Kwanza face ao USD, moeda de referéncia
no mercado cambial, de 15% face a 31 de Dezembro de 2020, cujo impacto negativo se estima
em 12,9 mil milhdes de Kz.

Risco de liquidez

A avaliacdo do risco de liquidez é feita utilizando métricas internas definidas pela gestdo do
Banco, nomeadamente, limites de exposicao.

Este controlo é reforcado com a execucao mensal de analises de sensibilidade, com o objectivo
de caracterizar o perfil de risco do Banco e assegurar que as suas obrigac6es num cenario de
crise de liquidez sdo cumpridas.

O controlo dos niveis de liquidez tem como objectivo manter um nivel satisfatério de
disponibilidades para fazer face as necessidades financeiras no curto, médio e longo prazo.
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O risco de liquidez € monitorizado diariamente, sendo elaborados diversos relatorios, para efeitos
de controlo e para acompanhamento e apoio a tomada de decisdo em sede de Comité de Activos
e Passivos (ALCO).

A evolucao da situacdo de liquidez é efectuada, em particular, com base nos fluxos de caixa
futuros estimados para varios horizontes temporais, tendo em conta o balanco do Banco. Aos
valores apurados é adicionada a posicéo de liquidez do dia e 0o montante de activos considerados
altamente liquidos existentes na carteira de titulos descomprometidos, determinando-se assim o
gap de liquidez acumulado para varios horizontes temporais.

Adicionalmente, é também realizado um acompanhamento das posi¢des de liquidez de um ponto
de vista prudencial, calculadas segundo as regras definidas pelo BNA (Instrutivo n.° 19/2016, de
30 de Agosto). Este Instrutivo define (i) como minimo um racio de liquidez de 100% para os fluxos
de caixa em moeda nacional e fluxos de caixa agregados em todas as moedas e 150% para
exposicao os fluxos de caixa em moeda estrangeira e (i) os. racios minimos de observagéo
iguais aos de liquidez.

Em 31 de Dezembro de 2020, o gap de liquidez do balan¢co do Banco apresentava a seguinte
estrutura:

31-12-2021
Prazos residuais
Avista Até 1més Entrela3 Entre3a6 Entre6mesesa Entrela3 Entre3a5 |\ e anos  Indeterminado Total
meses meses 1lano anos anos
Activos

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 554 450 262 - - - - - - - - 554 450 262
Disponibilidades em outras instituigbes de crédito 86 423 359 - - - - - - - - 86 423 359
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituigdes de crédito - 186 889 414 328 820 082 72397 696 93431736 55682104 - - - 737 221032
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - 1788878 - 302317 31872456 19 330 868 16249138 1103129 70646 786
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - - - - - 446 155 446 155
Investimentos ao custo amortizado - 1585201 35902371 96 296 863 444517247 399 738 801 104103 118 10856 771 - 1093000371
Crédito a clientes 1194189 14326 632 11036 629 3532187 11476 082 71824 848 144 757 844 290 097 918 123 939 030 672185 359
Outros activos 8738 55 532 3078 929 - 3827678 - - 26 552 015 33 522 892
642 076 548 202 856 779 380 626 889 172 226 746 553 555 060 559 118 209 268 191 829 317 203 827 152 040 329 3247 896 216

Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituigdes de crédito 11043 223 652 155 11390 853 - - - - - - 23086 231
Recursos de clientes e outros empréstimos 1405 440 807 194 926 365 194 890 527 397 615 600 310 483 001 7078004 2867 442 12315868 - 2525617614
Outros passivos 10411 103 12765 519 19834153 584 14037 022 10284 200 176 (1674) 57 057 367
1426 895 133 208 344 039 226 115 533 397 616 184 324 520 023 7088 288 2867 642 12 316 044 (1674) 2605761 212
(784 818 585) (5487260) 154511356 (225389 438) 229035037 552 029 922 265 324 187 304 887 783 152 042 003 642 135 004

31-12-2020
Prazos residuais
Avista Até 1 més Entrela3 Entre3a6 Entre6mesesa Entrela3 Entre3a5 Mais de 5anos  Indeterminado Total
meses meses lano anos anos
Activos

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 311703 705 - - - - - - - - 311703 705
Disponibilidades em outras instituigoes de crédito 189 158 639 - - - - - - . - 189 158 639
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituigdes de crédito - 256 042 167 299 228 755 40334 336 111972 905 - - - - 707 578 163
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - 5723 264 3250 655 6 696 368 46 961 396 16 130 453 6253 439 - 85015 575
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - - - - - - 433991 433991
Investimentos ao custo amortizado - 19107 903 203 835 120 39971403 133762 338 749 412 154 195 553 606 12725263 - 1354 367 787
Crédito a clientes 5219192 2240091 20521391 22575166 74 816 453 55 830 309 63440 819 296 794 620 113 470 198 654 908 239
Outros activos 11092 1442829 30270 229 - 8960 622 - - - 3350289 44 035 062
506 092 628 278 832 990 559 578 759 106 131 560 336 208 686 852 203 859 275124 878 315773 322 117 254 478 3347201 161

Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito - - 7155 946 - - - - - 7155 946
Recursos de clientes e outros empréstimos. 1367 261 894 88 698 488 192 840 254 305 243 188 656 502 884 9854 475 71125 890 12978 440 - 2704505513
Outros passivos 3884922 12 765 008 14 847 003 (_631) 11323 643 13 862 1778 (1129) (705) 42 833 751
1371146 816 101 463 496 214 843 203 305 242 557 667 826 527 9868 337 71127 668 12977311 (705 2754495210
(865 054 188 177 369 494 344 735 556 (199 110 997) (331617 841) 842335522 203 997 210 302 796 011 117 255 183 592 705 951

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, o racio de liquidez, ascende a 459% e a 465%,
respectivamente, encontrando-se dentro dos limites regulamentares para todos os racios.

Risco operacional

Encontra-se implementado um sistema de gestdo do risco operacional que se baseia na
identificacdo, avaliacdo, acompanhamento, medi¢&o, mitigacdo e reporte deste tipo de risco.
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O Banco gere o risco operacional baseando-se numa visao por processos de negdcio, suporte e
controlo, sendo uma visdo transversal as unidades de estrutura da organizacdo. Este tipo de
gestdo é suportado por principios, metodologias e mecanismos de controlo, tais como:
Segregacao de fungdes, linhas de responsabilidade, cédigos de conduta, Risk and Control Self-
Assessment (RCSA), Key Risk Indicators (KRI), controlos de acessos (fisicos e légicos),
actividades de reconciliagdo, relatérios de excepc¢do, planos de contingéncia, contratacdo de

seguros e formagéao interna sobre processos, produtos, servigos e sistemas.
42 — Normas contabilisticas e interpretacfdes recentemente emitidas
42.1. Alterac8es voluntarias de politicas contabilisticas

Durante o exercicio ndo ocorreram alteracdes voluntarias de politicas contabilisticas, face as
consideradas na preparacdo da informac&o financeira relativa ao exercicio anterior apresentada
nos comparativos.

42.2. Novas normas e interpretacdes aplicaveis ao exercicio

IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS 16: Reforma das taxas de juro benchmark (IBOR
Reform) — Fase 2

O IASB emitiu em Agosto de 2020 alteracdes as IAS 39, IFRS 4, IFRS 7, IFRS 9 e IFRS 16, que
decorrem da segunda fase do trabalho desenvolvido para responder aos efeitos no reporte
financeiro da reforma dos indices de referéncia das taxas de juro (IBOR - Interbank Offered
Rates). As alteracdes introduzidas ao normativo incidem sobre modificacbes em activos e
passivos financeiros e passivos associados a contratos de locagéo, requisitos de contabilidade
de cobertura e respectivas divulgagoes.

No que respeita as modificagbes em activos financeiros, passivos financeiros e passivos
associados a contratos de locacdo € introduzido um expediente que permite que todas as
situacbes directamente relacionadas com a reforma da IBOR sejam registadas
contabilisticamente mediante actualizacéo da taxa de juro efectiva da operacéo, incidindo sobre
todas as restantes alteracdes as regras actualmente previstas nos normativos relevantes.

E igualmente enfatizado que as relagbes de cobertura ndo sdo descontinuadas apenas em
resultado da reforma, devendo, no entanto, assegurar-se a actualizagdo da documentacdo em
funcdo das modificagcdes ocorridas no &mbito dos elementos cobertos, elementos de cobertura
e riscos cobertos. A nova relagdo modificada deve cumprir os requisitos de aplicagdo da
contabilidade de cobertura, incluindo ao nivel da eficacia. Sdo também reforcados os requisitos
de divulgacao a efectuar pelas entidades afectadas pela reforma quanto a natureza e extenséo
dos riscos a que se encontram expostas e quanto ao progresso do processo de transicdo para
as novas taxas de referéncia, incluindo informacéo quantitativa sobre derivados e outros activos
e passivos financeiros afectados por estas alteracdes, bem como sobre eventuais ajustamentos

introduzidos a estratégia de gestdo de risco das instituicbes que |Ihe estejam directamente
associadas.
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Estas alteracBes sdo de aplicacdo obrigatdria em exercicios econdmicos iniciados em ou apos 1
de Janeiro de 2021.

Da aplicacdo das normas, interpretacdes ou alteragdes acima referidas ndo resultaram impactos
na preparacdo das demonstracdes financeiras do Banco.

42.2. Novas normas e interpretacdes ja emitidas, que irdo entrar em vigor em exercicios
futuros

IAS 1 (Alteracdes) e IFRS Practice Statement 2

As alteracbes introduzidas ao texto da norma e do Practice Statement visam clarificar os
requisitos que devem ser considerados na avaliacao das politicas contabilisticas que devem ser
objecto de divulgacao, substituindo a expressao “politicas contabilisticas significativas” por
“politicas contabilisticas materiais”, sendo igualmente introduzidos exemplos ilustrativos que
pretendem demonstrar a aplicagdo do conceito de materialidade.

As alteragdes sdo de adopgéo obrigatdria para exercicios econémicos iniciados em ou apés 1 de
Janeiro de 2023 e devem ser aplicados prospectivamente.

IAS 8 - Politicas Contabilisticas, Alteracdes nas Estimativas Contabilisticas e Erros
(Alteracdes)

As alterag@es realizadas ao texto da norma introduzem distin¢gdes relativamente a apresentacao
e divulgacéo de diferentes naturezas de modificagdes efectuadas as demonstragdes financeiras,
sendo introduzidos esclarecimentos quanto ao tratamento das estimativas contabilisticas, e
nomeadamente:

- Mensuracao em conceito de incerteza;
- Diferenca entre modificacéo de estimativas contabilisticas e correc¢des de erros;
- Contabilizacdo dos efeitos de modificacGes de estimativas contabilisticas.

As alterac6es sao de adopc¢ao obrigatdria para exercicios econémicos iniciados em ou apés 1 de
Janeiro de 2023 e incidem sobre alterac6es de estimativas ou de politicas contabilisticas
ocorridas posteriormente a essa data.

IAS 12: Impostos sobre o rendimento (Alteragdes)

A alteracao introduzida restringe 0 &mbito da isencéo de reconhecimento nos paragrafos 15 e 24
da IAS 12 (isencdo de reconhecimento) para que ndo seja aplicavel a transac¢des que, no
reconhecimento inicial, dao origem a diferencas temporarias tributaveis e dedutiveis iguais. Estas
alteracdes sdo de aplicacdo obrigatéria em exercicios econémicos iniciados em ou apés 1 de
Janeiro de 2023.
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IAS 16: Activos fixos tangiveis (Alteracdes)

As alteracdes realizadas ao texto da horma clarificam que ndo podem ser deduzidos ao custo de
aquisicdo quaisquer proveitos obtidos com a utilizacdo do activo até a sua instalacao definitiva
no local em que ird operar de acordo com as condicGes definidas pela gestdo para o0 seu uso
pretendido. A entidade reconhece os rendimentos obtidos da venda de tais produtos e 0s custos
da sua producéo directamente em resultados.

Estas alteracBes sdo de aplicacdo obrigatdria em exercicios econdmicos iniciados em ou apos 1
de Janeiro de 2022. A aplicacao retrospectiva € obrigatdria apenas para o0s activos elegiveis que
tenham sido instalados na sua localizacdo pretendida apdés a data do primeiro periodo
comparativo apresentado.

IAS 37: Provisdes, passivos contingentes e activos contingentes (Alteragdes)

As alteracdes realizadas ao texto da norma especificam o enquadramento dos custos elegiveis
para a classificagdo de um contrato como oneroso. Devem ser considerados para este efeito
todos o0s custos que possam ser directamente afectos ao cumprimento das obrigacdes
contratuais, podendo estes assumir natureza incremental (como por exemplo bens,
equipamentos ou honorarios) ou mediante outros tipos de alocacdo desde que claramente
identificaveis (como por exemplo custos de amortizacdo de equipamento utilizado no
cumprimento das referidas obrigacdes).

Estas alteragGes séo de aplicagédo obrigatdria em exercicios econdmicos iniciados em ou apoés 1
de Janeiro de 2022, produzindo efeitos de forma prospectiva. No exercicio da primeira aplicagdo
da alteracdo, encontram-se abrangidos todos os contratos cujas obrigagfes ndo se encontrem
integralmente cumpridas a data do inicio do primeiro periodo comparativo apresentado, sem
haver lugar a reexpressao do comparativo.

IFRS 3: Concentracdes de actividades empresariais (Alteracdes)

As alteragbes realizadas ao texto da norma compreendem:

Y

e Correccdo da mencao efectuada a estrutura conceptual aplicavel, a qual ainda
referenciava a versdo emitida em 1989, em detrimento da mais recente (emitida em
2018);

e Introducdo de uma clarificacéo relativamente ao tratamento de passivos adquiridos em
resultado de uma concentracéo de actividades empresariais, a qual deve ser efectuada
aluz da IAS 37 e IFRIC 21, quando estes sao enquadraveis no seu ambito de aplicacao;

e Explicitacdo no texto da norma que um adquirente ndo deve reconhecer activos
contingentes adquiridos em resultado de uma concentracdo de actividades empresariais.
Estas alteracBes sdo de aplicagdo obrigatéria em exercicios econdémicos iniciados em ou
apoés 1 de Janeiro de 2022, produzindo efeitos de forma prospectiva.
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IFRS 17 - Contratos de seguro

A IFRS 17 aplica-se a todos os contratos de seguro (e.g., vida, ndo vida, seguros directos e
resseguros), independentemente do tipo de entidades que os emite, bem como a algumas
garantias e a alguns instrumentos financeiros com caracteristicas de participacdo discricionaria.
Algumas excepcdes serdo aplicadas.

O objectivo geral da IFRS 17 é fornecer um modelo contabilistico para os contratos de seguro
gue seja de maior utilidade e mais consistente para os emitentes.

O IASB decidiu propor a alteragéo da data de entrada em vigor da norma para exercicios anuais
com inicio em ou apoés 1 de Janeiro de 2023.

O IASB emitiu ainda a 9 de Dezembro de 2021 uma alteragéo da IFRS 17 que vem agora permitir
gue as entidades que preparam as demonstragfes financeiras possam reduzir os mismatch
contabilisticos na transi¢éo e os utilizadores dessas demonstracdes financeiras também possam
beneficiar de informag&o mais util, comparavel e de melhor compreenséo na passagem da IFRS
4 e |IAS 39 para a IFRS 17 e IFRS 9. A alteracdo vem assim alinhar os requisitos relativos a
aplicacao inicial e respectiva informacdo comparativa da IFRS 17 e IFRS 9 (mencionada de
classification overlay).

Annual Improvements to IFRS Standards 2018-2020

e Alteracbes a IFRS 1 — Subsidiaria enquanto adoptante das IFRS pela primeira vez
(incluida nas melhorias anuais relativas ao ciclo 2018-2020) (1-Jan-2022).

e AlteracOes a IFRS 9 — Desreconhecimento de passivos financeiros — Comissées a incluir
no teste dos “10 por cento” de variagao (incluida nas melhorias anuais relativas ao ciclo
2018-2020) (1-Jan-2022).

e AlteracOes a IAS 41 — Tributagcdo e mensuragéo do justo valor (incluida nas melhorias
anuais relativas ao ciclo 2018-2020) (1-Jan-2022).

43 - Eventos subsequentes
Aquisicao de acc¢bes proprias

Em Janeiro de 2022, o Banco procedeu a aquisicao de acc¢des préprias correspondentes a 3%
do capital social pelo valor nominal de mKz 4 726 350, tendo pago um prémio de emissao no
montante de mKz 6 313 470.

Alienacao do BAI MicroFinangas

Em Agosto de 2021, o Banco celebrou um contrato de compra e venda da sua participacdo do
Banco BAI MicroFinangas com um grupo empresarial angolano. Em 8 de Fevereiro de 2022, o
Banco Nacional de Angola comunicou o indeferimento da transaccéo, tendo o Banco procedido
a devolucédo do sinal pago pelo promitente comprador conforme estabelecido no contrato. Em

237



BAI - Banco Angolano de Investimentos, S.A.
ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020
(Montantes em milhares de Kwanzas — mKz, excepto quando expressamente indicado)

virtude de a decisao do BNA ter sido tomada muito recentemente, o BAI encontra-se ainda a
avaliar sobre as accdes subsequentes a tomar.

Lei do Orcamento Geral do Estado 2022 (OGE 2022)

Com a aprovacao da Lei do OGE 2022, salientam-se as seguintes medidas fiscais com maior
relevancia para o sector bancario:

e E fixada em 6,5% a taxa de retencdo na fonte de Imposto Industrial aplicavel a servicos
prestados por pessoas colectivas ndo residentes e sem estabelecimento estavel em
Angola a entidades residentes para efeitos fiscais em Angola;

e O IVA nao deduzido nos termos do Cdédigo do IVA é considerado custo ndo dedutivel
para efeitos do Imposto Industrial;

Sobre o0s recebimentos obtidos nos terminais de pagamento automatico, relativos as
transmissdes de bens e presta¢des de servigos efectuados pelos sujeitos passivos é retido 2,5%
a titulo de IVA. As Institui¢cdes financeiras bancarias devem assegurar a transferéncia automéatica
do IVA retido, estando obrigadas ao cumprimento de prazos e de obrigacdes declarativas para o
efeito.

238



15. Parecer do Auditor Externo

Ernst & Young Angols, Lda, Tel 244 227 FBD A61/2/3/4

Presidente Business Cenler Tl #2444 945202172
Largo 17 oo Setembra, n® 3 wwwey.com
39 Piso - Sala 341

Builiding a better Luanda
working warlkd &ngola

Relatério do Auditor Independente

Ao Conselho de AdministragSo
do Banco Angolano de Investimentos, 5.4,

Introducéo

1. Auditdmos as demonsiracdes financeiras anexas do Banco Angalano de [nvestimentos, 5.4, ("Banco™), as
quais compreendem o Balango em 31 de Dezembro de 2021 {que evidencia um total de 3.0359.245.002
milhares de kwanzas e um total de Capital proprio de 418.40:0.221 milhares de kwanzas, incluindo um
Resultado iquido de 141.541 457 milnares de kwanzas), a Demonstragio dos Resultados, a Demonstragio do
Rendiments Integral, a Demonstracdo de alteragfes mos Capltals Préprios e a Demonstragio de Fluxos de
Caixa relativas ao exercicio findo naquela data, bem como o Anexo 35 ﬂmonstrac;ﬁes linanciinas,

Responsabilidade do Conselho de Administragdo pelas demonstragdes financeiras

2. 0 Conselho de Administragdo @ responsdvel pela preparagdo e apresentagdo apropriada destas
demonstragiies financeiras de acordo com as Mormas Internacionais de Relato Financeiro CIFRS") e pelo
contralo interno que determing ser necessdrio para possibilitar a preparagio de demaonstraghes financeiras
Isentas de distergho materlal, devidas a fraude ou a erro,

Responsabilidade do Auditor

3. A nossa responsabilidade consiste ermn expressar uma opinido independente sobre estas demonstragbes
fimanceiras com base na nossa auditoria. 2 qual foi conduzida de acordo com as Normas Técnicas da Ordem
dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola, Estas Mormas exigem que cumpramos requisitos éticos e
planeemos ¢ executemos a auditoria para obler sequranca razodvel sebre se as demonstrages financeiras
estdo isentas de distorgdo material.

4. Uma auditoria envalve executar procedimentos para obter prova de auditoria acerca das quantias e
divulgaghes constantes das demonstragbes financeiras. Os procedimentos seleccionadas dependem do
julgamento do auditor, incluingdo a avaliagio dos riscos de distorgdo material das demonstragdes financeiras
devido a fraude ou a erro. Ao fazer essas avaliagdes do risco, o auditor considera o contralo interno relevante
para a preparagdo e apresentagio aproprisda das demonstrag@es financeiras pela entidade a fim de conceber
procedimentos de auditoria que sejam aproprisdos nas circunstdncias, mas ndo com a finalidade de expressar
uma opinido sobre a eficdcia do contralo interno da entidade. Uma auditoria inclul também avaliar a
adequagde das politicas contabilisticas usadas & a razoabilicade das estimativas contabilisticas feitas pelo
Congelho de Administragdo, bam comao a avaliar a apresentagio global das demaonstragdes financairas,

5. Estamos convictos gue & prova de auditoria gue obtivemos & suficiente e apropriada para progorcionar uma
base para a nossa opinido de auditoria com reservas.

¥ My

Saopcipiadhe por Cusies - Capial Social 405, 000 bagnaes - Donlrivale B GADL LI659%
Ingcrigho n,® E201 TOOLS ra Sroem dos Contaistas ¢ dos Peritas Conlabifste de Angets | Reghin ra Comislo oo bercads de Capka™s com @ nidme o 004! FAENIGEANC W CI0R- 2016
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EY Banco Angolano de Irvestimentos, 5.4,

Relatdria do Auditor Indepandanta
Building a better 31 de Dezembrg de 2021
wenrking workd

Bases para a Opinido com Reservas

6. 0 nosso relatério de auditoria sobre as demonstragdes financeiras com referéncia a 31 de Dezembro de
2020, emitido am 29 de Margo de 2021, inclul urna reserva por desacordo relativamente a ndo ferem sido
aplicados o5 ajustamentos ao valor dos actives ndo monetdrios de forma a reflectir as disposiclies previstas
na 145 29 = Relato financeirs em economias hiperinflaciendrias quando uma econsmia deixa de ser
considerada hiperinflaciondria. Tal como no exercicio anterior, ndo obtivenos a informag3o suficiente que
nos permitam quantificar com rigor os efeitos desta situagdo nas demaonstragdes financeiras do Banco em 31
de Dezembra de 2021, que entendemos serem materiais, mas ndo profundas,

7. O nosso relatdrio de auditoria com referéncia a 31 de Dezembro de 2020, emitido em 29 de Marge de 2021,
inclui uma reserva relacionada com a subavaliagdo das perdas por imparidade relativas a titulos de divida
publica angolana, classificados em “[nvestimentos ao custo amortizaco”. Apesar desta subavaliagdo ndo se
verificar em 31 de Dezembro de 2021, atendendo & melhoria na classificagdo das agéncias de rating
internacionais ne sequnde semestre de 2021, o5 eleitos da perda por imparidade ientificada no exercicio de
2020 ndo foram objecto de correcgdo aproprisada @, consequentementea, astimamos que o "Resultado liguids
individual do exercicio™ de 2021 e os "Outras reservas e resultados transitados™ se encontram subavaliados e
sobreavaliadas, respectivamente, em cerca de 19.000.000 milhares de kwanzas, & que o activo em 31 de
Dezembro de 2020 e o resultado lliguids do exercicio findo nessa data, apresentado para efelfos
comparativos, se encontram sobreavaliados no mesmo montante,

Adicionalmente, salientamoas gue tenda a implementagio do modelo de imparidade colectiva de crédite, nos
termos definidos pela norma IFRS 9 - Instrumentos Financeiros, sido terminada apenas por referénciaa 31 de
Dezembro de 2020, ndo obtivemos a informago suficiente gue nos permita quantificar com riger os efeitos
desta situaglo nos resultados de exercicloes anteriores a 2020, sendo & nassa opinldo sobre as
dermonstragies do perlodo corrente também modificada devido acs possivels efeitos desta matéria na
comparabilidade das quantias do periodo corrente com as guantias dos ndimeros correspondentes,

#&. Estas demonsiragfes financeiras referem=se & actividade individual do Banco e 3 sua apresentagio deveria
ter sido precedida, ou reallzada em conjunto, com & apresentagio das demonstrachies financelras
consolidadas, as quais, tendo em consideracio que o Banco tem investimentos em subsididrias, sho exigidas
pelas Mormas Internacionais de Relato financeiro. Mesta data, as referidas das demonstragdes Tlinanceiras
consclidadas ndo estio ainda preparadas.

Opinido com Reservas

9. Em nossa opinido, exceplo guanto aos efeitos das matérias descritas nos paragrafos n.® 6 a n.0 8, das “Bases
para a Opini®o com Reservas”, as demonstraches linanceiras releridas no pardgrafe 1 acima, apresentam de
forma apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posi¢lo financeira do Banco Angolano
de Investimentos, 5.4, am 31 de Dezembro de 2021, e o seu desempenha financeiro e fluxos de caixa
relativos ao exercicio findo naguela data, em conformidade com a&s Normas Internacionais de Relato
Financeira.

Luanda, 25 de Fevereiro de 2022

Ernst & Young Angola, Lda,

Representada por:

_\I | - P -\
Sde——r Silere S\oe,
Daniel Jos€ Venancio Guerreiro Sllvia Silva
(Perito Contabilista n.® 20130107 Partner
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BAI - BANCO ANGOLANO DE INVESTIMENTOS, S.A.
CONSELHO FISCAL

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Exmos. Senhores Accionistas.

Em cumprimento das disposicoes legais e estatutdrias, designadamente da Lei 1/04 de 13
de Fevereiro (Lei das Sociedades Comerciais), submetemos a consideragio de V. Exas. o
Parecer do Conselho Fiscal sobre o Relatério do Conselho de Administragio ¢
Demonstragdes Financeiras do exercicio de 2021 do Banco Angolano de Investimentos,
S.A.. que compreendem o Balango o qual evidencia um total de Activo de 3.039.249.002
milhares de Kwanzas, um total de Passivo de 2.620.848.781 milhares de Kwanzas e um
total de Capitais Proprios de 418.400.221 milhares de Kwanzas.

1.

Durante o exercicio, tivemos a oportunidade de acompanhar periodicamente a
actividade do Banco através de informagio contabilistica e financeira,
participacic em reunides do Conselho de Administragio, da Comissdo de
Controlo Interno e contactos quer com a Administrag2o, quer com diversas dreas
relevantes do Banco, nomeadamente as Direcgdes de Planeamento e Controlo,
Compliance, Contabilidade e Finangas, Auditoria Interna, Andlise de Crédito,
bem como com o Auditor Externo.

No exercicio das nossas fungfes e com a profundidade e extensio possiveis,
procedemos as andlises que, nas circunstincias, se mostraram apropriadas e
apreciamos © Relatdorio do Conselho de Administragio, o Balango, a
Demonstragio de Resultados e as respectivas Notas, documentos estes elaborados
em conformidade com as Normas Internacionais de Contabilidade (IASB) ¢ as
Normas Internacionais de Relato Finaneiro (IFRS), em observancia do que esta
determinado pelo Aviso n® 6/2016 do Banco Nacional de Angola.

A ndo aplicagdo da Norma IAS 29, pelo Banco, estd suportada numa interpretagdo
da Associaglio Angolana de Bancos (ABANC) e do Banco Nacional de Angola,
segundo a qual ndo se encontra cumprida a totalidade dos requisitos previstos
nessa Norma para que a economia angolana seja considerada hiperinflacionaria.

O auditor externo (Ernst & Young Angola, Lda.) exprimiu nos pontos 6, 7, e 8
(Bases para a Opinido com Reservas) do seu Relatorio, algumas reservas
relativamente as Demonstragdes Financeiras do Banco em 31 de Dezembro de
2021.

Nestes termos e tendo em consideragio a opinido do auditor externo, concluimos
© seguinte:
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(a) O Relatério do Conselho de Administragao e as Demonstragbes Financeiras
do Banco relativos ao exercicio de 2021, respeitam as disposi¢des legais ¢
estatutarias aplicaveis permitindo compreender a sua situagao financeira.

(b) O exercicio de 2021 foi positivo, tendo o Banco alcangado um resultado
liguido no montante de 141.541.497 milhares de Kwanzas (cento e quarenta e
um mil quinhentos ¢ quarenta ¢ um milhdes ¢ quatrocentos ¢ noventa e sete
milhares de Kwanzas), observada a pratica legalmente permitida e
cconomicamente aconselhavel de constituir adequadas provisdes.

(c) Os critérios valorimétricos utilizados e as politicas seguidas sfio consistentes
com os aplicados em exercicios anteriores.

6. Considerando que os documentos referidos no ponto 2 do presente parecer
permitem, no seu conjunto, a compreensao da situagae financeira ¢ dos resultados
econdmicos do Banco, propomos:

(a) A aprovagdo do Relatorio do Conselho de Administragdo e das Contas
referentes ao exercicio de 2021;

(b) A aprovacZo da proposta de aplicag@o do resultado liquido do exercicio de
2021 constante do Relatério do Conselho de Administragéio,

7. A finalizar, expressamos o nosso agradecimento ao Conselho de Administragéio e

a todos os colaboradores do Banco com quem contactimos, pela valiosa

colaboragdo prestada.
Luanda, 25 de Fevereiro de 2022

onsélho Fiscal

oc
1 af J

Jalio Sampaio
(Presidente)

Naiole €ohen Guedes
(Vogal Suplente)
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