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BNA: Banco Nacional de Angola

CA: Conselho de Administracao
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CCF (Credit Conversion Factors): Fatores de conversdo (percentuais) de crédito associados a exposi¢cdes

extrapatrimoniais
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CET1 (Common equity tier 1): Fundos préprios principais de nivel 1
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FGR: Funcdo de Gestdo do Risco

FP: Fundos Préprios

FPR: Fundos Préprios Regulamentares
Gll: Gabinete de Inspecc¢do e Investigacao

ICAAP (Internal Capital Adequacy Assessment Process): Processo interno de autoavaliacdo da adequacgao do

capital

IFRS 9 (International Financial Reporting Standard 9 - Financial Instruments): Norma Internacional de Relato

Financeiro 9 - Instrumentos Financeiros

ILAAP (Internal Liquidity Adequacy Assessment Process): Processo interno de autoavaliacdo da adequacdo da

liquidez

IRB (Internal Ratings Based): Modelos de notag¢des internas

ME: Moeda Estrangeira

Metodologias do AQA: Metodologia de Avaliacao e Qualidade de Activos

MN: Moeda Nacional

PCIFB: Plano de Contas das Instituicdes Financeiras Bancdrias

PCL: Plano de Contingéncia de Liquidez

PD (Probability of Default): Probabilidade de incumprimento (valor percentual)
PMEs: Pequenas e Médias Empresas

RAF (Risk Appetite Framework): Enquadramento da gestdo de risco, conjunto de principios, politicas, regras,

limites e reportes que suportam a fun¢do de gestdo de risco no Banco

RAS (Risk Appetite Statement): Declaracdo de apeténcia ao risco que inclui um conjunto de indicadores de

limites de aceitacdo de risco pelo Banco
RCRM: Requisito de Capital para o Risco de Mercado
RCRO: Requisito de Capital para o Risco Operacional

RGIF (Regime Geral das Instituig6es Financeiras): Lei com objecto de adequar o processo de estabelecimento
e o exercicio da actividade das InstituicGes Financeiras, com exclusdo do Sector de Seguros e de Fundos de

Pensdes, ao nivel de organizacdo e desenvolvimento do Sistema Financeiro, bem como do desenvolvimento
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da economia nacional

RGSCI: Relatdrio de Governo Societdrio e Controlo Interno do Grupo Financeiro BAI

RO: Risco Operacional

RROP: Departamento de Risco Operacional

RSR: Récio de solvabilidade Regulamentar

RWAs (Risk Weighted Assets): Activos ponderados pelo risco

SREP (Supervisory Review and Evaluation Process): Processo de revisdo e avaliagdo da Supervisdo

VaR (Value-at-Risk): Valor em risco
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NOTA INTRODUTORIA

O presente “Relatdrio de Disciplina de Mercado de 2023” enquadra-se no ambito dos requisitos de prestacao
de informagdo previstos no ambito do Pilar Ill do acordo de capital e complementa a informagao
disponibilizada no Relatério e Contas de 2023 do Grupo do BAI — Banco Angolano de Investimentos, S.A.,
relativamente a informacdo sobre a gestdo dos riscos e a adequagdo do capital em base consolidada,
nomeadamente no que se refere a disponibilizacdo de informacdo detalhada do capital, da solvabilidade e dos

riscos assumidos e respetivos processos de controlo e de gestao.

Este relatério incorpora os requisitos minimos que as InstituicGes Financeiras Bancarias devem observar no
ambito da divulgacdo publica de informacg&o prudencial, de acordo com o disposto no Aviso N.2 08/2021, sobre

Requisitos Prudenciais e outra regulamentagdo prudencial relevante.

Foram contemplados os formatos standard e as orientagdes emanadas no Instrutivo N.2 05/2022 do BNA sobre

a Divulgacdo Publica de Informacdo Prudencial.

Excepto quando objectivamente referido, a informagao apresentada reporta-se a 31 de Dezembro de 2023
em base consolidada para o Grupo BAI — Banco Angolano de Investimentos, S.A. e os valores monetdrios

correspondem a milhares de Kwanzas, salvo quando expressos noutra unidade.
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1 DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE

A presente declaragdo de responsabilidade emitida pelo Conselho de Administragao (CA) do BAI — Banco
Angolano de Investimentos, S.A. | Sociedade Aberta incide sobre o Relatdrio de Disciplina de Mercado de 2023,
dando cumprimento aos requisitos descritos no Instrutivo de Divulgacdo Publica de Informacdo Prudencial,
N.2 05/2022. O Relatério foi elaborado no dmbito do Pilar Ill, em conformidade com o estabelecido na

regulamentacdo e legislacdo em vigor e em linha com as praticas dos principais bancos internacionais.

O Relatdrio de Disciplina de Mercado de 2023 apresenta informagdo presente nas Demonstra¢des Financeiras
auditadas do Banco, reportadas no Relatério e Contas anual de 2023, aprovado no Conselho de Administragdo

no dia 22 de Fevereiro de 2024 e na Assembleia Geral de Accionistas no dia 27 de Margo de 2024.
No que respeita a informacgdo apresentada no Relatério de Disciplina de Mercado de 2023, o CA:

e Certifica que todos os procedimentos foram desenvolvidos e que toda a informacdo divulgada é

verdadeira e fidedigna;

e Assegura a qualidade de toda a informacdo divulgada incluindo a referente ou com origem em

entidades englobadas no grupo econémico no qual a institui¢do se insere;

e Compromete-se divulgar, tempestivamente, quaisquer alteragGes significativas que ocorram no

exercicio subsequente ao referido;

e Aprova a adequacdo das medidas de gestdo do risco de liquidez do banco.
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Luanda, aos 30 de Abril de 2024

Mario Barber

Presidente do Conselho de

Administracado

Ana Machado

Administradora Independente

Ana Victor

Administrador Nao Executiva

Inokcelina de Carvalho

Administradora Executiva

Jodo Fonseca

Administrador Executivo

Helder Aguiar

Vice-Presidente

Maria Almeida

Administradora Independente

Carlos Guerra

Administrador Nao Executivo

Juvelino Domingos

Administrador Executivo

Irisolange Verdades

Administradora Executiva
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Vice-Presidente
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Administrador Independente

Luis Lélis

Presidente da Comissdo Executiva

Simao Fonseca

Administrador Executivo

José Castilho

Administrador Executivo
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IBAI

2 AmBITO DE APLICACAO
2.1.IDENTIFICACAO DO BANCO

O BAI - Banco Angolano de Investimentos, S.A., Sociedade Aberta (adiante igualmente designado por “Banco”
ou “BAl”), com sede no Distrito Urbano da Maianga, Travessa Ho Chi Min, Complexo Garden Towers, Torre
BAI, Luanda-Angola, tendo sido formalmente constituido em 13 de Novembro de 1996, cuja actividade

comercial foi iniciada no dia 4 de Novembro de 1997.

O Banco esta matriculado na Conservatdria do Registo Comercial de Luanda com o niumero Unico de matricula
N.2 10/97 e identificacdo fiscal 5410000510. Encontra-se registado no Banco Nacional de Angola (BNA) como
Banco com o registo n.2 40, na CMC como Agente de Intermediacdo sob o n.2 001/AlI/CMC/03-2008 e na Bolsa
de Divida e Valores de Angola (BODIVA), como membro de negociacdo? e liquidagdo. Possui um capital social
de 157,5 mil milhdes de kwanzas, integralmente subscrito e realizado em dinheiro. Divide-se em 19 450 000
acgdes ordinarias representadas por titulos, com o valor nominal de 8 100 Kwanzas cada. A data de 31 de
Dezembro de 2023, o capital era dividido entre 1 337 accionistas, dos quais 6 sdo detentores de participacao
igual ou superior a 5%, sendo que nenhum deles possui participacdes qualificadas, conforme definido no artigo
82 do Aviso N.2 10/21 de 18 de Junho. O Banco detinha 848 870 ac¢Ges proprias, representativas de 4,36% do

capital social.

O Banco é uma sociedade de capitais privados, constituida em Angola, empresa-mde de um conjunto de
sociedades que com ele se encontram em rela¢cdo de dominio ou de grupo, nos termos n.2 15 do artigo 3.2 e
do artigo 295.2 Regime Geral das Instituicdes Financeiras, encontrando-se sujeito a supervisao do Banco

Nacional de Angola, em base individual e em base consolidada.

Os Estatutos do Banco, as Politicas, bem como os Relatérios de Gestdo e as DemonstracGes Financeiras
individuais e consolidadas encontram-se a disposicdo do publico, para consulta, na sede do Banco e no seu

sitio na internet, em www.bancobai.ao.

1 Em 2023 entrou em vigor o novo regime de participacdo no mercado de capitais, tendo o BAI transferido os servigos e
actividades de investimentos em valores mobilidrios e instrumentos derivados, para a AUREA — Sociedade Distribuidora
de Valores Mobiliarios, em cumprimento do disposto no referido regime (Instrugdo n.2 09/CMC/06-23, de 29 de junho,
Instrugdo n.2 05/CMC/03-23, de 21 de mar¢o).
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2.2. BASES E PERIMETROS DE CONSOLIDAGAO PARA FINS CONTABILISTICOS E PRUDENCIAIS

O BAI corresponde a “empresa-mae” do Grupo BAIL. O Grupo é composto por um conjunto vasto e diverso de
unidades que desenvolvem a sua actividade, principalmente, na drea bancdria e de prestacdo de servicos

financeiros, tanto em Angola como a nivel Internacional. As entidades participadas abrangidas no ambito do

Grupo Financeiro BAI, sao as seguintes:

Entidade ‘ Actividade Localizagdo | Participada
Banco Angolano de Investimentos, S.A. BAI Bancdria Angola | Empresa-made
Banco BAI Europa, S.A. BAIE Bancaria Portugal 99,99%
- Cabo
Banco BAI Cabo Verde, S.A. BAICV Bancaria 81,63
Verde
NOSSA Seguros, S.A. NOSSA Seguradora Angola 72,24%
Servigos e actividades
AUREA - SDVM, S.A. AUREA | deinvestimentoem | Angola 99,61%
valores mobilidrios

Tabela 1 Estrutura do grupo com identificagdo da natureza do negdcio de cada sociedade

Como é possivel denotar pela composi¢ao do Grupo, a estratégia do Banco, estando igualmente centrada no
desenvolvimento da sua operacdo no mercado interno, inclui como sector estratégico a presenca

internacional, assente na perspectiva de crescimento dos mercados externos.

A consolidagdo de contas visa agregar as demonstracdes financeiras das diversas entidades que integram o
perimetro de consolidacdo do Grupo BAI, como se de uma Unica entidade se tratasse. O processo de

consolidagdo envolve as seguintes fases:
(i) Analise e definicdo do perimetro de consolidacao;
(ii) Conversdo das contas estatutarias dos diferentes referenciais contabilisticos para as IAS/IFRS;
(iii) Preenchimento dos modelos reporting package;
(iv) Reconciliacdo dos saldos intragrupo;
(v) Ajustamentos de consolidagdo e preparagdao do modelo de consolidagdo;
(vi) Preparagdo das demonstracgdes financeiras consolidadas e do respectivo anexo;

(vii) Validagdo pelo auditor externo;
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(viii) Divulgagao.

De modo a desenvolver e robustecer o processo de reporte de informacdo financeira por parte das
participadas foi desenvolvida uma base de template, designada de Reporting Package, na dptica IAS/IFRS, para
efeitos de reporte de informacdo padronizada pelas entidades incluidas no perimetro de consolidacdo ao BAI

enquanto casa mae.

A preparagdo das contas consolidadas é efectuada semestralmente, sendo que, as demonstragdes anuais sdao

submetidas aos reguladores de acordo com a data-limite definida no Aviso n.2 5/2019, de 30 de Agosto.

No processo de consolidagdo no Grupo BAI, as entidades sdo enquadradas em dois perimetros: prudencial
e/ou contabilistico. Ndo obstante, o perimetro de consolidacdo prudencial e perimetro contabilistico, a data
de referéncia, ndo apresentam quaisquer diferencas. A tabela abaixo apresenta a informacdo do Balango,
considerando ambos os perimetros, tanto contabilistico como prudencial, relativa ao Grupo BAI, com

referéncia a 31 de Dezembro de 2023.

, Comentario
Perimetro de

Perimetro I - Explicar a
- Consolidagdo | .
Contabilistico . Diferenca do
Prudencial ,
Perimetro
Activos - Discriminagdo por categorias de activos de acordo com o balango
apresentado nas demonstragdes financeiras publicadas.
Caixa e Disponibilidades 769 388 809 769 388 809
Aplicagbes em Bancos Centrais e em Outras O perimetro
Instituicdes  de Crédito 1025722714 | 1025722714 | ontabilistico
Titulos e Valores Mobilidrios 2230963334 | 2230963334 | eo perimetro
Créditos no Sistema de Pagamentos 183 160 730 183160 730 d.e ~
consolidagdo
Crédito a clientes 761693 364 761693 364 | prudencial sdo
Outros activos 292015231 | 292015231 iguais.
Total dos Activos 5262944182 | 5262944182
Passivos - Discriminagdo por categorias de passivos de acordo com o balango apresentado nas
demonstragoes financeiras publicadas.
Recursos de clientes e outros empréstimos 4104 671259 | 4104671 259
. R.eCl:IFNSOS de ba'nc‘os centrais e de outras 100 110 818 100 110 818
instituicdes de crédito i
O perimetro
Passivos Subordinados 4054 996 4054996 | . tabilistico
Qutros passi\/os 194 542 840 194542840 | eo perl'metro
Provisdes 40089462 | 40089 462 de
consolidagdo
Passivos por impostos correntes 11 766 805 11 766 805 prudencial sio
Passivos por impostos diferidos 725 149 725 149 iguais.
Provisdes Técnicas 38400 613 38400613
Total dos Passivos 4494361942 | 4494361942
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Comentario
- Explicar a
Diferenca do
Perimetro

Perimetro de
Consolidagao
Prudencial

Perimetro

Contabilistico

Capital Préprio - Discriminagdo por categorias de passivos de acordo com o balango apresentado nas

demonstragoes financeiras publicadas.

Capital social 157 545 000 157 545 000

Reservas 320174 090 320174090 | O perimetro

Resultados Transitados 86 818 356 86 818 356 contabilistico

eo

-) Acgdes Préprias Ou Quotas Préprias Em ,

() g. P Q P (13 752 922) (13 752 922) | perimetro de
Tesouraria . ~

consolidacdo

Resultado liquido individual do exercicio 208 366 770 208 366 770 prudencial

Interesses Que Ndo Controlam 9430946 9430946 | s3o iguais.

Total do Capital Proprio 768582240 | 768 582240

Tabela 2 Mapa 1.1 - Diferencas entre Perimetro Contabilistico e Perimetro de Consolidagéo Prudencial.
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3  OBIECTIVO E POLITICAS EM MATERIA DE GESTAO DE RISCO

3.1.CULTURA DE RIscO

O Grupo procura, incessantemente, manter o estatuto de solidez no mercado, apresentando niveis de capital
e de liquidez confortaveis e adequados ao portfolio de negdcios geridos, sempre com o objectivo de fortalecer

a confianca dos clientes, mercados e reguladores.

Com esse propdsito em vista, o Grupo implementou um sistema de controlo e governo interno e de gestao do
risco comum, que assenta numa estrutura de apeténcia pelo risco prudente e alinhada com o modelo de
negdcio desenvolvido, os quais considera adequados face ao perfil e a estratégia, continuamente aprimorada

de acordo com a dinamica dos mercados, da economia e da regulamentagao.

De modo a estabelecer normas de conduta detalhadas, de acordo com as necessidades decorrentes do
exercicio da sua actividade, cada entidade dispde de politicas e procedimentos de gestdo do risco,
consubstanciados num vasto conjunto de manuais que definem e consagram as regras a observar no ambito
da funcdo de gestdo do risco e que contribuem para o fortalecimento de uma cultura de risco alinhada com a

apeténcia de risco definida.

Nesse sentido, o Grupo Financeiro esta estruturado num modelo de filiais cuja matriz é o BAI, contendo as

seguintes caracteristicas:

e (s drgdos de administragdo de cada filial tém a responsabilidade de realizar uma gestdo rigorosa e
prudente da instituicdo, de assegurar a sua solidez econdmica e de zelar pelos interesses de seus

accionistas e outros stakeholders;

e As filiais sdo administradas segundo critérios locais e por equipas locais que possuem um grande
conhecimento e experiéncia na relagdao com os clientes em seus mercados, ao mesmo tempo em que

se beneficiam das sinergias e vantagens de pertencer ao Grupo BAI;

e Asfiliais estdo sujeitas a regulacdo e supervisao de suas autoridades locais, sem prejuizo da supervisdo

global que o BNA possa exercer sobre o Grupo.

Adicionalmente, cada entidade do Grupo procura de forma inequivoca, definir politicas de remuneracgado
capazes de atrair e reter os melhores talentos, simultaneamente defendendo a respectiva reputacdo e

objectivos a médio e longo prazo.
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3.2.ESTRATEGIA DE RISCO

O Grupo mantém um perfil de risco conservador, tendo mantido o controlo sobre os seus principais riscos
materiais durante o ano de 2023 e consequentemente um grau de tolerancia baixo face ao risco, garantindo
assim a continuidade do negécio em termos de rentabilidade e de solvabilidade em qualquer situacdo. Este
perfil foi determinado com base, entre outros, na estratégia de negdcio definida e no enquadramento

macroecondmico em que actua.

A estratégia de risco, que define a orientagao estratégica global em termos de capacidade de tomada de riscos
e apetite ao risco, é desenvolvida como parte integrante do mesmo processo de definicdo da estratégia de

negdcios, sendo actualizada anualmente em conformidade com o orgamento.

O quadro de apetite ao risco (Risk Appetite Framework — RAF) constitui a componente central do sistema de
gestdo do risco do BAI, esta framework engloba os principais elementos apresentados infra, sendo referéncia

para todas as demais entidades do Grupo BAI:
(i) uma declaragdo de apetite ao risco — RAS;

(ii) um sistema de limites que o suporta e mecanismos de resposta a quebra das tolerancias definidas

e seu acompanhamento;
(iii) um modelo de governacao;
(iv) um modelo de integragdo do apetite ao risco nas praticas de gestdo do Banco.

Adicionalmente, o Grupo considera que uma visdo integrada de capital e liquidez constitui um pré-requisito
fundamental para o estabelecimento de um quadro holistico, robusto e integrado de gestao do risco de capital
e liquidez, que fornece uma perspectiva adequada sobre a evolugao do perfil de risco, bem como a sua actual

exposicao global ao risco, face ao capital disponivel.

A definicdo da Estratégia de Risco do Grupo integra as conclusGes do processo de identificacdo de riscos. Nesse
sentido, a gestdo do risco é um elemento central na estratégia do Grupo BAI, através do qual, identifica, avalia,
monitoriza e controla sistematicamente os riscos inerentes ao negdcio, visando garantir a conformidade legal,
a solidez financeira e a confian¢a dos depositantes, parceiros e de outros stakeholders, de acordo as melhores

praticas do mercado e as recomendagdes efectuadas pelos supervisores e reguladores.
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Assim, o processo de gestdo do risco apresenta as seguintes fases:

MPANHAMENTD!
REPORTEDE INFORMALAD

Figura 1 Fases Processo de Gestdo de Risco.

(i) Identificacdo: Nesta fase, é efectuada a identificacdo inicial dos factores de risco, internos e externos,
gue em relagcdo a cada categoria de risco possam ter um impacto material na capacidade do Banco

para implementar a sua estratégia e atingir os objectivos definidos.

(ii) Avaliagdao: Corresponde a avaliagdo da probabilidade de ocorréncia de perdas e da respectiva
magnitude em relacdo a cada categoria de risco. Com base nos factores de risco identificados, é
efectuado o acompanhamento da evolugdo dos mesmos, com o objectivo de identificar alteragGes que
possam ter impacto na probabilidade de ocorréncia de perdas ou na sua magnitude, exigindo assim

uma reavaliagdo da situagao.

(iii) Controlo: Para garantir que os objectivos definidos sdo atingidos e que sdo tomadas as acg¢des
necessarias para responder adequadamente aos riscos previamente identificados. As medidas de

controlo sdo definidas de acordo com a tipologia da categoria de risco, nomeadamente:

e Risco financeiro - sdo definidos limites, com base no perfil de risco determinado pelo CA e os

limites regulamentares em vigor;

e Risco ndo financeiro - sdo definidas medidas de controlo para cada um destes riscos com o

objectivo de os manter dentro do perfil de risco determinado pelo CA.

(iv) Acompanhamento e Reporte de Informag¢do: O acompanhamento da exposi¢cdo de cada uma das
categorias de risco é efectuado através da recolha de informagdo adequada e tempestiva das areas
tomadoras dos riscos e da elaboracdo de relatérios periddicos de gestdo a documentar esse

acompanhamento.
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De acordo com o actual modelo de gestdo de riscos do Grupo BAl, identificam-se os seguintes riscos relevantes:

CATEGORIAS DE RISCO CONTEMPLADAS
NO SISTEMA DE GESTAO DO RISCO

Riscos Financeiros Riscos Nao Financeiros

Risco operacional

Risco de crédito * Fraude

* Risco de contraparte * Compliance

* Risco de concentragdo * Sistemas de Informacdo

* Risco de titularizacado * Risco de ambiente, sociedade e de

governagdo (ESG)

Risco de balango Risco de Estratégia
* Risco de taxa de juro

* Risco de taxa de cambio
« Risco de liquidez Risco Reputacional

Figura 2 Categorias de Risco inseridas no SGR.

A Estratégia de Risco é revista em coordenag¢do com a atualizacdo da Declaragao de Apetite ao Risco (Risk
Appetite Statement —RAS), que consiste na formalizacdo dos riscos materiais identificados e dispostos a aceitar

para atingir os seus objectivos estratégicos e operacionaliza-se no quadro de perfil de risco do Grupo.

O RAS deve incluir os objectivos, indicadores e tolerancias relativos a capital (econémico e regulamentar),
liguidez e financiamento, resultados e desempenho financeiros, bem como outros considerados adequados,
0s quais estabelecem, formalmente, limites a tomada de risco no desenvolvimento das actividades, sendo

periodicamente monitorizada a posicdo real destes indicadores face aos objectivos e tolerancias definidos.
A definicdo do sistema de limites de risco deve beneficiar de informacao disponibilizada, nomeadamente:

(i) Pelo planeamento estratégico e de negécio do Grupo — do qual resulta a direcgdo e a coeréncia

das métricas e limites do risco;
(ii) Pela auto-avaliagdo do perfil de risco;
(iii) Pelo ICAAP e ILAAP;
(iv) Pelo programa de testes de esforco;
(v) Pelos processos operacionais de gestdo dos riscos.
O sistema de limites inclui trés niveis de indicadores:

¢ Nivel 1: Apeténcia pelo risco (nivel estratégico) —indicadores estratégicos de desempenho do negdcio
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e do risco incluidos na RAS e que estdo relacionados com o acompanhamento: da solvabilidade, da

liquidez e do financiamento, do desempenho do negdcio e da reputagdo da Instituicdo;

¢ Nivel 2: Tolerancia ao risco (nivel tactico) — indicadores incluidos na RAS para cada categoria de risco

que s3o utilizados na definicdo das condigBes/ restricdes as decisdes de negdcio; e

¢ Nivel 3: Decisdes de negdcio (nivel operacional) — indicadores operacionais de risco que resultam do

desdobramento dos indicadores e dos limites de risco incluidos na RAS e sdo definidos ao nivel de cada

segmento ou unidade de negdcio (ou de suporte), incluindo indicadores adicionais relativos a

processos, procedimentos e sistemas da Instituicao.

3.3. MODELO ORGANIZACIONAL — TRES LINHAS DE DEFESA

As responsabilidades enderegadas a cada um dos intervenientes no sistema de gestdo do risco sao

operacionalizadas através de uma estrutura organizacional coerente com o modelo das trés linhas de defesa,

suportada em foruns de apoio especializados na dependéncia do CA e com competéncia e responsabilidade

no acompanhamento dos riscos da Instituicdo, este modelo seguido pelo BAI é referéncia para todas as demais

entidades do Grupo BAI.

Conselho de Administragao

Foruns de Risco em sede de:
Comissdo Executiva
Comissao de Gestdo do Risco
Comité de Activos e Passivos (ALCO)

12 Linha de Defesa 22 Linha de Defesa 32 Linha de Defesa

Gestdo operacional diaria

Actividade de monitorizagdo,

aconselhamento e controlo

Actividade de avaliagdo
independente

Figura 3 Modelo Organizacional - As Trés Linhas de Defesa

Primeira linha de defesa

A primeira linha de defesa do Grupo BAl compreende as unidades de negdcio geradoras do risco,

responsaveis pela gestdo dos riscos e controlos, sendo que a mesma:

¢ Conduz e orienta ac¢des e a implementagao de recursos para atingir os objectivos da organizagao;

¢ Mantém um didlogo continuo com o CA e reporta resultados planeados, reais e esperados relacionados
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aos objectivos e riscos que foram tracados;
¢ Estabelece e mantém estruturas e processos adequados para operagdes e gestdo dos riscos (incluindo
controlo interno);

¢ Garante o cumprimento dos requisitos legais, regulatérios e éticos.
Segunda linha de defesa

A segunda linha de defesa do Grupo BAI é constituida pelas funcdes de controlo interno que incluem,
sempre que aplicavel nas diferentes jurisdi¢des, as fungdes de gestao do risco, compliance, controlo
cambial, protecc¢do de dados, inspeccdo e investigacdo, seguranga de informacédo e investigacdo digital, as
guais interagem com as funcdes de primeira linha, com vista a:
» Adicionar expertise, suporte, controlo e incentivo a gestdo dos riscos, incluindo:

- O desenvolvimento, implementacdo e melhoria continua nas praticas de gestdo dos riscos ao nivel
de processos e sistemas;

- A consecucdo dos objectivos de gestdo dos riscos e compliance como: cumprimento de leis,
regulamentos e comportamentos eticamente aceitdveis; controlo interno; seguranca da informacao
e tecnologia; sustentabilidade; e garantia de qualidade.

* Fornecer andlises e relatdrios sobre a adequacdo e eficacia da gestdo dos riscos.
A terceira linha de defesa

A terceira linha de defesa do Grupo BAI é assegurada pela funcdo de auditoria interna, responsdvel pela
realizacdo de andlises independentes e orientadas para o risco, sendo que a mesma:

e Mantém a responsabilidade principal perante o CA e independéncia das responsabilidades da gestao;
¢ Transmite garantia de fiabilidade independente e objectiva e aconselha o CA sobre a adequacgdo e
eficacia do governo e da gestdo do risco no apoio a prossecucdo dos objectivos do Grupo BAI,
promovendo e favorecendo a melhoria continua;

* Reporta as deficiéncias de controlo interno ao CA.

3.4.ESTRUTURA DE GESTAO DO RISCO
3.4.1. GOVERNO INTERNO

Como ja referido no presente documento, o Grupo Financeiro esta estruturado num modelo de filiais cuja
matriz é o BAI. Assim, no contexto da evolu¢dao e melhoria do modelo de GSCI do Grupo, o Conselho de

Administracdo delegou na Comissdo de Controlo Interno e Auditoria (CCIA) e na Comissdo de Gestdo do Risco
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(CGR) a responsabilidade de exercerem a supervisdo e acompanhamento das fungGes de controlo interno ao

nivel do Grupo, respectivamente, auditoria interna, compliance e gestao do risco.
O acompanhamento do Grupo Financeiro é efectuado a trés (3) niveis:
e Regularmente (no minimo semestralmente):

o Nas reuniées do Conselho de Administracdo do BAI, através da analise da informacao financeira

de cada Instituicdo do Grupo;

o Nas reunibes das comissGes especializadas responsaveis pela supervisdo das fungdes chave dos

sistemas de controlo e auditoria interna, compliance e gestao do risco.

e Através da participacdo, nas Assembleias Gerais de cada participada, por quem tenha sido conferido a

respectiva carta mandadeira;

e Pela indicacdo de membros do Conselho de Administracio do Banco para os Orgdos Sociais das

participadas.
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Nesse ambito, o Grupo promove a existéncia de uma estrutura de governo robusta e eficaz, com a defini¢do
clara das fungbes e responsabilidades de cada interveniente. Adicionalmente, procura ser transparente nas
relagdes e comunicacao entre os elementos envolvidos ao longo de todo o processo, que passa pela criagao,

desenvolvimento, manutenc¢ao, implementacdo e execucdo da funcdo de gestdo de risco.

O modelo de governo societdrio prevé a implementacao de ac¢bes que permitam enderecar o SCI do grupo

financeiro BAI e criar um processo que permita gerir as recomendacdes das avaliagdes futuras:
e Assente em unidades organicas ja existentes;

e Refor¢co do papel das Comissdes de Controlo Interno e Auditoria e de Gestdo do Risco do BAIl na
implementacdo das politicas transversais de controlo interno e gestdo do risco nas empresas

participadas;

e Atribuir as fungdes de controlo interno do BAI 0 acompanhamento dos sistemas de controlo interno e

gestdo do risco no ambito do Grupo;

e Prevé a participacdo de representantes das fun¢ées de gestao do risco, auditoria interna e compliance
das empresas participadas nas reunides das Comissdes de Controlo Interno e Auditoria e Gestdo do

Risco do BAI;

e Introduzir um processo de acompanhamento e avaliagdo semestral, bem como de consolidagdo de
informacdo para efeitos de reporting sobre governacao corporativa, controlo interno e gestdo do risco

do BAI;

e Esta alinhado com aquilo que sdo as melhores praticas internacionais nesta matéria.
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Em 2023, o governo interno, de um modo transversal, era composto conforme o seguinte organograma:

e
| .
( COMNSELHO BE&DHNBMD) : ’—(
I /€
i L
< COMISSAD EXECUTIVA ) 1 L(

Operacionalizagéo Politicas e orientagtes

| ]
.  DIRECCAD DE AUDITORIA IHTEHNA> - _ C DIRECCAD DE COMPLANCE ) - . < DIRECCAO DE GESTAOD DO RISCO

: (DALY E (DCL) (DGR)

| | [ I

i Consolidachol | ConsolidagBo| | Consolidagio)

Acompanhamento - -hcompanhamento - Acompanhamento

l_ FUNCAO AUDITORIA INTERMNA .I I. FUNCAOQ COMPLIAMCE .I | FUNCAO GESTAD DO RISCO _I
SUBSMARMAS SLBSIARIAS SUE STARIAS

Figura 4 Organograma do Governo Interno

Os orgdos de administracgdo e fiscalizagdo sdo os principais responsdveis por assegurar a existéncia da fungao
de gestdo do risco numa Optica independente, permanente e dotada de recursos materiais e humanos
adequados ao seu desempenho pleno. A duracdo dos mandatos dos membros dos érgdos sociais é de quatro

anos, sendo que o presente teve inicio em 2022, com o término previsto para Dezembro de 2025.

Os principais érgaos de administracao e fiscalizacdo, no ambito do sistema de gestdo do risco, consistem no
Conselho de Administragao, na Comissao Executiva, Comissao de Controlo Interno e Auditoria, e na Comissdo

de Gestado do Risco.
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Conselho de Administracao

O CA é o drgdo responsavel pela gestdo de topo do Banco, exercendo actos necessarios ou convenientes a

continuidade da actividade.

O CA da casa-made, em conjunto com os CA das entidades participadas sdo responsdveis por definir, aprovar e
implementar um sistema de gestdo do risco que permita a identificacdo, avaliacdo, controlo e
acompanhamento de todos os riscos materiais a que o Grupo se encontra exposto, por forma a assegurar que
aqueles se mantém ao nivel previamente definido e que nao afectarado significativamente a situagao financeira

do Grupo.

No presente mandato, que se iniciou em 2022, o CA da casa-mae, é composto por 15 membros, dentre os
quais 7 administradores executivos, 8 administradores ndo executivos e entre estes ultimos trés

administradores independentes nos termos do Aviso N.2 1/13.

Durante o exercicio de 2023, o CA do BAl realizou seis reunides ordindrias, cumprindo uma taxa de execug¢ao

de 100% do calendario anual, e duas reuniGes extraordinarias.

No ambito do desempenho das suas fung¢des, o CA conta com o auxilio de cinco comissdes especializadas,

delegando a estas o tratamento, gestdo e decisdo de temas especificos:

Comissao de Controlo Interno e Auditoria (CCIA);

e Comissdo de Gestdo do Risco (CGR);

Comissdo de Nomeagdes, AvaliagGes e Remuneragdes (CNAR);
e Comissdo de Gestdo de Recursos Humanos (CGRH);

e Comissdo de Governo da Sociedade e Sustentabilidade (CGSS).

Estas comissdes regem-se pelas regras definidas nos respectivos regulamentos, e reinem-se pelo menos uma

vez por trimestre ou sempre que forem convocadas pelos seus presidentes.

Membros do CA do BAI Cargo CCIA CGR CNAR CGRH CGSS
Mario Alberto dos Santos Barber P - - P P P
Theodore Jameson Giletti VPCA - P M M
Helder Miguel Palege Jasse de Aguiar VPCA P M M M
Diogo Neto Viana ADM | M M - - M
Ana Maria Fernandes dos Santos Machado ADM | M M - - -
Maria Jodo de Almeida ADM | M M - - -

Pagina 27 de 137



DISCIPLINA DE MERCADO | 2023

Membros do CA do BAI Cargo CCIA
Carlos Manuel Flora Amorim Guerra ADM NE M M - - -
Ana Regina Jacinto da Silva Correia Victor ADM NE - M M M M
Luis Filipe Rodrigues Lélis PCE - - - M M
Inokcelina Ben Africa Correia dos Santos ADM E i i i M
de Carvalho
Simao Francisco Fonseca ADM E - - - M
Jodo Candido Soares de Moura Oliveira ADM E i i i i M
Fonseca
José Carlos Castilho Manuel ADM E - - - M -
Irisolange Azulay Soares de Menezes ADM E i i i i i
Verdades
Juvelino da Costa Domingos ADM E - - - - -

Onde: P — Presidente, M — Membro, PCA — Presidente do CA; VPCA — Vice-Presidente do CA; ADM — Administrador; | —
Independente; NE — Ndo Executivo; E — Executivo.

Tabela 3 Cargos Exercidos pelos membros da CA

Como acima referido, um dos niveis de acompanhamento do Grupo Financeiro é efectuado através da
indicacdo de Membros do CA do BAI para os drgdos sociais das participadas, como é demonstrado na tabela

seguinte:

Cargo ocupado na participada

N Membros do CA do Presidente Presidente Admin. | Vogal do | Secretaria
Participada
Eas Nao
da MAG do CA . Conselho| Suplente
Executivo
BAIE Mario Barber X - - - _
BAIE Luis Lélis - X - - -
Inokcelina

BAIE de Carvalho i ) X ) )
BISTP Jodo Fonseca - - - X -
NOSSA Mario Barber X - - - -
NOSSA | Hélder Aguiar - X - - -
NOSSA Carlos Guerra - - X - R
Aurea  [Hélder Aguiar X - - - R
Aurea | Ana Regina Victor X - R R

Tabela 4 Cargos dos Membros do CA do BAI nos drgdos sociais das participadas
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Cabe ainda ao CA da casa-mae:
(i) Aprovar o regulamento de funcionamento da CGR;

(ii) Assegurar os recursos materiais e humanos adequados ao desempenho das fun¢des de gestdo do

risco;

(iii) Assegurar que as actividades de gestdo do risco tém uma independéncia, estatuto e visibilidade

suficientes e que sdo sujeitas a revisdes periddicas;
(iv) Aprovar os limites de exposicdo aos varios riscos materiais a que o Grupo se encontra exposto;
(v) Definirlinhas gerais de orientacdo do sistema de gestdo do risco e definicdo do perfil de risco do Grupo,
formalizados na politica de gestao do risco.
Comissao Executiva

A CE é composta por sete membros, designados pelo CA da casa-mae, de entre os seus membros, sendo que

durante o exercicio de 2023 a CE realizou 32 reunides.

A CE dispde, nos termos legais, regulamentares ou estatutdrios, de competéncia delegada para a pratica de
todos os actos necessarios ou convenientes a realizacdo do objecto social do Banco. A CE é responsavel por

definir e aprovar:
(i) Os limites de exposicdo a instituicdes financeiras;
(ii) Os limites de delegacdo de competéncias para os drgdos inferiores;

(iii) Os processos e procedimentos para implementar o sistema de gestdo de riscos conforme definido pelo

CA na Politica de gestdo do risco;
(iv) O célculo e controlo de perdas por imparidade para os instrumentos financeiros.
Comissao de Controlo Interno e Auditoria

A Comissdo deve ser constituida por administradores ndo executivos e administradores independentes, e deve
integrar colaboradores com fungdes de gestao relevante e com conhecimentos técnicos que possam potenciar

as fungdes que competem a Comissdo. As principais competéncias consistem em:

(i) Zelar pela observancia das disposicdes legais e regulamentares, dos Estatutos e do codigo de conduta

do Banco, das normas e recomendacdes emitidas pelas autoridades de supervisdo, bem como das
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politicas gerais, normas e praticas internas do Banco;

(i) Assegurar a existéncia de um sistema de prestagao de informagao eficaz e devidamente documentado,

incluindo o processo de preparacdo e divulgacdo das demonstragdes financeiras;
(iii) Supervisionar a formalizagdo e operacionalizagdo das politicas e praticas contabilisticas;
(iv) Rever todas as informacgdes de cariz financeiro para publicacdo ou divulgacdo interna;

(v) Assegurar a independéncia e a eficacia da auditoria interna, aprovando o ambito e a frequéncia das

suas ac¢les e supervisionando a implementagado das medidas correctivas propostas;

(vi) Supervisionar a actividade e monitorar e avaliar a independéncia e eficacia do auditor externo; e g)

Avaliar os relatdrios emitidos pelo auditor externo;
(vii) Supervisionar a actuacdo da fungao de compliance

A Comissao reune, bimestralmente, ou extraordinariamente, sempre que convocada pelo Presidente ou por

dois membros efectivos. Durante o ano de 2023, a Comissdo reuniu-se cinco (5) vezes em reunido ordinaria.
Comissao de Gestao do Risco

A Comissdo deve ser constituida por Administradores Nao Executivos e tem por objectivo a avaliacdo da

eficacia do sistema de gestao do risco, bem como:

(i) Aconselhar o CA no que respeita a estratégia do risco tomando em consideragdo:
e Asituacdo financeira;
e A natureza, dimensdo e complexidade da sua actividade;
® A sua capacidade para identificar, avaliar, monitorizar e controlar os riscos;
e A apeténcia para o risco;

e O trabalho realizado pela auditoria externa e pela delegacdio de competéncias de

acompanhamento do sistema de controlo interno; e

e Todas as categorias de riscos relevantes na instituicdo, designadamente os riscos de crédito, de
mercado, de liquidez, operacional, de estratégia e de reputacdo, tomados no ambito do Aviso

N.2 08/2021 de 18 de Junho.
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(i) Analisar se as condi¢Bes dos produtos e servicos oferecidos aos clientes do Banco tém em consideragdo
o modelo de negdcio e a estratégia de risco da instituicdo e apresentar ao Conselho de Administragao
um plano de correccdo, quando daquela andlise resulte que as referidas condi¢Ges ndo reflectem

adequadamente os riscos;

(iif) Examinar se os incentivos estabelecidos na Politica de Remuneragdo do Banco tém em consideragdo o

risco, o capital, a liquidez e as expectativas quanto aos resultados, incluindo as datas das receitas;

(iv) Supervisionar a implementacdo da estratégia de gestdo do risco do BAl e acompanhamento das

entidades participadas;

(V) Supervisionar a actuacdo da Direc¢do de Gestdo do Risco como previsto no Aviso N.2 08/2021, de 18

de Junho.

A Comissdo redne no minimo trimestralmente, de acordo com o calendario a estabelecer, ou
extraordinariamente por iniciativa do seu Presidente ou por solicitacdo de qualquer dos seus membros, que

devem propor data e agenda para o efeito.

Os principais drgaos com fun¢Bes operacionais, no ambito do sistema de gestdo do risco, consistem na

Direccdo de Auditoria Interna (DAI), Direccdo de Compliance (DCL) e Direc¢ao de Gestao do Risco (DGR).
Direc¢ao de Auditoria Interna

As entidades que fazem parte do Grupo Financeiro tém formalmente constituidas fungdes de auditoria interna

para avaliar o modelo de GC, a eficacia do processo de gestdo de risco e a eficacia e eficiéncia do SCI.

O modelo de organizagao da fungao é estabelecido de acordo com a estratégia, a natureza e a complexidade
da actividade de cada entidade. Conforme referido anteriormente, estda em curso a implementag¢do de um
modelo de governacdo que visa o acompanhamento do SCI do Grupo e que passa designadamente pela

capacidade de uma intervengado mais transversal da fun¢do de auditoria interna do BAL.

A par disso, existe o Colégio de Harmonizacdo da Funcdao de Auditoria Interna, um grupo técnico de apoio a
fungdo de auditoria interna das entidades do Grupo Financeiro, que visa propor a aplicagao de requisitos legais
e regulamentares e boas praticas, a fim de assegurar a conformidade e harmonizacdo das politicas e
procedimentos do grupo em matérias de auditoria interna associadas a monitorizacao do sistema de controlo

interno das entidades do Grupo Financeiro.
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Funcdo de auditoria interna no BAI

A funcdo tem como missao assegurar, de forma independente e com autonomia as func¢des de auditoria aos

processos de negdcio, suporte e controlo. Deste modo, a funcdo pretende:

(i) Awaliar e concluir sobre a eficacia dos processos de governacgao e gestdo do risco, e eficacia e eficiéncia
do sistema de controlo interno, na resposta aos riscos que poderdo colocar em causa o alcance dos

objectivos do Banco;

(i) Awaliar e concluir sobre a eficacia e eficiéncia das operagdes, a salvaguarda dos activos, a fiabilidade

do reporte financeiro, e a conformidade com a lei e regulamentacao.

A DAI reporta hierarquicamente ao CA, por intermédio da CCIA, e funcionalmente ao Administrador executivo
com os pelouros das Unidade de Estrutura (UE) de controlo, responsavel pela gestdo diaria, e ao Conselho

Fiscal do BAI.

A DAI constitui parte integrante do processo de monitorizagao do sistema de controlo interno e, enquanto
terceira linha de defesa de governo interno do Banco, sdo objecto da sua avaliacdo as actividades, sistemas e

processos, incluindo as fungdes e as Direc¢des de Gestdo do Risco e de Compliance.

Funcdo de auditoria interna no BAICV

A funcdo de auditoria interna é da responsabilidade do Gabinete de Auditoria e Inspec¢do (GAl), sendo uma

estrutura organica da Comissao Executiva, como 6rgdo de Staff do CA.

O Gabinete de Auditoria Interna tem como principal missdo assistir o CA, compreendendo as seguintes

responsabilidades:

(i) Assegurar e coordenar as ac¢Oes de auditorias e inspec¢do as UE do Banco, tendo em vista o
cumprimento das normas estabelecidas, e o controlo dos valores constantes do patriménio do banco
a auditar e verificar a correta aplicacdo da legislacdo bancaria, disposi¢cdes contratuais e normas de

servico em vigor, normas internacionais de auditoria e politicas contabilisticas.

(i) Controlar e monitorar deficiéncias de controlo interno e o cumprimento das normas de gestdo de
riscos e de compliance, nomeadamente governo societdrio e prevencdo da lavagem de capitais e
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financiamento do terrorismo, e de sanc¢des.

O GAI é parte integrante do processo de monitorizagdo do sistema de controlo interno, enquanto terceira linha
de defesa de governo interno do Banco. Apresenta-se com auténomo e independente, sem responsabilidade
direta sobre qualquer funcdo operacional inerente aos riscos identificados, depende hierdrquica e
funcionalmente do CA, sendo supervisionado pela Comissdo de Supervisao de Controlo Interno (CSCl) e pelo

Administrador Independente.

Funcdo de auditoria interna no BAIE

A Funcgdo de Auditoria Interna (FAI) tem como principal objectivo proteger o Banco e contribuir para o

desenvolvimento sustentavel das suas actividades, através:

(i) Avaliacdo sistematica, disciplinada, independente e objectiva, baseada no risco, da adequacgdo e

eficacia da sua cultura organizacional e dos sistemas de governo e de controlo interno.

(i) Awvaliagdao das suas componentes individualmente consideradas, através da identificagcdo de excepgdes

e oportunidades de melhoria, quer na sua concepgao, quer na sua implementagao ou utilizagao.
A FAl deve, de um modo geral, avaliar o quadro de controlo interno do BAIE quanto a sua efectividade e
eficiéncia.

A actividade da FAI tem por base o plano anual e plurianual de auditoria interna do BAIE, o qual tem como
objectivo definir um programa de trabalho que vise examinar e avaliar a adequacdo e a eficdcia da cultura
organizacional e dos sistemas de governo e controlo interno, bem como, das respectivas componentes

individualmente consideradas, incluindo Orgos Sociais e respectivos comités de apoio.

Funcdo de auditoria interna no NOSSA

A funcdo de auditoria interna da NOSSA é atribuida ao Gabinete de Auditoria Interna (GAIN), que depende
hierarquica e funcionalmente do CA, que tem a missdo de assegurar o planeamento, execucdo e reporte dos
trabalhos de auditorias. Tanto a nivel dos processos de suporte, como a nivel dos processos de negdcio e

controlo.

Funcdo de auditoria interna no BISTP

A funcdo de auditoria interna do BISTP é atribuida ao Gabinete de Auditoria Interna (GAI). O GAl que tem a
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missdao de contribuir para o desenvolvimento sustentavel das atividades do BISTP, através da avaliagao
sistemadtica, disciplinada, independente e objetiva, baseada no risco, da estrutura de governo interno e do
sistema de controlo interno. Tem em vista o garante da sua adequacdo e eficacia, nomeadamente através da

identificacdo de deficiéncias, de oportunidades de melhoria e da monitorizacdo da respetiva implementacao.

Funcdo de auditoria interna na Aurea

A funcdo de auditoria interna da AUREA é atribuida ao Gabinete de Auditoria Interna (GAl). O gabinete tem a
missdo de comprovar a efetivagdo e eficacia dos controlos internos, instituidos através do conjunto de
normativos da AUREA, por meio da avaliacdo periddica e independente dos processos e procedimentos. O
intuito prende-se em dar resposta aos riscos que possam aparecer como obstaculos na concretizacdo dos

objectivos estratégicos definidos pelo Conselho de Administragdo da AUREA.
Direcgao de Compliance

As entidades que fazem parte do Grupo Financeiro tém formalmente constituida a fungdo de compliance para
controlar o cumprimento das suas obrigaces legais no ambito das jurisdicGes em que estdo localizadas, e das
suas politicas e directrizes internas. O modelo de organizacdo da funcdo é estabelecido de acordo com a

estratégia, a natureza e a complexidade da actividade de cada entidade.

Conforme referido anteriormente, o BAl tem actualmente em curso a implementa¢dao de um modelo que visa
o acompanhamento do SCI do Grupo Financeiro e passa pela capacidade de uma intervencdo mais transversal

da funcdo de compliance da empresa-mae ao nivel do Grupo.

Funcdo de compliance no BAI

A Direc¢do de Compliance (DCL) tem a missao de garantir o cumprimento e a correcta aplicagcdo das disposi¢des
legais, regulamentares, estatutdrias, éticas, boas praticas internacionais, recomendac¢bes e orientacles

emitidas pelas entidades supervisoras competentes.

A funcdo de Compliance constitui parte integrante do processo de monitorizacdo do sistema de controlo
interno e, enquanto segunda linha de defesa de controlo interno do Banco, sdo objecto da sua avaliacdo as
actividades, sistemas e processos relativos a sua fung¢do, em particular no que diz respeito a prevenc¢do do
brangueamento de capitais e financiamento do terrorismo e a proliferacdo de armas de destruicdo em massa,

é responsavel:
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(i) Pela deteccdo, prevencdo e a mitigacdo dos “riscos de compliance”, que se traduzem no risco de

sangoes legais ou regulatdrias, de perda financeira ou de reputagao.

(i) Promover a cultura de cumprimento do Banco e o respeito do Grupo BAI e dos seus colaboradores por
todo o normativo aplicavel através de uma intervencao independente, em conjunto com todas as UE

do Banco.

Funcdo de compliance no BAICV

A fungdo de Compliance do BAICV é exercida pelo Nucleo de Compliance (NCO) que tem como missao:

(i) Assegurar, em conjunto com as demais areas, a adequacdo, fortalecimento e o bom funcionamento
do sistema de controlo interno da instituicdo, procurando mitigar os riscos de acordo com a

complexidade do negdcio do Banco.

(ii) Disseminar a cultura de Compliance para assegurar o cumprimento de Leis e regulamentos existentes,
atuando na orientagao e conscientizacao a prevencao de atividades e condutas que possam ocasionar

riscos a reputacdo da instituicao.

Funcdo de compliance no BAIE

O Departamento de Compliance (DdC) tem como principal missdo prestar aconselhamento ao CA e CF e

cooperar com os demais departamentos no sentido de:

(i) Assegurar que as actividades do Banco se desenvolvem em conformidade com as leis e os

regulamentos que disciplinam a actividade bancaria aplicaveis ao BAIE;

(i) Assegurar a conformidade das politicas e normativos internos, de modo a mitigar o risco de ser alvo

de sanc¢Ges ou prejuizos, quer financeiros quer a nivel de imagem e reputacgao.

Para cumprimento da sua missdo e no ambito do sistema de gestdo de riscos do Banco, o DdC é responsavel
pela gestao do risco de conformidade, que inclui o risco de branqueamento de capitais e financiamento do

terrorismo e pelo risco de reputacgao.

Funcdo de compliance no BISTP

A funcdo de Compliance é exercida pelo Gabinete de Compliance Officer (GCO), que tem como principais
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responsabilidades:
(i) Coordenar a gestdo de risco de compliance;

(i) Prevenir e combater o branqueamento de capitais e financiamento de terrorismo em cada uma das

areas do BISTP;

(iii) Supervisionar actividades exercidas, eventualmente, por outros colaboradores com responsabilidades
nesta matéria e que estejam relacionados com a sua func¢do, a fim de proteger a sua reputacdo e a

imagem do Banco.

Funcdo de compliance na NOSSA

A funcdo de Compliance é exercida pelo Compliance Officer, que tem como principal missdo, no ambito da

fungdo compliance:

(i) Definir politicas e procedimentos para gerir riscos de conformidade;

(ii) Prevenir e detectar violagdes de conformidade;

(iii) Realizar testes de Conformidade e definir planos de ac¢do de medidas correctivas e acompanhamento

da sua implementacao.

Funcdo de compliance na AUREA

A funcdo de Compliance é exercida pelo Gabinete de Compliance (GCL), que tem como missdo a deteccao,
prevencdo e a mitigacdo dos riscos de compliance e reputacional, actuando como 22 linha de defesa
reportando directamente a administracdo de forma independente, permanente e efectiva.

Direcgao de Gestao do Risco

Funcdo de gestdo do risco no BAI

Ao nivel da casa-mae (BAIl), a estrutura organizacional do sistema de gestdo do risco inclui fungdes auténomas
e independentes - a Direc¢do de Gestdo do Risco (DGR) e a Direc¢do de Seguranca de Informagdo e
Investigacdo Digital (DSID), sem responsabilidade directa sobre qualquer funcdo tomadora de risco, que
depende hierarquica e funcionalmente do Conselho de Administracdo (CA), sendo supervisionada pela

Comissdo de Gestdo do Risco (CGR), e acompanhada diariamente por um administrador de pelouro indicado
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pela Comissdo Executiva (CE).

Conselho de
Administragio

Comissdo de | |
Gestédo do Risco

[Comiss3o Executival

Comité de Activos | |
e Passivos

Direcgio de Gestdo do Direccdo de Seguranca
Risco de Informagio e
Investigacda Digital
[ I | i
i i Risco de Balango e Risco de Credito e . Fraude e Investigaciio y . Governance &
Risco Operacional Mercados Contraparte Seguranga Electrénica Digital Seguranca Cibernética . Conformidade de -
Sistemas de Informagio|

Figura 4 Estrutura Organizacional do Sistema de Gestdo do Risco

A Direccdo de Gestdo do Risco é responsavel pela identificacdo, avaliacdo e acompanhamento dos riscos
materialmente relevantes para o Banco, bem como do acompanhamento da adequacdo e da eficacia das

medidas tomadas para corrigir eventuais deficiéncias do sistema de gestao do risco.
As principais atribui¢des da fun¢do de gestdo do risco prendem-se com:

(i) Aconselhar o Conselho de Administragdo (CA) sobre as politicas e procedimentos de gestdo do risco e

na definicdo de limites, bem como assegurar a sua implementacdo apds aprovacao desse 6rgao;

(ii) Aconselhar o CA ou o Comité de Activos e Passivos (ALCO) no que |lhe for delegado, na definicdo de

limites bem como assegurar a sua implementagdo apds aprovagdo desses 6rgaos;

(iii) Avaliar e agregar a informacdo recebida quanto a identifica¢do, avaliacdo e monitorizacdo de todos os

riscos relevantes e assegurar o seu enquadramento dentro dos limites definidos;

(iv) Elaborar relatérios de gestdo sobre o sistema global de gestdo de riscos baseados nos relatérios
preparados pelos departamentos para apresentacdo a CGR nas suas reunides trimestrais, e outros que

Ihe sejam solicitados;

(v) Elaborar relatdrios com periodicidade minima anual, sobre o sistema global de gestdo do risco,

destinado ao CA;
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(vi) Efectuar o célculo do Racio de Fundos Préprios Regulamentares (RFPR);

(vii) Efectuar anualmente testes de esforco, especificamente andlise de cenarios e testes de esforco

inversos, considerando a data de referéncia de 31 de Dezembro;

(viii) Efectuar semestralmente analises de sensibilidade considerando como datas de referéncia 30 de Junho

e 31 de Dezembro;

(ix) Acompanhar e validar o apuramento de perdas por imparidade para os instrumentos financeiros

pertencentes a carteira bancdria.

Funcdo de gestdo do risco no BAICV

A fungdo de gestdo do risco é exercida pelo Gabinete de Gestdo de Risco (GGR), cuja principal missao consiste

em:

(i) Assistir o CA na concegdo, implementagdo e monitorizagdo do modelo de gestdo de risco,

acompanhando a atividade estratégica e operacional da instituicao;

(i) Assegurar o controlo de gestdo e protec¢do do capital do Banco face as varias perspetivas de risco a

gue a atividade esta sujeita.

Funcdo de gestdo do risco no BAIE

A funcdo de gestdo do risco (FGR) é composta pela Unidade de Risco de Crédito (URC) e pela Unidade de Gestdo

de Riscos (UGR), cujas principais responsabilidades prendem-se em:

(i) Assistir e assegurar a aplicacdo efectiva do Sistema de Gestdo de Riscos (SGR) do BAIE, através do

acompanhamento continuo da sua adequacao e eficicia;
(i) Adequacdo e eficacia das medidas tomadas na correc¢ao de eventuais deficiéncias.

Funcdo de gestdo do risco no BISTP

A funcdo de gestdo do risco é exercida pelo Gabinete de Riscos, Organiza¢cdo e Normas (GRN), cuja principal

missao consiste em:

(i) Coordenar a gestdo de risco do BISTP e estabelecer o regime geral aplicavel as operag¢des de crédito e
operagdes financeiras em que o BISTP figure como parte integrante, tendo em vista prevenir o risco

de crédito que as mesmas podem envolver;

(ii) Identificacdo coerente, compreensao e divulga¢do dos riscos e oportunidades de melhoria existentes

nos negaocios;
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(iii) Gestdo e controlo dos riscos de mercado e de liquidez dentro dos limites definidos.

Funcdo de gestdo do risco na NOSSA

A funcdo de gestdo do risco é exercida pelo Gabinete de Planeamento, Controlo e Risco (GPCR), cuja principal

missdo a gestdo do risco e controlo interno.

Funcdo de gestdo do risco na AUREA

A funcdo de gestdo do risco é exercida pelo Gabinete de Gestdo de Risco (GGR), cuja principal missdo consiste:
(i) Identificagdo, avaliagdo e acompanhamento dos riscos materialmente relevantes para a AUREA;

(i) Acompanhamento da adequacdo e da eficdcia das medidas tomadas para corrigir eventuais

deficiéncias do sistema de gestdo do risco.

Unidades de Estrutura

Por fim, as Unidades de Estrutura estdo responsaveis pelo controlo efectivo dos riscos e cumprimento dos

manuais de procedimentos internos em vigor.
PoLiTicA DE RECRUTAMENTO E DIVERSIFICAGAO NA SELECCAO

A Politica de recrutamento e diversificacdo na seleccao foi aprovada pela Assembleia Geral do Banco, em

reunido de 31 de Margo de 2022, e vigora por tempo indeterminado.

Nesta, a responsabilidade pela condugdo do processo de avaliagdo da adequacao dos membros do Conselho
de Administracdo e Conselho Fiscal, bem como dos titulares de fungdes essenciais, € da Comissdo de

Nomeacgdes, Avaliagcdes e Remuneragdes (CNAR).

A presente Politica atende ao grau em que se considera que um individuo dispde de idoneidade bem como,
de forma individual ou colectiva com outros individuos, de conhecimento, competéncias e experiéncia
adequados para o desempenho das suas funcGes. A adequacdo abrange ainda a honestidade, a integridade e
a independéncia de espirito de cada individuo e ainda a sua capacidade de dedicar tempo suficiente ao

desempenho das fun¢ées que lhe sdo atribuidas.

Assim, o conceito de adequacdo, neste dominio, é, segundo o estabelecido no n.2 3 do artigo 59.2, do RGIF,

decomposto em quatro requisitos:
(i) Idoneidade

Considera-se que um membro do CA e CF goza de idoneidade se ndo existirem elementos quanto

a sua conduta pessoal ou profissional que sugiram duvidas sobre a capacidade de garantir uma
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gestdo sa e prudente da Instituicdo.

Na andlise inicial e sucessiva da idoneidade de um candidato ou membro do CA e CF sdo tidos em
conta todos os dados pertinentes disponiveis para a avaliacdo, independentemente do
engquadramento legal que os referidos dados merecam a luz de cada uma das jurisdicoes

envolvidas e independentemente do local da pratica de factos ou da ocorréncia dos seus efeitos.
Na avaliacdo da idoneidade sdo atendidos, em particular, os seguintes elementos:

e A acusagdo, a pronuncia ou a condenag¢do, em Angola ou no estrangeiro, por crimes
contra o patrimdnio, crimes de falsificacdo e falsidade, crimes contra a realizacdo da
justica, crimes cometidos no exercicio de fungbes publicas, crimes fiscais, crimes
especificamente relacionados com o exercicio de actividades financeiras e seguradoras e
com a utilizagdo de meios de pagamento e, ainda, crimes previstos Lei das Sociedades

Comerciais;

e A acusacdo ou a condenagdo, em Angola ou no estrangeiro, por infrac¢des das normas
que regem a actividade das instituicdes Financeiras, e das sociedades gestoras de fundos

de pensdes, bem como das normas que regem o mercado de capitais/valores mobiliarios;

e A existéncia de mengdes no registo criminal, ou mengdes contra ordem nacionais ou

administrativas, presentes nas entidades reguladoras, que sejam relevantes;

e Circunstancias especificas, atenuantes, agravantes ou que de outra forma condicionem o

juizo sobre os factos ou eventos imputados ao avaliado ou pelos quais foi condenado; e

Qualquer tipo de incidentes, ainda que de menor gravidade, mas que pelo contexto ou

repeticao possam suscitar fundadas duvidas sobre a aptiddo do avaliado.
Qualificagao profissional

Os membros do CA e CF do Banco possuem a experiéncia e qualificagdo académica e profissional
necessarias ao exercicio das suas fungdes, tendo em conta a responsabilidade subjacente ao
exercicio das competéncias que lhes sdo atribuidas, a complexidade da actividade da Instituicdo,
a respectiva dimensdo, e a necessidade de assegurar uma gestdo sa e prudente, no contexto da

salvaguarda do sistema financeiro e dos interesses dos respectivos clientes e investidores.

Na avaliacdo da experiéncia de um candidato ou de um membro do CA e CF serdo tidos em

consideracdo, entre outros aspectos, os constantes no Aviso N.2 11/2020. Sem prejuizo do que
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antecede, salienta-se que, em cumprimento do disposto na alinea b) do n.2 1 do artigo 73.9, do

RGIF, pelo menos um dos membros do érgdo de fiscalizacdo deve ter as habilitagdes académicas

adequadas ao exercicio das suas fungGes e conhecimentos em auditoria ou contabilidade.
Independéncia

Considera-se independentes, nos termos do disposto no artigo 64.2 do RGIF, os membros do CA e
CF que exercem as suas fungdes com isencdo, sem estarem sujeitos a qualquer tipo de influéncia
indevida de outras pessoas ou entidades, adoptando em todas as circunstancias a gestdo prudente

e sa da Sociedade e os seus interesses como critério determinante para a tomada de decisdes.

Na avaliagdo da independéncia dos membros do CA e CF do Banco sdo tidas em consideragdo,

entre outros aspectos, as situagdes seguintes:
e Cargos que a pessoa avaliada exerga ou tenha exercido noutras entidades;

e RelagBes de parentesco ou andlogas, bem como, rela¢des profissionais ou de natureza
econdmica que o interessado mantenha com outros membros do CA e CF do Banco ou de

qualquer pessoa colectiva que com esta se encontre numa relacdo de dominio ou de

grupo;

e Relagbes de parentesco ou analogas, bem como relagdes profissionais ou de natureza
econdmica que o interessado mantenha com pessoa que detenha participagdo
qualificada no BAI ou de qualquer pessoa colectiva que com o Banco se encontre numa

relagdo de dominio ou de grupo.

No processo de avaliacdo da independéncia, deve ser estabelecida uma distingdo entre a nocao
de “independéncia de espirito”, a qual é aplicavel a qualquer um dos membros do CA e CF, e o

principio de “ser independente”, exigido a certos membros destes mesmos 6rgaos.

A “independéncia de espirito” é um padrdo de conduta que se revela sobretudo em discussées e
tomadas de decisdo no seio do 6rgdo, sendo exigivel a cada membro do CA e CF. Todos os
membros do CA e CF desempenham activamente as suas funcdes e sdo capazes de tomar decisées
e analisar situagOes de forma sdlida, objectiva e independente durante o exercicio das suas

funcbes e responsabilidades.

Ja o conceito de “ser independente” prende-se com a auséncia de rela¢des ou ligacdes presentes
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ou passadas com a propria instituicdo ou com os colaboradores desta, que possa influenciar a sua

capacidade de formular juizos objectivos e equilibrados e reduzir a sua capacidade de tomar
decisbes de forma independente. Deve salientar-se o facto de um membro do CA e CF ser
considerado “independente” ndo significa que lhe seja automaticamente atribuida a caracteristica
de “independéncia de espirito”, pois poderd ndao reunir as competéncias comportamentais

necessarias para o efeito.

Os membros do CA e CF mantém, a todo o momento, o Banco informado acerca de todos os factos
gue, com razoavel probabilidade, possam constituir ou dar causa a um conflito entre os seus

interesses e os interesses do Banco.
(iv) Disponibilidade

Os membros do Conselho de Administracao e Conselho Fiscal consagram ao desempenho das suas
fungdes a disponibilidade adequada ao cabal exercicio das competéncias que lhes foram

atribuidas, a dimensdo do Banco e a complexidade da respectiva actividade.

Na avaliacdo da disponibilidade é tido em consideracdo, pelo menos, o seguinte:
e O numero de cargos exercidos simultaneamente pela pessoa avaliada;

e Dimensdo, a natureza, o ambito e a complexidade das actividades da entidade onde a

pessoa avaliada exerce um cargo;

e A localizacdo geografica da pessoa avaliada e o tempo de deslocagdo necessario para o

desempenho das suas funcdes, se aplicavel;

e A natureza do cargo especifico e as responsabilidades a ele subjacentes

Face ao exposto, e de acordo com o previsto no n.2 4 do artigo 59.2, do RGIF, no caso de drgdos colegiais, como
o sdo o CA e CF, a avaliacdo individual de cada membro é acompanhada de uma apreciacdo colectiva do
respectivo 6rgdo, tendo em vista verificar se o préprio érgdo, considerando a sua composicdo, reune
qualificacdo profissional e disponibilidade suficientes para cumprir as respectivas fungdes legais e estatutdrias

em todas as dreas relevantes de actuagao:
(i) Qualificagao profissional

Para o cumprimento das suas funcbes, o CA e CF sdo compostos por membros que reunem,
colectivamente, conhecimentos, competéncias e experiéncia suficientes, que garantam o
cumprimento das respectivas funcdes legais e estatutarias em todas as areas relevantes de actuacao,
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designadamente:

e Definicdo e implementacdo de planos e orcamentos de negdcio e de planos estratégicos

de médio e longo prazo;
e Operagodes financeiras, gestdo de activos e gestdo de fundos de investimento;
e Finangas e contabilidade financeira;
e Tratamento e Politicas contabilisticas nacionais e internacionais;
e Controlo Interno e sistemas de informacao;
e Gestdo de liquidez e capital;
e Auditoria, Compliance e Gestdo de riscos;
e Gestdo de recursos humanos e politicas de remuneracao;
e Comunicagdo e divulgacdo interna e externa de informacgao;

e Enquadramento juridico e regulatdrio nacional e internacional;

Sistemas de governo.

(ii) Disponibilidade
O CA e CF sdo compostos por um numero suficiente de membros, os quais devem possuir
disponibilidade suficiente para garantir a dedicagdo necessdria ao desempenho das suas tarefas de

administracdo e de fiscalizacdo, atendendo ao perfil estratégico e de risco do BAI, a dimensdo e

complexidade da sua actividade.
(iii) Diversidade

Na selecgdo e na avaliagdo dos membros do CA e CF, é activamente promovida a diversidade de
personalidades, qualificagcGes e competéncias técnicas e sectoriais necessarias para o exercicio das

fungdes dos dirigentes do Banco.

Embora encare positivamente a diversidade de valéncias profissionais, geografica e geracional, o BAI
concede prioridade a diversidade de género, em termos de promover um maior envolvimento de um
género sub-representado nas fun¢Ges dirigentes da Instituicdo, em respeito do constante na alinea b)

do n.2 2 do artigo 184.2 do RGIF e nos termos da Politica de Diversidade.
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A diversidade de género nas funcdes dirigentes é encarada no Banco como uma combinacdo de
diferentes qualidades, caracteristicas e conhecimentos de cada um dos membros dos Org3os de
Gestdo no que respeita a tomada de decisdo, representacdo da Instituicdo, e a diversidade dos seus

clientes.
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4  ADEQUAGAO DE CAPITAL
4.1. ENQUADRAMENTO REGULAMENTAR

O Processo de Auto-Avaliacdo da Adequacdo do Capital Interno (ICAAP), tem como propdsito garantir uma
correcta determinacdo e avaliacdo do nivel de capital interno do Banco, tendo em consideracdo o perfil de
risco determinado pelo CA, bem como avaliar os efeitos potenciais, nas condi¢des financeiras do Banco,
resultantes de alteracdes nas demonstracdes financeiras em funcdo de acontecimentos excepcionais, mas

plausiveis (testes de esforgo).

O processo deve ser efectuado, pelo menos, numa base anual, ou quando existir algum factor que o justifique,
por indicacdo do CA. A estrutura légica do ICAAP sobre 31 de Dezembro de 2023, designadamente no que diz
respeito a relacdo entre os requisitos de capital de Pilar 1 e Pilar 2, é extrapolada para o horizonte temporal
considerado de 3 anos, ou seja, de 2023 a 2025 e tem como base de referéncia a data de 31 de Dezembro de

2023.

Este processo dispde de uma estrutura de governo e de procedimentos para monitorizar o consumo interno
de capital, incluindo a definicdo de funcdes e responsabilidades para escalonamento, sempre que se
verifiquem insuficiéncias de capital ou no ambito da monitorizagdo dos limites do apetite ao risco, quebras

desses mesmos limites para os riscos materialmente relevantes.

Nesse sentido, o exercicio de ICAAP no Grupo BAIl efectuado no ambito do Pilar 3 referente ao acordo de
Capital de Basileia, designado por Basileia Ill, é realizado ao nivel da casa mae (BA) em cumprimento do
Instrutivo N.2 10/2021 sobre o ICAAP, publicado pelo BNA no dia 7 de Julho de 2021, e é realizado ao nivel do
BAI Europa em cumprimento dos termos da Parte VIII do Regulamento (EU) n2 575/2013, do Parlamento

Europeu e do Conselho, de 26 de Junho (CRR). O exercicio de ICAAP tem como principais objectivos:
e Promover o ICAAP como ferramenta de suporte a tomada de decisGes estratégicas;

e Dinamizar uma cultura de risco que fomente a participacdo de toda a organizacdo na gestao do capital

interno (CA, CE, Areas de Negdcio e Fungdes de Controlo Interno);
e Garantir a adequacdo do capital interno face ao perfil de risco e estratégias de risco e negdcio;

e Garantir uma adequada identificacdo, quantificagdo, controlo e mitigacdo dos riscos materiais a que o

BAIl se encontra exposto;

e Garantir uma adequada documentacdo dos resultados demonstrados, através do reforco da

integracdo dos processos de gestdo de risco na cultura de risco do BAI e nos processos de tomada de
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decisdo;

e Prever um plano de contingéncia para assegurar a gestdo da actividade e a adequagdo do capital

interno perante uma recessdo ou uma crise (a ser implementado).
4.2.PROCESSO INTERNO DE ADEQUACAO DE CAPITAL, ICAAP

Numa visdo regulamentar, a metodologia de quantificacdo do capital é definida pelo Regulador e é

uniformizada para todas as institui¢Ges financeiras.

Numa visdo econdmica, a metodologia de quantificacdo do capital é definida por cada instituicdo financeira
tendo em conta a sua visdo interna do capital disponivel para cobrir os riscos aos quais o Banco esta ou podera

vir a estar exposto, numa perspectiva de continuidade do negdcio.

Ao nivel da casa mae (BAI), para o exercicio de 31 de Dezembro de 2023 foi considerado que a visdo interna
de capital (i.e. a sua capacidade de absorcdo de risco) corresponde aos fundos préprios regulamentares,
determinados de acordo com as normas regulamentares aplicaveis, nomeadamente com o Aviso N.2 08/2021
do BNA, corrigidos pelas imobilizacdes incorpéreas liquidas das amortiza¢des, considerando a distribuicao de

dividendos ocorrida em 2023.

Adicionalmente, o exercicio distingue-se de um teste meramente regulamentar, na medida em que as
necessidades de capital sdo aferidas sob uma perspectiva econdmica. Neste sentido os riscos sdao sempre
medidos em fung¢do do seu impacto no valor econdmico do Banco. Para cada tipo de risco, as necessidades de

capital correspondem as de maior expressdo, entre as quantificacdes em base regulamentar e econdmica.

A casa mae (BAIl) ndo aloca capital para o risco de liquidez, uma vez que este risco € monitorizado através da
quantificacdo das necessidades de liquidez, de modo a assegurar a capacidade de cumprimento com as
responsabilidades a medida que as mesmas vao vencendo, em cenarios extremos de escassez de liquidez ou
de fuga de depdsitos, nomeadamente ao nivel do exercicio do ILAAP. Deve-se salientar também que os eventos
com impacto em liquidez podem suceder, independentemente do nivel de capital, e colocar em causa a

continuidade do negdcio de uma entidade financeira.

Deste modo, com a excepcdo do risco de liquidez, ndo existem diferengas relevantes entre os riscos cobertos
no ICAAP e os cobertos no modelo de apetite ao risco do BAI, sendo estes riscos analisados para o periodo

decorrido entre Dezembro de 2022 e Dezembro de 2025.

Importa referir que é analisada a adequacao de capital nas perspectivas regulamentar e econdmica tendo por
base a posicao contabilistica do Banco a data de referéncia de 31 de Dezembro de 2023, tendo também em

consideracdo as projecgoes realizadas para as demonstragdes financeiras.
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regulamentares, sendo estimados, para as tipologias de risco materialmente relevantes, os requisitos de
capital de Pilar 1 e Pilar 2 por forma a estimar os requisitos de capital econémico (valor maximo entre Pilar 1

e Pilar 2):

Necessidades de Capital na

Requisitos de FP de Pilar 1 Perspectiva do ICAAP

Descri¢ao

1 Risco De Crédito 69774799 | 106 305 330 83691304| 115816401
2 Risco De Mercado 16 638 866 32514 271 32929 545 58 659 041
3 Risco Operacional 34 812 812 40 553 455 34 812 812 40 553 460
4 (Outros Riscos De Pilar 1) - - 12 915 907 8 601 405
Subtotal De Requisitos De FP
De Pilar 1 121226678 | 179372188| 164349568| 223630307
Subtotal De Activos
5 Ponderados Pelo Risco (RWAs 1515333481 | 2242152353 | 2054369601 | 2795378 835
De Pilar 1)
6 Risco De Taxa De Juro Da 58866 757| 50501511
Carteira Bancaria
Risco De Negécio E
7 .. n.a. n.a.
Estratégico
Risco Ambiental, Social E De 1126 052 364512
Governo (ESG)
9 (Outros Riscos De Pilar 2) 1758424 1589 760
Subtotal De Necessidades De
Capital De ICAAP Para Riscos De 61751234 52 955 784
Pilar 2
Subtotal De Riscos De Pilar 2
10 (RWAs De Pilar 2) 771890419 | 661947 299
11 Efeitos De Diversificagdo (Se na. na.
Aplicavel)
12 RP2 De ICAAP (%) 7,62% 3,95%
13 Reservas Macroprudenciais 4,50% 4,50%
De ICAAP (%)
14 Margem De TE De ICAAP (%) 1,01% 3,75%

Tabela 5 Mapa IV.A.1 — Necessidades Totais de Capital por Risco (Informagdo Individual do BAI S.A.).

Na presente data de referéncia, tanto de um ponto de vista regulamentar como econdmica, o risco de Crédito,
dada a natureza do Banco BAI, apresenta-se como o risco com elevada significancia, contabilizando 116 mil

Milhdes de AOA de necessidades de capital interno, na perspectiva do ICAAP.
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De ldgica similar, dada a natureza do Banco BAI, o risco de mercado e risco operacional apresentam

necessidades de capital interno substanciais, de cerca de 59 e 41 mil MilhGes de AOA respectivamente.

Os requisitos de capital para o risco da taxa de juro e outros riscos correspondem a 51 e 1 mil Milhdes de AOA

respectivamente de necessidades de capital interno.
4.3.FUNDO PROPRIOS E ADEQUACAO DE CAPITAL

Ao nivel da casa mae (BAIl), os fundos préprios regulamentares sdo apurados de acordo com o Aviso N.2

08/2021, dividindo-se em fundos préprios de nivel 1 (tier 1) e os fundos proprios de nivel 2 (tier 2).

O tier 1 compreende os fundos proprios principais de nivel 1 (common equity tier 1) e os fundos préprios

adicionais de nivel 1.
Por sua vez, o common equity tier 1 inclui:

(i) O capital realizado, os prémios de emissao, as reservas e os resultados retidos com deducdo de

dividendos previsiveis, e os interesses que ndo controlam;

(ii) As deducdes relacionadas com as acg¢Oes préprias e o crédito concedido para financiar a aquisicdo
de acg¢des do Banco, a insuficiéncia de imparidades face a perdas esperadas apuradas para as
exposicdes cujos requisitos de capital para risco de crédito sejam calculados de acordo com a
metodologia IRB, goodwill e outros activos intangiveis, e os ajustamentos de valor adicionais
necessarios pela aplicagdo dos requisitos de avaliagdo prudente a todos os activos avaliados ao

justo valor.
Os fundos préprios adicionais de nivel 1 englobam:

(i) Asaccgoes preferenciais e instrumentos hibridos que cumpram as condi¢des de emissao estabelecidas

no Regulamento;

(i) Osinteresses que ndo controlam referentes aos requisitos minimos de fundos proéprios adicionais de

nivel 1 das instituicGes para as quais o Banco ndo detenha a totalidade da participagdo.

Os fundos préprios de nivel 2 integram a divida subordinada nas condi¢des estabelecidas pelo Regulamento e
os interesses que nao controlam referentes aos requisitos minimos de fundos prdprios totais das instituicdes

para as quais o Banco ndo detenha a totalidade da participacao.

Os principais agregados dos fundos prdéprios individuais com referéncia a 31 de Dezembro de 2023, sdo

apresentados na tabela seguinte:
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ID Descrigao 2022 2023

1 Fundos Proprios Principais de Nivel 1 (CET1) 426 738 756 616 929 604
2 Fundos Préprios Adicionais de Nivel 1 (AT1) - -
3 Fundos Préprios de Nivel 2 (T2) - .
4 Fundos Préprios Regulamentares 426 738 756 616 929 604
5 Capital de ICAAP total (capital interno) 399 152 396 547 398 302

Tabela 6 Mapa IV.B.1 — Fundos Proprios (Informagdo Individual do BAI S.A.).

Deste modo, a estrutura de Fundos Préprios do Banco BAI, tal como acontecia no exercicio anterior, apresenta
unicamente elementos de maior liquidez, sendo totalmente composta por common equity tier 1, que
corresponde a 617 mil milhdes de AOA. Assim, a evolucdo dos Fundos Proprios Regulamentares,
comparativamente aos 617 mil milhdes de AOA do exercicio passado, é justificada pela evolugdo verificada nos
Fundos Préprios Principais de Nivel 1 (CET1), designadamente nas Reservas e resultados do exercicio.
Actualmente, considerando as necessidades totais de capital por risco, o Banco BAI dispde de capital

suficiente para fazer face aos riscos que incorre, tanto na visdo econdmica como regulamentar.
4.4.SREP E PLANEAMENTO DE CAPITAL (CENARIOS E TESTES DE ESFORCO)

O SREP, processo de analise e avaliacdo pelo supervisor (Supervisory Review and Evaluation Process), remete
para um conjunto de processos anuais, levado a cabo pelas instituicdes de supervisdo para garantir que cada
instituicdo financeira dispde de estratégias, processos, capital e liquidez adequados aos riscos a que esta ou

pode vir a estar exposta, mediante a determinacdo de requisitos minimos de capital de cada instituicdo.

Os requisitos minimos correspondem a soma do nivel minimo comum a todas as entidades (Pilar 1), do
requisito minimo especifico para cada instituicdo (Pilar 2) e do requisito combinado de reservas de fundos

proprios.

A nivel de planeamento de capital ao nivel da casa mde (BAl), a gestdo compreende um acompanhamento e
controlo dos niveis de capital para fazer face aos riscos a que o Grupo se encontra sujeito, de uma forma
prospectiva (a 3 anos), com o intuito de identificar eventuais necessidades de capital adicional, considerando
um conjunto de factores com potencial impacto a este nivel, designadamente, o enquadramento

macroecondmico e os objectivos estratégicos do Grupo.

A vertente de planeamento de capital visa, em primeira instancia, a projeccdo das demonstracdes financeiras
(Balango e Demonstracdo de Resultados) e dos montantes prudenciais (Fundos Préprios Regulamentares e
Requisitos de Capital), para posteriormente determinar as necessidades de capital, tanto do ponto de vista

regulamentar como econdmico.
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As projeccdes efectuadas em cada exercicio orgamental beneficiam do contributo das varias dreas do Banco
BAI, incluindo as comerciais e as de apoio/corporativas tendo em considera¢do, nomeadamente, as linhas de

orientacdo estratégicas definidas e o enquadramento macroeconémico e sectorial.
Os principais pressupostos considerados para as projeccées do Cenario Base correspondem:

(i) A evolugdo carteira de recursos de clientes da industria bancaria em Moeda Nacional e Moeda

Estrangeira;

(i) O valor bruto da carteira de crédito evolui de acordo com o rdcio de transformagao estabelecido pelo

Banco;

(iii) Os montantes que se preveem alocar a carteira de titulos estdo relacionados com o récio de

transformacdo definido, bem como com a evolugdo da carteira de recursos de clientes;

(iv) O apuramento da remuneracgdo da carteira de crédito ao longo do horizonte temporal definido foi

desagregado em 1. Crédito mantido em carteira e 2. Novas concessdes de crédito;

(v) Astaxasderemuneracdo dos depdsitos a prazo mantém-se constantes ao longo do horizonte temporal

definido.

Os principais elementos de capital considerados sdo o capital social do Banco BAI, bem como os seus resultados
transitados nao distribuidos. Tendo em consideracdo as projeccdes das demonstracdes financeiras para o
Cenario Base, foram entdo projectados os requisitos de capital econdmico dos riscos materiais a data de

referéncia deste exercicio, bem como da capacidade de absor¢do de risco do Banco BAI.

O programa de testes de esforco tem como base o Instrutivo N.2 03/2022 do BNA, de 29 de Marco, sobre
testes de esforgo regulamentares e a Directiva N.2 02/2022 do BNA, de 29 de Margo, com o objectivo de

regulamentar os procedimentos para a realizacdo de testes de esfor¢o padronizados.
Deste modo, enumeram-se quatro tipos de testes de esforco:

(i) Analises de Sensibilidade: Variacdo isolada de um Unico factor de risco (ex.: taxa de juro, PD, indice de

accBes) com impacto em todas as rubricas de Balanco.

(ii) Testes de Esforgo Inversos: Tem como objectivo aferir a variagdo de um unico factor de risco que

comprometeria a viabilidade do negdcio e a solvabilidade da Instituicdo.

(iii) Andlises de Cendrios: Variagdes simultaneas em varios factores de risco associados a vdarios tipos de

riscos, tendo em consideracdo a diversificagdo inter-riscos.

(iv) Testes de Esforgo Padronizados: Variacdo isolada de um Unico factor de risco tendo em consideragdo
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os pressupostos definidos na Directiva N.2 02/2022.

Para efeitos do ICAAP do Banco BAI, considerou-se um Cenario Adverso caracterizado por:

(i) CondicGes generalizadas de crise no mercado;

(i) Aumento dos incumprimentos e, consequentemente, a imparidade da carteira de crédito;
(iii) Uma situacdo de fuga de depdsitos, dada a crise de liquidez;

(iv) Alteragdes no mercado, devido a alteragdes nas taxas de cambio e taxas de juro.

Uma vez determinado o cendrio a ser considerado no ICAAP, e respectiva projec¢do das principais rubricas

financeiras e requisitos de Pilar 1, foi realizada uma projecg¢do dos requisitos de capital econémico.

Os racios dos principais agregados dos fundos proprios individuais com referéncia a 31 de Dezembro de 2023,

para o Banco BAI, sdo apresentados na tabela seguinte:

: x minimo de P
Descri¢do capital G Ce:laer'o
(Pilar 1) base esforgo
1 | Rdcio de Fundos Préprios Principais De Nivel 1 28,16% 27,52% 4,5%
2 | Récio de Fundos Proprios de Nivel 1 28,16% | 27.52% 6,0%
3 | Racio de Fundos Préprios Regulamentares 28,16% |  27,52% 8,0%
4 | Racio de ICAAP 12,11% 16,34% * 17,06% 12,71%
5 | Requisitos de Pilar 2 (RP2 Em %) 7,62% 3,95%
6 | Requisito Combinado de Reservas 4,50% 4,50%
6.1 Reserva De Conservagdo 2,50% 2,50%
6.2 Reserva Contra Ciclica 0,00% 0,00%
63| Rfese.rva Para Instituicdes De Importancia 2,00% 2,00%
Sistémica
7 | OrientagOes de Pilar 2 (OP2 em %) 1,00% 1,00%

* Nivel minimo interno de referéncia para o racio de ICAAP, na perspectiva interna.
Tabela 7 Mapa IV.B.2 — Rdcios de Solvabilidade (InformagdQo Individual do BAI S.A.).
Tendo em consideragdo que a estrutura de Fundos Préprios da casa mae (BAl) em 2023 é totalmente composta

por common equity tier 1, ndo existe diferenca entre os racios de Fundos Préprios. Nesse sentido, os Fundos

Préprios, independentemente da granulagdo, correspondem a 27,52% dos Activos Ponderados pelo Risco.
O capital Interno, por sua vez, corresponde a 16,34% dos Activos Ponderados pelo Risco.

Na carta de SREP emitida a 31 de Margo de 2023, o minimo exigido para o racio total (TRCS) foi de 11,53% (dos
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quais 8% do Pilar 1 e 3,53% de Pilar 2), no ambito dos requisitos de liquidez concluisse que ndo sdo necessarios

requisitos minimos adicionais de liquidez a serem acrescidos ao racio de observagdo, sendo, no entanto,

recomendado que Banco BAI mantenha os requisitos minimos de reservas de liquidez de 10,00%.

Na visdo prospetiva, face aos pressupostos definidos de cenarizagdo, para 2024 o Récio de ICAAP é de 18,20%

no cenario Base, e 14,27% no cenario Adverso.

4.5.RACIO DE ALAVANCAGEM

O Récio de Alavancagem corresponde ao nivel relativo dos fundos préprios de nivel 1 da instituicdo em funcao

da medida de exposigao total, incluindo elementos do activo e extrapatrimoniais.

A consideracdo deste racio indica se a Instituicdo estd bem preparada para cumprir as suas obriga¢des

financeiras a longo prazo.
O acompanhamento deste racio é crucial no dambito da supervisdo prudencial das InstituicGes Financeiras

Bancdrias supervisionadas pelo BNA.

A nivel regulamentar, o Aviso N.2 08/2021 requer que o Racio de Alavancagem seja superior ou igual a 3%.

Récio de Al _ Fundos Proprios de Nivel 1 > 30
acio de Alavancagem = Exposicdo Total — 0

O Racio de Alavancagem estd incluido no Quadro de Apetite de Risco do Grupo BAI, como parte do seu

compromisso de preservar racios robustos de adequacao de capital.

O Grupo BAI procede, deste modo, ao célculo e monitorizagdo do racio de alavancagem, dividindo a medida

dos fundos préprios pela medida da exposicdo total.

A implementag¢dao de um requisito minimo para este racio pretende limitar o crescimento excessivo do
Balanco em relagdo ao Capital disponivel. Em caso de falha do apetite pelo risco para o Récio de Alavancagem,

o Grupo BAl ird tomar as acdes que considere necessdrias com base na sua origem e gravidade.
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Na tabela seguinte, apresentam-se os valores do Racio de Alavancagem consolidado, a 31 de Dezembro de

2023:

ID Componente Valor

1 Racio de Alavancagem Considerando Reservas Obrigatdrias 14,11%
2 Racio de Alavancagem Desconsiderando Reservas Obrigatorias 15,79%
3 Fundos Préprios De Nivel 1 747 714 970
4 Total De Exposi¢ao 5356 686 90
5 Total De Activos 5262944 82
6 Total ExtraPatrimoniais (excluindo Derivados) 93 742 408
7 Total ExtraPatrimoniais (Derivados) -
8 Total De ExclusBes A Aplicar A Exposicdo 59 211 885
9 Activos Deduzidos No Calculo Dos Fundos Préprios De Nivel 1 29 285 885
10 Posicdes Intragrupo 29 926 000
11 Partes Garantidas Das Posi¢des Em Risco Decorrentes De Crédito A Exportagdo -
12 Posi¢des Sobre Entidades Do Sector Publico Elegiveis -
13 Reservas Obrigatorias 563 321935

Tabela 8 Mapa IV.C.1 — Rdcio de Alavancagem.

Assim, com referéncia a 31 de Dezembro de 2023, o Grupo BAl apresenta um Rdacio de Alavancagem de 14,11%,

acima do limite regulamentar de 3%. Portanto, o Banco nao apresenta um risco de alavancagem excessiva.
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5 Risco DE CREDITO

5.1. DEFINICAO E ESTRATEGIA DE GESTAO DO RISCO

O Risco de crédito reflecte o risco de impactos negativos nos resultados ou no capital devido a incapacidade
de uma contraparte cumprir os seus compromissos financeiros com a instituicao, incluindo possiveis restricées

a transferéncia de pagamentos do exterior.
O risco de crédito envolve os seguintes riscos:

e Risco de Incumprimento (Default) na Carteira de Crédito - decorre da possibilidade de ocorréncia de
perdas financeiras devido ao incumprimento. Deverad incluir também o risco decorrente de um default

ou deterioragdo crediticia do emissor de um activo;

e Risco de Concentragao - decorre de uma concentracao de posicdes em risco num pequeno grupo de
mutudrios, num conjunto de mutudrios com um comportamento de incumprimento idéntico ou em

activos financeiros com alto nivel de correlagao;

e Risco Residual - risco decorrente de uma inadequada mensuragdo do risco e/ou técnicas de mitigagdo

de risco menos efectivas do que o esperado;

e Risco de Empréstimos em Moeda Estrangeira - risco de crédito adicional decorrente de riscos de
concessao de empréstimos em moeda estrangeira a mutudrios sem coberturas e, em particular, de
relacGes nao lineares entre o risco de mercado e o risco de crédito, sempre que as taxas de cambio
(risco de mercado) possam ter um impacto desproporcional no risco de crédito de uma carteira de

empréstimos;

e Risco de Liquidacdo/Entrega - decorrente de pagamentos por parte das Instituicdes de instrumentos
de divida, titulos de capital ou mercadorias que estejam por liquidar apdés a data de entrega

convencionada

e Risco Soberano - risco decorrente da exposicdo a divida soberana, incluindo o risco associado ao

downgrade de rating ou eventos de default;

e Risco do Pais - decorre de eventos num pais em particular, que podem estar sob o controlo do

Governo, mas ndo sob o controlo de uma empresa privada ou individuo.

De acordo com a taxonomia de risco da casa mae (BAl), os riscos de Default, de Concentragdo, Residual e

Soberano foram identificados como materiais no presente exercicio de 2023.
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A relevancia do risco de crédito na actividade do Grupo BAIl impde a existéncia de um sistema de gestao de

risco de crédito eficaz com o objectivo de assegurar um desempenho eficiente e rentavel da sua actividade,

no médio e longo prazo, assegurando assim a continuidade do negdcio e a prépria sobrevivéncia da instituigdo.
O sistema de gestdo de risco de crédito compreende:

1 Uma politica que define a estratégia de concessdo de crédito, isto é, as linhas orientadoras e limites a

concessao de crédito.
2 Uma politica de gestdo do risco de crédito que estabelece:
(i) O processo de concessdo de crédito (avaliagdo/aprovacdo de cada operacdo);
(i) Os processos de acompanhamento e monitorizacdo adequados;
(iii) Os processos de avaliagdo da qualidade dos activos e adequacgao das imparidades.

Esta politica formaliza a estratégia de concessao de crédito do Banco BAI. Os procedimentos a observar na

concessao, no acompanhamento e na recuperagao de crédito serdo vertidos em normativos especificos.

A estratégia delineada pelo Banco BAI baseia-se na perspectiva do CA sobre o nivel de risco que deve ser
assumido na sua actividade crediticia e que actualmente se traduz num perfil de risco conservador, garantindo

assim a continuidade do negécio, em termos de rentabilidade e de solvabilidade, em qualquer circunstancia.

Este perfil conservador foi definido considerando, entre outros, o comportamento histdrico da carteira de
crédito e o seu perfil actual, o enquadramento econdmico em que o Banco BAIl actua e os seus objectivos de

negacio, factores que exigem prudéncia ao assumir posicoes com risco de crédito.
Encontram-se definidas linhas orientadoras, de acordo com as seguintes caracteristicas da exposi¢ado:
(i) Natureza das exposigdes;
(i) Tipologia de crédito concedido;
(iii) Sectores econémicos;
(iv) Moeda;
(v) Localizacdo geografica;

(vi) Maturidade.
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5.2.PROCESSOS E ESTRUTURA DE GESTAO DO RIscO

No Banco BAIl a DGR é responsavel pela elaboragao e actualizagdo das politicas e procedimentos de gestdo de
risco de crédito de modo a assegurar a identificacdo, avaliacdo e monitorizacdo do risco de crédito a que o

banco se encontra exposto.
Posto isto, o processo de gestdo do risco de crédito da casa mae é efectuada de acordo com:
1. Identificagdo

No ambito das exigéncias do BNA, da necessidade de dispor de mecanismos adequados para classificar os
créditos concedidos e de ferramentas internas e experiéncia para perceber e monitorizar os riscos. O Banco
BAI conta com modelos proprios de rating (factor de risco) e scoring (pontuagdo) para classificacdo do risco de

crédito a empresas e particulares, respectivamente:
e No caso das empresas, a atribuicdo do rating é resultante da avaliacdo de:
(i) capacidade de gestao da empresa
(ii) situacdo econdmico-financeira
(iii) historial na banca
(iv) qualidade das garantias
(v) sector de actividade

Para cada um destes parametros fixaram-se ponderadores que quando multiplicados a classificagdo atribuida

permitem encontrar a respectiva nota. A soma das notas dos 5 parametros é igual ao rating da empresa.

e No caso dos particulares, o modelo de scoring avalia:
(i) o envolvimento comercial,
(ii) a estabilidade social,
(iii) a situagdo profissional, e
(iv) a situagdo econdmico-financeira do cliente.

Para cada um destes parametros existem ponderadores que quando multiplicados a classificacdo atribuida

permitem encontrar a nota para cada parametro. A soma das notas dos 4 parametros é igual ao scoring do

cliente.

Para redugao do risco de crédito sdo considerados os seguintes mitigantes:

Pagina 56 de 137



DISCIPLINA DE MERCADO | 2023

BAI

A carteira de activos financeiros mantém a sua posicao predominantemente em obrigacdes soberanas

da Republica de Angola;

Para efeitos de reducdo do risco de crédito concedido a clientes, sdo relevantes as garantias reais
hipotecarias e os colaterais financeiros, que permitam reducdo directa do valor da posi¢do. S3o ainda

consideradas as garantias de protec¢do pessoal com efeito de substituicdo na posicdo em risco;

Em termos de reducdo directa do risco de crédito a clientes, estdo contempladas as operagdes de
crédito colateralizadas por caucdes financeiras, nomeadamente, depdsitos, obrigacées da Republica

de Angola e entre outras similares;

Relativamente as garantias reais hipotecarias, as avaliagGes dos bens sdo realizadas por avaliadores
independentes registados juntos da CMC. Adicionalmente, o valor da avaliacdo é ajustado com taxas
de desconto especificas em fun¢do da antiguidade da avaliagdo que vai de 20% a 70% para

antiguidades superiores a 3 anos;;

Para que as caucOes recebidas sejam aceites como mitigantes do risco de crédito as mesmas devem

estar sedeadas em territério sem entraves de execucdo judicial ou de exportacao de capitais;

As garantias recebidas sdo valorizadas em funcdo da sua natureza, definidas no anexo | da instrucao
de servico n? 35/CE/18 de 30 de Julho de 2018 sobre garantias recebidas. Para o caso das garantias
pessoais o haircut a apliacar varia em fungdo do risco de crédito, sendo que o mais baixo de 0%, para

as garantias soberanas, e o mais alto de 90% para outras entidades

O modelo de calculo das perdas esperadas por imparidade da carteira de crédito do Banco esta
implementado desde Dezembro de 2018 e encontra-se em processo de melhoria continua, regendo-
se pelos principios gerais definidos na IFRS 9, bem como pelas orientagGes e interac¢des de
implementacdo das IAS/IFRS, conforme o plano definido pelo BNA, por forma a alinhar o processo de

calculo com as melhores praticas internacionais;

O modelo de imparidade do Banco comega por segmentar os clientes da carteira de crédito em grupos
distintos, nomeadamente em sector publico, grandes empresas, pequenas e médias empresas, e para

os particulares em crédito ao consumo, cartdes de crédito, crédito a habitagdo e descobertos;

A avaliacdo da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais é determinada através de
uma analise da exposicao total de crédito caso a caso. Para cada crédito considerado individualmente

significativo, o Banco avalia, em cada data de balango, a perda esperada de imparidade (ECL);
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e A reestruturacdo de um crédito por dificuldades financeiras é um indicio de imparidade, pelo que, a

carteira de créditos marcados como reestruturados esta incluida nos créditos com sinais de

imparidade;

e De acordo com o modelo definido, sdo analisados em base individual os clientes (ou grupos
econdmicos) cuja exposicado crediticia seja individualmente significativa. Neste ambito, a exposicdo
considera-se significativa sempre que seja igual ou superior a 0,5% dos fundos proprios
regulamentares do Banco. O Banco procede ainda a analise individual dos seus 20 clientes com maior

exposicao no segmento de particulares;

e Para os restantes segmentos da carteira de crédito, o Banco efectua uma analise colectiva para o
apuramento das perdas por imparidade. O calculo do valor da imparidade para os créditos dos clientes
pertencentes as populacées homogéneas resulta do produto da exposicdo a data do incumprimento

(“EAD"”) multiplicados por determinados factores;

e No grupo dos clientes individualmente significativos, as exposi¢gdes dos clientes estdo sujeitas a andlise

em base individual;

e O valor de imparidade para os clientes alvo de andlise individual é apurado através do método dos
fluxos de caixa descontados (“discounted cash-flows”) e cenarios macroecondémicos com impactos na
estratégia de recuperacdo, ou seja, o valor de imparidade corresponde a diferenca entre o valor do
crédito e o somatério fluxos de caixa esperados relativos as diversas operac¢des do cliente, ajustados

aos cendrios macroeconémicos e actualizados segundo a taxa de juro nominal de cada operagao.
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Dependendo do tipo de crédito e do montante solicitado, é verificada a necessidade de o processo passar para
a DAC para que possa ser efectuada uma andlise de risco a ser apresentada ao escaldo competente para

aprovacdo de acordo com a delegac¢do de competéncias prevista.

Nivel de Risco ’ Classe de Risco ‘ Nivel ‘ Resultado, em %
Estado A 1 [4,38; 5]
Muito Reduzido B 2 [3,75; 4,38
Moderado D 4 [2,5; 3,13]
Elevado E 5 [1,88;2,5]
Muito Elevado 6 [1,25; 1,88
Perda 7 [0; 1,25]

Tabela 9 Classificagdo do Crédito Concedido.

Adicionalmente, o Banco BAIl dispde ainda de ferramentas que permitem avaliar a posicdo crediticia de clientes
a nivel nacional e internacional:

e Para avaliacdo da exposicdo de clientes no mercado nacional, o BAI usa a Central de Informacao de

Risco de Crédito (CIRC) do BNA;

e Para avaliacdo da situacdo crediticia das empresas ou grupos econdmicos com exposicdo noutros

mercados, o BAl conta com o “Informa D & B”, que consiste numa plataforma de informagao financeira

de empresas que actuam no mercado europeu.

O Comité de Crédito tem como objectivo apreciar as operacdes de créditos, de acordo com as politicas e limites

definidos pelo CA, bem como monitorar a carteira de crédito em incumprimento.

A CE definiu uma matriz de decisdo de crédito, onde estdo instituidos varios subcomités de crédito que se
reunem periodicamente a luz dos objectivos acima referidos. A matriz de decisdo é aplicavel apenas para
clientes com niveis de risco de A a C, resultante da aplicagdo do modelo de scoring ou rating do BAI. Qualquer
operacdo com notacgao de risco superior a C é decidida ao nivel do 42 escaldao, com excepc¢ao das operagdes de
renegociagao ou reestruturacdo, cujo risco decorre da evolugdo por incumprimento. O Ultimo nivel de

aprovacdo de crédito é do CA tendo este delegado a CE um limite de até 0,5% dos FPR.
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2. Avaliagao

O Banco BAI avalia o risco de crédito por meio de modelos de avaliagdo de evidencias objectivas de
deterioracdo de um activo financeiro ou grupo de activos financeiros. Um activo financeiro ou um grupo de

activos financeiros estdo deteriorados e as perdas esperadas por imparidades sdo reconhecidas se:

e Existem evidéncias objectivas de imparidade como resultado de um ou mais eventos de perdas que

ocorrerem apods o reconhecimento inicial do activo (um evento de perda);

e Esse evento (ou eventos) de perda tem um impacto nos fluxos de caixa futuros estimados para o activo

financeiro.

A IFRS 9 determina que o conceito de imparidade baseado em perdas esperadas, seja aplicado a todos os
activos financeiros, excepto os activos financeiros mensurados ao justo valor através de resultados e os
instrumentos de capital préprio mensurados ao justo valor através de capital préprio, antecipando desta forma

o reconhecimento das perdas de crédito nas demonstragdes financeiras das institui¢Ges.

O Banco BAI aplica o conceito de perdas esperadas do normativo IFRS 9 aos activos financeiros ao custo
amortizado, instrumentos de divida mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral,
exposicoes extrapatrimoniais, outros valores a receber, garantias financeiras e compromissos de crédito ndo

valorizados ao justo valor.

A mensuracdo da imparidade para perdas baseia-se no valor actual dos fluxos de caixa esperados do activo
usando a taxa de juro nominal original do activo, independentemente de ser medido individualmente ou

colectivamente.

De acordo com a norma, existem dois métodos para o cdlculo das perdas por imparidade:
(i) Analise individual.
(ii) Analise colectiva.

O objectivo da andlise individual é assegurar uma andlise mais criteriosa sobre a situacdo de clientes com
exposicoes consideradas individualmente significativas no Banco. A significancia das exposi¢des é determinada
por referéncia a critérios qualitativos e quantitativos que reflectem a dimensdo, a complexidade e o risco

associados a carteira.

A avaliagdo da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais é determinada através de uma
anadlise da exposicdo total de crédito caso a caso. Para cada crédito considerado individualmente significativo,

0 Banco avalia, em cada data de balanco, a existéncia de evidéncia objectiva de imparidade.
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A anélise de cada cliente/grupo econdmico, bem como a existéncia de perdas por imparidade, deve ter em

consideragdo, entre outros, os seguintes factores:

e Aspectos contratuais, avaliando o potencial incumprimento das condi¢des contratuais, ou a existéncia

de créditos reestruturados por dificuldades financeiras dos clientes;
e Aspectos financeiros, avaliando a potencial reducdo das receitas brutas, ou do resultado liquido;

e Aavaliacdo das garantias recebidas, incluindo a sua natureza, formalizacdo efectiva, valorizagdo e grau
de cobertura de acordo com a Directiva N.2 13/DSB/DR0O/2019, de 27 de Dezembro, sobre as

Recomendacgdes de Implementac¢do das Metodologias do AQA para o Exercicio;

e Qutros aspectos, avaliando a potencial instabilidade na gestdo/estrutura accionista, ou a existéncia de

processos de insolvéncia.

Como ja mencionado, de acordo com o Instrutivo N.2 08/2019, de 27 de Agosto, sobre perdas por imparidade
para a carteira de crédito, devem ser analisados individualmente os clientes/grupos econdmicos cuja
exposi¢cao seja igual ou superior a 0,5% dos fundos préprios do Banco. O Banco considera ainda como
exposicdes individualmente significativas os vinte maiores clientes particulares. Adicionalmente, devem ainda
ser analisados os clientes/grupos econdmicos cujas exposi¢cdes crediticias ndo sejam individualmente
significativas, mas para os quais sejam observadas evidéncias objectivas de imparidade, sempre que as

mesmas sejam iguais ou superiores a 0,1% dos fundos proprios.

Adicionalmente, a nivel de avaliagdo do risco de crédito, semestralmente, com base nos critérios estipulados
nas normas incluindo o Instrutivo N.2 08/2019 e nas caracteristicas contratuais em relacdo as indicios ou
default, efectua-se um processo de andlise individual para exposi¢Oes significativas na carteira de activos. As
operagdes analisadas individualmente que terminam com uma taxa de imparidade individual inferior a 10%

sdo remetidas ao calculo de imparidade colectiva.

Para os restantes segmentos da carteira de crédito, e para as exposi¢cdes individualmente significativas que
ndo apresentam indicios de imparidade, o Banco BAI efectua uma andlise colectiva para apuramento das

perdas por imparidade.

A perda esperada por risco de crédito é uma estimativa ponderada pela probabilidade do valor presente das
perdas de crédito. Esta estimativa resulta do valor presente da diferenca entre os fluxos de caixa devidos ao
Banco sob o contrato e os fluxos de caixa que o Banco BAI espera receber decorrentes da ponderagdo de
multiplos cenarios macroecondmicos futuros, descontados a taxa de juro nominal dos instrumentos

financeiros.
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Os instrumentos sujeitos ao calculo da imparidade sdo divididos em trés estagios (stages) tendo em

consideragdo o seu nivel de risco de crédito, conforme se segue:

e Stage 1: Sem aumento significativo do risco de crédito desde o momento de reconhecimento inicial.
Neste caso, a imparidade na “Andlise Colectiva” reflectira perdas de crédito esperadas resultantes de

eventos de default que poderdo ocorrer nos 12 meses seguintes a data de reporte;

e Stage 2: Instrumentos em que se considera que ocorreu um aumento significativo do risco de crédito
desde o reconhecimento inicial, mas para os quais ainda ndo existe evidéncia objectiva de imparidade.
Neste caso, a imparidade na “Andlise Colectiva” reflectird as perdas de crédito esperadas resultantes
de eventos de default que poderdo ocorrer ao longo do periodo de vida residual esperado do

instrumento;

e Stage 3: Instrumentos para os quais existe evidéncia objectiva de imparidade como resultado de
eventos que resultaram em perdas. O incumprimento do contrato pode ser verificado por via de
contagio de outros da mesma contraparte que representem mais de 25%. Aplica-se uma PD de 100%
em “Anadlise Colectiva” e a LGD do segmento de risco, para todos os compromissos a receber até a

maturidade.

Semestralmente, com base nos critérios estipulados nas normas incluindo o Instrutivo N2 08/2019 e nas
caracteristicas contratuais em relagao aos indicios de imparidade ou default, o Banco efectua um processo de
analise individual para exposi¢des significativas na carteira de activos financeiros sujeitos ao risco de crédito.
As operagdes analisadas individualmente que terminam com uma taxa de imparidade individual igual a 0% sdo

remetidas ao cdlculo de imparidade colectiva.

As actividades inerentes ao apuramento das perdas esperadas por imparidade sdo executadas pelas seguintes

areas:

(i) Comissdo Executiva: responsavel por deliberar sobre as directrizes e processos inerentes ao

apuramento de perdas por imparidade;

(ii) Direcgdo de Gestdo do Risco: responsavel por realizar, acompanhar e validar o apuramento de perdas
por imparidade, bem como as configuracdes realizadas na ferramenta de suporte para o calculo da

analise colectiva;

(iii) Direccdo de Analise de Crédito (DAC), Direc¢ao de Recuperagdo de Crédito (DRC), Direccdo de
Mercados Financeiros (DMF) e Direccdo de Contabilidade e Finangas (DCF): responsaveis pelo

apuramento de perdas por imparidade para a carteira de crédito sujeita analise individual;
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(iv) Direcgdo de Particulares e Negdcios (DPN), Direccio de Grandes Empresas (DGE), Gabinete de

Servigos Premium (GSP), Direc¢do de Pequenas e Médias Empresas (DPME): S3o responsaveis por

prestar suporte a DAC, DRC e DCF no apuramento de perdas por imparidade.
O apuramento de perdas por imparidade envolve as seguintes actividades por ciclos de realizac3o:
e Ciclo mensal:
(i) extraccdo de informacdo;
(i) configuracdo da ferramenta;
(iii) célculo da imparidade;
(iv) avaliacdo de resultados;
(v) reporte.
e Ciclo semestral: realizacdo da analise individual;

e Ciclo anual: analise de sensibilidade, backtesting e calculo de factores de risco para a analise colectiva.

3. Controlo

O controlo é efectuado com base nos limites internos estabelecidos pelo CA na politica de crédito e os limites

aplicaveis ao risco de crédito, que correspondem aos seguintes:
Indicadores ’ Limite ‘ Definido e Acompanhado por:

Limite Maximo de Exposicao Individual

Um cliente ou um grupo de clientes ligados entre si 25% dos FPR
Um cliente ou um grupo de clientes ligados entre si —
10% dos FPR
partes relacionadas % dos BNA/CA
O Estado angolano em moeda nacional Isento
O Estado angolano em moeda estrangeira 20%
Limite de exposi¢do ao risco dos maiores devedores 300% dos FPR

Limite maximo de exposi¢do - Segmento empresas (%

0,
total da carteira) >2%
Limite maximo de exposicdo - Segmento Particulares (% 38%
total da carteira) ?
Limite maximo de exposigdo - Estado (% total da
. 10%
carteira) CA
Limite maximo em funcdo dos FPR (% de [(1/15%) * FPR 100%
- RCRMRCRO) ?
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Tabela 10 Limites de Crédito

A DGR é responsavel por proceder ao controlo dos limites de exposicao ao risco as contrapartes nacionais e
estrangeiras.
O Banco poderd aumentar a sua exposicao a determinada contraparte para além do limite calculado no modelo
de rating, desde que:

(i) a contraparte apresente um colateral, aceite pelo Banco, para garantir a operagao;

(i) ou se justifique por decisGes estratégicas e devidamente autorizadas pela CE ou CA quando aplicavel.

4. Acompanhamento e Reporte de Informagao

A monitoriza¢gdo e acompanhamento do risco de crédito é feito pela Comissao Executiva (CE) e pelo CA com

base na andlise dos relatdrios de risco de crédito mensais e ou trimestrais, produzidos para o efeito:

Descri¢ao do reporte ’ Quantidade | Destinatario
1 | Relatério do cdlculo do ECL 12 Interno
2 | Relatorio do cumprimento dos limites 1 Interno
3 | Relatdrio da fungdo individual de gestao do risco 1 Interno
4 | Reporte de novos créditos por sector de actividade econdmica 12 BNA
5 | Reporte de novos depdsitos por segmento de mercado 12 BNA
6 | Reporte ao BNA sobre a supervisio do modelo de imparidade de crédito 12 BNA
7 | Actualizacao da Politica de Crédito 1 Interno

As demais entidades do Grupo BAI apresentam estrutura e procedimentos semelhantes ao da casa mae no

ambito da gestdo do risco de crédito, quando aplicavel, ver capitulo 3.4 do presente documento.

5.3.Risco DE CREDITO NOS TESTES DE ESFORCO

Como referido no capitulo 4.4 do presente documento, o Risco de Crédito enquadra-se no programa de testes
de esfor¢o que tem como base o Instrutivo N.2 03/2022, de 29 de Margo, dividindo-se em 3 tipos: Anélises de
sensibilidade, Testes de esforco inversos e Andlises de cenarios; e a Directiva N.2 02/2022 do BNA, de 29 de
Margo, que tem como objectivo regulamentar os procedimentos para a realizagdo de testes de esforgo

padronizados.

No ambito do ICAAP, considerou-se um cenario de condi¢bes generalizadas de crise no mercado, que

aumentaria os incumprimentos e consequentemente a imparidade da carteira de crédito.

Considerando o cenario Adverso definido e respectiva projecc¢ao das principais ribricas financeiras e requisitos

de Pilar 1, foi realizada uma projecgao dos requisitos de capital econémico para o Risco de Crédito.
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5.4.AmBITO DE APLICACAO, DEFINICOES E METODOLOGIA

O Aviso N.2 08/2021 veio introduzir alteragdes no processo de calculo dos requisitos de fundos préprios para
o Risco de Crédito. De seguida sdo demonstrados os passos e respectivas definicdes, segundo o Aviso N.2

08/2021 do BNA, da Metodologia de Célculo dos Requisitos de Fundos Prdprios para o Risco de Crédito:

(i) Posigdao em Risco Original

e O valor da posicdo em risco original corresponde ao valor inscrito no balanco, segundo o

RGIF, e é calculado para todas as classes de risco;

e Para as posi¢des extrapatrimoniais, a posicdo em risco consiste no valor resultante do seu

valor nocional pelo respectivo ponderador, dependente do nivel de risco.

(ii) Correcgoes de valor - Incorpora o valor das imparidades associadas as posi¢cGes em risco assumidas

pelo Banco.

(iii) Posicao em Risco Original, liquida de correc¢6es de valor - Corresponde ao valor da posi¢cdo em risco

original, liquida de imparidades.

(iv) Técnicas de Redugdo de Risco de Crédito - Nas técnicas de redugdo de risco de crédito alocam-se as
fraccBes da posicdo em risco que se encontram garantidas por protec¢Bes reais ou pessoais de

crédito, aplicando ponderadores proprios das garantias.

(v) Posigao em Risco Liquida - Corresponde ao valor da posicdo liquida apds a consideragao das técnicas

de reducdo de risco de crédito.

(vi) Decomposigao do valor da Posi¢do em risco totalmente ajustado de elementos extrapatrimoniais
por factores de conversao - Mapeamento dos valores extrapatrimoniais qualificando-os as

respectivas deduc¢des consoante o nivel de risco atribuido.

(vii)Valor da Posi¢do em Risco - O valor da posigdo em risco apds dedugbes aos valores dos elementos

extrapatrimoniais.

(viii) Montante da Posicao Ponderada pelo Risco - Valor da posicdo em risco quando aplicados os

ponderadores atribuidos consoante o nivel de risco.

(ix) Requisitos de Fundos Préprios - Corresponde ao valor de requisitos de fundos préprios de crédito

que é calculado multiplicando o montante da posi¢do ponderado pelo risco por 8%.

A introducdo do Aviso N.2 08/2021 levou, adicionalmente, a altera¢des nos critérios de identificacdo das
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classes de risco e em ponderadores a aplicar:

Classe de Risco Descricao Ponderadores

Entidades Publicas

Administracdes Centrais
Outras Administragoes
Entidades do Sector Publico

o

IBAI

0% - posicdes em risco em MN sobre a
administragdo central de Angola e BNA;

0% a 150% - posigdes em risco de outras
administragGes centrais, consoante o grau de
risco;

100% - restantes posigoes.

Organizagoes

Organizagoes Internacionais
Bancos Multilaterais de
Desenvolvimento

0% - posicGes em risco sobre organiza¢des
internacionais e bancos multilaterais de
desenvolvimento;

Ponderador Classe de Risco “Instituicdes” ou
“Empresas” - restantes posicoes.

Entidades de direito com a
natureza de Instituicdes

20% a 150% - posicdes em risco sobre institui¢oes,
consoante o grau de risco;
100% - caso ndo exista avaliagdo por uma agéncia

que exer¢am actividade ndo
financeira ou seguradora

Instituicoes
Financeiras nos termos e de notagdo externa
condigdes previstas no RGIF *  20% - caso ndo exista avaliagdo e o prazo de
vencimento inferior a 3 meses.
Entidades de direito privado, * 0% a 150% - posi¢gdes em risco, consoante o grau
Empresas residentes ou ndo residentes de risco;

100% - caso ndo exista avaliagdo por uma agéncia
de notagdo externa.

Carteira de Retalho

Inclui posicGes de risco sobre
pessoas singulares ou PMEs,
cujo valor ndo exceda os 700 M

AKZ

75% - posi¢Oes em risco sobre a carteira de
retalho.

Obrigag¢oes Hipotecarias
ou Obrigagdes sobre o

Sector Publico

Obrigagdes garantidas por
hipotecas e obrigacGes
garantidas por administracdes
centrais e outras
administracdes

10% a 100% - obrigacdes hipotecarias ou
obrigacGes sobre o sector publico, consoante o
grau de risco;

20% a 150% - restantes posi¢des, com base no
ponderador atribuido as posi¢des ndo garantidas
e ndo subordinadas sobre a entidade emitente.

Outros Elementos

Restantes exposicOes de
balanco e extrapatrimoniais
devem ser incorporadas nesta
classe de risco.

0% - para os valores de caixa e elementos
equivalentes;

20% - para valores a cobranga;

100% - a acgdes, outras participacdes de capital e
as imobilizagdes corpdreas.

Tabela 11 Classes de Risco e ponderadores

E de salientar que o Instrutivo N.2 11/2023, de 27 de Outubro, define como disposi¢des transitdrias as posicdes

em risco sobre a Administracdao Central, designadamente, o Estado Angolano e o Banco Nacional de Angola,
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gue ndo estejam expressas e financiadas em moeda nacional. Encontra-se disposto que podem ser ponderadas

a 35% até Dezembro de 2023, a 50% até Dezembro de 2024, a 75% até Dezembro de 2025 e a 85% até

Dezembro de 2026, devendo a partir de Janeiro de 2027 estar em conformidade com disposto no Instrutivo.

De forma a se proceder ao cdlculo dos activos ponderados pelo risco, foram designadas pelo Banco, de
acordo com o Anexo V do Instrutivo N.2 11/2023, as seguintes agéncias de notacdo externa (ECAI):

(i) A agéncia Fitch, por contrato;

(i) A agéncia Moody's, por iniciativa propria.

Pagina 67 de 137



DISCIPLINA DE MERCADO | 2023

5.5.RESULTADOS RIscO DE CREDITO

KBAl

Com referéncia a 31 de Dezembro de 2023, para o Grupo BAl, a exposicao ao risco de crédito sobre clientes situou-se conforme as tabelas abaixo:

A~ 1’ | 9 | o |

Caugdes Financeiras Ou
[ JUENE AEIERES

I . Posi¢cdo em Risco Original | Imparidade Acumulada Abates Financeiras Recebidas
Classes De Risco Parciais (Antes De Haircuts)
Acumulados Sobre as Exposigoes
Total de Exposicoes Total de Exposicoes Total De Exposicoes
Exposigoes Vencidas | Exposigdes | Vencidas Exposigoes Vencidas

1 Elementos do activo 4296184559 | 159284679 | 161354417 | 128630940 220184754 | 219336 085 4322114
2 Administracdes Centrais 2 454 090 723 ) 20501 414 ) ) ) )
3 Outras Administragoes 423894 ) 5719 ) . ) )
4 Entidades do Sector Publico 74 352 496 124 423 986 217 74 654 2500 291 19 014 730 -
5 Organizagdes i i i i i i i
6 InstituicGes Financeiras 925 986 813 -| 1250249 - 3837540 20611 -
/ Empresas 396356456 | 63396269 | 122859493 | 50294360| 211946645| 138526653 276 066
8 Carteira De Retalho 184810720 | 31130516| 7200156| 25041650 1900 277 2382 543 24391
9 PosicGes Em Risco Garantidas Por Bens Imoveis 92265165| 64633471| 8551168| 53220277 -| 59391547 4021657
10 Obrigagdes Hipotecarias Ou Obrigagdes Do

Sector Publico - - - - - - -
1 Outros Elementos 167 898 291 i i i i i i
12 Elementos Extrapatrimoniais 192 957 683 ) 85 817 901 ) ) ) )
13 Administracdes Centrais 298 368 ) ) )
14 Outras Administragoes i i ) )
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Caugoes Financeiras Ou
) JIERE A CETERES

. Posi¢cdo em Risco Original | Imparidade Acumulada Abates Financeiras Recebidas
Classes De Risco Parciais (Antes De Haircuts)
Acumulados Sobre as Exposicoes
Total de Exposigoes Total de Exposigoes Total De Exposigoes
Exposigoes Vencidas | Exposigdes | Vencidas Exposigoes Vencidas
15 Entidades do Sector Publico 2330 476 i 30297 680 i
16 Organizagoes i i i i
17 Instituicdes Financeiras 23358 293 i ) )
18 Empresas 166 540 901 -| 48579544 -
19 Carteira De Retalho 429 645 ) 6940 677 )
20 PosicGes Em Risco Garantidas Por Bens Imoveis i i i i
)1 ObrigagGes Hipotecarias Ou Obrigacbes Do
Sector Publico - - - -
22 Outros Elementos i i i i
23 Total 4489142242 | 159284679 | 247172318 | 128630940 220184 754 219 336 085 4322114

Tabela 12 Mapa V.1 — Exposigcdes e Exposicdes Vencidas por Classe de Risco.

A | s | o | o | B | B

Posicao Em Risco Original Liquida De Imparidades

Prazo de
vencimento
nao
estabelecido

Classes de Risco
A Vista > 5 anos

1 AdministracBes Centrais 5339108 | 1685329216 | 718664798 | 209555237 -| 2618888358
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Classes de Risco

Posi¢cdo Em Risco Original Liquida De Imparidades

vencimento

nao

estabelecido

2 Outras Administracoes - - 199 845 199 845 . 399 691
3 Entidades do Sector Publico - 25 713 489 42 228 852 5423 889 . 73 366 229
4 Organizagdes - - - - _ -
5 Instituicbes Financeiras 102002316| 409855080 | 296431533 | 213573772 -| 1021862702
6 Empresas 5910 532 49010110| 147380072 | 135723498 -| 338024211
7 Carteira De Retalho 353 886 26377289 | 122403165| 28861 354 -| 177995694
8 Posi¢cGes Em Risco Garantidas Por Bens Imoveis 82 206 3425021 19049 172 54 780 292 - 77 336 691
9 Obrigagdes Hipotecdarias Ou Obrigagdes Do Sector Publico - - - - - -
10 | Outros Elementos 3281 - 3281 3281 - 9842
11 Total (Elementos Do ACtiVO) 113691327 | 2199710205 | 1346360717 | 648 121168 -| 4307883418

Tabela 13 Mapa V.2 — Prazo de Vencimento das Exposi¢cées por Classe de Risco.

Descricao

Posi¢cao Em Risco Original

1 Saldo Inicial Da Classe De Risco Elementos Vencidos A 1 De Janeiro 18 260 039
2 Entradas Na Classe De Risco Elementos Vencidos 2428 168
3 Saidas Da Classe De Risco Elementos Vencidos 728 721
4 Saidas Devidas A Abates 220185
5 Saidas Devidas A Outros Motivos 508 536
6 Saldo Final Da Classe De Risco Elementos Vencidos A 31 De Dezembro 19 959 486

Tabela 14 Mapa V.3 — Variagbes no Saldo da Classe de Risco Elementos Vencidos.
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Qualidade de Crédito:

Apresentam-se, de seguida, diversos elementos e dados sobre a qualidade da carteira de crédito, excluindo posi¢cées com risco de crédito de

contraparte:

Caugoes Financeiras Ou
Imobiliarias E Garantias
Financeiras Recebidas
(Antes De Haircuts) Sobre
Exposigcoes
Reestruturadas

Posi¢cdo Em Risco Imparidade Acumulada
Original De Exposigoes Sobre Posigoes

Classes de Risco Reestruturadas Reestruturadas

Total De | Exposi¢des | Total De Exposigcoes Total De Exposicoes
Exposi¢oes | Vencidas | Exposicoes Vencidas Exposigcoes Vencidas

1 Administra¢des Centrais - - - - - -
2 Outras Administragdes - - - - - i
3 Entidades do Sector Publico - - - - - -
4 Organizacoes - - - - - R
5
6

Instituicdes Financeiras - - - - - R

Empresas 171988439 | 13607 833 118 667 212 11 287 942 126 313 240 -
/ Carteira De Retalho 15116 105 1663 387 2539 164 608 282 16 739 -
8 Posigdes Em Risco Garantidas Por Bens Imdveis 16 948 664 829 101 4096 571 154 580 10921 449 1124511
9 Obrigacdes Hipotecdarias Ou Obrigacdes Do Sector Publico - - - - - -
10 Outros Elementos - - - - - R
11 Total (elementos do activo) 204053209 | 16100321 125 302 947 12050804 | 137251428 1124 511

Tabela 15 Mapa V.4 — Exposigcoes e Exposi¢Oes Vencidas Reestruturadas por Classe de Risco.
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e
Numero de Operagdes/Clientes “
Classes de Risco Atraso Atraso Incump. Incump. Tigarin
>30dias | >60dias | >90 dias >2 anos - anzs; Total
<60dias | £<90dias | <1ano <5 anos
651

1 Operagﬁes 2166 1749 3614 900 799 9879
2 Administra¢des Centrais - - 1 - - - 1
3 Outras Administragdes - - - - - - -
4 Entidades do Sector Publico - - 3 - - - 3
5 Organizagdes - - - - - - -
6 Instituicdes Financeiras 1 1 - - - - 2
7 Empresas 75 48 3-2 88 25 57 595
8 Carteira De Retalho 2079 1694 3289 8-5 774 578 9219
9 Posi¢cdes Em Risco Garantidas Por Bens Imdveis 11 6 19 7 - 16 59
10 Obrigacdes Hipotecarias Ou Obriga¢des Do Sector Publico - - - - - - -
11 Outros Elementos - - - - - - -
12 Clientes 1354 1136 2334 731 752 626 6933
13 Administragdes Centrais - - 1 - - - 1
14 Outras Administracdes - - - - - - -
15 Entidades do Sector Publico - - 1 - - - 1
16 Organizagdes - - - - - - -
17 Instituicdes Financeiras 1 - - - - - 1
18 Empresas 50 29 267 79 16 55 496
19 Carteira De Retalho 1296 1101 2046 646 736 555 6380
20 PosicGes Em Risco Garantidas Por Bens Imédveis 7 6 19 6 - 16 54
21 Obrigacdes Hipotecarias Ou Obrigacdes Do Sector Publico - - - - - - -
22 Outros Elementos - - - - - - -

Onde Incump. = Incumprimento
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Tabela 16 Mapa V.5 - Antiguidade das Exposi¢ées por Dias em Incumprimento (Numero de Operagdes/Clientes).

Posigao em Risco Original

Classes de Risco Atraso Atraso Incump. Incump. Incump. Incump
>30dias | >60dias > 90 dias >1ano > 2 anos )
<60dias | <90dias <1ano <2 anos < 5 anos >3 anos

1 Administragdes Centrais - - 70 427 - - -
2 Outras Administragdes - - - - - -
3 Entidades do Sector Publico - - - - - -
4 Organizagdes - - - - - -
5 InstituicGes Financeiras 118 869 - - - - -
6 Empresas 3471472 130345 64 140 656 542 10919 888 1296421
7 Carteira de Retalho 375829 311093 37435 16 763 226230 66351
8 Posi¢des Em Risco Garantidas Por Bens Iméveis 4006 281 100 015 190 127 144 636 - -
9 Obrigag¢des Hipotecdrias Ou Obriga¢des Do Sector Publico - - - - - -
10 Outros Elementos - - - - - -
11 Total (Elementos Do Activo) 7972451 541453 362129 817 941 11146 118 1362773

Onde Incump. = Incumprimento

Tabela 17 Mapa V.6 - Antiguidade das Exposi¢bes por dias em Incumprimento (Montante).
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Posicao em Risco Original

Classes de Risco Imparidade

Total de Exposicdes Exposi¢des Vencidas Acumulada

1 Elementos Do Activo 4 488 756 265 63 988 804 354 357 043
2 Angola 3423157 767 58 910 615 335440671
3 Africa 158 240 337 347 142 14 450 376
4 Europa 340339 791 4729 426 1563 575
5 América 46 034 109 189 364 124
6 Asia 655 086 1433 2538 297
7 Outros 520329 175 - -
8 Elementos Extrapatrimoniais 192 957 683 -
9 Angola - -
10 Africa - -
11 Europa - -
12 América - -
13 Asia - -
14 Outros 192 957 683 -
15 Total 4681713 947 63 988 804 354 357 043

Tabela 18 Mapa V.7 - Qualidade do Crédito por Localizagdo Geogrdfica.
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Posi¢do Em Risco Sectores
Classes de Risco Original Com

Imparidade e
Utilizacao
Total de Exposi¢cdes | Acumulada :
Exposicoes Vencidas Intensiva
De Carbono
1 Elementos do Activo 2511912 265 63988804 | 338133193
2 Agricultura, produgdo animal, caca e actividades dos servigos relacionados 15 046 552 4725674 4746 418 S
3 Construgao 34 165 560 8259 061 8620 207
4 Promogdo imobilidria 176 692 554 3823279 148498996
5 Industria transformadora 27983 371 480 640 12 076 681
6 Agro-industria 52 143 116 9631 35 829 694
7 Extraccdo de petrdleo, gas natural e actividades dos servigos relacionados, excepto a prospecgao 67 422 528 12 849 158 52 988 983 S
8 Comércio 105171937 3418 383 18 643 805
9 Servigos e outros 2033 286 646 30422 978 56 728 410
10 Elementos Extrapatrimoniais 17 644 239 3 )
11 Agricultura, produgdo animal, caga e actividades dos servicos relacionados 13 203 708 - - S
12 Construgao 168 526 790 - -
13 Promocgado imobiliaria 13 980 168 - -
14 Industria transformadora 307 752 682 - -
15 Agro-industria - - -
16 Extraccdo de petréleo, gas natural e actividades dos servigos relacionados, excepto a prospecgao 5360 048 = - S
17 Comércio 134 403 211 - -
18 Servigos e outros 660 870 845_ _ )
19 Total 2494 268 026 63988804 | 338133193

Tabela 19 Mapa V.8 - Qualidade de Crédito das Empresas ndo Financeiras, por Sector.
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Dagao Em Caso De Incumprimento

Descrico Variagoes Negativas
i iv
Valor No R heci
ator No et.:o.n ecimento Acumuladas No Valor No
Inicial . . .
Reconhecimento Inicial
Activos Fixos Tangiveis (PP&E) 338331 766
Outros Activos (Ndo PP&E) 26 16
Bens Imdveis De Habitacdo e Comerciais 26 084 16 279

Instrumentos De Capital Préprio E De Divida - -
Outros Tipos de Caugdes - -
Total 338 357 783

NI lWIN|F

Tabela 20 Mapa V.9 - Garantias Obtidas por Dagdo e Processos de Execugéio em milhGes de Kz
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Numero de Operagées

Numero De Operagdes / | De Crédito Vencidas /
Clientes De Crédito Nimero De Clientes Com
Crédito Vencido

Classes De Risco

1 Operagdes 136089 | 248298 na.| 10888| 14756 na.| 800% 594% | n.a.
2 Administragdes Centrais 143 144 n.a. 3 - n.a. 2,10% - n.a.
3 Outras Administragdes 2 4 n.a. - - n.a. 0,00% - n.a.
4 Entidades Do Sector Publico 160 173 n.a. - 1 n.a. 0,00% 0,58% n.a.
5 Organizagdes - - n.a. - - n.a. - - n.a.
6 Institui¢gdes Financeiras 334 383 n.a. 22 - n.a. 6,59% - n.a.
7 Empresas 4508 11330 n.a. 599 491 n.a. 13,29% 4,33% n.a.
8 Carteira De Retalho 129193 | 236264 n.a. 10083 14 264 n.a. 7,80% 6,04% n.a.
9 Posi¢cdes Em Risco Garantidas Por Bens Imoveis 1746 - n.a. 180 0 n.a.| 10,31% - n.a.
10 Obrigagdes Hipotecarias Ou Obrigagdes Do Sector Publico - - n.a. 0 0 n.a. - - n.a.
11 Outros Elementos 3 - n.a. 1 0 n.a.| 33,33% - n.a.
12 Clientes 95997 | 209304 n.a. 9311 14 643 n.a. 9,70% 7,00% n.a.
13 Administragdes Centrais 11 22 n.a. 3 - na.| 27,27% - n.a.
14 Outras Administragdes 2 3 n.a. - - n.a. 0,00% - n.a.
15 Entidades Do Sector Publico 34 38 n.a. - 1 n.a. 0,00% 2,63% n.a.
16 Organizagdes - - n.a. - - n.a. - - n.a.
17 Instituicdes Financeiras 90 44 n.a. 22 - n.a.| 24,44% - n.a.
18 Empresas 3154 9034 n.a. 553 482 n.a.| 17,53% 5,34% n.a.
19 Carteira De Retalho 91569 | 200163 n.a. 8553 14 160 n.a. 9,34% 7,07% n.a.
20 Posigdes Em Risco Garantidas Por Bens Iméveis 1135 - n.a. 179 - n.a.| 15,77% - n.a.
21 Obrigagdes Hipotecarias Ou Obrigagdes Do Sector Publico - - n.a. - - n.a. - - n.a.
22 Outros Elementos 2 - n.a. 1 - n.a.| 50,00% - n.a.

Tabela 21 Mapa V.10 - Evolugéo Histérica Das Exposicbes De Crédito Vencido (Numero de Opera¢ées/Clientes).
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Classes De Risco

Total da Posicao Em Risco | Posi¢ao Em Risco Original
Original Do Crédito Vencido

12022] 2021 | 2023 | 2022|2021
n.a. 159 34 n.a.

1 Elementos Do Activo 4296 | 3750 4% 1%| n.a
2 Administragdes Centrais 2454|2338 n.a. - -l na - -l na.
3 Outras Administragdes - - n.a. - - n.a. - | na
4 Entidades do Sector Publico 74 19 n.a. - | na - -l na.
5 Organizagdes - - n.a. - - n.a. - - n.a.
6 Instituicdes Financeiras 926 | 507 n.a. - - n.a. - - n.a.
7 Empresas 3% | 386 n.a. 63 14 n.a. 16% 4% n.a.
8 Carteira De Retalho 185 | 178 n.a. 31 19| na. 17% 11% | n.a.
9 Posi¢cdes Em Risco Garantidas Por Bens Imdveis 92| 137 n.a. 65 - n.a. 70% | na
10 Obrigagdes Hipotecdrias Ou Obrig. Do Sector Publico - - n.a. - - n.a. - | na
11 Outros Elementos 168 | 183 n.a. - - n.a. - | na
12 Elementos Extrapatrimoniais 193 | 175 n.a - -| na. - -| na
13 AdministracGes Centrais - - n.a. - - n.a. - | na
14 Outras Administragdes - - n.a. - - n.a. - | na
15 Entidades do Sector Publico 2| 3,46 n.a. - - n.a. - -l na
16 Organizagdes - - n.a. - - n.a. - | na
17 Instituicdes Financeiras 23 98 n.a. - - n.a. - - n.a.
18 Empresas 167 73 n.a. - - n.a. - | na
19 Carteira De Retalho - 1 n.a. - | na - -l na
20 Posi¢cdes Em Risco Garantidas Por Bens Imdveis - 0 n.a. - - n.a. - -l na.
21 Obrigag¢0es Hipotecdrias Ou Obrig. Do Sector Publico - - n.a. - - n.a. - | na
22 Outros Elementos - - n.a. - -l na - -l na.
23 Total 4489 | 3925 n.a 159 34 n.a. 100% 0,86% n.a

Tabela 22 Mapa V.11 - Evolugdo Histdrica das Exposigbes de Crédito Vencido (Montante), em mil milhdes de kwanzas.
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Mensuragado do Risco de Crédito

Apresentam-se, de seguida, diversos elementos e dados sobre a mensura¢do do Risco de Crédito, excluindo posi¢cées com risco de crédito de

contraparte:

Exposi¢oes Antes De Factores | Exposi¢c6es Apos Factores De
De Conversdo De Crédito (CCF) | Conversdao De Crédito (CCF) E

P - Yy e . ~ Activos
. E Antes Técnicas De Reduc¢do De | Apds Técnicas De Redugao De
Classes de Risco ) ; Ponderados
Risco Risco .
g Pelo Risco
ementos
Elementos Do ) . .| Elementos Elementos (RWA)
. Extrapatrimoniai . . ..
Activo s Do Activo | Extrapatrimoniais
1 AdministragGes Centrais 2433589310 298 368 | 2433589310 298 368 339420887 14%
2 Outras Administra¢des 418 175 - 418 175 - 415 641 99%
3 Entidades do Sector Publico 73366229 | - 27 967 204 73366 229 -27967 204 45 399 025 100%
4 Organizacdes - - - - - -
5 Institui¢des Financeiras 924 736 564 23358 293 924 736 564 23358 293 495 898 949 52%
6 Empresas 273 483 861 117 961 357 273 483 861 117 961 357 351 566 595 90%
7 Carteira De Retalho 177 604 474 -6511032 177 604 474 -6511032 126 487 557 74%
8 Posi¢des Em Risco Garantidas Por Bens Imdveis 83702 584 - 83 702 584 - 47 369 653 57%
9 Obrigagdes Hipotecarias Ou Obriga¢des Do Sector Publico - - - - - -
10 Elementos Vencidos 19 886 687 - 19 886 687 - 13 736 607 69%
11 Outros Elementos 167 898 291 - 167 898 291 - 143 118 464 85%
12 Total 4154 686 175 107 139782 | 4 154 686 175 107 139782 | 1563413377 37%

Tabela 23 Mapa V.12 - Método padrdo - Exposi¢io ao Risco de Crédito e Efeitos de Redugdo do Risco de Crédito.
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Classes De Risco Total de
Exposicao

1 Administragdes Centrais - - 337280 089 - - 2 140 798 - 339420 887
2 Outras Administragdes - 633 - - B 415 008 B, 415 641
3 Entidades do Sector Publico - - - - -| 45399025 - 45 399 025
4 Organizagdes - - - - - - - 0
5 Institui¢des Financeiras -| 76129481 -| 152245750 -| 253820417 | 13703 300 495 898 949
6 Empresas - 3223184 - 6 881 847 -| 341461564 - 351 566 595
7 Carteira de retalho - - - -| 126 487557 - - 126 487 557
3 Posic-;(")es Em , R.isco 47369 653

Garantidas Por Bens Imoéveis - - 3520943 3473 677 9875559 | 30499473 -
9 Obriga¢des hipotecarias ou

obriga¢Ges do sector publico - - - - - - - -
10 Elementos Vencidos - - - - .| 12531013| 1205594 13 736 607
11 Outros Elementos - 6 194 957 - - -| 136923508 - 143 118 464
12 Total - 85 548 255 340801032 | 162601274 | 136363 116 | 823 190 806 | 14 908 894 1563 413 377

Tabela 24 Mapa V.13 - Ponderadores do Risco de Crédito.
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Utilizagao de Técnicas de Redugao do Risco de Crédito

Apresenta-se, de seguida, a sintese das técnicas de reducdo do Risco de Crédito, excluindo posi¢cGes com risco de crédito de contraparte:

Cobertas Por Colateral Cobertas Por Caugoes
Classes de Risco N3o Cobertas Imobilidrio (Apds Haircut) Financeiras

(Montante) Racio de e Racio De

Cobertura Cobertura
1 Administra¢des Centrais 2433589310 - 0% - 0%
2 Outras Administragdes 418 175 - 0% - 0%
3 Entidades do Sector Publico 73 366 229 - 0% 19 014 730 21%
4 Organizagoes - - - - -
5 Instituicdes Financeiras 924 736 564 - 0% N 0%
6 Empresas 273483 861 6182 299 2% 106 803 877 28%
7 Carteira De Retalho 177 604 474 16 154 0% 2233152 1%
8 Posicdes Em Risco Garantidas Por Bens Imdveis 83 702 584 10 987 401 12% 432 885 0%
9 Obrigacdes Hipotecdrias Ou Obrigacdes Do Sector ] ] ]

Publico - -

10 Elementos Vencidos 19 886 687 805 155 4% 295 998 1%
11 Outros Elementos 167 898 291 - 0% B, 0%
12 Total 4154 686 175 17 991 009 0% 128 780 642 3%

Tabela 25 Mapa V.14 - Sintese das Técnicas de Redugdo do Risco de Crédito.
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6 R1sco DE CREDITO DE CONTRAPARTE

O risco de crédito de contraparte reflecte o risco de as contrapartes se mostrarem incapazes de cumprir os
pagamentos a que se encontrem obrigadas, no ambito de determinados contractos de instrumentos

financeiros, como por exemplo derivados.

Ndo obstante, de momento, o Grupo BAI ndo apresenta qualquer tipo de produto que possa dar origem ao

risco de contraparte, pelo que ndo reportamos os mapas abaixo:
e Mapa VI.1- Andlise da Exposicdo ao Risco de Crédito de Contraparte por Tipo de Operacao.

e Mapa VI.2 - Requisitos de Fundos Prdprios para Cobertura do Risco de Ajustamento de Avaliagdo de

Crédito (CVA).

e Mapa VI.3 - Exposi¢des ao Risco de Crédito de Contraparte por Ponderadores de Risco e Classes de

Exposicdao Prudenciais.

e Mapa VI.4 - Composicao das Caugbes para as Exposi¢cdes Sujeitas a Risco de Crédito de Contraparte.
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7  Risco DE MERCADO
7.1. DEFINICAO E ESTRATEGIA DE GESTAO DO RISCO

O Risco de Mercado mede o risco de impactos negativos nos lucros ou no capital devido a movimentos
desfavoraveis no preco de mercado dos instrumentos da carteira de negociacdo, causados, em particular, por

flutuagBes nas taxas de juros, taxas de cambio, precos de ac¢des ou pregos de commodities.
No ambito deste risco, o Banco BAI esta sujeito aos seguintes sub-riscos:

e Risco de Mercado na Carteira de Negociagao - decorrente de movimentos adversos nos precos de
accoes, obrigacdes ou commodities, taxas de juro ou taxas de cambio em posicdes designadas ao justo

valor (na carteira de negociagao);

e Risco de Mercado na Carteira Bancdria - decorre de movimentos adversos nos precos de acgoes,

obrigacGes, ou commodities na carteira bancdria;

e Risco de Transacc¢oes Incompletas - resulta de diferencas de preco, as quais as InstituicOes estdo
expostas no caso de terem pago titulos, moedas ou mercadorias antes da sua recepg¢do ou terem

entregue titulos, moedas ou mercadorias antes de recebido o respectivo pagamento;

e Risco de Concentracdao de Mercado — consiste no risco de perda decorrente de uma grande posicdo

num Unico activo ou exposicdo de mercado (na carteira de negociacdo);

e Risco de Liquidez de Mercado - consequente de posicdes que ndao podem ser facilmente vendidas
(total ou parcialmente), sem que o preco de mercado do activo seja influenciado por essa venda,

devido a falta de liquidez do mercado;

e Risco de Soberano - risco com origem na exposicdo a divida soberana angolana ao justo valor,

incluindo o risco associado ao downgrade de rating ou eventos de default.

e Risco de Spread de Crédito — resulta da possibilidade das altera¢des no spread de crédito afectarem o

valor de um instrumento financeiro (excluindo divida soberana angolana);

e Risco de Ajustamento de Avaliacdo de Crédito (CVA) - Risco associado ao ajustamento, a avaliagdo
média do mercado (mid-market), da carteira de operagdes realizadas com uma contraparte. Este
ajustamento reflecte o valor de mercado actual do risco de crédito da contraparte para a Instituicdo,

mas nao reflecte o valor de mercado actual do risco de crédito da instituicdo para a contraparte;
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e Risco de Taxa de Cambio - resulta no impacto adverso sobre os resultados ou capital do banco que
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podem advir de variagOes na taxa de cambio;

De acordo com a taxonomia de risco do Banco o Risco de Taxa de Cambio foi identificado como material no

presente exercicio, de 2023.
7.2.PROCESSOS E ESTRUTURA DE GESTAO DO RISCO

Como previamente identificado, no capitulo 3.2, o processo de gestdo do risco contempla as fases de:

Identificagdo; Avaliacdo; Controlo; e Acompanhamento e Reporte de Informacgao.

Posto isto, o processo de gestdao do risco de Mercado, aplicando o mesmo racional, apresenta-se como o

seguinte:
1. Identificacdo

O processo de identificacdo dos riscos é feito mediante o envio de questionarios e realizacdo de workshops
com as dreas do Banco BAI, onde sdo identificados os riscos actuais e potenciais através de informacgao

actualizada e tempestiva das diversas areas relevantes.
O processo de identificagdo dos riscos é organizado de acordo com as seguintes fases:

(i) Identificagdo de todos os riscos (taxonomia de riscos), preenchimento dos questionarios de

identificacdo dos riscos;
(i) Workshops para a discussao sobre a materialidade dos riscos;
(iii) Formalizacdo e aprovacgao;
(iv) Quantificagao dos riscos materialmente relevantes.
2. Avaliagao

A avaliacdo do risco de Mercado é efectuada com uma periodicidade minima quinzenal, por meio de calculos

dos principais indicadores, assegurando uma validagdo periddica de métricas.

O BAI utiliza as seguintes métricas na avaliacdo do risco de Mercado, nomeadamente o risco Cambial:

Métricas

Cambial ¢ Modelo de Valor em Risco (Value at Risk) face a
variagOes da taxa de cambio;
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e Analises de sensibilidades;

e Analises de cenarios;
e Testes de esforgo inversos;
e Avaliagdo dos limites de exposi¢cdo cambial;

o Avaliagdo dos limites de posicdo
cambial

o ICAAP

Tabela 26 Métricas de avaliagdo dos riscos de mercado

3. Controlo

O controlo dos sub-riscos de mercado é realizado por meio de monitorizacdo periédica do cumprimento dos
limites estabelecidos na declaragao de apetite ao risco (RAS - Risk Apetite Statement) definidos pelo CA, ALCO

e pelo BNA (se aplicavel). Os principais limites (internos e externos) sdo os seguintes:

Sub-risco Métrica de Risco Definido e acompanhado por:

Posi¢cdao cambial Limite de posigdo cambial face aos FP 10% dos FPR BNA/CE

Tabela 27 Limites Risco de Mercado

4. Acompanhamento e Reporte de Informagao

O acompanhamento e reporte do risco de Mercado foi efectuado por meio de relatdrios e apresentagdes com
uma periodicidade mensal ao Comité de Activos e Passivos (ALCO), a Comissdao de Gestdo do Risco (CGR) e ao

BNA (se aplicavel).

De seguida apresenta-se o numero de reportes efectuados no periodo de referéncia, bem como os respectivos

destinatarios:

Descri¢cao do reporte ’ Quantidade | Destinatario
1 | Relatério de activos e passivos 12 CEeCGR
2 | Relatério de cumprimento dos limites 1 CGR
3 | Relatério da fungdo individual de gestdo do risco 1 CGR
Realizagao de andlises de sensibilidade, testes de esforgo inversos e analises de
4 a 1 BNA
cenarios, referentes a Dezembro de 2023
5 | Realizagdo de analises de sensibilidade com referéncia a Junho de 2023 1 BNA
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Descri¢do do reporte ‘ Quantidade | Destinatario

D

6 | Relatdrio de autoavaliacdo da adequacao do capital (ICAAP) 1 BNA

7 | Relatério de autoavalia¢do da adequagdo da liquidez (ILAAP) 1 BNA

8 | Calculo do Racio de Fundos Préprios Regulamentares no dmbito do Aviso n2 8/21 4 BNA
Realizagdo do Relatdrio e Contas Individual e Consolidado referentes a Dezembro

9 1 BNA
de 2023
Realizagdo do Relatdrio e Contas Individual e Consolidado referentes ao | Semestre

10 de 2023 1 BNA

Tabela 28 Reportes Risco de Mercado

As demais entidades do Grupo BAIl apresentam estrutura e procedimentos semelhantes ao da casa mae no

ambito da gestdo do risco de mercado, quando aplicavel, ver capitulo 3.4 do presente documento.
7.3.Risco DE MEERCADO NOS TESTES DE ESFORGCO

Como referido no capitulo 4.4 do presente documento, o Risco de Mercado enquadra-se no programa de
testes de esforco, que tem como base o Instrutivo N.2 02/2017, de 30 de Janeiro, dividindo-se em 3 tipos:
Anidlises de sensibilidade, Testes de esforgo inversos e Anélises de cendrios; e a Directiva N.2 02/2022 do BNA,
de 29 de Margo, que tem como objectivo regulamentar os procedimentos para a realizagdo de testes de

esfor¢o padronizados.

No ambito do ICAAP, considerou-se um cenario de condi¢Ges generalizadas de crise no mercado, na qual se
verifica uma situacdo de fuga de depdsitos, dada a crise de liquidez e alteragcdes no mercado devido as taxas

de cambio e das taxas de juro.

Uma vez determinado o cendrio a ser considerado no ICAAP, e respectiva projeccdo das principais rubricas

financeiras e requisitos de Pilar 1, foi realizada uma projeccao dos requisitos de capital econémico.
7.4. AmBITO DE APLICACAO, DEFINICOES E METODOLOGIA

A publicacdo do Aviso N.2 08/2021 e, subsequentemente, do Instrutivo N.2 16/2021, de 27 de Outubro, veio
introduzir alteracdes que se reflectem apenas no apuramento do RWA através da multiplicacdo de 12,5 pelo

valor dos requisitos calculados.

Assim, de forma a apurar os requisitos provenientes dos Instrumentos de Divida, o Banco devera considerar

apenas os titulos que se encontram na carteira de negociagdo e prosseguir com os seguintes passos:

(i) Preencher o total de posi¢Ges considerando a maturidade residual (tendo em conta a taxa de cupao),

distinguindo entre posicées longas e curtas;

(ii) Considerar o efeito de reducdo referente as posicGes detidas como resultado de tomada firme de

posicdao de forma a obter a posicao liquida;
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(iii) Verificar que a posicdo ponderada consiste na aplicacdo do respectivo ponderador a respectiva
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posicao liquida;

(iv) Por fim, considerar que existe uma “Posicdo Compensada” quando a posi¢cdo longa é superior a curta
na respectiva banda de maturidade. Caso contrario, a posicdo é considerada uma “Posicdo Nao

Compensada”.

O requisito de fundos prdprios é calculado como a soma dos produtos resultantes da aplicacdo das
ponderacdes definidas no Instrutivo N.2 16/2021 aos valores das posi¢cdes ponderadas compensadas e ndo

compensadas.
De modo a apurar os requisitos relativos ao Risco Cambial, o Banco deve:
(i) Indicar as moedas as quais se encontra exposto;

(i) Considerar como posicGes longas a exposicdo em termos de activo na respectiva moeda, e como

posicdes curtas a exposicao em termos de passivo na respectiva moeda;

(iii) Caso a Instituicdo possua posicdes em moedas indexadas, estas devem ser incluidas nas posicées da

respectiva moeda indexante;

(iv) Identificar a Posi¢do Liquida como “Posig¢do Liquida Longa” quando positiva, e como “Posicao Liquida
Curta” quando negativa (uma vez que a Posicdo Liquida corresponde a diferenca entre a posicdo

longa e curta).

O requisito de fundos préprios é calculado aplicando o ponderador de 8% a posi¢des cambiais liquidas longas
ou curtas, e de 4% a parte compensada das moedas consideradas como estreitamente relacionadas. Caso se
verifique que o valor da posicdo cambial liquida global € menor que o limite minimo de 2,5% dos fundos

proprios, o valor de requisitos de fundos préprios para o risco cambial é zero.
7.5.RESULTADOS RISCO DE MERCADO

Os resultados relativos ao Risco de Mercado, para o Grupo BAI, com referéncia a Dezembro de 2023,

encontram-se descritos na tabela seguinte:

. Requisitos De Fundos Activos Ponderados
Risco

Préprios Pelo Risco (RWAs)
Risco De Taxa de Juro (Geral E Especifico) 15 850 903 1981 363
Risco De Taxa de Cambio 11 603 355 1450 419
Total 27454 258 3431782

Tabela 29 Mapa VII.1 - Risco de Mercado.
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8  RISCO OPERACIONAL
8.1. DEFINICAO E ESTRATEGIA DE GESTAO DO RISCO

O risco Operacional é definido como sendo o risco de impactos negativos nos resultados ou no capital
resultantes de falhas na analise, processamento ou liquidacao de operacdes, fraude interna e externa, uso de
recursos subcontratados, processos internos ineficazes de tomada de decisao, recursos humanos insuficientes

ou inadequados ou a inoperacionalidade de infra-estrutura.
No ambito do exercicio do ICAAP, foram identificadas as seguintes subcategorias de risco operacional:

e Fraude interna - decorrente de actos destinados intencionalmente a pratica de fraudes, a apropriacdo

indevida de activos ou a contornar legislagao, regulamentagdo, ou politicas internas em vigor;

e Fraude externa - decorrente de actos destinados intencionalmente a pratica de fraudes, a apropriagdo

indevida de activos ou a contornar legislacdo por parte de um terceiro;

e Danos ocasionados a activos fisicos - decorrente de danos acidentais ou deliberados aos activos fisicos

da Instituicdo (como actos de vandalismo ou terrorismo);

e Praticas em matéria de emprego e seguranga no local de trabalho - decorrente da inadequagdo dos
recursos humanos (politicas, processos de recrutamento, esquemas de compensacao, etc.) e de actos
inconsistentes com as leis ou acordos de trabalho, de seguranca ou de saude, bem como de pagamento

por danos pessoais ou de eventos de discriminagao;

e Execugdo, entrega e gestao de processos - decorrente de falhas na execucdo de processos
operacionais (como por exemplo, perda da documentacdo, erros de preenchimento) ou na gestdo de

Processos;

e Clientes, produtos e praticas comerciais - decorrente de uma falha ndo intencional ou negligente pela
necessidade de cumprir uma obrigacdo profissional (incluindo requisitos fiduciarios e de adequacao),

ou pela natureza ou desenho do préprio produto;

e Disrup¢do do negocio e falhas de sistema - decorrente de interrupgdes das operagdes de negdcio ou

falhas de sistema;

e Modelo - decorrente de perdas relacionadas com o desenvolvimento, a implementagao ou a aplicagao
desadequada de modelos pela instituicdo no dambito da tomada de decisGes (nomeadamente, na
determinagao dos pregos do produto, na avaliagdo de instrumentos financeiros ou na monitorizagdo
dos limites impostos aos riscos).
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A gestdo do risco Operacional baseia-se numa visdo por processos de negdcio, suporte e controlo, sendo
transversal as unidades de estrutura da organizagdo. Este tipo de gestdo é suportado por principios,

metodologias e mecanismos de controlo, tais como:
e Segregacao de fungdes;
e Limites de competéncia;
e Reconciliagdes;
e Validagdes;
e Alertas automaticos;
e Formacdes e sensibilizacdes;
e Inspeccdes, auditorias internas e externas;
e Normalizagdo de politicas, processos e procedimentos;
e Existéncia de diferentes canais de denuncia.
8.2.PROCESSOS E ESTRUTURA DE GESTAO DO RISCO

Como previamente identificado, no capitulo 3.2.,, o RO é gerido pelo Departamento de Gestdo do Risco
Operacional (RROP), da Direc¢do de Gestdo do Risco, que tem a missdao de assegurar a identifica¢do, avaliagao
e monitorizacdo do risco operacional inerente a actividade do Banco, bem como de outros riscos ndo

financeiros.

As demais entidades do Grupo BAI apresentam estrutura e procedimentos semelhantes ao da casa mae no
ambito da gestdo do risco operacional, quando aplicavel, no Relatério e Contas Consolidado do Grupo BAI é

apresentado para cada entidade do Grupo o sistema de gestdo de risco.

Desse modo, o processo de gestdo do risco Operacional, aplicando o mesmo racional, apresenta-se como o

seguinte:
1. Identificacao

O processo de identificacdo é efectuado quando entra em vigor nova legislagdo, regulamentacdo, politicas,
normativos internos, alteracdo dos sistemas, implementacdo de produtos e servicos, bem como altera¢des nos

intervenientes. Os riscos operacionais identificados estdo associados aos processos.

A actividade de identificacdo tem como base a informacdo obtida por meio de manuais/fichas de
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procedimentos, testes e relatérios (de auditorias internas e externas, de deficiéncias de controlos internos, de

eventos de risco operacional, de indicadores-chave de risco operacional).
2. Avaliagao

Nesta fase sdo categorizados os riscos, tendo em conta a Tabela de Categorizacao Interna de Eventos de Risco

Operacional, e efectuadas as seguintes avaliagoes:

(i) Qualitativa - é efectuada a avaliagdo do risco tendo em conta a vulnerabilidade, o impacto e a
probabilidade de surpresa. No periodo de referéncia foram actualizados os critérios de avaliagao do
nivel de impacto do risco operacional, tendo sido acrescentados 4 (quatro) factores ponderadores,

além do financeiro ja existente, sendo avaliado a partir da média dos seguintes ponderadores:

e Financeiro: corresponde a percentagem em termos de montantes que afectariam o Banco em caso

de materializacao do risco, face ao produto bancario de Dezembro do ano anterior

e Operacional: corresponde ao intervalo de tempo em que a execu¢ao de uma actividade poderia

estar interrompida;

e Compliance: corresponde a possibilidade de violagGes ou atrasos na conformidade regulamentar

gue exijam correc¢cdao num determinado prazo;

e Reputacional: corresponde ao impacto percentual que afectaria a reputacdo a nivel dos

stakeholders, durante a gestdo de incidentes;

e BCFT e PADM: corresponde a possibilidade de um processo estar associado ao produto/ servico
com risco de Branqueamento de Capitais e Financiamento ao Terrorismo e Proliferacdo de Armas

de Destruicao Massiva.

(i) Quantitativa - é efectuado o célculo do Nimero de Prioridade do Risco (NPR) implicito, tendo em conta
a probabilidade de ocorréncia, o impacto e a capacidade de surpresa; assim como o calculo do NPR

residual, tendo como os factores o NPR implicito e o controlo existente.
3. Controlo

E efectuado com base na analise da evolucdo dos riscos operacionais através da monitorizagdo dos

indicadores-chave de risco e dos eventos de risco operacional.

A utilizacdo dos indicadores-chave de risco envolve uma observacdo regular dos seus valores de forma a
identificar a sua tendéncia. A informacdo produzida deve ser comparada com o nivel de risco e a informacgao

histdrica relevante de eventos / perdas de risco operacional por processo.
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O controlo e a mitigacdo deste risco sdo feitos através da existéncia de controlos internos adequados e do
exame e avaliacdo a adequacao e eficacia das diversas componentes do sistema de controlo interno do Banco,

bem como do sistema de controlo interno como um todo, pela DAI.
4. Acompanhamento e reporte de informacgdo

As situagGes detectadas foram documentadas e reportadas a Comissdo Executiva e a Comissao de Gestdo do

Risco ao longo do ano de 2023. A tabela abaixo apresenta os reportes efectuados no periodo de referéncia,

bem como os respectivos destinatarios:

D Descri¢do do reporte ‘ Quantidade Destinatario
1 | Gestdo do Risco Reputacional 1 CEe CGR
2 | Contas sem movimento num periodo superior a 1 ano 1 BNA
3 | Numero de contas encerradas ao longo do ano 1 BNA
4 | Gestdo do Risco Operacional 12 CE e CGR

~ . o Admini Pel , CE
5 | Gestao da Continuidade de Negocio 4 dmlnlstrado::gcra{ elouro, CE
6 | Mapeamento do risco operacional dos processos 21 UE owners do processo

UE d dut

7 | Mapeamento do risco operacional dos produtos e servigos 12 ownersser;)iz:sro utos e

Tabela 30 Reportes de Risco Operacional

As demais entidades do Grupo BAI apresentam estrutura e procedimentos semelhantes ao da casa mae no

ambito da gestdo do risco operacional, quando aplicavel, ver capitulo 3.4 do presente documento.
8.3.RIscO OPERACIONAL NOS TESTES DE ESFORGCO

Como referido no capitulo 4.4 do presente documento, o risco operacional enquadra-se no programa de testes
de esforco que tem como base o Instrutivo N.2 2/2017, de 30 de Janeiro, dividindo-se em 3 tipos: Analises de
sensibilidade, Testes de esforgo inversos e Analises de cenarios; e a Directiva N.2 02/2022 do BNA, de 29 de
Margo, que tem como objectivo regulamentar os procedimentos para a realizagdo de testes de esforgo

padronizados.

De acordo com o cenario adverso adoptado nos testes de esfor¢o, o Banco ndo considerou a existéncia de
qualquer alteracdo relativa ao risco operacional. Apesar de ndo proceder a alteragGes ao cenario, o Banco

desenvolveu andlises de sensibilidade para perceber o efeito nos racios da existéncia de uma multa avultada.
8.4. AMBITO DE APLICACAO, DEFINICOES E METODOLOGIA

A metodologia de célculo de requisitos de risco operacional, manteve-se inalterada com a introducado do Aviso
N.2 08/2021 do BNA. Desse modo, o Banco calcula os requisitos de fundos préprios de acordo com o método

do Indicador Basico (BIA), no qual sdo determinados pela média dos ultimos trés anos da soma dos indicadores
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para o efeito ser utilizada a seguinte férmula:

N
- i=1 IE;
Requisitos de FP para RO = —N 15%

Equagdo 1 Férmula de Requisitos de Fundos Proprios para Risco Operacional

Em que:

e |E; = indicador de exposi¢do anual relativo aos 3 ultimos anos, considerando apenas quando

positivos;
e N =Numero de anos, dos ultimos 3, em que as parcelas do indicador de exposi¢cdo sao positivas.

Para efeitos do calculo do indicador de exposi¢do anual, devem ser reunidas as seguintes contas do Plano de

Contas das Institui¢cGes Financeiras Bancarias (PCIFB):

Conta | Descri¢ao

5.10.10.10 Margem Financeira
5.10.10.30.10 Resultado de aplicagdes em Instituicdes de crédito
5.10.10.30.20.10.10 Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de resultados — Titulos

5.10.10.30.20.10.20 Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de resultados — Derivados

5.10.10.60 Resultados cambiais
5.10.10.80

Resultados de prestagdo de servigos financeiros

Tabela 31 Contas do Plano de Contas das IFB usadas no cdlculo dos requisitos de FP do Risco Operacional

A regulamentacdo advinda do Aviso N.2 08/2021 contribuiu para um impacto no racio de solvabilidade na
transformacdo dos requisitos em RWA, que se prende com a alteracdo do multiplicador dos requisitos de 10
para um multiplicador de 12,5. A alteragdo foi fruto da diminuicdo do racio minimo de fundos prodprios

regulamentares, de 10% para 8%.
8.5.RESULTADOS RISCO OPERACIONAL

Os resultados relativos ao risco operacional, para o Grupo BAI, com referéncia a 31 de Dezembro de 2023,

encontram-se descritos na tabela seguinte:
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Indicador Relevante Requisitos | Activos

D P

Actividades Bancarias € onder.ados
Fundos Pelo Risco
Préprios (RWAS)

Montantes sujeitos ao método do indicador 220 655 239 799 425 272
basico (BIA) 081 636 934 44286 383 5535798

Tabela 32 Mapa VIII.1 — Risco Operacional.

Pagina 93 de 137



DISCIPLINA DE MERCADO | 2023

BAI

9  RiSCO DE TAXA DE JURO NA CARTEIRA BANCARIA
9.1. DEFINICAO E ESTRATEGIA DE GESTAO DO RISCO

O BAl incorre em risco de taxa de juro sempre que, no desenvolvimento da sua actividade, contrata operacdes
com fluxos financeiros futuros cujo valor presente é sensivel a variacGes das taxas de juro. O risco de Taxa de
Juro na Carteira Bancaria corresponde ao risco de impactos negativos nos resultados ou no capital incorrido
pelo Banco sempre que, no desenvolvimento da sua actividade, contrata opera¢cdes com fluxos financeiros
sensiveis a variagOes de taxa de juro. Ou seja, é o risco de que ocorra uma varia¢do de taxa de juro conduzindo
a diminuicdo da rentabilidade da Banco ou aumentando o seu custo financeiro. Na gestdo e controlo deste

risco, consideram-se as seguintes subcategorias:

e Risco de Diferenca (gap risk) — resulta de diferencas no momento da variagdo das taxas, decorrente
da estrutura temporal dos instrumentos sensiveis a taxa de juro. O risco abrange alteracées a estrutura
temporal das taxas de juro, que ocorrem de forma coerente ao longo da curva de rendimento (risco

paralelo) ou moduladas por periodo (risco ndo paralelo).

e Risco de Opg¢do (option risk) — decorrente de opgdes (incorporadas e explicitas), através do qual a

instituicdo ou o seu cliente podem alterar o nivel e o calendario dos seus fluxos de caixa.

o Risco decorrente dos instrumentos sensiveis de taxa de juro, em que o detentor estard, quase

certamente, a exercer a opg¢do se for do seu interesse financeiro (opgBes automaticas

integradas ou explicitas)

o Risco decorrente da flexibilidade integrada, implicitamente ou no ambito dos termos de

instrumentos sensiveis a taxa de juro, de modo que as alteracdes nas taxas de juro possam
afectar uma alteragdo no comportamento do cliente (risco inerente a opg¢do de

comportamento).

No ambito do processo de identificacdo dos riscos materiais no exercicio de 2023, o Banco manteve a o nivel
de materialidade do Risco de Diferenca (gap) considerando-o como material, tendo como medidas de
mitigacdo do impacto do referido risco: (i)Acompanhamento no comité ALCO e CGR (mensalmente) -

monitorizacdes de limites pré-definidos e (ii) Reportes ao supervisor (semestral).
9.2. PROCESSOS E ESTRUTURA DE GESTAO DO RISCO

A politica de gestdo do risco, contempla as métricas para gestdo e contro do risco de taxa de juro, sendo esta
definida e monitorizada nos Comités (CGR e ALCCO) de acordo com as linhas orientadoras definidas pelo CA.

Adicionalmente, no ambito dos RAS o BAI estabelece limites para a manutencdo do risco de taxa de juro em
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niveis prudentes através do acompanhamento de indicadores de exposicdo ao risco de taxa de juro, avaliando
o apetite ao risco da carteira bancaria expresso tanto ao nivel do valor econémico como ao nivel da margem
financeira. Os limites definidos para a exposicdo ao risco de taxa de juro garantem a aplicacdo dos principios
subjacentes a politica de gestdo do mesmo, definida pelo CA. O acompanhamento destes limites é efectuado
com regularidade dando lugar a recomendacgdes, ou a promogao de ac¢des correctivas sempre que se possam
verificar desvios face aos mesmos. Como previamente identificado, no capitulo 3.2, o processo de gestdo do

risco contempla as fases de: Identificacdo; Avaliacdo; Controlo; e Acompanhamento e Reporte de Informacgao.

Desse modo, o processo de gestdo do risco de Taxa de Juro na Carteira Bancaria aplica o mesmo racional,

apresentando a seguinte estrutura:
1. Identificagdo

O processo de identificacao dos riscos é feito mediante o envio de questionarios e realizacdao de workshops
com as areas do Banco, onde sdo identificados os riscos actuais e potenciais através de informacdo actualizada

e tempestiva das diversas areas relevantes.
2. Avaliagao

O BAI utiliza as seguintes métricas na avaliagdo dos riscos de balanco:

Métricas

Gaps taxas de juro

e Evolugdo dos racios de rentabilidade;

e Analises de sensibilidade;

e Andlises de cendrios;

e Testes de esforgo inversos;

e Analise das taxas de juros mensais (produgdo) e
evolugdo do spread;

e Gap de repricing e Earning at Risk;

e Gap derepricing das taxas de juro e Impacto nos
fundos proprios e Margem financeira;

e Duration gap e impacto nos fundos préprios;

e |CAAP.

Taxa de juro

Tabela 33 Métricas de avaliagdo do risco de taxa de juro na carteira bancdria

3. Controlo
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O controlo dos sub-riscos de Taxa de Juro Bancaria é realizado por meio de monitorizacdo peridédica do
cumprimento dos limites estabelecidos na declaracdo de apetite ao risco (RAS - Risk Apetite Statement)

definidos pelo CA, ALCO e pelo BNA (se aplicavel).
4. Acompanhamento e Reporte de Informagao

O acompanhamento e reporte do risco de Taxa de Juro Bancaria foi efectuado por meio de relatdrios e
apresentacdes com uma periodicidade mensal ao Comité de Activos e Passivos (ALCO), a Comissdo de Gestdo

do Risco (CGR) e ao BNA (se aplicavel).

As demais entidades do Grupo BAI apresentam estrutura e procedimentos semelhantes ao da casa mae no
ambito da gestdo do risco de taxa de juro da carteira bancaria, quando aplicével, ver capitulo 3.4 do presente

documento.

9.3. AMBITO DE APLICACAO, DEFINICOES E METODOLOGIA

O risco de taxa de juro é avaliado mensalmente, com recurso a uma metodologia baseada no agrupamento
dos diversos activos e passivos sensiveis em intervalos temporais de acordo com as respectivas datas de
revisdo de taxa. Para cada intervalo, sdo calculados os cash flows activos e passivos, apurando-se o
correspondente gap sensivel ao risco de taxa de juro. Procede-se entdo a avaliacdo do impacto dos gaps
mencionados sobre a evolugdao da margem financeira e sobre o valor econdmico da entidade em diversos
cendarios de evolugcdo das taxas de juro. A relacdo risco/rentabilidade encontra-se enquadrada pelos limites
definidos, monitorizados mensalmente pela CGR e pelo ALCO ao nivel da exposi¢cdao da margem financeira e
do valor econdmico sensivel a variagGes adversas das taxas de juro. Na quantificacdo e anadlise da exposi¢do
ao risco de taxa de juro é utilizada os procedimentos e metodologias de calculo de requisitos apresentados

pelo BNA no Aviso N.2 08/2021 do BNA e no Instrutivo N.2 22/2021, resumindo-se nos seguintes passos:

(i) Preencher as posicdes do balanco e os elementos extrapatrimoniais incluidos na carteira bancaria e
expostos ao risco, de acordo com a respectiva banda temporal, considerando prazos de vencimento

residual para taxa fixa e o prazo a decorrer até a proxima refixagao da taxa de juro para taxa variavel;

(ii) Considerar os montantes dos activos e passivos valorizados pelo seu valor justo, liquido de provisées

especificas;
(iii) Considerar a taxa de cambio de referéncia do BNA na data de prestacao de informacao;
(iv) No caso dos elementos denominados em ME e expostos a risco de taxa de juro representem mais
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de 5% da carteira bancdria, deve ser realizada uma analise e prestacdo de informacdo especificos

para essa moeda.
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9.4. RESULTADOS RISCO DE TAXA DE JURO BANCARIA

Os resultados relativos ao Risco de Taxa de Juro Bancaria, para o Banco BAI, com referéncia a 31 de Dezembro de 2023, encontram-se descritos na

tabela seguinte:

Impacto de + 200

Descri¢ao ‘ Impacto de — 200 pb ‘ ob

Impacto Na Situacao Liquida

1 Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro -74 636 025 74 636 025
2 Fundos Préprios Regulamentares 747 714 970 747 714 970
3 Impacto no valor econdmico / Fundos préprios regulamentares -10,0% 10,0%
Impacto Na Margem De Juros

4 Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro até um ano -6084 133 6084 133
5 Margem de juros 308 590 466 308 590 466
6 Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro até um ano / Margem de 2.0% 2,0%

Juros

Tabela 34 Mapa IX.1 — Risco de Taxa de Juro na Carteira Bancdria.
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10 OUTROS RISCOS SOBRE A POSICAO DE CAPITAL
10.1. IDENTIFICACAO DOS RISCOS MATERIAIS

O processo de identificacdo de riscos materialmente relevantes, na casa mae, é organizado nas seguintes fases:

Identificar todos os
riscos
(Taxonomia de riscos)

Preenchimento dos
questiondrios de
identificacdo de riscos

Workshopspara a
discussdo sobre a
materialidade dos

Formalizacdoe
Aprovacdo

Quantificacdo dos
riscos materialmente
relevantes

riscos

Figura 5 Processo de Identificagdo de Riscos Materiais

Actualizacdo da Taxonomia de Riscos - consiste numa lista completa de todos os riscos (identificados) aos

guais o Banco esta exposto, para posterior avaliagdo pelos especialistas.

Preenchimentos dos questiondrios de identificacdo de riscos - nesta fase, é enviado para diversas areas do
Banco um questionario que permite a realizagdo de um pré-assessment da materialidade dos riscos. Para cada
risco é identificada uma métrica de referéncia de forma a auxiliar a fundamentacao das dreas do Banco sobre
as suas conclusdes. Apds o preenchimento de todos os questionarios, o coordenar do processo realiza uma
consolidagdo e analise das respostas obtidas, de forma a servir de ponto de partida para a discussdo no passo

seguinte.

Workshop para a discussao dos riscos materialmente relevantes — realizado apds a consolida¢do de todos os

guestionarios com o objectivo de decidir sobre a materialidade de cada risco para o Banco:
(i) Riscos materiais;
(ii) Riscos ndo materiais.

Numa primeira fase, em que se assume a materialidade bruta, a categorizacao dos riscos é obtida através da
classificagdo em “Alto”, “Médio-Alto”, “Médio-Baixo” ou “Baixo”, em duas vertentes: Probabilidade de

ocorréncia e Impacto potencial.

Posteriormente, sdo consideradas as accdes de mitigacdo e os controlos, que permite a reavaliacdo da

materialidade do risco (materialidade liquida), o que produz dois resultados:
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(i) Categorizagdo do risco como material ou ndo, apds a consideragdo dos factores de mitigagao;
(ii) Classificagao final do nivel de risco, em “Alto”, “Médio-Alto”, “Médio-Baixo” ou “Baixo”.

Formalizagdao e aprovagdo — concluido o workshop, é realizada uma apresentacdo a Administracdo para a
respectiva discussdo e aprovacdo, nomeadamente na decisdo se vai apenas reforcar as medidas de mitigacdo
sobre os riscos identificados como materiais ou se deve reservar capital para fazer face a um possivel evento

de perda.

Quantificacao dos riscos materialmente relevantes - apds definicdo dos riscos materiais para o Banco, deve

ser tomada uma decisdo de como quantifica-los.
10.2. OUTROS RISCOS MATERIAIS

No decorrer do processo de identificacdo da materialidade dos riscos no presente exercicio, de 2023, para o

Banco BAl, verificou-se o seguinte nivel da materialidade:

Subcategoria de Risco

Risco de Incumprimento (Default)

Risco de Concentragdo

Risco de Crédito
Risco Residual

Risco soberano

Risco de Mercado Risco de Taxa de Cambio

Risco de Fraude Externa

Risco de Execugdo, Entrega e Gestdo de Processos

Risco Operacional - - - — -
Risco de Disrupgao de Negdcio e Falhas no Sistema

Risco de Modelo

Risco de Taxa de Juro da Carteira Bancaria | Risco de Diferenca (gap risk)

. L Risco de Desfasamento entre Pagamentos e Recebimentos
Risco de Liquidez

Risco de Concentrac¢do de Financiamento
Risco de Flexiblilidade
Risco Tecnoldgico Risco de Seguranca

Risco de Integridade de Dados

Risco Imobiliario Risco Imobilidrio

Risco de outras actividades

Risco Reputacional Risco de reputacgdo especifico

Risco de actividade bancaria
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Subcategoria de Risco

Risco ambiental fisico

Risco ESG Risco ambiental de transi¢do

Risco social

Risco de governance

Tabela 35 Subcategorias e materialidade de Outros Riscos

Assim, a quantificagdo dos riscos materialmente relevantes realizada pelo Banco permite identificar que, além
dos sub-riscos materiais ja identificados anteriormente para o Risco de Crédito, Risco de Mercado, Risco
Operacional e Risco de Taxa de Juro Bancaria, no ano de 2023, certas subcategorias dos riscos Imobiliario,
Reputacional, Tecnoldgico e ESG sdao considerados como materiais.

Risco Imobiliario

O risco imobiliario decorre da desvalorizacdo dos activos imobilidrios detidos no balanco da Instituicdo,
nomeadamente nos activos detidos para venda, resultantes de aquisicdes em processos de recuperagao de

crédito ou Fundos de Investimento Imobiliario.
As principais medidas para mitigar este risco sdo as seguintes:

e Acompanhamento dos activos imobiliarios detidos no balango da Instituicdo (e.g.: activos detidos para
venda, resultantes de aquisicGes em processos de Recuperacdo de crédito ou Fundos de Investimento
Imobiliario)

e Acompanhamento da evolugdo dos precos imobiliarios

e Avaliacao de activos imobiliarios

Risco de Reputagao

O risco de reputacao corresponde ao risco de impactos negativos nos resultados ou no capital resultantes da
percepcdo adversa da imagem da instituicdo financeira por parte de clientes, contrapartes, accionistas,
investidores ou reguladores devido a ac¢des da empresa ou dos seus funcionarios. Este risco encontra-se

subdividido nas seguintes subcategorias:

e Risco de reputacdo especifico: decorrente da ma percepg¢ao da imagem da Instituicdo por parte dos
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clientes, contrapartes, accionistas, investidores ou reguladores devido a actuacdo da prdpria

Instituicdo;

e Risco da actividade bancdria: decorrente da ma percepcao da imagem da Instituicdo por parte dos

clientes, contrapartes, accionistas, investidores ou reguladores devido a actuagdo do sector bancario

em geral;

e Risco de outras actividades: decorrente de danos a reputacdo na realizacdo de outras actividades que

nao sdo core da actividade da Instituicdo (e.g. operacdes de bancassurance).
As principais medidas para mitigar este risco sdo as seguintes:
e Politica de gestdo de reclamag0es (garantias e salvaguardas do cliente);

e Disponibilizacdo de diversos canais de comunicacdo com o cliente (garantir comunicacdo célere

directamente com o Banco);
e Avaliacdo da satisfacdo do cliente nas comunicagdes com o BAI;
e Monitorizagdo do nivel de satisfacao do cliente;
e Provedor do Cliente;
e Fichas de reclamacdes;
e Comunicacdo Institucional (e.g.: sites, nos balcdes, redes sociais) / Plano comunicacional;
e Trabalhos de relagdo publicas com os principais meios de comunicacdo (e.g.: jornais e revistas);
e (Capacitacdo do cliente e dos recursos humanos para reconhecer eventos de risco (e.g.: panfletos);
e SLA’s para o processo de gestdao das reclamacdes.
Risco ESG (Risco Ambiental, Social e de Governo)

O Risco ESG corresponde ao risco de impactos negativos nos resultados ou no capital devido ao impacto das
alteragdes climaticas e aos impactos actuais ou futuros dos factores sociais e de governance nas contrapartes

e activos da instituicdao. O Banco procedeu a divisao deste risco em:

e Risco Ambiental Fisico - Risco decorrente do impacto financeiro das alteracdes climaticas, incluindo a

ocorréncia mais frequente de fenédmenos meteoroldgicos extremos e de alteragdes climaticas
graduais, bem como da degradacao ambiental, designadamente poluicao do ar, da dgua e dos solos,

pressdo sobre os recursos hidricos, perda de biodiversidade e desflorestagao.
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e Risco Ambiental de Transicdo - Risco decorrente da possibilidade da ocorréncia de perdas financeiras

devido ao processo de ajustamento no sentido de uma economia mais sustentavel em termos
ambientais e com menos emissdes de carbono. Este risco pode ser desencadeado por uma adopgao
relativamente abrupta de politicas climdticas e ambientais ou por alteragdes das preferéncias do

mercado.

e Risco Social - Risco decorrente da possibilidade da ocorréncia de perdas financeiras devido aos
impactos actuais ou futuros dos factores sociais nas contrapartes ou activos da Instituicdo. Os factores
sociais estdo relacionados com os direitos humanos, direitos laborais, bem-estar e interesses das
pessoas e comunidades e incluem factores como (des)igualdade, salde, inclusdo, relagdes humanas,

entre outros.

e Risco de Governance - Risco decorrente da possibilidade da ocorréncia de perdas financeiras devido

aos impactos actuais ou futuros dos factores de Governance nas contrapartes ou activos da Instituicdo.
Os factores de Governance abrangem as medidas praticadas pela Instituicdo em termos de governo
interno, incluindo lideranga, remuneragdo executiva, auditorias, controlos internos, transparéncia,
corrupgao e suborno e também a forma como as instituicGes incluem os factores sociais e de governo

nas suas politicas internas.

No decorrer do processo de identificagdo da materialidade de riscos, verificou-se que o nivel da materialidade

na totalidade das subcategorias de risco de ESG foi identificado como material.

No decorrer do processo de identificacdo da materialidade de riscos, verificou-se que o nivel da materialidade

na totalidade das subcategorias de risco de Estratégico foi identificado como ndo material.

Tanto o risco de Reputagdo, como os riscos de Compliance e imobilidrio, sdo considerados riscos secundarios,
na medida em que dependem de outros riscos, como o risco operacional, o risco de crédito, o risco de liquidez,
entre outros. Os critérios de identificacdo, avaliagdo, controlo e reporte estdo enquadrados no processo de

gestdo do risco operacional.
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Desse modo, no ambito da casa mae, obteve-se os seguintes resultados relativos ao Outros Riscos sobre a

Posicao de Capital, com referéncia a 31 de Dezembro de 2023, descritos na tabela:

Necessidades de capital

Exposicao .
na perspectiva do ICAAP
1 Risco Operacional, Compliance e Sistemas de Informacao 270356 370 40 553 460
2 Risco Imobilidrio 8470 000 292992
3 Risco de Estratégia e Outros Riscos n.a. 1296 768
4 Risco ESG n.a. 864 512

Tabela 36 Mapa X.1 — Outros Riscos sobre a Posi¢do de Capital (Informagdo Individual do BAI S.A.).
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11 ADEQUAGAO DE LIQUIDEZ
11.1. ENQUADRAMENTO REGULAMENTAR

No seguimento do Instrutivo N.2 11/2021 de 21 de Junho, as instituicbes financeiras bancérias que
desenvolvem actividades de crédito devem assegurar e ser capazes de demonstrar que tém um processo

interno que permite identificar, mensurar, gerir e monitorizar o seu risco de liquidez.

O objectivo do processo interno de avaliagcdo da adequacgdo da liquidez (ILAAP) é providenciar um instrumento
de gestdo de risco para o Banco, de forma a assegurar que os limites definidos internamente de risco de
liguidez sao cumpridos, e que os processos operacionais e de governo, de gestdo e controlo destes limites, sao

adequados.

O Grupo BAI tem como objectivo futuro que o exercicio regulamentar seja efectuado em base consolidada.

11.2. GOVERNO INTERNO
11.3.1 MODELO ORGANIZACIONAL — TRES LINHAS DE DEFESA

A atribuicdo de fungdes e responsabilidades no ambito da gestdo do risco de liquidez no Banco BAI segue o
principio das trés linhas de defesa, tal como referido no capitulo 3.4. O principio consiste na separacdo das

responsabilidades de tomada, gestdo e controlo de risco, conforme demonstrado na figura seguinte:

Objectivos Principal Interveniente

12 Linha de Defesa
* Maximizar o retorno sob o risco tomado . Direccdo de Mercados Financeiros

: dentro dos limites de risco estabelecidos. (DMF)
Tomada de Risco

¢+ Manter a Instituicdo dentro dos seus
limites de risco através da medicdo e
monitorizacdo rigorosa da sua posicdo de
risco.

22 Linha de Defesa
. Direc¢do de Gestdo do Risco (DGR)

Controlo de Risco

32 Linha de Defesa . .
+ Assegurar a integridade do processo de

gestlio de risco de liquidez + Direcgdode Auditoria Interna (DAI)

Auditoria de Risco

Figura 6 Framework "Trés Linhas de Defesa"
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Primeira Linha de Defesa

A primeira linha de defesa tem a responsabilidade de identificar, medir, acompanhar e monitorizar os riscos
de liquidez dentro das suas areas de responsabilidade. As areas que desenvolvem as func¢des nesta linha
estabelecem mecanismos de governance e controlo efectivos de acordo com as politicas corporativas e devem

actuar de acordo com os indicadores e limites aprovados no Framework de Apetite ao Risco.

A Direccdo de Mercados Financeiros (DMF) é a principal responséavel por assegurar a primeira linha de defesa,
destacando-se as suas responsabilidades no planeamento das necessidades de financiamento, assim como a

gestdo e controlo operacional da contratacdo e renovacgdes de financiamentos.
Segunda Linha de Defesa

A segunda linha de defesa responsabiliza-se por realizar o controlo e monitorizagdo independente dos riscos
assumidos, geridos e controlados pela primeira linha de defesa, assegurando desta forma a aplicacdo correcta

das politicas e procedimentos por parte da mesma.

A Direc¢do de Gestdo do Risco (DGR), com o apoio da Direccdo de Compliance (DCL), é responsavel pelo
desenvolvimento destas func¢des, destacando-se o seu papel na monitorizacdao dos indicadores de risco de
liqguidez, assim como na incorpora¢do desse mesmo risco em exercicios como testes de esforco, ILAAP e Plano

de Recuperagao.
Terceira Linha de Defesa

A Direcgdo de Auditoria Interna (DAI) é responsavel por realizar uma revisdo independente da gestdo e
controlo dos riscos de liquidez e de financiamento desenvolvidos e monitorizados pela primeira e segundas
linhas de defesa, garantindo a efectividade dos trabalhos e fungdes realizados pelas mesmas. Esta drea deve

reportar directamente ao CA.
11.2.2. ESTRUTURA DE ADEQUAGAO DE LIQUIDEZ

Conselho de Administragao é a autoridade maxima na determinagao das estratégias de negécio do BAI, na
aprovacao do apetite ao risco, da estratégia de riscos e da politica de riscos, que inclui limites e alertas para a

sua medicdo e gestdo. E responsavel por:

e Gerira estratégica de liquidez, incluindo a aprovacdo do perfil de risco de liquidez e de risco de liquidez

e as suas actualizacdes periddicas;
e Fixar os objectivos, alertas e limites dos indicadores de apetite ao risco;

e Validar a carteira de financiamentos, carteira de aplicacdes e respectivas propostas de estratégia a
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seguir para operacodes de financiamento.
Comissao Executiva (CE) é responsavel por:
e Assegurar nivel adequados de liquidez e o cumprimento de exigéncias regulamentares;
e Promover o processo de Gestdo do Risco de Liquidez;
e Gerir informacdes divulgadas em relatérios de acesso publico.
Comissao de Gestdo do Risco (CGR) é responsavel por:
e  Gerir, controlar e monitorizar o risco de liquidez;

e Garantir o alinhamento do perfil de risco global e da estratégia em matéria de risco com

estratégia em matéria de risco com a estratégia da empresa e com o estabelecido pelo CA;
e Coordenar medidas de mitigacdo de incumprimento e a reacc¢do a alertas;
e Informar o CA relativamente a situacao dos riscos;

e Deliberar sobre propostas para a politica de financiamento e promover a articulacdo entre a

estratégia financeira e a politica comercial;

e Assegurar o cumprimento dos objectivos de liquidez e das exigéncias regulamentares e deliberar

sobre medidas de optimiza¢do de processos, no ambito da liquidez.
Direcgao de Mercados Financeiros (DMF) é responsavel por:
e Definir procedimento operacionais e executar a estratégia de gestdo do risco de liquidez;
e Gerir as reservas de liquidez, as fontes de financiamento e as condi¢Ges de acesso as mesmas;

e Colaborar no desenvolvimento das politicas de apetite ao risco, desenho de medidas de
contingéncia de liquidez e cenarios para os testes de esfor¢o, elaboracdo do ILAAP e contribuicdo

para o plano de financiamento;
e Reportar aos Orgdos de Gestdo a posicdo de liquidez de forma continua.
Direccdo de Auditoria Interna (DAI) é responsavel por:

e Garantir, de forma sistemadtica, independente e objectiva a avaliagdo e melhoria dos processos
de gestdo de risco de controlo e de governance (através de auditorias planeadas ao processo de

ILAAP e a componentes de processos associadas a gestdo do risco de liquidez);
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e Analisar ocorréncias irregulares ou potencialmente irregulares, identificando as
desconformidades e recomendacdes, de modo a que os requisitos regulamentares sejam

cumpridos.
11.2.3. GOVERNO INTERNO DO ILAAP

De uma forma geral, o governo interno do ILAAP tem a seguinte estrutura:

Conselho de Administracio

Aprovagdo do Relatdrio de Auditoria:

Comissdo de Controlo Interno e Auditoria .

Conhecimento e apreciagdo:

Comissdo de Gestdo do Risco

Conhecimento e apreciagdo

Responsabilidade e Coordenador Revisdo independents:

Coordenador do ILAAP (DGR}

Conhecimento e apreciagdo

Grupo de trabalho do ILAAP [DGR e DMF)

Direcgdo Auditoria

Interna (DA}

Fontes de informacéo:

Figura 7 Modelo de Governo Interno do ILAAP

Os intervenientes com responsabilidades no exercicio do ILAAP sdo os seguintes:
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Conselho de Administragdo (CA) que é o responsavel maximo na determinagdo do ILAAP, estado encarregue

de:

e Definir e aprovar o ILAAP e reporte do respectivo relatério ao BNA;
e assegurar o estabelecimento de uma estrutura adequada ao desenvolvimento do ILAAP;
e incorporagao dos resultados e conclusGes na gestdo global da Instituicao.
Comissdo de Controlo Interno e Auditoria (CCIA) é responsavel por:
e Fiscalizar a independéncia e a eficacia da auditoria interna;
e Aprovar e rever o ambito e a frequéncia das suas acgoes;
e Supervisionar a implementacdo das medidas correctivas propostas.
Comissao de Gestao do Risco (CGR) que é o responsavel por:

e Supervisionar a actuacdo da funcdo de gestdo do risco como previsto no Aviso N.2 1/2022, de 28 de

Janeiro, do BNA.
Comissdo Executiva (CE) que é a responsavel por:
e Acompanhamento, desafio e supervisdo do ILAAP;
e Realizar a sua aprovacado antes da submissdao ao CGR e ao CA.
Direcgdo de Gestao do Risco (DGR) que é responsavel por:
e Liderar o grupo de trabalho do ILAAP;

e Etambém responsavel principal pelas metodologias para a quantificacdo de riscos no ILAAP no cenério

base e adversos.
Direc¢do de Planeamento e Controlo (DPC) que é a responsavel por:
e Identificar elementos da sua estrutura para o grupo de trabalho;
e Elaboracdo do plano de financiamento (com o suporte da DMF).
Direc¢do de Mercados Financeiros (DMF) que é a responsavel por:
e Calcular as principais métricas e reportes de liquidez;

e Incorporar nas politicas de gestdo de liquidez dos principios do ILAAP;
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e Garantir também o seu cumprimento.

Grupo de trabalho do ILAAP é constituido por membros da DGR, DPC, DMF, entre outras (caso necessario a

cada momento), sob a supervisdo dos responsaveis de cada Direc¢do, sendo responsavel por:
e Gestdo operacional do ILAAP de forma transversal e continua;
e Recolha dos contributos das diversas areas;
e Garantir a consisténcia de todos os inputs, célculos e resultados;
e Submeter a aprovagdo da Comissdo Executiva, CGR e CA;

e Cumprimento dos prazos definidos para o exercicio de ILAAP, incluindo o cumprimento da data de

envio do relatério para o BNA, devendo para isso:
(i) Realizar planos de trabalho detalhados;
(ii) Monitorizar as principais dependéncias e as datas de entrega;
(iii) Identificar os responsaveis por cada tarefa;
(iv) Promover medidas de resolugdo para potenciais problemas.
Direcgao de Auditoria Interna (DAI) que é responsavel por:
e Revisdo independente e transversal do ILAAP;

e Elaboragdo de um relatério anual de auditoria interna sobre o mesmo, que devera ser apresentado e

aprovado pelo CA e, posteriormente, submetido ao BNA.

A estrutura de governo implementada visa assegurar um adequado nivel de envolvimento dos érgdos de
gestdo no processo ILAAP, garantindo também a integracdo do mesmo na gestdo e estratégia de risco e

negdcio, bem como contribuir para uma cultura de risco consistente e transversal em todo o Banco.
11.3. PROCESSO INTERNO DE ADEQUAGCAO DE LIQUIDEZ, ILAAP

Risco de Liquidez consiste na incapacidade de o Banco honrar os seus compromissos de curto prazo, ou ter de
incorrer a perdas significativas para realizacdao em liquidez dos seus activos para honrar compromissos de curso

prazo.
No ambito do exercicio do ILAAP, foram identificadas as seguintes subcategorias de risco de liquidez:

e Risco de desfasamento entre pagamentos e de recebimentos - decorrente da incapacidade da

instituicdo cumprir com as suas responsabilidades a medida que estas vencem sem incorrer em perdas
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consideraveis;
e Risco de liquidez intradidrio - decorrente de restri¢cdes de liquidez durante as operagoes didrias;

e Risco Estrutural - decorrente da incapacidade da instituicdo em fazer face as suas responsabilidades,

resultante de desequilibrios estruturais do balango em termos do activo e do passivo;

e Risco de liquidezem moeda estrangeira - decorrente da incapacidade da instituicao em honrar as suas

responsabilidades em moeda estrangeira;

e Risco de liquidez em moeda nacional - decorrente da incapacidade da instituicdo em honrar as suas

responsabilidades em moeda nacional;

e Risco de concentragdo de financiamento - decorrente do custo potencial em obter financiamento

adicional para compensar levantamentos significativos por parte de grandes fontes de funding;

e Risco de custo de financiamento - decorrente de um aumento do custo de financiamento da

Instituicao;

A gestdo do risco de Liquidez do Banco passa por recorrer essencialmente a financiamento de recursos de
clientes para dar continuidade a realizacdo das suas actividades, tendo o peso do capital préprio vindo a

diminuir gradualmente.

As principais métricas de referéncia para avaliacdo da adequac¢do da posi¢do de liquidez correspondem os
seus racios de liquidez e observagdo. Por um lado, o Racio de liquidez avalia a relacdo entre os activos liquidos
do Banco e as suas saidas de liquidez liquidas, durante um periodo de tensdo. Por outro lado, o Racio de
Observacdo é calculado para as bandas temporais de 2 a 4 e representa a relagdo entre o desfasamento
acumulado da banda temporal anterior, adicionado do total de fluxo de caixa da banda temporal actual, e o

total da saida do fluxo de caixa.

A 31 de Dezembro de 2023 o Banco cumpria com os limites minimos regulamentares para os referidos racios,
calculados em conformidade com o disposto no Instrutivo N.2 14/2021, em moeda nacional e moeda

estrangeira:

Récio de Liquidez l AOA l usbD Todas as Moedas
Valor Observado (a) 372% 207% 337%
Minimo Regulamentar (b) 110% 160% 110%
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Récio de Liquidez AOA usD Todas as Moedas ‘
Reserva de Conservagdo de Liquidez (c) 10%
Excesso face ao minimo regulamentar (a)-(b)-(c) 252% 47% 227%
Excesso em valor de ativos liquidos (M Kz) 234393 | 97039 533902

Tabela 37 Rdcio de Liquidez (Informagdo Individual do BAI S.A.).

Racio de Observagio Todas as Moedas
Valor Observado (a) 1888% 509% 1080%
Minimo Regulamentar (b) 110% 160% 110%
Reserva de Conservagdo de Liquidez (c) 10%

Excesso face ao minimo regulamentar (a)-(b)-(c) 1768% 349% 970%
Excesso em valor de activos liquidos (M Kz) 286 690 | 229417 534 885

Tabela 38 Rdcio de Observagdo (Informagdo Individual do BAI S.A.).

Tendo em consideragdo os valores observados, no ambito do Racio de Observagao, pode afirmar-se que o
Banco dispde de uma margem entre os seus activos liquidos regulamentares e a diferenca entre saidas e

entradas de fluxos de caixa.

O Banco mantém uma reserva de liquidez através da constituicdo de um portfélio de activos liquidos, de
acordo com o conceito aplicado para a determinacao do racio de liquidez. Estes activos sdo essencialmente
constituidos por disponibilidades no Banco Central (as quais deverdo cumprir com o montante de reservas
obrigatdrias), valores em tesouraria, seguidos de Disponibilidades em Instituicdes Financeiras Bancarias no

estrangeiro.

Os seguintes graficos ilustram a composicdo dos activos liquidos do Banco, tanto por moeda como de forma

agregada:
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AKZ Todas as Moedas

® Valores em Tesouraria Disponibilidades no Banco Central  m Disponibidades em instituigles financeiras  ® Activos elegivers como garantsa em operagdes de
(incluindo reservas obrigatérias) bancérias no estrangeiro crédito do BNA

Figura 8 Composigdo dos Activos Liquidos do BAI (Informagdo Individual do BAI S.A.).

O Banco BAI dispde de meios e procedimentos de monitorizagdao e avaliagdo que tém como principal
objectivo controlar os niveis de liquidez e garantir que os mesmos sdao mantidos mesmo em cenarios menos
favordveis. Estes meios de monitorizacdo e avaliagdo traduzem-se em reportes e testes de esforco que sdo

realizados e comunicados ao CA anualmente.

Os cenarios de esforgo devem incorporar uma pressao forte de curto prazo sobre a liquidez, bem como um
cenario para tipos de esforco mais prolongados. Os cendrios de teste de esfor¢o devem abordar os principais
factores de risco a que a instituicdao pode estar exposta (principais vulnerabilidades) resultantes do perfil de
risco e da estratégia de negdcio do Banco BAI. Além disso, deve ser considerado um conjunto de premissas

comportamentais adversas para os clientes, incluindo depositantes.

Dada a informagdo comum relativamente a componente do programa de testes de esforco entre os

exercicios ILAAP e ICAAP, remete-se para o capitulo 4.4 informagao mais detalhada sobre o tema.
Relativamente as analises de Sensibilidade, foram analisados 3 tipos de sensibilidades:
o Sensibilidade 1: fuga de depdsitos, baseado no histérico de evolugdes mensais de depdsitos.
e Sensibilidade 2: retirada integral de depdsitos de 2 dos 20 maiores depositantes.

e Sensibilidade 3 - Testes de esfor¢co padronizados: reducdo de depdsitos e incumprimento de

créditos, conforme definido na Directiva N.2 02/2022 sobre testes de esfor¢o padronizados.

Embora, tendo em consideracdo a sua situacao de liquidez e o resultado dos testes de esforco, ndo seja de

todo expectdvel o seu accionamento, o Banco dispée de um Plano de Contingéncia de Liquidez que permite:

e Detectar antecipadamente uma possivel situacdo de liquidez através do estabelecimento de um
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conjunto de indicadores qualitativos e quantitativos;

e Uma estrutura de governacgao do risco de liquidez que tem como objectivo garantir uma resposta

eficaz e atempada a eventuais cenarios adversos de crise de liquidez;

e Um conjunto de medidas de geragao e conservagdo de liquidez destinadas a repor a situagdo de
liguidez e financiamento da Instituicdo numa situacdo de crise, as quais sdo suficientes para superar

uma possivel situacdo de crise de liquidez conforme decorre dos exercicios de stress efectuados.

11.4. PROCESSO DE GESTAO DE RisScos

O Banco BAI considera que uma visao integrada de liquidez constitui um pré-requisito fundamental para o

estabelecimento de um quadro holistico, robusto e integrado de gestdo de risco de liquidez.

No decorrer do processo de identificacdo da materialidade dos riscos no presente exercicio, de 31 de

Dezembro de 2023, verificou-se o seguinte nivel da materialidade para o risco de Liquidez:

Sub-categoria Materialidade
Risco de desfasamento entre pagamentos e de recebimentos Material
Risco de liquidez Intra diario N3do Material
Risco Estrutural Ndo Material
Risco de Liquidez Risco de Liquidez em Moeda Estrangeira N3do Material
Risco de Liquidez em Moeda Nacional N&do Material
Risco de concentragao de financiamento Material
Risco de custo de financiamento Ndo Material

Tabela 39 Materialidade do Risco de Liquidez, Dez 2023
Desse modo, o Banco BAI considera que o risco de liquidez é material, gerindo este risco de acordo com a sua
especificidade, pelo que é:

(i) Objecto de procedimentos dedicados de monitorizagdo e controlo, numa perspectiva individual e

integrada;

(ii) Controlado através de métricas, objectivos e limites de risco especificos.

O processo de gestdo do risco de liquidez em vigor no Banco BAI tem como objectivo o seguinte:
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(i) Promover a resiliéncia a curto prazo do perfil de risco de liquidez do Banco, assegurando que este

tem activos liquidos suficientes para fazer face as suas responsabilidades;

(ii) Promover a resiliéncia a longo prazo, assegurando que o financiamento da actividade de médio e

longo prazo é feito com instrumentos de idéntica maturidade.

A DGR reporta a CE e érgdos colegiais os indicadores definidos para o acompanhamento do apetite ao risco e

gue estd intrinsecamente ligado aos riscos materiais identificados pelo Banco BAI, nomeadamente o risco de

liquidez.

De seguida, apresenta-se a estrutura de reportes que sdo efectuados:

Relatoérios

Conteudo

Destinatarios

Periodicidade

Relatério de

Resumo diario da posi¢ao de liquidez do
mercado cambial e monetario;

Analise da evolugdo da compensacgdo
EMIS;

Compra e venda da moeda estrangeira;

hedging para reduzir eventuais perdas.
Paraisso, os

gestores de activos recorrem a
programas de testes de

esforgo

Mercado - . b Comissao L
.. Evolugao das taxas de cambio; . Diario
Monetario e Evolucio d L bial Executiva (CE)
Cambial vo ug?o a posu;a? c.am ial; N
Cumprimento dos limites da posi¢do
cambial;
Analise dos racios de liquidez didrios;
Analise dos gaps de liquidez diarios
Analise de aspectos especificos de
solvéncia e liquidez, cujo objectivo visa
diagnosticar e, por vezes, reforcar a
estabilidade do banco tomando medidas
‘- como da
Relatoério dos e e e s
Riscos recapitalizacdo ou liquidagdao quando
. . nado se obtenham _
Financeiros . L. Comissdo de
resultados satisfatorios; N . Semestral
do BAIl e das . . . . Gestao do Risco
. . Determinar o risco da carteira e definir
Participadas . .
. . estratégias de
Financeiras

Relatério do Avaliacdao do impacto de um choque CA com
Teste de extremo mais plausivel em um, ou mais, | conhecimento do Anual e Semestral
Esfor¢o factores de risco. CF, BNA
- . . CA com
Relatério do Processo interno de avalia¢do da ) Anual (Completo)
ILAAP dequagio de Liquid conhecimento do Semestral
adequacdo de Liquidez CE e CGR, BNA
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Relatoérios Conteudo Destinatarios ‘ Periodicidade

(Informagdo
Quantitativo)

Tabela 40 Estrutura de Reportes de controlo de Risco (Informagdo Individual do BAI S.A.).

A adequacdo de liquidez é reportada através do relatério de ILAAP, sendo da responsabilidade da CA, com
conhecimento do CE, CGR e BNA, de periodicidade anual, de forma completa, ou, se apenas incluir a

informagdo quantitativa, com periodicidade semestral.

A Direcgao de Mercados Financeira (DMF) monitoriza diariamente o risco de liquidez através de reportes que

sdo enviados para membros da CE, que incluem a seguinte informacao:
e Liquidez disponivel e Gaps de liquidez;
e Proposta Taxa Forward;
e Analise da Carteira de Titulos e Valores Mobiliarios;
e |nvestimentos em Moeda Estrangeira e Moeda Nacional;
e Revisdo das principais operacées desenvolvidas pelo RMC por técnico;
e Qutros tdpicos relevantes no mesmo ambito.

Adicionalmente, através de reunides semanais entre a DMF e a Administradora do Pelouro Financeiro, bem
como em sede de Comité de Activos e Passivos (ALCO), sdo efectuados controlos adicionais e mais abrangentes

no que respeita a gestdo do risco de liquidez.
11.5. PERFIL DE RISCO DE LIQUIDEZ E ALTERAGOES SIGNIFICATIVAS NA GESTAO

O CA definiu como objectivo a adopgdo de um apetite ao risco baixo para o risco de liquidez e financiamento.
O Banco assume um apetite ao risco baixo, assegurando para o efeito a gestdo deste risco com base na
manutenc¢do de uma posicao liquida prudente, de forma a garantir o cumprimento das obrigagdes financeiras
no seu vencimento. A gestdo do risco de liquidez sobrepde-se a gestdo de risco de taxa de juro, pelo que a
cobertura entre activos e passivos, no que se refere a prazos de vencimento ou de eventual reapreciacdo de

taxa de juro s6 deve ser efectuada depois de cumpridos os limites de liquidez definidos.

Todo o governo interno e processos sobre gestdo da liquidez do Banco, sao revistos, avaliados e melhorados
de forma continua, nomeadamente ao nivel da formalizagdo dos processos internos de identificacao,
quantificacdo, gestdo e monitorizacdo, assim como na identificacdo de responsabilidades adicionais dos

diferentes intervenientes na gestdo do risco.
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No ambito deste exercicio foi identificado um conjunto de oportunidades de melhoria ao nivel de métricas e
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dos processos, para posterior implementacao, nomeadamente:
e Continuar a robustecer o Plano de Contingéncia de Liquidez (PCL), que devera:

(i) Detalhar os indicadores relativos as condi¢Ges de mercado que possam levar a execug¢ao

de medidas do PCL

(ii) Analisar a exequibilidade do PCL, de modo a avaliar a eficdcia, a tempestividade e o
impacto das medidas de recuperacao de liquidez, bem como, os riscos associados a cada

medida e a necessidade de medidas preparatdrias adicionais.

e Robustecer o Mecanismo de atribuicdo de Custos-Beneficios, i.e. mecanismo de atribuicdo de
beneficios as areas de negdcio captadoras de liquidez e atribuicdo de um custo as dreas

consumidoras de liquidez (a decidir em funcdo da complexidade das operagGes do Banco).

e continuar a robustecer o Plano de Recuperagdo de forma a assegurar a gestao da actividade e a

adequacao do liquidez e capacidade de financiamento perante uma recessao ou uma crise.

e Continuar a robustecer a definicdo e acompanhamento do perfil de risco do BAI, principalmente na
determinacdo de reservas de liquidez internas, tendo em consideracdo a identificagdo das
necessidades e a definicdo das fontes de financiamento do BAI, por forma a robustecer a gestdo do
risco de liquidez do Banco mediante objectivos e limites internos adicionais aos actualmente

existentes.

Adicionalmente, ndo ocorreram alteragdes significativas no que diz respeito a estrutura, ao modelo de negdcio,

da estratégia ou do modelo de apetite pelo risco, com base nos resultados do ILAAP.
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11.6. RESULTADOS RISCO DE LIQUIDEZ

Os resultados relativos ao Risco de Liquidez, para o Banco BAI, com referéncia a 31 de Dezembro de 2023, encontram-se descritos na tabela seguinte:

Excluindo Movimentos Intra-grupo Incluindo Movimentos Intra-grupo

Moeda
EES £5 Moeda Nacional Estrangeira TEEESLS Moeda Nacional NIEEEE
0
Moedas 8 Moedas Estrangeira (X)

Requisito minimo 110% 110% 160% 110% 110% 160%

1 Réacio de Liquidez 337% 254% 375% 323% 209% 254% n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Raci rvacao n

2 acio de Observacdo na| | oono | 90400 | 1899% | 2677%| 518%| 459% n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
banda de maturidade 2
Nao Sujeito A Requisito Minimo
Raci rvacao n

3 acio de Observacdo na|  gnoo | ;1000|  1syses| 2335%| 342%|  398% n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
banda de maturidade 3
Racio de Observacdo na

4 . s 593% 816% | 1013% 1140% 285% 890% n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
banda de maturidade 4

Tabela 41 Mapa XI.1 — Liquidez.
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As politicas de remuneragao sado elaboradas, no Grupo BAI, com o propdsito de definir regras claras e alinhadas
com a cultura do Grupo, considerando as especificidades da actividade de cada uma das entidades

participadas.

As politicas de remuneragdo sdo definidas individualmente, por cada uma das entidades que compdem o

Grupo, informacdo constante em detalhe no Relatério e Contas Consolidadas do Grupo BAI.

No ambito, da Politica de Remuneragdo da casa mae (BAl), esta divide-se, de acordo com a hierarquia de

fungdes e responsabilidades, em:
e Politica de remuneragao dos membros dos Orgdos Sociais — que é aplicavel a:
(i) Membros da Mesa da Assembleia Geral
(i) Membros do Conselho Fiscal
(iii) Membros do Conselho de Administracdo
e Politica de Remuneragdo dos Colaboradores — que é aplicavel a:

(i) Colaboradores do Banco, i.e., todo o trabalhador com vinculo de efectividade ao quadro de
pessoal do Banco, onde se inclui aqueles que na mesma condicdo de vinculo de efectividade
com o Banco exercem em regime de comissdo de servico funces nas empresas participadas
do Banco. Com inclusdo das pessoas singulares que, ao servico do Banco, tém contacto directo
com clientes no ambito da comercializacdo de depdsitos e produtos de crédito e, bem assim,
das pessoas singulares que, directa ou indirectamente, estdo envolvidas na gestdo ou

supervisao dessas pessoas.
12.1. ENQUADRAMENTO REGULAMENTAR

A Politica_de remuneracdo dos membros dos érgdos sociais do BAI, aprovada em Assembleia Geral de

31/03/2022, destina-se a dar cumprimento ao disposto nos artigos 186.2 e seguintes da Lei N.2 14/21, de 19
de Maio — RGIF e no Aviso N.2 01/2022, de 28 de Janeiro, do BNA (“Aviso N.2 01/2022”), que estabelece o
Cédigo de Governo Societdrio das Institui¢cGes Financeiras Bancarias, assegurando assim que o Banco adopta
a presente Politica de Remuneragao, que se encontra em linha com os mais elevados padrdes nacionais e
internacionais de governo das institui¢cdes financeiras e em cumprimento da legislagdo e regulamentagdo em

vigor sobre a matéria.
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No Banco, e nos termos do novo regime legal em vigor, a politica de remuneracdo dos 6rgaos sociais é
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elaborada e submetida a aprovagdo da Assembleia Geral por uma comissdo especializada do 6rgdo de
administracao, designada por CNAR, que segue as regras consagradas no artigo 191.2 do RGIF e no respectivo

Regulamento interno.

Quanto a fixacdo concreta da remuneracgdo dos 6rgaos sociais esta é, nos termos estatutarios da competéncia

do Conselho de Remuneragdes dos Orgdos Sociais (CROS), com competéncias delegadas da Assembleia Geral.

O CROS reune-se pelo menos uma vez por ano, tendo reunido duas vezes no presente exercicio, e é composta

por trés membros, dos quais nenhum faz parte do CA ou CF.

A composicao do CROS, bem como data do termo de mandato, encontra-se identificada no quadro seguinte:

Membros do CA Mandato
Joaquim Duarte da Costa David 2022 - 2025 Presidente
José Maria Botelho de Vasconcelos 2022 - 2025 Membro
Sebastido Pai Querido Gaspar Martins 2022 - 2025 Membro

Tabela 42 Composigcdo do CROS

A presente Politica de Remuneragdo governa a estrutura da remuneragdo e outros beneficios de natureza
analoga, respeitantes aos administradores, executivos e ndao executivos, Membros da Mesa da Assembleia
Geral e Membros do Conselho Fiscal. Abrange ainda as condi¢Ges que orientam a sua aprovac¢ao, entrada em

vigor e alteragdes.

A implementacdo da Politica de Remuneracdo é sujeita a uma analise interna centralizada e independente,
realizada pela CNAR, com uma periodicidade minima anual. A CNAR deve ser constituida por Administradores
N3o Executivos e redne no minimo trimestralmente, de acordo com o calenddrio a estabelecer, ou

extraordinariamente, sempre que convocada pelo Presidente.

A andlise realizada pela CNAR tem como objectivo primordial a verificagdo do cumprimento da Politica de

Remuneracdo e dos procedimentos de remuneracado aplicaveis.

A Politica de Remuneragao foi elaborada com base nos seguintes diplomas:
e Regime Geral das Instituicdes Financeiras (RGIF), aprovado pela Lei N.2 14/21, de 19 de Maio;
e Aviso N.211/2020, de 21 de Abril, do BNA;

e Aviso N.201/2022, de 28 de Janeiro, do BNA.
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A Politica de Remuneracao dos Colaboradores destina-se a dar cumprimento ao disposto nos artigos 186.2 e
seguintes da Lei N.2 14/21, de 19 de Maio — Regime Geral das Institui¢bes Financeiras (“RGIF”) e é elaborada
de acordo com as melhores praticas do sector, no ambito e em concordancia com os principios igualmente

definidos para a Politica de Remunerac3o dos membros dos Orgdos Sociais.

A aprovacdo da mencionada Politica de Remuneracdao compete ao Conselho de Administracdo, mediante
proposta da Comissao de Nomeacdes, Avaliacdes e Remuneragdes do Conselho de Administracao, que fiscaliza
directamente a remuneragdo dos colaboradores e procede, com periodicidade anual, a analise da

implementacdo da presente Politica.

A politica foi elaborada com base nos seguintes diplomas:
e LeiN.214/21, de 19 de Maio — Regime Geral das Instituicdes Financeiras (RGIF);
e Aviso N.210/2021 de 18 de Junho.
12.2. POLITICA DE REMUNERACAO DOS MEMBROS DOS ORGAOS SOCIAIS

Em linha com o disposto na LGIF e no Aviso N.2 01/2022, a Politica de Remuneragdes:

(i) Visa promover e ser coerente com uma gestdo de riscos sd e prudente e ndo incentivar a

assuncao de riscos superiores ao nivel de risco tolerado pelo Banco;

(i) Deve ser compativel com a estratégia empresarial do Banco, os seus objectivos, valores e

interesses de longo prazo, incluindo medidas destinadas a evitar conflitos de interesses;

(iii) Distingue de forma clara os critérios para a fixacdo da componente fixa da remuneracdo,
fundamentados principalmente na experiéncia profissional relevante e na responsabilidade
organizacional das fung¢bes do colaborador, e os critérios para a componente varidvel da
remuneracao, fundamentados no desempenho sustentdvel e adaptado ao risco do Banco, bem

como no cumprimento das fun¢Ges do colaborador para além do exigido.

A Politica de Remuneragdo baseia-se em principios orientadores de meritocracia e de transparéncia tendo em
vista alcancar o reconhecimento de elevado desempenho, com respeito pela integracdo de riscos e factores
de sustentabilidade, bem como, da clara comunica¢do das regras e critérios de aplicacdo das praticas

remuneratorias.

Adicionalmente, a Politica de Remuneragdo tem em considera¢do, em relagdo ao Banco e ao Grupo Financeiro

onde se insere:

(i) os seus objectivos, a sua estratégia e os seus interesses de longo prazo, nomeadamente o
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alinhamento da mesma com as praticas e critérios de sustentabilidade em matéria de

governanga corporativa (ESG);
(i) a natureza da sua actividade;
(iii) a sua estrutura;
(iv) a sua cultura e valores corporativos;

(v) asua cultura de risco, incluindo no que respeita aos factores de risco ambientais, sociais e de

governagao;
(vi) os interesses dos accionistas a longo prazo.

Em linha com os requisitos de sustentabilidade definidos pelo Banco, a Politica de Remuneracdo estabelece,

entre outros:

(i) Limites para o pagamento de remuneracao,

(ii) Periodos de diferimento, quanto ao pagamento da componente variavel da remunera¢do, bem
como

(iii) Mecanismos de ajustamento do risco (“Malus” e “Clawback”), por forma a evitar a assuncdo de

riscos excessivos.

Sem prejuizo do previsto nos regulamentos ou manuais de estrutura organica, no ambito das suas atribuicGes

cabe:

e Assembleia Geral de Accionistas: aprovar a politica e quaisquer altera¢Ges que venham a ser feitas a

mesma,;

e Conselho de Remuneracdes dos Orgdos Sociais: proceder a fixacdo concreta da remuneracdo dos

drgaos sociais nos termos estatutdrios.

e Comissdo de Nomeacdes, Avaliacdes, Remuneracdes do Conselho de Administracdo:

(i) Elaborar e propor a aprovagdo da Politica de Remuneracgao, podendo contar com o apoio das
diferentes unidades de estrutura do Banco, nomeadamente das fungdes de controlo interno

e da unidade de estrutura afecta a gestdo de recursos humanos, nessa tarefa;

(i) Verificar o cumprimento da politica, devendo fazer uma andlise interna centralizada e
independente, com uma periodicidade minima anual, com o propdsito primordial de verificar
o cumprimento das politicas e procedimentos de remunerac¢do adoptados no Banco;
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(iii) Rever politica, com a periodicidade minima anual.
Remunerag¢ao dos Membros da Mesa da Assembleia Geral

A remuneracao dos membros da Mesa da Assembleia Geral corresponde a uma quantia fixa, por presenga em

cada Assembleia Geral, nos termos determinados pelo CROS.
Remunerag¢ao dos Membros do Conselho Fiscal

A remuneracdo dos membros Conselho Fiscal corresponde a uma retribuicao fixa mensal, paga 14 vezes por

ano, nos termos que vierem a ser determinados pelo CROS, tendo em conta os valores praticados no mercado.
Remunerag¢ao dos Membros do Conselho de Administragao

e Remuneracdao dos Membros ndo executivos do Conselho de Administracdo - corresponde a uma

retribuicdo fixa mensal, paga 14 vezes por ano, nos termos que vierem a ser determinados pelo CROS,

tendo em conta os valores praticados no mercado.

Desta forma, a remunerag¢do dos administradores ndo executivos ndo estd directamente relacionada
com uma componente varidvel, ndo variando em func¢do do seu desempenho e/ou em fungdo do

desempenho financeiro do BAI.

e Remuneracdo dos Membros executivos do Conselho de Administracdo - composta por uma

componente fixa, paga 14 vezes por ano, podendo igualmente ser composta, ou ndo, por uma
componente varidvel, a qual se encontra dependente do desempenho do membro executivo do

Conselho de Administracao.

e Regime de atribuicdo de componente variavel - Existindo a atribuicdao de uma componente variavel de

remuneracao, a mesma devera seguir os seguintes principios e critérios:

(i) A componente varidvel é atribuida livremente e apenas se forem verificadas as seguintes

condigdes cumulativas:
o 0O Banco tem resultados operacionais positivos;
o A atribuicdo é consistente com praticas sdlidas e eficazes de gestdo de risco;

o A atribuicdo (e o seu pagamento incluindo as parcelas diferidas) ndo limita a capacidade do
BAI de reforcar e manter a base de capital necessdria alinhada com o nivel de risco que a

Sociedade esta disposta a assumir (nivel de apetite ao risco);

Pagina 124 de 137



DISCIPLINA DE MERCADO | 2023

BAI

(i) A componente variavel da remuneragdo, incluindo a parte diferida dessa remuneragdo, sé deve
constituir um direito adquirido, ou ser paga, se for sustentdvel a luz da situacdo financeira do
Banco e fundamentada a luz do seu desempenho, da unidade de estrutura em causa e do membro

em questao.

(iii) A definicdo do valor total da componente variavel da remuneragao sera decidida no final de cada
exercicio econdmico e deve efectuar-se através da combinacdo da avaliacdo do desempenho do
colaborador, que deve considerar critérios de natureza financeira e nao financeira, e do

desempenho da unidade de estrutura daquele com os resultados globais do Banco;

(iv) A avaliagcdo deve processar-se num quadro plurianual, assegurando que o processo de avaliagdo
se baseia no desempenho de longo prazo e que o pagamento das componentes de remuneragdo
dele dependentes, seja repartido ao longo de um periodo que tenha em consideracdo o ciclo

econdmico subjacente e os riscos de negécio;

(v) A afericdo do desempenho utilizada para calcular a componente variadvel da remuneragao deve
prever ajustamentos considerando os varios tipos de riscos, atuais e futuros, bem como o custo

dos fundos préprios e da liquidez necessarios ao Banco;

(vi) A componente varidvel ndo é garantida contratualmente, através de instrumento financeiro, ou

de qualquer outra forma;

(vii) A componente variavel total atribuida a qualquer administrador executivo ndo pode exceder o

valor da componente fixa anual que lhe for atribuida;

(viii)A componente varidvel total atribuida a qualquer administrador executivo é diferida por um

periodo minimo de 3 anos, a pagar numa base proporcional ao longo desse periodo.

No que respeita a componente varidvel da remuneracdo, metade do seu montante, quer aquela

componente seja diferida ou ndo, podera ser constituida:
o Por acgdes ou instrumentos equivalentes emitidos pelo Banco;
o Poroutrosinstrumentos definidos, nos termos do disposto no artigo 188.2, n.2 3, alinea b) da RGIF.

Esta parte da componente variavel terd um periodo de aquisicdo do direito de até 3 anos, com o

propdsito de assim compatibilizar os incentivos com os interesses de longo prazo do Banco.

A atribuicdo de uma componente varidvel de remuneragao aos membros executivos do Conselho de

Administracdo encontra-se dependente dos resultados da sua avaliacdao anual de desempenho.
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e Componente varidvel da remuneracao garantida - s6 pode ser concedida desde que o Banco possua

uma base de capital sélida e forte, que lhe permita cumprir confortavelmente os racios de capital
aplicaveis e esta dependente de parecer prévio da CNAR, o qual devera ser solicitado pelo Conselho

de Administragdo do Banco.
Racio entre componente fixa e variavel de remuneragao

O racio entre as componentes fixa e varidvel da remuneragao total dos membros executivos do Conselho de
Administracdo deve ser equilibrado, representando a componente fixa uma proporcdo suficientemente
elevada da remuneracgao total, a fim de permitir a aplicagdo de uma politica plenamente flexivel relativa a

componente varidvel da remuneracgao, incluindo a possibilidade de ndo pagamento da mesma.

De notar que tanto a componente fixa como a componente varidvel terdo os limites que forem fixados
anualmente pelo Conselho de Administracdo, conjuntamente com a CNAR, de acordo com a legislacdo em

vigor.
Ajustamento da remuneragao variavel pelo risco

A componente varidvel da remuneragao pode ser alterada caso o desempenho financeiro do Banco regrida ou
seja negativo, tendo em consideragcdo tanto a remuneragdo actual, como as redugdes no pagamento de

montantes cujo direito ao recebimento ja se tenha constituido.

Atento o exposto no artigo 188.2, n.2 9 da RGIF, o Banco pode aplicar mecanismos de ajustamento pelo risco
ex post a totalidade da componente varidvel da remuneracdo, com base no risco, através dos seguintes

mecanismos:

e Reducdo (malus): mediante o qual o Banco podera reduzir total ou parcialmente o montante

da componente variavel que haja sido objecto de diferimento e cujo pagamento ainda ndo

constitui um direito adquirido;

e Reversdo (clawback): mediante o qual o Banco retém o montante da remuneragao variavel e

cujo pagamento ja se verificou, ficando o membro executivo do 6rgdao de administracdo

obrigado a devolver ao Banco tais montantes.

Os mencionados mecanismos de ajustamento pelo risco ex post serdo aplicaveis pelo Banco caso se verifique

alguma das seguintes situacGes, ou qualquer outro evento de natureza extremamente significativa:

(i) Quando a liquidez e solvabilidade do Banco se encontrem abaixo dos limites minimos definidos pela

legislagdo em vigor ou pelo supervisor;
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(i) Quando o membro executivo do CA em causa participou ou foi responsavel por uma actuacdo que

resultou em perdas significativas para o Banco;
(iii) Quando o membro executivo do CA em causa deixou de cumprir critérios de adequacdo e idoneidade;

(iv) Quando o membro executivo do CA em causa participou ou foi responsavel pela comercializacdo, junto

de investidores ndo profissionais, de produtos ou instrumentos financeiros;

(v) Quando o membro executivo do CA em causa tenha comprovadamente participado ou incentivado
praticas comerciais fraudulentas ou que incentivassem uma exagerada assung¢do de riscos das quais
tenha resultado uma lesdo, ou que tenham contribuido para uma lesdo, dos interesses de natureza

patrimonial dos clientes do Banco.
Regime de Previdéncia

e Compensacdo por cessacao antecipada do exercicio de funcdes - Os membros do CA podem beneficiar

de uma compensagdo por cessagdao antecipada do exercicio de fun¢des que, consoante o caso, lhes

seja aplicavel.

Sem prejuizo do disposto no paragrafo anterior, quaisquer pagamentos relacionados com a cessacao
antecipada do exercicio de fungdes dos membros do CA encontram-se dependentes de proposta a
apresentar pela CNAR ao CROS, devendo sempre reflectir o desempenho verificado ao longo das

mesmas de forma a ndo incentivar comportamentos desadequados.

Sem prejuizo do disposto no pardgrafo precedente, se o mandato do membro executivo do CA cessar
por iniciativa do Banco e por justa causa, o Membro ndo tera direito a qualquer parte diferida da

componente varidvel, sem prejuizo da aplicacdo de qualquer ajustamento de malus ou clawback.

Se, pelo contrario, o mandato do membro executivo do CA cessar sob iniciativa do Banco sem justa
causa, ao abrigo da lei angolana, o membro respectivo terd direito a receber todos os montantes
diferidos da Remuneragdo Varidvel vencidos até essa data, sujeito aos ajustamentos de malus ou

clawback aplicaveis e na data especificada para cada pagamento diferido.

Se um membro executivo do CA renunciar antes do termo do mandato para o qual foi nomeado, a
CROS determinara, se o membro individual continua a ter direito a qualquer parte diferida da
componente variavel da remuneracdo, cujo direito ainda ndo tenha sido adquirido, sujeito aos
ajustamentos de malus ou clawback aplicaveis e na data especificada para o pagamento de cada parte

diferida.
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e Complemento de reforma — Os membros do CA do Banco beneficiam do regime de seguranga social

gue, consoante o caso, lhes seja aplicavel. Adicionalmente, os administradores tém ainda direito a um
complemento de reforma, constituido através de contribuicbes para fundos de pensdes de

contribui¢do definida.

O montante anual das contribui¢cdes do Banco para o fundo de pensées referido no paragrafo anterior
é definido pelo CROS, ouvida a CNAR, embora ndo possa ser superior a 50% da remuneracao anual fixa

iliquida do administrador em causa.

As contribuicdes do Banco com os complementos de reforma que venham a ser determinados

relativamente a cada administrador cessam com o término das fun¢des desse administrador.

e Beneficios discriciondrios de pensdo - Os membros do CA do Banco podem gozar de beneficios

discricionarios de pensdo, nos termos que sejam anualmente concretizados pelo CROS.

Sem prejuizo do disposto no paragrafo anterior, a atribuicdo de beneficios discricionarios de pensado
deve ser compativel com a estratégia empresarial, os objectivos, os valores e os interesses de longo
prazo do Banco, podendo tais beneficios assumir a forma de ac¢des ou instrumentos equivalentes
emitidos pelo Banco ou, quando possivel, outros instrumentos definidos através de regulamentacdo,
ou outros instrumentos que possam ser integralmente convertidos em instrumentos de fundos
proprios principais de nivel 1 ou cujo valor possa ser reduzido, na medida em que reflictam
adequadamente a qualidade crediticia do Banco e sejam apropriados para efeitos da componente

varidvel da remuneracao.

Adicionalmente, a atribuicdo de beneficios complementares de pensdo deve cumprir com os requisitos

previstos na RGIF.
12.3. POLITICA DE REMUNERAGAO DOS COLABORADORES

A Politica de Remuneracdo dos Colaboradores tem como objecto estabelecer o conjunto de principios, regras
e procedimentos pelos quais deve ser determinada a forma, a estrutura e as condi¢gdes de pagamento da

remuneracao dos colaboradores.

Sem prejuizo do previsto nos regulamentos ou manuais de estrutura organica, no ambito das suas atribuigcdes

cabe:

e Conselho de Administracdo - aprovar a Politica e as respectivas revisdes, bem como supervisionar a

sua eficacia;
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Comissdo Executiva - aprovar os procedimentos, normativos e outros instrumentos internos

necessarios a aplicacdo da Politica e, quando aplicavel, preparar as delibera¢des do CA.

A remuneracao dos colaboradores assenta no conceito de remuneracao total sendo assim composta por:

Componentes de natureza fixa: Saldrio base, de natureza fixa mensal, pago 12 meses por ano,

acrescido de subsidios legais e regulamentares e/ou complementos em pratica, que se destinem a

compensar disponibilidade, condi¢des de trabalho, antiguidade e/ou acréscimos de responsabilidade.

Componentes de natureza varidvel: Podendo assumir as formas que apresentam uma natureza

By

variavel quanto a sua entrega, bem como quanto ao prazo e modo de pagamento, estando
dependentes do alcance de resultados de natureza individual ao nivel do colaborador, da sua equipa,

area, departamento e direc¢do, bem como de resultados globais ou parciais do Banco.

A prética de retribuigdo varidvel no Banco pode assumir, isolada ou em conjunto, a forma de:

Prémios: Retribuicdo varidvel que devera estar dependente fundamentalmente do desempenho
individual do colaborador atentos os requisitos de performance do Banco e como tal, devera estar
assente nos resultados obtidos pelo colaborador no respectivo ciclo de avaliagdo de desempenho,
garantidos que sejam os indicadores de performance do Banco. Esta componente varidvel é atribuida
com base num Modelo de Avaliacdo de Desempenho aprovado, baseado em critérios mensuraveis e

pressupostos pré-determinados;

Plano de opcdes de compra de accdes: Retribuicdo varidvel de natureza onerosa e exclusivamente civil,

cujo objecto é a cessdo de opgdes de compra de ac¢Ges de emissdo do BAI aos colaboradores, com
objectivos de atrair, motivar e reter, bem como alinhar os interesses destes (colaboradores) aos
interesses do BAI e de seus accionistas. Os termos e condi¢Ges do plano de opg¢des de compra de

acgOes sao regulamentados em documento préprio a ser aprovado pelos érgdos sociais.

Beneficios: Classificam-se enquanto tal, na tradicdo da designacdo frings benefits, todos os bens ou
servicos colocados ao dispor do colaborador ou a que este tem acesso privilegiado (por exclusividade,
rapidez, conveniéncia) devido a sua ligacdo com o Banco (estatuto e funcdo) e/ou sua condicdo

particular.

O pagamento da componente de natureza variavel deve ser sustentdvel face a estratégia e situacgdo financeira

do Banco.

Regras Especificas Aplicadas A Remuneragdo
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Para todos os efeitos previstos na Politica de Remuneracdo considera-se colaboradores identificados os

titulares de fungdes ou de cargos de gestdo relevantes, ndo pertencentes aos drgaos de administracdo ou

fiscalizacdo que exercem funcdes que Ihes confere influéncia significativa na sua gestdo, nomeadamente:
e Responsaveis pelas fungdes de controlo;
e Responsaveis pelas fungdes de riscos;
e Os gestores ou responsaveis pelas fungdes de negdcio;

e Colaboradores cuja remuneracgao total os coloque no mesmo escaldao de remuneragao que o previsto
para os 6rgdos de administracdo e de fiscalizacdo, bem como das categorias acima, desde que as

respectivas actividades profissionais tenham um impacto material no perfil de risco do Banco.
(i) Componente de natureza fixa

e A componente fixa da remunera¢do dos colaboradores identificados atende a experiéncia e
qualificagbes profissionais exigidas e as responsabilidades associadas ao desempenho das

respectivas fungoes.

e A remuneragdo fixa dos colaboradores identificados nos termos do ponto anterior devera
enquadrar-se entre o Quartil 3 (Q3) ou Percentil 75 (P75) e o Decil 9 (D9) ou Percentil 9 (P90); em

matéria de beneficios, devendo estes estar alinhados com a Média de Mercado.
(i) Componente de natureza variavel

e Existindo a atribuicdo de uma componente varidvel de remunerag¢ao, a mesma devera seguir os

seguintes principios e critérios:
o A componente variavel é atribuida livremente e apenas se forem verificadas as seguintes
condigBes cumulativas:
i. O Banco tem resultados operacionais positivos;

ii. Aatribuicdo é consistente com praticas solidas e eficazes de gestao de risco; e

iii. A atribuicdo (e o seu pagamento incluindo as parcelas diferidas) ndo limita a
capacidade do Banco de reforcar e manter a base de capital necessdria alinhada com

o nivel de risco que a Sociedade esta disposta a assumir (nivel de apetite ao risco);

o A componente varidvel da remuneragao, incluindo a parte diferida dessa remuneragdo, sé

deve constituir um direito adquirido, ou ser paga, se for sustentdvel a luz da situacdo financeira
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do Banco e fundamentada a luz do seu desempenho, da unidade de estrutura em causa e do

membro em questao.

o A definigdo do valor total da componente varidvel da remuneragdo sera decidida no final de
cada exercicio econdmico e deve efectuar-se através da combinacdo da avaliacdo do
desempenho do colaborador, que deve considerar critérios de natureza financeira e nao
financeira, e do desempenho da unidade de estrutura daquele com os resultados globais do

Banco;

O Aavaliacdo deve processar-se num quadro plurianual, assegurando que o processo de avaliagao
se baseia no desempenho de longo prazo e que o pagamento das componentes de
remuneracao dele dependentes, seja repartido ao longo de um periodo que tenha em

consideracao o ciclo econdmico subjacente e os riscos de negdcio;

o Aaferi¢cdo do desempenho utilizada para calcular a componente variavel da remuneragao deve
prever ajustamentos considerando os varios tipos de riscos, actuais e futuros, bem como o

custo dos fundos préprios e da liquidez necessarios ao Banco;

o A componente varidvel total atribuida a qualquer colaborador identificado ndo pode exceder o

valor da componente fixa anual que Ihe for atribuida;

o A componente varidvel total atribuida a qualquer colaborador identificado é diferida por um

periodo minimo de 3 anos, a pagar numa base proporcional ao longo desse periodo.

e No que respeita a componente varidvel da remuneracdao, metade do seu montante, quer aquela

componente seja diferida ou ndo, podera ser constituido em:
o Por acgdes ou instrumentos equivalentes emitidos pelo Banco;

o Por outros instrumentos definidos, nos termos do disposto no artigo 188.2, n.2 3, alinea b) do

RGIF.

e As disposicGes constantes no presente capitulo relativos a componente varidavel por ac¢des ou
instrumentos equivalentes emitidos pelo Banco sdo regulamentados em documento préprio e

aprovado pelos drgaos sociais.
(iii) Componente varidvel da remuneragao garantida

e Nido pode ser concedida remuneracdo varidvel garantida, excepto aquando da contratacdo de

novos colaboradores, e apenas no primeiro ano de actividade, desde que o Banco possua uma
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base de capital sdlida e forte, que lhe permita cumprir confortavelmente os racios de capital

aplicaveis.

e A possibilidade mencionada no paragrafo anterior encontra-se, contudo, dependente de parecer
prévio da Comissdao de Nomeagdes, Avaliagdes, Remunerag¢des do Conselho de Administragdo, o

qual deverd ser solicitado pelo érgao de administracdo do Banco.
Racio entre componente fixa e variavel de remuneragao

O racio entre as componentes fixa e variavel da remuneragao total dos colaboradores identificados deve ser
equilibrado, representando a componente fixa uma proporc¢ao suficientemente elevada da remuneracao total,
a fim de permitir a aplicagdo de uma politica plenamente flexivel relativa a componente varidvel da

remuneracao, incluindo a possibilidade de ndo pagamento da mesma.

Para tanto, a componente fixa da remuneracdo devera representar entre 60% a 100% da remuneracao global
dos colaboradores identificados. Consequentemente, a componente varidvel da remuneragdo ndao pode

exceder 40% da remuneragdo global.

De notar que tanto a componente fixa como a componente varidvel terdo os limites que forem fixados
anualmente pelo 6rgao de administracdo, conjuntamente com a Comissdo de NomeacgGes, AvaliacOes e

Remuneracgdes do Conselho de Administracao.
Ajustamento da remuneragao varidvel pelo risco

A componente varidvel da remuneracdo deve ser alterada nos termos seguintes, caso o desempenho
financeiro do Banco regrida ou seja negativo, tendo em considerac¢do tanto a remunerac¢ao actual, como as

reducBes no pagamento de montantes cujo direito ao recebimento ja se tenha constituido.

Atento o exposto no artigo 188.2, n.2 9 do RGIF, o Banco pode aplicar mecanismos de ajustamento pelo risco
ex post a totalidade da componente varidvel da remuneracdo, com base no risco, através dos seguintes

mecanismos:

e Reducdo (malus): mediante o qual o Banco podera reduzir total ou parcialmente o montante da

componente varidvel que haja sido objecto de diferimento, cujo pagamento ainda ndo constitui um

direito adquirido;

e  Reversdo (clawback): mediante o qual o Banco retém o montante da remuneragdo variavel, cujo

pagamento ja se verificou, ficando o colaborador obrigado a devolver ao Banco tais montantes.
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Os mencionados mecanismos de ajustamento pelo risco ex post serdo aplicaveis pelo Banco caso se verifique

alguma das seguintes situagdes, ou qualquer outro evento de natureza extremamente significativa:

(i) Quando a liquidez e solvabilidade do Banco se encontrem abaixo dos limites minimos definidos pela

legislacdo em vigor ou pelo supervisor;

(i) Quando o colaborador em causa participou ou foi responsavel por uma actuagao que resultou em perdas

significativas para o Banco;
(iii) Quando o colaborador em causa deixou de cumprir critérios de adequacdo e idoneidade;

(iv) Quando o colaborador em causa participou ou foi responsavel pela comercializagdo, junto de investidores

ndo profissionais, de produtos ou instrumentos financeiros.

(v) Quando o colaborador em causa tenha comprovadamente participado ou incentivado praticas comerciais
fraudulentas ou que incentivassem uma exagerada assuncdo de riscos das quais tenha resultado uma
lesdo, ou que tenham contribuido para uma lesdo, dos interesses de natureza patrimonial dos clientes do

BAI.
Regime de Previdéncia

e Complemento de reforma: Os colaboradores identificados beneficiam do regime de seguranca social

gue, consoante o caso, lhes seja aplicavel. Adicionalmente, os colaboradores identificados tém ainda
direito a um complemento de reforma, constituido através de contribui¢cdes para o fundo de pensdes

de contribuicdo definida.

O montante anual das contribuicdes do Banco para o fundo de pensdes referido no paragrafo anterior
é definido pela Comissdo de Remunera¢Ges, ouvido a Comissdao de Nomeacgbes, Avaliagbes e
Remuneracdes do Conselho de Administracdo, embora ndo possa ser superior em percentagem a

determinar da remuneracao anual fixa iliquida do colaborador em causa.

As contribuicbes do Banco para os complementos de reforma que venham a ser determinados

relativamente a cada colaborador cessam com o término das fungdes desse colaborador.

e Beneficios discriciondrios de pensdo: Os colaboradores identificados podem gozar de beneficios

discricionarios de pensdo, nos termos que sejam anualmente concretizados pela Comissdao de

Remuneragdes da Assembleia Geral.

Sem prejuizo do disposto no paragrafo anterior, a atribuicdo de beneficios discricionarios de pensado

deve ser compativel com a estratégia empresarial, os objectivos, os valores e os interesses de longo
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emitidos pelo Banco ou, quando possivel, outros instrumentos definidos através de regulamentacdo,
ou outros instrumentos que possam ser integralmente convertidos em instrumentos de fundos
proprios principais de nivel 1 ou cujo valor possa ser reduzido, na medida em que reflicta
adequadamente a qualidade crediticia do Banco e sejam apropriados para efeitos da componente

variavel da remuneracao.
Adicionalmente, a atribuicao de beneficios complementares de pensao deve cumprir com os seguintes
requisitos:

(i) Caso a cessa¢do da actividade do colaborador ocorra antes da reforma, os beneficios
discriciondrios de pensdo de que seja titular sdo mantidos pelo Banco por um periodo de 5
anos, findo o qual constitui um direito adquirido do colaborador a recepg¢do do respectivo

pagamento; e

(i) Quando o colaborador atinja a situagado de reforma, os beneficios discricionarios de pensao de
gue seja titular e cujo direito ao respectivo pagamento ja tenha sido adquirido sdo retidos pelo

BAI por um periodo de 5 anos, findo o qual sdo entregues ao colaborador.

12.4. RESULTADOS DE REMUNERACAO

Os resultados relativos a remuneracdo, para o Banco BAI, tanto dos Membros dos Orgdos Sociais como dos

Colaboradores, com referéncia a 31 de Dezembro de 2023, apresenta-se de seguida nas seguintes tabelas:
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Numero de beneficiarios

Remuneragdo Do Orgdo De Administragdo E Orgdo De

Membros dos
orgdos de
administracao
executivos

7

Fiscalizagdo

Membros ndo
executivos dos

orgdos de

administracdo e

orgdos de

fiscalizacdo

14

Titulares de
fungoes
essenciais com
responsabilida
des de
direccdo
(]

8

Banca de
investimento

18

Banca de
retalho

1168

Gestdo
de
activos

Fungdes
corporativas

715

Fungbes de

controlo
interno

97

Outros

Remuneragao fixa

4539 382

2961 745

736 036

404 018

26 486 343

18 691 705

2877010

Em dinheiro

4539 382

3685510676

320993

258 941

16 337 012

11000 199

1473 346

Outras

415043

145078

10149331

7 691 507

1403 664

Remuneragao variavel total

17

27

2 864

1889

6

Em dinheiro

3206 463 926

17 396

27 095

2864 122

1889438

5769

Outras

Remuneracdo diferida

O[N] OO NP IWIN|[F

Em dinheiro

=
o

Outras

11

% de ajustes em funcdo do
desempenho, aplicado no exercicio
financeiro, relativamente aos totais
de remuneracao diferida a que se
referem esses ajustes

12

Numero de beneficidrios de
indemnizagdo por cessagao de
funcdes

13

Montante total de indemnizagao por
cessacdo de fungdes

126 757

507 719

72311

14

Numero de beneficidrios de novos
subsidios por contratagao

15

Montante total de novos subsidios
por contratagao
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Tabela 43 Mapa XII.1 — Remuneragdo (Informagdo Individual do BAI S.A.).

Numero de colaboradores identificados que

auferem remuneragoes nos seguintes intervalos

1 De 100 000 000 até 200 000 000 7
2 De 200 000 000 até 300 000 000 -
3 Mais de 300 000 000 15

Tabela 44 Mapa XII.2 — Remuneragdo Igual ou Superior a 100 000 000 Kwanzas por Ano (Informagdo Individual do BAI S.A.).
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